
1

PSIHOLOGIA SOCIAL|

Buletinul Laboratorului
�Psihologia câmpului social�

Universitatea �Al.I. Cuza�, Ia[i

Nr. 5/2000

POLIROM



2

Editura POLIROM, B-dul Copou nr. 4
P.O. BOX 266, 6600, Ia[i, ROMÂNIA
Bucure[ti, B-dul I.C. Br\tianu nr. 6, et. 7;
Copyright © 2000 by POLIROM Co S.A. Ia[i
ISSN: 1454-5667
Printed in ROMANIA



3

Sumar

Psihologia social\
Nr. 5/2000

I. STUDII

Willem Doise, Thierry Devos
Identitate [i interdependen]\: pentru o psihologie social\ a Uniunii Europene ...... 7

Septimiu Chelcea, Radu Lucian, Cristian Ciuperc\
Justi]ia social\ în perioada de tranzi]ie în România: opinii studen]e[ti ......... 17

Adrian Neculau
Controlul contextului [i manipularea reprezent\rilor sociale ....................... 38

Dorin Nastas, Mihai Curelaru, Camelia Puzdriac
Amenin]area distinctivit\]ii [i identificarea social\ supraordonat\ ............... 48

Ticu Constantin, Ana Stoica-Constantin
Factori stimulativi [i inhibitori ai consumului de droguri la adolescen]i ........ 60

C\t\lin Dâr]u
O incursiune în domeniul teoriilor implicite de personalitate ...................... 76

Ticu Constatin
Amintiri �flash� � amintiri la intersec]ia între social [i personal ................. 85

Dorin Nastas
Psihologia social\ a limbajului [i rela]iile intergrupuri ............................ 101

Septimiu Chelcea, Mihail-Radu Robot\,
Ovidiu Lungu, Lucian Radu, Mihaela Vl\du]

Pattern-uri cognitive în prelucrarea social\
a informa]iilor: efectul Muhammad Ali la adolescen]i ............................. 119

II. METODOLOGIE

Aurel Stan
Normele [i normarea în psihologie .....................................................129



4

III. INTERVIU

�Nu putem evita s\ ne `ntreb\m `n ce m\sur\
teoriile noastre sunt cu adev\rat de folos�

Interviu cu Ivana Markova, realizat de Adrian Neculau ............................ 149

IV. NOTE

Andrei Cosmovici
Via]a universitar\ în comunism. O perspectiv\ psihosociologic\ ................ 159

V. RECENZII

Naomi Ellemers, Russell Spears, Bertjan Doosje (coord.),
Social Identity: Context, Commitment, Content ............................................175

Cornel Havârneanu, Cunoa[terea psihologic\ a persoanei ...............................179

American Psychologist, vol. 55, nr. 1, 2000 ................................................ 181



5

I. STUDII





PSIHOLOGIA SOCIAL| 5/2000

Willem Doise*, Thierry Devos**

Identitate [i interdependen]\:
pentru o psihologie social\ a Uniunii Europene

Rezumat: Aceast\ contribu]ie are scopul ini]ial de a face cunoscute rezultatele unei cercet\ri
asupra studiului psihosociologic al identit\]ii europene [i, în special, asupra inciden]ei identit\]ilor
regionale, na]ionale [i europene. Majoritatea acestor studii se bazeaz\ direct pe teoria lui Tajfel
[i Turner asupra categoriz\rii [i a identit\]ii sociale. Modelele par totu[i insuficiente pentru a demonstra
pluralitatea raporturilor dintre aceste identit\]i. Prin urmare, vom propune o abordare mai
complex\, care s\ includ\ atât studiul diferitelor concep]ii ideologice în raport cu Europa, cât [i
studiul diferitelor rela]ii de interdependen]\ estimate de c\tre responsabilii europeni. Din aceast\
perspectiv\, consider\m c\ este necesar s\ acord\m un statut teoriilor clasice din psihologia
social\, cum ar fi cele ale lui Sherif asupra proiectelor supraordonate ori cele ale lui Rabbie asupra
destinului comun.

Avant-propos

În anii din urm\, constituirea Uniunii Europene a suscitat un interes crescând la psihologii
sociali. Majoritatea lucr\rilor lor trateaz\ probleme legate de identitate. Ei abordeaz\ în
special raporturile dintre identit\]ile europene, na]ionale [i regionale. Obiectivul acestui
articol este acela de a distinge anumite tendin]e, precepte ori limite ale cercet\rilor
f\cute în aceast\ direc]ie. Nu inten]ion\m s\ facem aici un tur de orizont exhaustiv al
acestei literaturi, ci mai curând s\ punem în eviden]\ unele aspecte cu adev\rat remar-
cabile. Mai precis, ne-am îndreptat aten]ia cu prec\dere asupra tipului de demers
explicativ adoptat de c\tre cercet\tori.

Model unic sau pluralism eclectic

În introducerea la cartea sa Ma[ina de fabricat zei (La machine à faire des Dieux),
Moscovici (1988, p. 7) face distinc]ie între dou\ abord\ri în munca cercet\torului în
[tiin]e sociale. În diferite etape ale acestei munci, cercet\torul se comport\ fie ca o
vulpe, fie ca un arici. Dup\ opinia poetului Arhiloc: �Vulpea [tie multe lucruri, ariciul
[tie unul singur, dar important�.

* Universitatea din Geneva.
** Universitatea din Lausanne.
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Latura �vulpe� a cercet\torului reprezint\ aspectul �descriere� a fenomenelor. S\-l
cit\m pe Moscovici: �În timp ce descrie, îl vedem urm\rind � iscoditor [i agresiv ca o
vulpe � numeroasele piste ale geografiei sociale, combinând fapte [i no]iuni disparate,
profitând de metode f\r\ cea mai mic\ re]inere. Cu condi]ia ca rezultatele incursiunilor
[i în[el\ciunilor sale s\-i permit\ s\ înainteze, s\ capteze un strop de adev\r��. F\r\ a
se interesa de limitele dintre diferitele metode [i discipline, acest aspect al muncii
cercet\torului const\ oarecum în a repera problematici interesante, în a le hr\ni cu o
serie de date care s\ stimuleze curiozitatea.

Alta ar fi îns\ faza explicativ\ a muncii cercet\torului. S\ cit\m din nou: �Din momentul
în care cercet\torul este gata s\ explice ansamblul rezultatelor ob]inute, totul se schimb\.
Spontan precum ariciul, se rostogole[te ghem, pentru ca apoi s\ î[i scoat\ din nou ]epii,
adic\ s\ resping\ ceea ce atinge ori este contrar propriei sale viziuni. Rezultatele le
examineaz\ în interiorul unei discipline [i pornind de la o cauz\ unic\, cheia enigmelor.
El le raporteaz\ la un sistem de teorii a c\ror autoritate este pe deplin recunoscut\.
Putem vorbi atunci de paradigm\�. {i Moscovici aminte[te anatemele pe care [i le-au
aruncat, reciproc sau nu, ap\r\torii diferitelor paradigme, speciali[tii diferitelor discipline.

Este util acest mod de a caracteriza munca cercet\torului din [tiin]ele sociale? Dup\
p\rerea noastr\, nu exist\ �vulpe� care s\ dep\[easc\ limitele diverselor discipline, nici
�arici� care s\ se înver[uneze în scopul de a ap\ra o paradigm\ ori o [coal\ de gândire.
La acest nivel, de contacte între discipline � dar nu doar la acest nivel �, predomin\ mai
curând indiferen]a politicoas\, chiar ignoran]a reciproc\.

Cu toate acestea, c\r]i ca aceea a lui Henri Mendras (1997) tratând despre Europa
europenilor (L�Europe des Européens) ori ca aceea a lui Edgard Morin (1990) intitulat\
Gânduri despre Europa (Penser l�Europe) le consider\m a fi de mare interes pentru
psihologia social\ a Uniunii Europene. Cel dintâi descrie varietatea naturii sociologice
[i antropologice în interiorul diferitelor ]\ri europene, eviden]iind în acela[i timp
orient\rile comune împ\rt\[ite de aceste ]\ri (individualism, ideea de na]iune, capitalism,
democra]ie). Cel de-al doilea insist\ asupra destinului comun al ]\rilor europene care ar
trebui s\ le conduc\ la dep\[irea na]ionalismelor [i elaborarea unui scop comun, a unui
proiect comun de umanism universal. Desigur, primul este înc\ prea recent pentru ca
psihologii sociali s\ fi putut s\ ia pozi]ie în aceast\ privin]\. Cel de-al doilea este efectiv
citat uneori (a se vedea Tapia, 1997, p. 139), dar oarecum în trecere [i, desigur, nu în
mod polemic, dar nici pentru a profita de aceasta în maniera �vulpii�.

De ce s\ invoc\m atunci aceast\ fa]\ dubl\ a cercet\torului? Pentru c\ aceast\
manier\ de a opune dou\ demersuri este, credem noi, la fel de valabil\ pentru a
caracteriza tipuri de explica]ii în chiar interiorul unei discipline. Într-un anumit fel, cu
to]ii remarc\m printre noi numai �vulpi� [i �arici�. În urm\ cu câ]iva ani, la cererea
unor colegi din Roma, unul dintre noi a preg\tit o lucrare cu tema �{tiin]\, ac]iune [i
eclectism� (Doise [i Fresard, 1981; a se vedea [i Doise, 1993), unde remarca, pe de o
parte, demersul cercet\torului care vrea cu orice pre] s\ confirme [i s\ extind\ for]a
explicativ\ a modelului s\u [i nu se preocup\ decât de condi]iile ce fac posibil\ o astfel
de validare [i, pe de alt\ parte, demersul unui cercet\tor mai interesat de g\sirea unei
solu]ii la o problem\ complex\, acesta încercând s\ construiasc\ în mod mai eclectic o
interven]ie ]inând cont de experien]ele dobândite de diferite orient\ri teoretice. De altfel,
idei asem\n\toare au fost elaborate de McGuire (1986), care eviden]iaz\ în psihologia
social\ epoci de modele divergente sau convergente. În realitate, acestea reprezint\ tot
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atâtea moduri de a vorbi despre o strategie a �ariciului� (ap\rare exclusiv\ a unui
model) [i despre o strategie a �vulpii� (pluralism eclectic).

Dinamici identitare multiple

Se pune întrebarea dac\ aceste dou\ strategii se manifest\ în studiile de psihologie
social\ asupra identit\]ilor regionale, na]ionale [i europene. {i, pentru a r\spunde la
aceast\ întrebare, am f\cut o cercetare pe baza datelor existente, pornind de la cuvinte-
-cheie precum identitate, regiune, na]iune sau Europa. S-a f\cut apoi o prim\ triere
pentru a înl\tura ceea ce nu ]inea de psihologia social\. A fost întocmit un dosar
con]inând 45 de publica]ii, la care am ad\ugat câteva documente pe care le de]ineam1.
Obiectivul principal al activit\]ii de lectur\ realizate pe aceast\ baz\ era acela de a
eviden]ia considera]iile explicative mai mult sau mai pu]in directe asupra problemei
dinamicilor identitare care implic\ unele categorii prezentând niveluri diferite de includere.
Aceasta exclude, de exemplu, cercet\rile lui Capozza, Bonaldo [i Di Maggio (1982)
care au fost orientate asupra strategiilor identitare ale italienilor din sud, respectiv din
nord, mai precis din Alto Adige, f\r\ îns\ a le analiza conform apartenen]ei la categoriile
mai largi ale italienilor ori ale europenilor. De asemenea, nu vom comenta aici cercet\rile
lui Serino (1988) în care este vorba totu[i de niveluri de includere diferite, deoarece [i
eul este studiat în raport cu apartenen]a la grupurile regionale ale italienilor din nord [i
din sud, noi neconsiderând aici eul ca o categorie social\.

Din aceste lecturi rezult\ c\ un model propus cu oarecare sistematicitate este acela
provenit din teoria identit\]ii sociale (Tajfel [i Turner, 1986) [i/sau din teoria auto-
categoriz\rii (Turner, Hogg, Oakes, Reicher [i Wetherell, 1987). Din aceast\ perspectiv\,
pornim de la principiul c\ exist\ un antagonism între nivelurile de categorizare mai mult
sau mai pu]in inclusive. Cu alte cuvinte, consider\m c\, cu cât un nivel de categorizare
este mai salient, cu atât celelalte niveluri trebuie s\ fie mai mascate. În cazul care ne
intereseaz\, aceasta înseamn\ c\ identit\]ile na]ionale puternice nu s-ar putea potrivi cu
o identitate european\ sau c\ dezvoltarea acesteia din urm\ nu este posibil\ decât cu
pre]ul [tergerii identit\]ilor na]ionale ori regionale. Pe plan teoretic, reg\sim aceast\
idee în lucr\rile privind recategorizarea (Gaertner, Dovidio, Anastasio, Bachman [i
Rust, 1993). Limitându-ne la publica]ii ce dateaz\ din ultimii anii, s\ examin\m dac\ un
model de acest tip este suficient pentru a analiza raporturile dintre identit\]ile regionale,
na]ionale [i europene.

Cercet\rile efectuate de Abrams [i Emler (1992) [i cele ale lui Simon [i ale colabora-
torilor s\i (Simon, Kulla [i Zobel, 1995; Simon [i Massau, 1991) au în comun faptul c\
analizeaz\ mai mult sau mai pu]in direct probleme de identificare regional\ [i na]ional\
în func]ie de loialit\]ile politice fa]\ de un partid majoritar sau minoritar în plan regional,
dar care pe ansamblul ]\rii poate avea un statut diferit. Constat\m c\ asemenea loialit\]i
intervin în atitudinile fa]\ de na]iune în ansamblul s\u ori fa]\ de alte regiuni minoritare
la nivelul ansamblului ]\rii. Ceea ce nu înseamn\ neap\rat c\ simpatiile ideologice
dep\[esc sub aspectul intensit\]ii dinamicile de identificare.

1. Breakwell [i Lyons (1996) au publicat recent o carte grupând numeroase contribu]ii care se
reg\sesc în mod net în discursul nostru. ~n momentul redact\rii articolului nostru nu dispuneam
de aceast\ lucrare, dar îi vom consacra curând o not\ de lectur\.
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O cercetare realizat\ de Bonaiuto, Breakwell [i Cano (1996) demonstreaz\ c\ dintr-o
problematic\ specific\ ce vizeaz\ ecologia, gradul de interes fa]\ de orient\rile ecologice
intervine cu mai pu]in\ vigoare în evaluarea st\rii de poluare a plajelor regionale sau
na]ionale decât identific\rile regional\ sau na]ional\: acestea din urm\ sunt prezic\tori
mult mai buni, în sensul c\ par s\ determine o apreciere mai pu]in defavorabil\ asupra
st\rii plajelor. Aceasta aduce în discu]ie problema a ceea ce noi numim contextualizare
(a se vedea Doise [i Clémence, 1996): modula]iile atitudinilor [i comportamentelor în
situa]ii specifice nu se afl\ în mod necesar în raport direct cu lu\rile de pozi]ie de natur\
mai general\.

Cercet\rile întreprinse de Cinnirella (1997), de Huici, Ros, Cano, Hopkins, Emler [i
Carmona (1997) [i de Mlicki [i Ellemers (1996) vizeaz\ în mod direct o suprapunere de
identit\]i europene [i alte identit\]i, na]ionale [i/sau regionale. Regiunile sau ]\rile
vizate sunt Andaluzia, Sco]ia, Marea Britanie, Italia, Olanda [i Polonia. F\r\ a intra din
nou în cele mai mici detalii ale acestor studii, ele au în comun faptul c\ dou\ sunt
aspectele care se prezint\ în ceea ce prive[te leg\tura dintre identitatea european\ [i
identitatea na]ional\ ori regional\. În anumite situa]ii pare s\ existe în acela[i timp o
afirmare puternic\ a identit\]ii europene [i a identit\]ii na]ionale ori regionale (în
Andaluzia, Italia [i Polonia). Într-un alt caz (Olanda) avem o afirmare mai pu]in puternic\
a identit\]ii na]ionale [i europene. În fine, pentru englezi [i sco]ieni, identitatea na]ional\
ori regional\ se afirm\ în defavoarea identific\rii europene.

O cercetare efectuat\ de Blanz, Mummendey [i Klink (1998), întreprins\ într-un
context diferit, sugereaz\ de asemenea c\ identit\]ile ce rezult\ din niveluri de catego-
rizare mai mult sau mai pu]in inclusive se pot manifesta în mod concomitent, f\r\ a fi
exclusive. În realitate, ace[ti autori au observat c\ locuitorii din fosta Germanie de Est
î[i revendic\ actuala apartenen]\ na]ional\ [i, în egal\ m\sur\, se identific\ [i cu
regiunea din care fac parte [i au o percep]ie individualizat\ despre ei în[i[i.

Prin urmare, nu ne putem pronun]a pentru un simplu antagonism între afirm\ri ale
identit\]ilor categoriale de includere diferite. Altfel spus, o aplicare strict\ a modelului
lui Tajfel [i Turner nu este satisf\c\toare. Motivul este c\ dinamicile identitare nu
depind de procesele de includere de clas\. Sunt necesare [i alte explica]ii [i, cel pu]in în
acest sens, o aplicare a teoriei identit\]ii sociale ori a teoriei auto-categoriz\rii care ar fi
de tip �arici� pare a fi de nesus]inut. Va trebui � dup\ cum vom proceda în continuare �
s\ explic\m de ce la unii pot coexista puternice afirm\ri de identit\]i europene [i
na]ionale sau regionale [i de ce la al]ii o afirmare puternic\ a unei identit\]i subordonate
este înso]it\ de o sc\dere în intensitate a afirm\rii identit\]ii supraordonate, sau viceversa.

Luarea în considerare a atitudinilor [i a inser]iilor sociale

Exist\ �vulpi� care ne aduc explica]ii suplimentare? La o prim\ privire, da. În orice
caz, exist\ studii asupra suprapunerii diferitelor identit\]i care nu par a avea drept scop
validarea unui singur model al identit\]ii [i care nu sunt organizate în mod prioritar în
jurul unei singure teorii. Din aceast\ perspectiv\, s\ începem prin a prezenta o cercetare
realizat\ de Echebarria, Elejabarrieta, Valencia [i Villareal (1992). Ace[ti autori se
înscriu în tradi]ia studierii reprezent\rilor sociale în scopul specific �de a analiza, pe de
o parte, modul în care se produce, din punct de vedere social, opinia grupurilor sociale
despre Europa [i, pe de alt\ parte, rolul pe care entit\]ile sociale îl joac\ în aceast\
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produc]ie, leg\turile culturale pe care se sprijin\ rela]iile dintre grupurile de tineri din
statul spaniol [i m\sura în care toate acestea sunt condi]ionate de pozi]iile sociale�
(p. 281). Iat\ un cadru de analiz\ foarte larg, care, în absen]a unor ipoteze mai
restrictive, poate l\sa un spa]iu larg de libertate unor �vulpi� în c\utare de cuno[tin]e.
La cercet\rile lor particip\ tineri spanioli de diferite inser]ii sociale [i care provin din
[ase regiuni spaniole autonome. Chestionarul cuprinde, printre altele, scale de cuno[tin]e
raportate la Europa, scale evaluative centrate pe factorii de eficacitate [i de moralitate,
scale asupra finalit\]ilor Europei, în special politico-economice sau ecologice [i pacifiste,
scale de orientare politic\, precum [i scale de identificare cu Europa, Spania [i comu-
nitatea regional\.

O analiz\ structural\ a rela]iilor dintre aceste diferite variabile demonstreaz\ faptul
c\, în linii mari, exist\ dou\ organiz\ri în reprezent\rile Europei: una este centrat\ pe
o puternic\ identificare cu Europa, o evaluare pozitiv\ în termeni morali [i care acord\
prioritate eficacit\]ii politico-economice, în timp ce cealalt\ se caracterizeaz\ printr-un
nivel crescut de informa]ie, printr-o evaluare în termeni de eficacitate [i având o
finalitate ecologic\ [i pacifist\. Având în vedere tema pe care ne-am propus-o, trebuie
s\ not\m c\ prima reprezentare este mult mai ancorat\ într-o orientare politic\ de
dreapta, iar cealalt\, mai critic\ [i informat\, într-o orientare de stânga. Dar, dac\
încerc\m s\ explic\m gradul de identificare cu Europa, celelalte variabile � identificarea
cu Spania, urmat\ de aderarea la o imagine moral\ a Europei [i o identificare cu
comunitatea regional\ � sunt cele care au cea mai mare greutate. Reg\sim deci pe alt\
cale concluziile ob]inute de Huici et al. (1997) asupra compatibilit\]ii dintre identific\rile
europene, na]ionale [i regionale în Spania.

Importan]a factorului �na]ionalitate� face, de asemenea, obiectul unei analize efec-
tuate de Deflem [i Pampel (1996) pornind de la datele ob]inute din sondajele (Euro-
-barometru) efectuate în 1982, 1986, 1989 [i 1992 în diferite ]\ri ale Comunit\]ii
Europene. Prin unele analize de regresie pentru diversele epoci, ei confirm\ faptul c\
apartenen]ele na]ionale explic\ o mare parte a schimb\rii atitudinilor fa]\ de unificarea
european\ (de la 10 la 15%), în mai mare m\sur\ decât variabilele de orientare politic\
(cel mult 2% în plus). În general, în compara]ie cu ]\rile meridionale, ]\rile din nordul
continentului (Norvegia, Danemarca, Marea Britanie [i Irlanda de Nord) sunt mai
ezitante în privin]a Europei. Aceste rezultate nu necesit\ totu[i o explica]ie în termeni de
identitate na]ional\, ei fiind compatibili [i cu ipoteza �that pro-European citizens, too,
may support a unified Europe not for Europe, but for the benefits they perceive
unification will have for their own countries� (Deflem [i Pampel, 1996, p. 138).

Aceast\ explica]ie ocupa deja un loc important într-o lucrare de referin]\ a lui
Hewstone (1986), îns\ el prezenta, de asemenea, o analiz\ mai complex\ a atitudinilor
fa]\ de Europa, eviden]iind un aspect afectiv [i utilitar, o dorin]\ de apartenen]\ de
natur\ social\ [i politic\, un ata[ament intelectual fa]\ de idealul european [i de salien]a
comunit\]ii, pe care s-au str\duit s\ le includ\ într-un model Ajzen [i Fishbein (1980) cu
ocazia unui studiu realizat pe baz\ de chestionar, aplicat studen]ilor/studentelor din
Germania Occidental\, Anglia, Fran]a [i Italia. În func]ie de ]ar\, suprapunerea acestor
aspecte este mai mult sau mai pu]in complex\, îns\ o variabil\ joac\ un rol important
pentru fiecare ]ar\ în parte. Este vorba aici de o atitudine care îmbin\ suportul afectiv
cu cel utilitarist; pretutindeni, aceast\ atitudine constituie cel mai bun prezic\tor al
atitudinii globale (a se vedea Hewstone, 1986, p. 183). S\ remarc\m, de asemenea, c\,
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în cazul Italiei, simplul fapt de a avea o imagine pozitiv\ despre propria ]ar\ joac\ un rol
distinct în atitudinile fa]\ de Europa: indivizii care au o imagine mai pozitiv\ despre
propria lor ]ar\ sunt [i cei care au atitudini mai favorabile fa]\ de Europa. În studiul lui
Hewstone este vorba de specificul italian, îns\ o leg\tur\ asem\n\toare în termeni de
identificare a fost descoperit\ în Spania de Echebarria et al. (1992).

S\ abord\m acum o ultim\ lucrare, ap\rut\ recent, [i anume aceea a lui Tapia (1997)
tratând despre Les jeunes face à l�Europe. Demersul s\u este oarecum comparabil cu cel
precedent: studierea componentelor de atitudine fa]\ de Europa. Cu toate acestea,
e[antionul s\u este mai larg, cuprinzând [apte ]\ri (Germania, Belgia, Spania, Fran]a,
Grecia, Italia [i Olanda), iar punctul de pornire este oarecum diferit. El reia o idee pe
care unul dintre noi a propus-o deja în teza de doctorat sus]inut\ în urm\ cu treizeci de
ani (a se vedea Doise, 1967, 1968, 1969), dar care pare înc\ de actualitate. Pentru a
studia atitudinile fa]\ de Europa, este în interesul nostru s\ facem deosebire între
diferitele concep]ii despre Europa. Or � [i tocmai în aceasta const\ contribu]ia esen]ial\
a lui Tapia, amplu ilustrat\ printr-o serie de analize empirice �, în func]ie de nord sau
sud, aceste concep]ii variaz\ comparativ cu atitudinile manifestate fa]\ de institu]iile
politice na]ionale.

În ce const\ originalitatea atitudinilor din nord (reprezentat aici de Germania [i
Olanda)? Ele sunt exprimate printr-un puternic ata[ament fa]\ de institu]iile politice
na]ionale, o concep]ie a identit\]ii colective, o credin]\ în egalitatea dintre popoare [i un
relativism cultural, un gust pentru o anumit\ ordine social\ [i politic\ ob]inute deja la
nivel na]ional. Aceasta indic\ un fel de pruden]\: chiar dac\ identitatea european\ face
oarecum parte din identitatea na]ional\, poate exista un anume risc prin unificare.
Ra]ionamentul-tip al tinerilor din aceste ]\ri ar fi deci: �Suntem europeni[ti? F\r\
îndoial\. Dar nu din punct de vedere sentimental ori idealist, deoarece pentru noi, o dat\
încheiat procesul de unificare, exist\ un risc. Nu suntem siguri c\ vom câ[tiga în planul
democra]iei ori al liberalismului economic [i politic. În a[teptare, s\ nu precupe]im nici
un efort în vederea construirii unei Europe pe placul nostru [i care s\ nu pun\ sub
semnul întreb\rii valorile [i prosperitatea noastr\� (Tapia, 1997, p. 197).

În ceea ce prive[te concep]ia care este în vigoare în sud, aceasta se caracterizeaz\
prin trei aspecte esen]iale, prezente în mod mai mult sau mai pu]in evident la responsabilii
spanioli, italieni [i greci: un europenism mai pu]in realist [i mai pu]in pragmatic, dar
inclus în sentimentul na]ional, o Europ\ progresist\ care pune accentul mai curând pe
drepturile individuale decât pe cele ale popoarelor [i în plus o binevenit\ apreciere a
contribu]iei celorlalte culturi (ibidem, pp. 197-198).

Aparent, intervine în studiul raporturilor dintre identit\]i mai mult sau mai pu]in
inclusive o strategie de �vulpe�, care nu se centreaz\ în mod exclusiv pe o paradigm\
teoretic\ ce trebuie ap\rat\. Aceasta este f\r\ îndoial\ ceea ce vor demonstra [i cercet\rile
efectuate în prezent de Anna Maria de Rosa din perspectiva teoriei reprezent\rilor
sociale care, în opinia noastr\, este prin excelen]\ o teorie a �vulpii�.

Interdependen]ele [i drepturile omului

S\ revenim la distinc]ia f\cut\ de Moscovici. În domeniul care ne intereseaz\ nu
exist\ nici o abordare teoretic\ care s\ aib\ for]a de afirmare atribuit\ �ariciului�.
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Ceea ce nu înseamn\ c\ exist\ o activitate debordant\ de �vulpe�, dar cercet\rile efectuate
demonstreaz\ cu certitudine c\ se impune includerea analizelor de diferite tipuri.

Dup\ p\rerea noastr\, preocup\rile cercet\torilor au evoluat: în prezent, scopul lor
pare a fi acela de a analiza problematica european\ nu atât în termeni de identitate, cât în
termeni de interdependen]\. Ce putem face împreun\ într-o nou\ Europ\? Din aceast\
perspectiv\, rolul psihologiei sociale ar putea deveni mai pragmatic [i interven]ionist.
Contribu]ia psihologiei sociale, care se vrea societal\, ar putea fi aceea de a favoriza
con[tientizarea leg\turilor de interdependen]\ care îi leag\ pe europeni. Dintr-o asemenea
perspectiv\, studierea drepturilor omului, analizate ca reprezent\ri sociale normative, ar
trebui s\ ocupe un loc însemnat. De altfel, tema drepturilor omului este recurent\ în
multe cercet\ri asupra identit\]ii europene. Una dintre caracteristicile europenilor ar fi
modul lor de angajare în problema drepturilor omului. O alt\ caracteristic\ este probabil
convingerea c\ o deschidere prea mare a Europei fa]\ de restul lumii este periculoas\.
Pentru mul]i europeni, o atare deschidere ar însemna faptul c\ la noi nu ar fi asigurate
drepturile fundamentale. Ar fi interesant de studiat aceast\ problem\ chiar dac\ ar trebui
descoperite instrumentele teoretice necesare unor asemenea studii.

Un instrument pe care ni-l propunem în prezent este acela al reprezent\rilor sociale
normative. Atunci când comunic\m cu cel\lalt, ne angaj\m într-un contract de comunicare
(Habermas, 1979; Ghiglione, 1986). De asemenea, atunci când ac]ion\m împreun\ cu
cel\lalt, ne angaj\m într-un contract de interdependen]\. La urma urmei, toate ac]iunile
noastre îi afecteaz\ mai mult sau mai pu]in direct pe ceilal]i, a[a cum [i pe noi ne
afecteaz\ continuu ac]iunile unor persoane cunoscute sau necunoscute. Nu dispunem de
reprezent\rile acestor interdependen]e multiple, pe care le vom desemna sub numele de
globalizare. De exemplu, declara]iile drepturilor omului pot fi considerate ca un gen de
contracte-cadru ce trebuie actualizate o dat\ cu fiecare ac]iune ce îl afecteaz\ pe cel\lalt.

Vrem, nu vrem, între oameni exist\ o anumit\ interdependen]\. De asemenea, a existat
[i o tendin]\ de a organiza aceast\ interdependen]\. Din motive istorice, la care se
adaug\ unele scopuri economice, politice, militare [i religioase, societ\]ile occidentale
au vrut s\ �normalizeze� raporturile, nu doar în interiorul grupurilor na]ionale [i
culturale, ci [i între membrii unor diferite grupuri.

Drepturile omului reprezint\ asemenea principii normative care ar trebui s\ alc\tuiasc\
o multitudine de interac]iuni. Scopul � inten]ionalitatea drepturilor omului � este deci
universal, cel pu]in la nivelul formul\rii lor. În interac]iunile noastre cu cel\lalt,
independent de originea acestuia [i conform Declara]iei Universale a Drepturilor Omului,
ne angaj\m s\-i respect\m integritatea corporal\, accesul la resursele necesare pentru o
via]\ demn\, integrarea într-o ordine societal\ care s\ asigure protec]ie împotriva
arbitrarului.

~n opinia noastr\, aceast\ convingere este aceea spre care ar trebuie s\ se îndrepte
efortul de integrare european\. Se vorbe[te foarte pu]in despre ea în discursurile politice
actuale ori în scrierile psihologilor sociali, chiar dac\ aceast\ convingere este exprimat\
adesea de c\tre cei sau cele care r\spund la chestionarele lor. Sociologii sunt cei care ne
reamintesc acest lucru: de exemplu, Mendras (1997), atunci când insist\ asupra diver-
sit\]ii antropologice a Europei, ori Morin (1990), atunci când pledeaz\ pentru trans-
formarea destinului european comun în scop european comun, referindu-se în mod
explicit la tradi]ia european\ a drepturilor omului. De asemenea, cartea lui Touraine
(1997) având drept titlu întrebarea Pourrons-nous vivre ensemble? poate fi considerat\
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o pledoarie pentru drepturile omului, chiar dac\ trateaz\ înainte de toate drepturile
subiectului aflat �în conflict, pe de o parte, cu triumful pie]ei [i tehnicii [i, pe de alt\
parte, cu puterile comunitare autoritare� (p. 117) [i care �const\ tocmai `n rezisten]a,
voin]a [i dorin]a individului care î[i ap\r\ [i afirm\ individualitatea împotriva legilor
pie]ei [i acelora ale comunit\]ii� (p. 103). Consider\m c\ e timpul ca unele �vulpi�
dintre psihologii sociali s\ arate interes [i fa]\ de aceast\ tem\ [i s\ reintroduc\ în
abord\rile lor concepte bine cunoscute din propria lor disciplin\, ca acela de proiect
comun propus în urm\ cu treizeci de ani de c\tre Sherif (1996) ori ca acela de a[tept\ri
reciproce utilizat recent de Rabbie în lucr\rile sale privind Behavioural Interaction
Model (Rabbie, Schot [i Visser, 1989).

Traducere de Ionela Ciobana[u

Identity and interdependency:
Toward a social psychology of European Union

Abstract: This paper reports the results of a research on the social psychological study of
European identity, particularly the articulation of regional, national and supranational identities.
Much research in this area is based on Tajfel�s and Turner�s theory on social categorisation and
identity. However, their model does not sufficiently account for the plurality of patterns of
relationships between such identities. Hence, we propose a more complete approach combining
the study of different ideological conceptions of the European Union as well as the study of different
relationships of international interdependency as envisaged by respondents. In this explanatory
framework, we consider that an important role should be given to classical theories in social
psychology such as those of Sherif on superordinate goals and of Rabbie on common fate.

Identité et interdépendance:
pour une psychologie sociale de l�Union Européenne

Résumé: Cette contribution a comme prèmier but celui de rapporter les résultats d�une recherche
de littérature sur l�etude psychosociologique de l�identité européenne et notamment sur l�imbrication
des identités régionales, nationales et européennes. La plupart de ces études se réclament
directement de la théorie de Tajfel et Turner sur la catégorisation ou l�identité sociale. Toutefois,
ce modèle semble insuffisant pour rendre compte de la pluralité des rapports entre ces identités.
Nous proposons donc une approche plus complète, intégrant aussi bien l�étude des différentes
conceptions idéologiques en ce qui concerne l�Europe, que l�étude des différentes relations
d�interdépendance envisagées par les respondents européens. De ce point de vue, il nous semble
nécessaire d�accorder un statut aux théories classiques en psychologie sociale, comme celle de
Sherif sur les projets supra-ordonnés ou celle de Rabbie sur le destin commun.
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Justi]ia social\ în perioada de tranzi]ie în România:
opinii studen]e[ti

Rezumat: Sondajul de opinie, realizat pe un e[antion ad libitum de studen]i (N=694), a pus în
eviden]\ acceptarea de c\tre ace[tia într-o mai mare m\sur\ a justi]iei capitaliste, bazat\ pe
principiul atribuirii echitabile a resurselor, decât a justi]iei socialiste, fondat\ pe principiul
egalit\]ii. S-au eviden]iat unele particularit\]i ale tranzi]iei postcomuniste în România: iner]ia
mentalit\]ilor în leg\tur\ cu interven]ia statului în desf\[urarea proceselor economice, lipsa
oportunit\]ilor pentru to]i cet\]enii, existen]a unei proiec]ii preponderent negative asupra modului
de îmbog\]ire. S-a constatat tendin]a de acceptare într-o mai mare m\sur\ de c\tre studente a
principiului egalit\]ii, comparativ cu studen]ii, precum [i diferen]ierea opiniilor în func]ie de
specificul preg\tirii academice. S-au comparat rezultatele acestui sondaj cu rezultatele sondajelor
de opinie public\, realizate pe baza aceleia[i metodologii, în 1991, în trei ]\ri capitaliste
dezvoltate: fosta Germanie de Vest, Marea Britanie, SUA, [i în 1996 în cinci ]\ri foste comuniste:
Bulgaria, Cehia, fosta Germanie de Est, Rusia [i Ungaria.

Introducere

În 1991, James R. Kluegel, David S. Mason [i Bernard Wegener (SUA) au ini]iat un
program de cercetare a opiniei publice despre justi]ia social\ în cinci ]\ri foste comuniste:
Bulgaria, Cehia, Germania de Est, Rusia [i Ungaria. În 1996 au reluat investiga]ia în
cele cinci ]\ri, men]inând aproximativ 80% din întreb\rile incluse în chestionarul ini]ial.
Datele ob]inute cu ajutorul chestionarului au fost comparate, pe e[antioane reprezentative
la nivel na]ional pentru popula]ia de peste 18 ani din fiecare ]ar\, cu datele rezultate din
anchetele f\cute în 1991 în trei ]\ri capitaliste: Germania de Vest, Marea Britanie [i
SUA. Concluziile programului de cercetare, datele, indicii [i întreb\rile din chestionare
au fost prezentate în studiul �Postcomunist transition. Public opinion about market justice,
1991-1996�, publicat recent în European Sociological Review (1999, 15, 3, pp. 249-283).

Pornind de la acest studiu, am încercat s\ afl\m opiniile studen]e[ti despre justi]ia
social\ în perioada de tranzi]ie în România. Am utilizat aproximativ dou\ treimi din
întreb\rile men]inute în investiga]ia din 1996 [i am prelucrat datele astfel încât s\
permit\ analize comparative atât cu ]\rile foste comuniste, cât [i cu ]\rile capitaliste
dezvoltate.
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Aspecte teoretice generale privind justi]ia social\

Termenul de �justi]ie social\� desemneaz\ în psihosociologie judec\]ile oamenilor despre
ceea ce este drept, cinstit, just, onest, bun, echilibrat în rela]iile sociale, la nivelul
grupurilor [i organiza]iilor. Psihosociologia justi]iei sociale are ca obiect de studiu
justi]ia subiectiv\, urm\rind s\ în]eleag\ �ceea ce oamenii gândesc c\ este drept sau r\u,
just sau injust, cinstit sau necinstit, precum [i modul în care oamenii justific\ aceste
judec\]i� (Tyler, Boeckmann, Smith [i Huo, 1997, p. 4). Ea trateaz\ �originea sentimen-
telor de satisfac]ie [i insatisfac]ie în leg\tur\ cu veniturile, referitoare la grupuri, precum
[i la autorit\]i [i norme de guvernare, în care oamenii sunt implica]i în rela]ie unii cu
al]ii� (Tyler, 1995, p. 572). Cercet\rile din acest domeniu s-au concentrat in jurul a
cinci probleme: 1) Judec\]ile despre justi]ie [i injusti]ie influen]eaz\ sentimentele [i
atitudinile oamenilor? 2) Ce criterii utilizeaz\ oamenii pentru a determina când se
procedeaz\ just? 3) Cum r\spund comportamental oamenii la justi]ie [i injusti]ie, când
ei decid c\ acestea s-au produs? 4) De ce se intereseaz\ oamenii de justi]ia social\?
5) Când se intereseaz\ oamenii de justi]ia social\? (Tyler, Boeckmann, Smith [i Huo,
1997, p. 13). În leg\tur\ cu fiecare dintre aceste întreb\ri s-au propus teorii explicative
[i s-au f\cut numeroase investiga]ii empirice, astfel c\ în prezent justi]ia social\ constituie
un câmp de cercetare consistent. Cercet\rile psihosociologice empirice au pus în eviden]\
c\ satisfac]ia în leg\tur\ cu veniturile, cu autorit\]ile [i normele de guvernare este
influen]at\ de judec\]ile oamenilor despre ceea ce este drept, corect, just. Pe de alt\
parte, �ceea ce simt oamenii despre justi]ie constituie o important\ baz\ a reac]iilor fa]\
de al]ii� (Tyler, Boeckmann, Smith [i Huo, 1997, p. 4). A[a cum remarca [i {tefan Boncu,
�s-a demonstrat c\ percep]iile asupra nedrept\]ii se afl\ în strâns\ leg\tur\ cu sentimen-
tele de furie [i invidie, cu depresia [i cu sc\derea stimei de sine� (Boncu, 1999, p. 188).

În literatura de specialitate se apreciaz\ c\ Samuel A. Stouffer [i colaboratorii s\i
(1949) sunt cei care au lansat conceptul de �priva]iune relativ\� (relative deprivation)
pentru a explica rela]ia surprinz\toare dintre situa]ia obiectiv\ a solda]ilor din for]ele
armate aeriene ale SUA în cel de-al doilea r\zboi mondial [i sentimentul lor subiectiv de
satisfac]ie fa]\ de respectiva situa]ie. Mai concret, de[i ace[tia beneficiau de un sistem
de promovare în grad privilegiat, ei manifestau o anumit\ nemul]umire fa]\ de modul în
care ob]ineau promovarea, [i aceasta datorit\ compara]iilor pe care le f\ceau cu militarii
din alte arme. Robert K. Merton [i A.S. Kitt (1950) au teoretizat c\ satisfac]ia subiectiv\
nu rezult\ ca o simpl\ reac]ie la ceea ce oamenii ob]in în mod obiectiv, ea fiind
influen]at\ de compara]iile cu veniturile altora. Oamenii pot fi satisf\cu]i chiar în
condi]iile unor venituri mici [i, dimpotriv\, pot tr\i o stare de insatisfac]ie, cu toate c\
veniturile lor sunt mari. Cu alte cuvinte, sentimentul de satisfac]ie nu constituie în mod
necesar o oglind\ a condi]iilor de trai obiective. Aceasta este esen]a teoriei priva]iunii
relative, care arat\ c\ starea de nemul]umire apare când exist\ o discrepan]\ între
a[tept\rile oamenilor, între ceea ce cred ei c\ merit\, [i ceea ce ob]in în realitate. Dup\
T.R. Gurr (1970), se pot distinge trei modele ale priva]iunii relative, fiecare dintre ele
putând duce la revolt\ sau rebeliune: priva]iunea de diminuare (decremental deprivation),
rezultat\ din discrepan]a ce apare când expecta]iile r\mân constante, dar capacitatea de
a le atinge descre[te; priva]iunea de aspira]ie (aspirational deprivation) ce apare în
situa]ia în care capacit\]ile r\mân constante, în timp ce expecta]iile cresc; priva]iunea
de progres (progressive deprivation), specific\ situa]iei de cre[tere mai accentuat\ a
expecta]iilor, comparativ cu dezvoltarea capacit\]ilor.
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Teoria priva]iunii relative �ofer\ cercet\torilor din domeniul [tiin]elor sociale un
mod elegant de explicare a inconsisten]elor aparente dintre natura obiectiv\ a experien-
]elor oamenilor [i reac]iile lor la aceste experien]e� (Tyler, Boeckmann, Smith [i Huo,
1997, p. 15). Autorii anterior cita]i apreciaz\ c\, prin accentul pus pe merit [i pe
onestitate, teoria priva]iunii relative constituie propriu-zis o teorie a justi]iei sociale.

Lucrând în cadrul teoriei priva]iunii relative, W.G. Runciman (1966) a introdus
distinc]ia între priva]iunea individual\ egoist\, rezultat\ din compara]ia interindividual\,
[i priva]iunea de grup fraternal\, produs\ de compara]ia intergrupuri. O persoan\ poate
aprecia despre sine c\ este privat\ de ceea ce i se cuvine pe drept sau poate gândi c\
întregul grup (etnic, profesional, religios, de aceea[i vârst\ sau sex) din care face parte
este într-o astfel de situa]ie. Judec\]ile despre priva]iunea individual\ sau de grup nu
coincid întotdeauna: oamenii consider\ c\ grupul din care fac parte este nedrept\]it, dar
c\ ei personal, nu. În sens contrar, exist\ posibilitatea de a gândi c\ personal e[ti pe nedrept
lipsit de anumite avantaje, de[i grupul de care apar]ii nu sufer\ o astfel de situa]ie.
De exemplu, s-a constat în cercet\rile de teren c\ femeile au tendin]a de a considera c\
ele sunt private la munc\ în general, îns\ nu [i din punct de vedere personal.

Teoria echit\]ii (Homans, 1958; Adams, 1965; Walster, Walster [i Berscheid, 1978)
extinde considerabil puterea de explicare în domeniul justi]iei sociale. Modelul echit\]ii
în schimburile sociale, propus de J.S. Adams (1965), se fondeaz\ pe ideea propor]ionali-
t\]ii dintre contribu]ii [i r\splat\.

B persoanei iile]Contribu
B persoanei compenseleRe

A persoanei iile]Contribu
A persoanei compenseleRe

=

Aplicarea principiului echit\]ii în rela]iile de munc\ s-a dovedit a fi un factor de
stimulare a productivit\]ii (Leventhal, 1980). În spiritul justi]iei sociale, este echitabil ca
aceia care au performan]e superioare s\ primeasc\ recompense mai mari, iar cei cu
performan]e sc\zute s\ ob]in\ recompense mai mici. Când o persoan\ î[i compar\
contribu]iile [i recompensele cu o alt\ persoan\, ecua]ia exprim\ o situa]ie echitabil\.
Conform principiului echit\]ii, satisfac]ia [i comportamentele oamenilor trebuie raportate
la judec\]ile lor despre ceea ce este echitabil, nu numai la r\splata obiectiv\ a contribu]iei
ce o aduc. Exist\ inechitate când beneficiile sau recompensele nu sunt direct propor]io-
nale cu aportul [i contribu]iile. Percep]ia inechit\]ii induce disconfort psihic, precum [i
o tendin]\ de a ac]iona pentru restabilirea echit\]ii. Aceasta se poate realiza prin dou\
modalit\]i: pe cale cognitiv\ [i pe cale ac]ional\. În primul caz, de regul\, cei supra-
recompensa]i (indivizi, grupuri, organiza]ii) încearc\ s\ reduc\ în plan cognitiv contri-
bu]iile celorlal]i sau s\ sporeasc\ valoarea beneficiilor primite de ace[tia, fire[te, tot în
plan cognitiv. În judec\]ile lor apar distorsiuni în leg\tur\ cu input-urile lor, ei percepând în
mod eronat c\ au adus contribu]ii mai mari decât în realitate (Gergen, Morse [i Bode, 1974).
Cei dezavantaja]i (subrecompensa]i) încearc\ prin diferite ac]iuni s\ restabileasc\ echitatea,
fie prin revolt\ social\, fie prin revendicarea de compensa]ii sau prin reducerea perfor-
man]elor pentru a corespunde nivelului recompenselor. Un alt tip de reac]ie la injusti]ie
este dat\ de acceptarea situa]iei. J.S. Adams (1965) a demonstrat c\ disconfortul psihic
[i tendin]a de a ac]iona în vederea impunerii echit\]ii se manifest\ mai puternic la cei
subrecompensa]i decât la cei suprarecompensa]i, ace[tia din urm\ tr\ind totu[i
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sentimentul vinov\]iei. A[a cum subliniaz\ Tom R. Tyler (1995, p. 573), o contribu]ie
important\ la dezvoltarea teoriei echit\]ii a avut-o distinc]ia dintre echitatea actual\ [i
echitatea psihologic\.

Morton Deutsch (1975, 1985) a atras aten]ia asupra faptului c\ oamenii evalueaz\
(beneficiile) utilizând judec\]i despre ceea ce este drept sau nedrept conform unor
principii diferite: echitate, egalitate [i trebuin]e relative. La nivel microsocial exist\
tendin]a de a privilegia principiul echit\]ii, în timp ce la nivel macrosocial (societal)
distribu]ia pe baza principiului echit\]ii este v\zut\ ca incorect\, nedreapt\, consi-
derându-se c\ oamenii sunt foarte inegali. E. Barrett-Howard [i T.R. Tyler (1986) au
testat rela]ia dintre scopuri [i principiile justi]iei, sugerat\ de Morton Deutsch, constatând
c\ atunci când scopul îl constituie productivitatea, oamenii au tendin]a de a utiliza
principiul echit\]ii; când vizeaz\ armonia în cadrul colectivit\]ii fac apel la principiul
egalit\]ii, iar când urm\resc binele indivizilor adopt\ ca standard al justi]iei sociale
principiul trebuin]elor relative.

S-a constat c\ judec\]ile despre echitate sunt influen]ate de locul responsabilit\]ii
(locus of responsabillity) pentru situa]iile create. G.S. Leventhal [i J.V. Michaels,
J. Grinberg, apoi H. Lamm, E. Haiser [i V. Schanz au g\sit în cercet\rile lor experi-
mentale c\ în cazurile în care oamenii implica]i au o responsabilitate în producerea
fenomenelor, norma egalit\]ii prevaleaz\ fa]\ de norma echit\]ii. P\rin]ii aloc\ bunuri
copiilor lor în mod egal, chiar dac\ input-urile lor sunt inegale, [i aceasta pentru c\ la
vârste mici copiii au o responsabilitate redus\ în leg\tur\ cu comportamentele lor
(R. Cross, P. A. Jones [i R. Card, 1988). Într-un studiu recent, Graham F. Wagstaff (1997)
a demontrat c\ decizia de alocare a recompenselor este influen]at\ de vârsta persoanelor
implicate. Experimental, rezultatele au ar\tat c\ 98% din persoanele testate au adoptat
norma egalit\]ii când era vorba de copii de [apte ani, 84% când sunt implica]i copii de
[aisprezece ani [i doar 30% când se aloc\ recompense adul]ilor (Wagstaff, 1997, p. 447).

Principiul egalit\]ii în alocarea recompenselor este foarte seduc\tor la prima vedere,
în sensul c\ insist\ ca, indiferent de contribu]ii, to]i oamenii s\ primeasc\ aceea[i
gratifica]ie. La o privire mai atent\, constat\m c\ nu to]i participan]ii la realizarea unei
sarcini experimentale în laborator sau de munc\ în societate sunt satisf\cu]i de distri-
buirea recompenselor prin aplicarea principiului egalit\]ii. Cei care au contribu]ii mai
mari nu consider\ just s\ fie r\spl\ti]i în acela[i mod (cantitativ [i calitativ) cu cei care
au input-uri reduse. În studiile de laborator a rezultat c\ aplicarea principiului egalit\]ii
conduce la armonie [i solidaritate între membrii grupurilor, precum [i la un nivel de
satisfac]ie înalt (R. Bales, 1950).

Cel de-al treilea principiu al justi]iei sociale este cel al trebuin]elor relative, care
sugereaz\ c\ recompensele ar trebui alocate propor]ional cu trebuin]ele oamenilor:
celor care au trebuin]e mai mari s\ primeasc\ mai mult, f\r\ a mai judeca efortul lor
social. Politica de asigurare de c\tre stat a unui nivel minim de asisten]\ pentru fiecare
cet\]ean exprim\ în fond o transpunere în via]a social\ a principiului trebuin]elor relative.
De asemenea, acordarea ajutorului umanitar în cazul unor catastrofe naturale sau sociale
urmeaz\ acela[i principiu: primesc ajutoare în primul rând cei care au cea mai mare
trebuin]\ de ele. În alt context, Karl Marx (1818-1883) considera c\ principiul trebuin-
]elor relative va fi aplicat în comunism, unde justi]ia social\ se va realiza dup\ regula
�de la fiecare dup\ capacit\]i, fiec\ruia dup\ trebuin]e� (cf. Michener, De Lamater [i
Schwartz, 1986, p. 393). Referindu-ne la principiile echit\]ii, egalit\]ii [i trebuin]elor
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relative, se poate spune c\ �nici un model al justi]iei nu este mai bun decât altul;
diferitele modele reflect\ pur [i simplu scopurile diferitele [i uneori contradictorii ale
societ\]ii� (Feldman, 1985, p. 459).

Abordarea justi]iei sociale pe baza modelului recompenselor [i al compar\rii (justi]ia
distributiv\) a fost completat\ în anii �70, ad\ugându-se criteriul procedural: cum se
iau deciziile privind distribuirea echitabil\ a bunurilor. J. Thibaut [i L. Walker (1975)
au avansat ipoteza c\ oamenii evalueaz\ recompensele nu numai în func]ie de valoarea
lor, ci [i în func]ie de modul în care s-a decis alocarea respectivelor recompense.
Teoria justi]iei procedurale are aplicabilitate în organiza]ii, în sfera politic\, în câmpul
educa]iei [i al rela]iilor interpersonale. Judec\]ile cu privire la justi]ia procedural\
influen]eaz\ puternic evaluarea institu]iilor [i a regulilor de guvernare. În mod deosebit,
justi]ia procedural\ are importan]\ când este necesar\ interven]ia unei a treia p\r]i în
condi]iile în care negocierile bilaterale au e[uat. În perspectiva acestei teorii se poate
explica de ce oamenii accept\ decizii nefavorabile lor: pentru c\ apreciaz\ c\ efortul de
luare a deciziei a fost corect. Numeroase cercet\ri de teren au pus în eviden]\ efectele
justi]iei procedurale în cadrul organiza]iilor, al rela]iilor interpersonale (Barrett-Howard
[i Tyler, 1986), al activit\]ilor politice [i educative, precum [i faptul c\ oamenii fac
distinc]ie între justi]ia distributiv\ [i justi]ia procedural\.

O form\ special\ a justi]iei sociale este justi]ia retributiv\, care vizeaz\ modul cum
reac]ioneaz\ indivizii în situa]iile de înc\lcare a regulilor sociale, de transgresare a
normelor sociale. Cercet\rile privind justi]ia retributiv\ urm\resc s\ releve ce sentimente
au oamenii fa]\ de diferitele sanc]iuni aplicate când se încalc\ regulile sociale, ce tip de
sanc]iuni sunt considerate drepte [i cât de severe pot fi ele (Tyler, Boeckmann, Smith [i
Huo, 1997, p. 104). {i în acest domeniu s-au realizat cercet\ri exemplare, precum cea
a lui Tom R. Tyler [i R. Weber despre atitudinile cet\]enilor fa]\ de pedeapsa capital\.
S-a constatat c\ valorile sociale legate de autoritarism constituie sursa principal\ a
suportului pentru men]inerea pedepsei cu moartea. Dac\ pedepsirea înc\lc\rii regulilor
sociale este �cea mai veche [i universal\, cea mai semnificativ\ social� (Hogan [i
Emler, 1981, p. 131) form\ a justi]iei sociale, cu siguran]\ c\ cercet\rile în acest
domeniu se vor amplifica [i adânci în continuare.

Credin]a într-o lume dreapt\ � teorie schi]at\ de Melvin J. Lerner în anii �60 [i
definitiv formulat\ c\tre sfâr[itul anilor �70 � se fondeaz\ pe trebuin]a de baz\ a
oamenilor de a fi corec]i [i postuleaz\ existen]a justi]iei în lume. Conform acestei
justi]ii, fiecare prime[te ceea ce merit\ [i merit\ ceea ce prime[te. Când realitatea
dezmite aceast\ credin]\, oamenii sunt motiva]i s\ distorsioneze judec\]ile lor despre
justi]ia social\ pentru a oferi suport credin]ei într-o lume dreapt\. De asemenea, când
ac]ioneaz\ împotriva altora, de exemplu în r\zboi, ei se angajeaz\ într-un efort cognitiv
pentru justificarea ac]iunilor lor pentru �a le vedea� ca fiind �juste� (vezi Tyler, 1995,
p. 575). Mai multe cercet\ri au eviden]iat leg\tura direct\ dintre credin]a într-o lume
dreapt\ [i religiozitate. S-a demonstrat c\ rela]ia depinde de confesiunea religioas\,
la catolici ea fiind prezent\, îns\ la protestan]i [i evrei, nu. S-a ajuns la concluzia
c\ fenomenul �credin]a într-o lume dreapt\� este multidimensional. În acest sens,
A. Furnham [i E. Procter au propus trei componente ale credin]ei într-o lume dreapt\:
componenta personal\ (referitoare la controlul asupra mediului nonsocial), componenta
interpersonal\ (vizând controlul asupra altor persoane) [i componenta sociopolitic\
(legat\ de controlul asupra fenomenelor economice [i politice). A fost astfel creat\ Scala
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multidimensional\ a credin]ei într-o lume dreapt\ (MBJWS), cu ajutorul c\reia cercet\ri
recente au pus în eviden]\ o asociere pozitiv\ puternic\ între componenta personal\ a
credin]ei într-o lume dreapt\ [i religiozitate [i lipsa de asociere între cele dou\ credin]e
când se au în vedere componentele interpersonale [i sociopolitice. S-a pus întrebarea:
�De ce ac]ioneaz\ oamenii în acord cu ipoteza unei lumi drepte?�. Un prim r\spuns l-a
dat chiar Melvin J. Lerner când a calificat credin]a într-o lume dreapt\ ca un mecanism
de protec]ie a self-ului: consider\m c\ cei care sufer\ î[i merit\ soarta, pentru c\ lumea
în care tr\im este just\, iar noi nu trebuie s\ intervenim. K.B. Smith [i D.N Green
(1984) au g\sit o corela]ie negativ\ între credin]a într-o lume dreapt\ [i generalizarea
inechit\]ilor sociale [i, la aceea[i popula]ie, o corela]ie pozitiv\ între aceast\ credin]\ [i
percep]ia juste]ii inegalit\]ilor sociale. Al]i cercet\tori au pus în eviden]\ rela]ia dintre
credin]a într-o lume dreapt\ [i atitudinea negativ\ fa]a de s\r\cie, precum [i dintre
aceasta [i tendin]a de a atribui victimei r\spunderea pentru situa]ia în care se g\se[te.
Philip B. Mohr [i Giuseppa Luscri (1995) au stabilit cu ajutorul Scalei credin]ei într-o
lume dreapt\ (JWB) c\ �persoanele care au ales cariera asisten]ei sociale nu sunt
înclinate s\ considere lumea ca inerent just\, [i, cu atât mai pu]in, s\ o vad\ ca firesc
injust\� (Mohr [i Luscri, 1995, p. 102). Aceasta conduce la concluzia c\ trebuie s\
intervenim pentru ca lumea în care tr\im s\ fie într-adev\r just\.

Fundamentele teoretice ale studiului opiniei publice
despre justi]ia social\ în tranzi]ia postcomunist\

James R. Kluegel, David S. Mason [i Bernard Wegener (1999) pornesc în studiul lor de
la defini]ia dat\ justi]iei sociale a societ\]ii bazate pe economia de pia]\ (market justice)
de c\tre R.E. Lane (1986), cel care a introdus acest termen în [tiin]ele social-politice:
�un set de norme [i credin]e intercorelate, implicând preferin]a pentru criteriul inegalit\]ii
recompenselor fa]\ de criteriul egalit\]ii [i al trebuin]elor (relative � n.n.), precum [i
pentru limitarea interven]iei guvernului în economie� (apud Kluegel, Mason [i Wegener,
1999, p. 249). În continuare vom folosi sintagma justi]ie capitalist\ pentru a desemna
justi]ia social\ a societ\]ii bazate pe economia de pia]\. Esen]a justi]iei sociale capitaliste
o constituie principiul echit\]ii în distribu]ia veniturilor. Justi]ia distributiv\ reprezint\
�regulile sau criteriile care definesc modul în care resursele unui grup trebuie repartizate
între membrii s\i� (Kellerhals, 1993/1996, p. 147). Principiul echit\]ii stabile[te ordinea
economic\ în ]\rile capitaliste dezvoltate: profitul este just [i inegalitatea veniturilor
este dreapt\. În plus, principiul echit\]ii constituie un suport puternic pentru capitalism,
a[a cum rezult\ din sondajele de opinie public\ realizate de R.L. Lane (1986) sau
E. Roller (1994).

Dup\ R.E. Lane (1986), pentru ca justi]ia social\ capitalist\ s\ fie considerat\
corect\, trebuie ca oportunit\]ile s\ fie percepte ca fiind deschise. James R. Kluegel [i
E.R. Smith (1986) au identificat la popula]ia din SUA un silogism al oportunit\]ilor,
prin care se justific\ inegalit\]ile economice. În baza acestui silogism, oamenii deduc c\
indivizii sunt responsabili pentru situa]ia lor economic\ [i conchid c\ inegalitatea este
dreapt\, în general.

În legitimarea inegalit\]ii sociale, credin]a despre avu]ie are un rol important
(L.R. Della-Fave, 1980, 1986). Corespunz\tor statusurilor sociale, oamenii ob]in
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venituri diferen]iate. Comparând propriul status social cu cel al altora, oamenii �neavu]i�
ajung s\ perceap\ c\ ceea ce ob]in ei este echitabil. Aceast\ percep]ie îi încurajeaz\ �
dup\ cum sus]ine R.L. Lane (1986) � s\ munceasc\ mai mult pentru a câ[tiga mai mult.

D.R. Kinder [i D.R. Kiewiet (1981) au identificat între factorii care influen]eaz\
op]iunea pentru un candidat politic existen]a unei evalu\ri sociotrope (sociotropic
evaluation), adic\ aprecierea condi]iilor economice generale, chiar dac\ aceste condi]ii
nu îl afecteaz\ direct pe cel care face evaluarea. James R. Kluegel, David S. Mason [i
Bernard Wegener (1999, p. 252) consider\ c\ evaluarea sociotrop\ constituie un suport
pentru justi]ia social\ capitalist\ în perioadele de cre[tere a prosperit\]ii, chiar dac\ de
aceast\ prosperitate nu beneficiaz\ înc\ indivizii care fac o evaluare pozitiv\. Aceea[i
evaluare sociotrop\ a constituit un suport [i pentru justi]ia social\ a socialismului, în
condi]iile accentu\rii austerit\]ii economice; cei care nu erau afecta]i de penuria de
alimente, de bunuri etc. apreciau normele de reparti]ie a veniturilor în socialism ca fiind
corecte, juste, drepte.

În afara determinan]ilor colectivi ai justi]iei sociale, în cercetarea despre tranzi]ia
postcomunist\, Kluegel, Mason [i Wegener (1999) au luat în considerare [i factorii
socio-demografici [i statusul socio-economic (denumindu-i determinan]i individuali),
apreciind c\ �schimbarea în pozi]ia economic\ este foarte probabil sursa schimb\rii normelor
[i credin]elor� (referitoare la justi]ia social\ � n.n.) (Kluegel et al., 1999, p. 253).

Metodologia cercet\rii opiniei studen]ilor
despre justi]ia social\ din perioada de tranzi]ie în România

Persoanele investigate. Au r\spuns la întreb\rile chestionarului de cercetare 694 de
studen]i din centrele universitare Bucure[ti [i Bra[ov, de la toate profilurile de înv\]\mânt
superior, cu excep]ia celor militare. Reparti]ia studen]ilor dup\ profilul facult\]ilor este
prezentat\ în tabelul 1.

În cadrul e[antionului ad libitum, cei mai numero[i au fost studen]ii de la facult\]ile
de [tiin]e economice, [tiin]e inginere[ti [i [tiin]e sociale. Num\rul lor fiind mai mare,
am încercat s\ compar\m r\spunsurile pe aceste tipuri de facult\]i pentru a verifica
leg\tura dintre specificul preg\tirii universitare [i opiniile studen]ilor privind justi]ia
social\. Aproximativ 40% din e[antion l-au constituit studen]ii [i 60% studentele. Pe ani
de studii, cei mai mul]i au fost studen]i din anul I (44,5%) [i din anul al II-lea (34,1%).
Studen]ii din anii terminali (anul IV [i anul V) reprezint\ 5,8% din e[antion. Restul de
14,8% îl constituie studen]ii din anul al III-lea. Fiind vorba de un e[antion nerepre-
zentativ, concluziile studiului nostru au doar valoarea de a sugera orientarea opiniei
studen]ilor spre sus]inerea justi]iei sociale socialiste sau spre sus]inerea justi]iei sociale
capitaliste.

Procedeul. Aplicarea chestionarului s-a f\cut colectiv, prin tehnica extemporalului,
în perioada martie � aprilie 2000. Operatori de anchet\ au fost studen]ii de la departa-
mentul de sociologie al Facult\]ii de Sociologie [i Asisten]\ Social\, care efectuau
practica la Centrul de Studii Socioumane. De organizarea sondajului de opinie în centrul
universitar Bra[ov s-a ocupat doamna lector univ. dr. Marcela Luca. Îi mul]umim [i pe
aceast\ cale.
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Tabelul 1. Reparti]ia studen]ilor dup\ profilul facult\]ii (N=694)

Profilul facult\]ii N %
1.

 

Art\ 22 3,2
2.

 

Arhitectur\ 24 3,5
3.

 

{tiin]e agricole 50 7,2
4.

 

{tiin]e economice 160 23,1
5.

 

{tiin]e exacte 26 3,7
6.

 

{tiin]e inginere[ti 169 24,4
7.

 

{tiin]e juridice 25 3,6
8.

 

{tiin]e medicale 39 5,6
9.

 

{tiin]ele naturii 30 4,3
10.

 

{tiin]e sociale 74 10,7
11.

 

Teologie 37 5,3
12.

 

Altele 34 4,9
13.

 

Non r\spuns 4 0,6
Total 694 100

M\surarea justi]iei sociale. Conform modelului propus în studiul lui James R.
Kluegel, David S. Mason [i Bernard Wegener (1999, p. 257), am construit un chestionar
cu 34 de întreb\ri închise [i 4 întreb\ri deschise, traducând indicatorii (14 întreb\ri) [i
incluzând înc\ 24 de întreb\ri noi în vederea determin\rii unui num\r de [apte indici:

A. Principiul egalit\]ii, ca indice format din r\spunsurile la întreb\rile 2 [i 3, exprim\
justi]ia bazat\ pe distribu]ia egal\ a recompenselor (venituri, bog\]ie) [i este carac-
teristic, în general, societ\]ii socialiste;

B. Principiul echit\]ii (indice rezultat ca medie aritmetic\ ponderat\ a r\spunsurilor la
întreb\rile 4, 5 [i 6) justific\ inegalitatea în reparti]ia bunurilor, propor]ional cu
contribu]ia fiec\ruia, [i este specific societ\]ii capitaliste;

C. Interven]ia guvernului în procesele economice a rezultat ca medie aritmetic\ pon-
derat\ a r\spunsurilor la întreb\rile 7, 8 [i 9. În societ\]ile capitaliste dezvoltate,
interven]ia statului în organizarea economic\ este limitat\;

D. Inegalitatea economic\ legitim\, ca rezultat al aplic\rii principiului echit\]ii, a fost
m\surat\ cu ajutorul a trei indicatori: întreb\rile 12, 13 [i 14. Cu cât valoarea
indicelui este mai mare, cu atât este mai mare suportul de legitimare a sistemului
economic prezent, însemnând c\ oamenii beneficiaz\ de oportunit\]i deschise tuturora;

E. Proiec]ia negativ\ asupra bog\]iei se refer\ la factorii incrimina]i de lege ce au f\cut
ca în prezent unii oameni s\ fie boga]i (întreb\rile 25, 26 [i 33);

F. Proiec]ia pozitiv\ asupra bog\]iei, ca indice, se compune din trei indicatori (între-
b\rile 26, 27 [i 28) [i exprim\ credin]a c\ bog\]ia este rezultatul determin\rii
individuale;

G. Raportul corect al salariilor se refer\ la propor]ia salariului considerat corect pentru
managerul unei întreprinderi [i salariul pe care îl merit\ pe drept un muncitor
necalificat, din aceea[i întreprindere (întreb\rile 16, 17 [i 18).

S-au calculat mediile aritmetice ponderate [i devia]ia standard pentru r\spunsurile la
fiecare întrebare (indicator). S-a aplicat testul t, s-au verificat corela]iile dintre r\spun-
surile la întreb\ri (coeficientul r) [i s-a utilizat analiza de varian]\.
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Rezultatele. Cei mai mul]i studen]i (N=377, reprezentând 54,3% din e[antion) declar\
c\ sunt preocupa]i mult (38,9%) [i foarte mult (15,4%) de problemele de justi]ie social\,
adic\ de dreptate [i corectitudine în rela]iile dintre oameni. Doar unul din zece dintre
studen]ii chestiona]i apreciaz\ c\ astfel de probleme îi intereseaz\ pu]in (5,0%) [i foarte
pu]in (2,7%).

Distribu]ia r\spunsurilor la întrebarea vizând acceptarea justi]iei sociale aproximeaz\
o curb\ în form\ de L, ceea ce sugereaz\ c\ studen]ii mai degrab\ dezaprob\ decât
aprob\ împ\r]irea în mod egal a bog\]iei. Se pronun]\ împotriva distribu]iei egale a
bog\]iei 63,5% dintre studen]i. Mai pu]in de o cincime din studen]ii chestiona]i consider\
c\ este just s\ primeasc\ to]i acelea[i recompense, indiferent de contribu]ia la bun\starea
societ\]ii. Cel de-al doilea indicator al principiului egalit\]ii (întrebarea 3) configureaz\
o curb\ bimodal\, ceea ce conduce la concluzia existen]ei a dou\ curente de opinie: de
acord cu redistribuirea veniturilor la cei care au mai mult (26,4%) [i împotriva acestui
mod de egalizare a veniturilor (31,8%). Cei mai mul]i dintre studen]ii care au completat
chestionarul resping ideea redistribuirii veniturilor (47,5%). Indicele vizând principiul
egalit\]ii are valoarea 2,55 (figura 1).

Figura 1. Valorile indicilor justi]iei sociale
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Majoritatea studen]ilor declar\ c\ sunt de acord cu principiul echit\]ii: indicele are
valoarea 3,28. Peste jum\tate dintre studen]ii chestiona]i (51,7%) sunt de acord c\
numai prin diferen]ierea mare a veniturilor poate fi stimulat efortul individual. Aproape
dou\ treimi dintre ei (63,5%) sunt de acord c\ oamenii î[i asum\ responsabilit\]i
suplimentare numai dac\ ob]in venituri mai mari. În fine, într-o mai mic\ m\sur\,
studen]ii (40,8%) sunt de acord c\ este drept ca oamenii de afaceri s\ ob]in\ profituri
mari, pentru c\, în cele din urm\, profit\ toat\ lumea. Diferen]a statistic\ dintre indicii
principului egalit\]ii [i principiului echit\]ii este semnificativ\. În opinia studen]ilor este
drept ca oamenii s\ primeasc\ recompense (s\ ob]in\ venituri) conform principiului
echit\]ii, nu dup\ principiul egalit\]ii. Procentul celor care sunt de acord ca unii s\
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ob]in\ profituri mai mari este dublu (40,8%) fa]\ de cel al studen]ilor care sunt de acord
c\ cel mai corect mod de distribuire a bog\]iei este egalitarismul (18,7%). Propor]ia
r\spunsurilor la întreb\rile 2 [i 5 se inverseaz\ în ceea ce prive[te dezacordul: procentul
celor care nu sunt de acord ca oamenii s\ primeasc\ p\r]i egale este aproape de dou\ ori
mai mare (63,5%) decât procentul studen]ilor care resping ideea ca unii s\ ob]in\
profituri mari (33,0%). În majoritatea lor, studen]ii sunt de acord c\ stimularea efor-
turilor individuale (51,7%) [i asumarea responsabilit\]ilor suplimentare (63,5%) se
ob]in numai prin diferen]ierea veniturilor. Cea mai mare parte a studen]ilor apreciaz\ c\
inegalitatea economic\ este dreapt\. Indicii principiului egalit\]ii [i ai principiului
echit\]ii au valori diferite la studen]i, comparativ cu studentele (tabelul 2).

Tabelul 2. Indicii principiilor egalit\]ii [i echit\]ii,
dup\ apartenen]a la gen (masculin/feminin) (N=690)

IndiceApartenen]a
la gen (m/f) N

Principiul egalit\]ii Principiul echit\]ii
Studen]i 276 2,49 3,43
Studente 414 2,65 3,18
Total 690 2,55 3,28

Not\. S-au înregistrat 4 erori de completare a chestionarului (0,6% din e[antion).

Dou\ treimi dintre studen]i î[i manifest\ dezacordul în leg\tur\ cu împ\r]irea egal\
a veniturilor [i jum\tate dintre ei aprob\ ob]inerea de profituri mai mari de c\tre oamenii
de afaceri (vezi r\spunsurile la întreb\rile 2 [i 5). Studentele, într-o propor]ie mai mic\
decât studen]ii, resping principiul egalit\]ii veniturilor [i, de asemenea, într-o propor]ie
mai mic\ accept\ principiul echit\]ii. Diferen]a statistic\ între indicii principiului egali-
t\]ii la studen]i [i la studente este semnificativ\: t (682)=2,111, p<0,35 (mf=2,615,
mm=2,495), ceea ce ne conduce la concluzia c\ datele cercet\rii noastre sus]in ipoteza
tendin]ei femeilor de acceptare a principiului de distribuire a recompenselor în mod
egal. De asemenea, s-a constat existen]a unei diferen]e statistice foarte înalt semnificative
între indicii principiului echit\]ii la studen]i, comparativ cu studentele: t (677)=4,032,
p<0,001 (mf=3,1818, mm=3,4165). Aceste rezultate înt\resc concluzia cu privire la
orientarea accentuat\ a femeilor spre principiul egalit\]ii [i orientarea mai accentuat\ a
b\rba]ilor spre principiul echit\]ii.

S-au înregistrat diferen]e înalt semnificative statistic între studen]ii din facult\]ile cu
profil de [tiin]e economice, inginere[ti [i sociale (tabelul 3).

Tabelul 3. Indicii principiilor egalit\]ii [i echit\]ii
dup\ profilul facult\]ii [i diferen]a dintre ace[ti indici (N=302)

Indice
Facult\]i cu profil de N

Principiul egalit\]ii Principiul echit\]ii
Diferen]a

{tiin]e economice 160 2,28 3,28 1,00
{tiin]e inginere[ti 169 2,74 3,40 0,66
{tiin]e sociale 74 2,46 3,36 0,90
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Analiza de varian]\ simplu factorial (F (2,397)=9,744, p<0,001) a ar\tat c\
r\spunsurile la întreb\rile ce caracterizeaz\ indicele principiului egalit\]ii [i pe acela al
principiului echit\]ii sunt puternic influen]ate de profilul celor trei tipuri de facult\]i.

În ceea ce prive[te interven]ia guvernului în organizarea economic\ a vie]ii sociale,
opiniile studen]ilor sunt nuan]ate în func]ie de problemele puse în discu]ie: 85,4%
dintre studen]i sunt de acord cu faptul c\ guvernul ar trebui s\ garanteze fiec\rui
cet\]ean un standard de via]\ decent; 66,3% c\ ar trebui s\ asigure locuri de munc\
pentru to]i, dar numai 24,1% c\ ar trebui s\ impun\ o limit\ maxim\ a veniturilor
personale. În leg\tur\ cu o astfel de interven]ie a statului, studen]ii se declar\ în
propor]ie de 65,5% în dezacord. Studentele, comparativ cu studen]ii, accept\ într-o
propor]ie mai mare interven]ia guvernului în economie: 88,4% sunt de acord c\ statul
ar trebui s\ garanteze fiec\rui cet\]ean un standard de via]\ decent (fa]\ de 82,1% dintre
studen]i); 70,0% (comparativ cu 61,8% dintre studen]i) apreciaz\ c\ guvernul ar trebui
s\ asigure locuri de munc\ pentru to]i cet\]enii [i 26,3% (21,1% dintre studen]i) î[i
exprim\ acordul în leg\tur\ cu interven]ia guvernului pentru limitarea veniturilor
personale. {i în func]ie de profilul facult\]ilor au ap\rut unele diferen]ieri: studen]ii de
la facult\]ile cu profil de [tiin]e inginere[ti accept\ într-o m\sur\ mai mare decât cei de
la facult\]ile cu profil de [tiin]e economice [i [tiin]e sociale interven]ia guvernului în
reglementarea problemelor economice (tabelul 4).

Tabelul 4. Frecven]a r\spunsurilor �de acord�
[i �acord deplin� în leg\tur\ cu interven]ia guvernului (în procente)

Facult\]i cu profil de Standard de via]\ Limitarea veniturilor Locuri de munc\
{tiin]e economice 82,6 17,5 51,3
{tiin]e inginere[ti 91,6 26,2 75,8
{tiin]e sociale 68,9 18,9 55,4

Principiul echit\]ii justific\ inegalitatea economic\ a oamenilor. Cât de corect este
aplicat acest principiu în perioada de tranzi]ie în România? În majoritatea lor (între
77,8% [i 57,7%), opiniile studen]ilor sunt negative [i în leg\tur\ cu faptul c\ ast\zi în
România oamenii sunt recompensa]i pentru efortul lor (66,3% resping o astfel de
afirma]ie), pentru competen]a lor (57,7% î[i exprim\ dezacordul), [i c\, în consecin]\,
ob]in ceea ce au nevoie pentru un trai decent (doar 5,4% dintre studen]i consider\ c\
într-adev\r oamenii ob]in ceea ce au nevoie pentru un trai decent; aproape opt din zece
studen]ii chestiona]i resping o astfel de afirma]ie). Aproximativ 10-15% sunt de acord c\
ast\zi în România oamenii sunt corect recompensa]i, atât în ceea ce prive[te competen]a,
cât [i corespunz\tor efortului depus. Studentele au o opinie mai critic\ decât studen]ii cu
privire la legitimitatea inegalit\]ii economice: [apte din zece studente î[i exprim\
dezacordul cu afirma]ia c\ oamenii sunt recompensa]i pentru efortul lor [i pentru
competen]a lor (la studen]i sase din zece în ceea ce prive[te efortul [i cinci din zece în
ceea ce prive[te recompensarea competen]ei). Mai mult de 80% dintre studente apreciaz\
c\ oamenii nu ob]in ceea ce au nevoie pentru un trai decent: studen]ii fac o asemenea
apreciere negativ\ într-o propor]ie mai mic\ (73,9%). Studen]ii [i studentele de la
facult\]ile cu profil de [tiin]e sociale apreciaz\ mai critic situa]ia satisfacerii nevoilor
pentru un trai decent. Astfel, 86,5% dintre ace[tia î[i exprim\ dezacordul cu actuala
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stare de lucruri, fa]\ de 76,3% dintre studen]ii de la facult\]ile cu profil de [tiin]e
inginere[ti [i 73,2% dintre studen]ii de la facult\]ile cu profil de [tiin]e economice.

Faptul c\ în România exist\ boga]i [i s\raci nu mai trebuie demonstrat. În perioada
de tranzi]ie postcomunist\, unii au acumulat mult\ bog\]ie [i al]ii mult\ s\r\cie.
Nu discut\m aici care este propor]ia dintre boga]i [i s\raci, pentru situa]ia actual\ a
societ\]ii noastre. Ne intereseaz\ ce proiec]ii au studen]ii asupra bog\]iei. Ce factori
cred studen]ii c\ au contribuit la îmbog\]irea unora? Cel mai frecvent, în opinia
studen]ilor, au intervenit factori negativi precum corup]ia (54,6%), traficul de influen]\
(38,3%) [i structurile mafiote (32,3%). Indicele proiec]iei negative asupra bog\]iei, pe
ansamblul e[antionului de studen]i, este de 4,07%, ceea ce înseamn\ c\, în opinia lor,
factorii negativi (corup]ia, traficul de influen]\ [i structurile mafiote) au intervenit
deseori în ultimii zece ani în procesul de îmbog\]ire în România. Studen]ii, comparativ
cu studentele, au o proiec]ie negativ\ mai accentuat\ asupra bog\]iei (indicele=4,15,
comparativ cu 4,02 � indicele pentru opinia studentelor). În opinia studen]ilor, corup]ia
(55,5%), traficul de influen]\ (40,7%) [i structurile mafiote (37,5%) au intervenit de
foarte multe ori în procesul îmbog\]irii. Studentele opineaz\ [i ele c\ ace[ti factori au
intervenit, îns\ într-o propor]ie mai redus\: corup]ia (55,0%), traficul de influen]\
(36,4%) [i structurile mafiote (28,9%). Cei care se preg\tesc în [tiin]e sociale au o
proiec]ie negativ\ mai accentuat\ asupra bog\]iei (indice=4,10) decât studen]ii la [tiin]e
inginere[ti (indice=4,04) [i economice (indice=4,02). A[a cum am precizat, cu cât
valoarea indicelui este mai mare, cu atât proiec]ia asupra bog\]iei este mai accentuat
negativ\.

În ceea ce prive[te proiec]ia pozitiv\ asupra bog\]iei, a rezultat c\, în opinia
studen]ilor, unii oameni s-au îmbog\]it în tranzi]ia postcomunist\ datorit\ unor calit\]i
psihomorale pe care le-am inclus în chestionar: inteligen]a, cuno[tin]ele profesionale [i
munca bine f\cut\. Aproximativ 16% din e[antionul de studen]i opineaz\ c\ inteligen]a
i-a ajutat de foarte multe ori pe unii s\ devin\ boga]i, iar circa 7% consider\ c\ munca
bine f\cut\ [i cuno[tin]ele profesionale au intervenit în procesul îmbog\]irii.

Indicele proiec]iei pozitive asupra bog\]iei este, pentru întregul e[antion, 3,39,
inferior celui al proiec]iei negative. Diferen]a dintre cei doi indici este statistic semnificativ\.
Comparativ cu studentele (indice=3,34), studen]ii (indice=3,42) au o proiec]ie pozitiv\
mai accentuat\, dar diferen]a nu este statistic semnificativ\. Pe tipuri de facult\]i, este
de remarcat c\ la [tiin]e inginere[ti (indice=3,07) exist\ o proiec]ie pozitiv\ asupra
bog\]iei mai accentuat\ decât la [tiin]e sociale (indice=3,49) [i la [tiin]e economice
(indice=3,56).

În fine, propor]ia dintre salariile directorilor generali [i cele ale muncitorilor necalifica]i,
considerat\ just\, este 1/6. Aproximativ o cincime din totalul studen]ilor investiga]i
opineaz\ c\ salariul unui director general ar trebui s\ fie de zece ori mai mare decât al
unui muncitor necalificat din aceea[i întreprindere. Fa]\ de un muncitor calificat,
directorul general ar fi corect s\ câ[tige de patru ori mai mult, iar fa]\ de un specialist
cu studii superioare de dou\ ori mai mult. {i în aceast\ privin]\, studentele, comparativ
cu studen]ii, au considerat corect un raport mai mic între salarii. Pentru studente
propor]iile sunt 1/5, 1/3, respectiv 1/2 pentru raportul dintre salariul directorului [i al
unui muncitor necalificat, al unui muncitor calificat [i respectiv al unui specialist cu
studii superioare. Pentru studen]i, la acelea[i compara]ii, propor]iile sunt 1/7, 1/5, 1/2.
Aceste date sunt în concordan]\ cu tendin]a studentelor de a accepta într-o m\sur\ mai
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mare decât studen]ii principiul egalit\]ii în distribuirea recompenselor. Studentele [i studen]ii
de la facult\]ile cu profil de [tiin]e sociale opineaz\ ca fiind corecte raporturile 1/5, 1/3,
1/2 între salariile celor trei categorii de personal din orice întreprindere. Ceilal]i studen]i,
de la profil ingineresc [i economic, consider\ juste raporturile 1/7, 1/5, 1/2.

Discu]ie [i concluzii

Studen]ii chestiona]i sunt de acord într-o mai mare m\sur\ cu principiul echit\]ii decât
cu principiul egalit\]ii (indicele principiului echit\]ii=3,28; indicele principiului egali-
t\]ii=2,55). Cu alte cuvinte, ei consider\ mai corect\ justi]ia social\ capitalist\ decât
justi]ia social\ socialist\. Cum se poate explica opinia mai favorabil\ a studen]ilor fa]\
de justi]ia social\ capitalist\? S-a schimbat în sens pozitiv statusul socio-economic al
studen]ilor în perioada de tranzi]ie postcomunist\? R\spunsul, din p\cate, este negativ,
dac\ lu\m în considerare degradarea general\ a calit\]ii vie]ii în România ultimilor zece
ani, bursele insuficiente, condi]iile de via]\ nesatisf\c\toare (c\mine, cantine, facilit\]i
la transport etc.), taxele percepute, scumpirea exagerat\ a bunurilor culturale (manuale
universitare, c\r]i, caiete, biletele la institu]iile de spectacol [.a.m.d.). Dac\ schimbarea
pozitiv\ obiectiv\ a statusului socio-economic al studen]ilor în perioada de tranzi]ie
postcomunist\ nu s-a produs, atunci � consider\m noi � legitimarea justi]iei sociale capitaliste
de c\tre studen]i se poate explica prin evaluarea sociotrop\ pe care ace[tia o fac.

Evaluarea sociotrop\ se fondeaz\, din punctul nostru de vedere, pe ac]iunea a doi
factori: influen]a procesului instructiv-educativ [i influen]a mass-media. Ac]iunea
primului factor a fost pus\ în eviden]\ prin diferen]ele dintre opiniile studen]ilor de la
facult\]ile cu profil de [tiin]e economice, [tiin]e inginere[ti [i [tiin]e sociale în leg\tur\
cu juste]ea principiului echit\]ii [i principiului egalit\]ii. Cu cât studen]ii sunt mai bine
informa]i în leg\tur\ cu mecanismele economice ale societ\]ii, cu atât mai puternic\
este adeziunea lor la principiile capitaliste de organizare a vie]ii sociale care justific\
inegalitatea economic\ a cet\]enilor. Influen]a mass-media în formarea [i schimbarea
atitudinilor [i opiniilor a fost teoretizat\ [i verificat\ în numeroase cercet\ri psihosocio-
logice empirice (vezi Chelcea, 1994, pp. 204-227 pentru o trecere în revist\). Am considerat
axiomatic\ rela]ia dintre mass-media, atitudini [i opinii.

În investiga]ia noastr\ s-a constat înc\ o dat\ c\ [i apartenen]a la genul biologic
(masculin sau feminin) genereaz\ o anumit\ diferen]iere în ceea ce prive[te judec\]ile
despre justi]ia social\: studentele accept\ într-o mai mare propor]ie decât studen]ii c\
principiul egalit\]ii este just, chiar dac\ în ansamblul lor opineaz\, ca [i studen]ii, c\
principiul echit\]ii este cel corect.

Dar cât de puternic legitimeaz\ opiniile studen]ilor justi]ia social\ capitalist\?
Compara]ia cu datele sondajelor realizate în 1991 [i în 1996 în mai multe ]\ri capitaliste
dezvoltate [i în unele ]\ri foste comuniste ne poate ajuta, de[i trebuie s\ avem în vedere
decalajul de timp privind momentul efectu\rii sondajelor de opinie, precum [i faptul c\
în România [i-au exprimat opiniile cei mai instrui]i, dac\ nu [i cei mai inteligen]i tineri,
iar în celelalte ]\ri persoane din toate categoriile de vârst\ (de peste 18 ani), cu niveluri
de [colarizare diferite: sc\zut, mediu [i superior (tabelul 5).

Studen]ii din România � judecând dup\ e[antionul ad libitum investigat � opineaz\,
în aceea[i propor]ie cu popula]ia din SUA (1991), c\ cel mai corect mod de distribuire
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a bog\]iei este cel conform cu principiul echit\]ii. Dintre ]\rile foste comuniste, doar în
Cehia [i Ungaria s-a înregistrat o propor]ie atât de redus\ a celor care apreciaz\ corect\
justi]ia social\ socialist\ (dou\ din zece persoane chestionate; în Cehia propor]ia este
de 13%). În alte ]\ri, propor]ia celor care consider\ just\ reparti]ia egal\ a bog\]iei este
semnificativ mai mare (aproape o treime din totalul popula]iei). Comparativ cu opinia
popula]iei din ]\rile foste comuniste, cu excep]ia fostei Germanii de Est (OD), opiniile
studen]ilor din România sunt cel mai intens favorabile principiului echit\]ii (peste 50%).
Totu[i, raportat la propor]ia celor care consider\ just principiul echit\]ii în statele
capitaliste dezvoltate, opiniile exprimate de studen]ii români în favoarea principiului
echit\]ii sunt mai pu]in frecvente (mai pu]in cu 10% [i 20%).

În leg\tur\ cu cea de-a doua not\ diferen]ial\ a justi]iei sociale capitaliste fa]\ de
justi]ia social\ socialist\, interven]ia statului în rela]iile economice, opiniile studen]ilor
din România sunt mai puternic favorabile, comparativ cu opiniile popula]iei din ]\rile
capitaliste dezvoltate, cât [i cu cele din ]\rile foste comuniste. Cu 3% mai mul]i studen]i
din România decât persoane din SUA consider\ c\ guvernul ar trebui s\ reglementeze
procesele economice. Opiniile studen]ilor în leg\tur\ cu interven]ia guvernului sunt
apropiate de cele exprimate de popula]ia din alte foste state comuniste, ceea ce poate fi
explicat, probabil, prin iner]ia mentalit\]ilor.

Opiniile studen]ilor pun sub semnul întreb\rii inegalit\]ile economice din perioada de
tranzi]ie. Cu excep]ia opiniilor înregistrate în Bulgaria, p\rerea studen]ilor este cel mai
pu]in favorabil\ modului în care sunt recompensa]i cet\]enii, atât comparativ cu situa]ia
din ]\rile capitaliste dezvoltate, cât [i cu situa]ia din ]\rile foste comuniste. Îns\ 10-15%
din responden]ii români sunt de acord c\ în România oamenii sunt corect recompensa]i
pentru efortul [i competen]a lor. În statele foste comuniste, propor]ia celor care consider\
legitim\ inegalitate economic\ a oamenilor în ]ara lor este de aproximativ trei ori mai
mare [i în statele capitaliste de circa cinci ori mai mare.

În corela]ie cu opiniile despre legitimitatea inegalit\]ii economice, proiec]iile negative
asupra bog\]iei sunt cele mai intens exprimate în România: de dou\ ori mai mul]i
studen]i români decât responden]i din ]\rile capitaliste dezvoltate apreciaz\ c\ bog\]ia
unora se datoreaz\ corup]iei (tabelul 6). Studen]ii din România exprim\ opinii apropiate
de cele ale popula]iei din alte state foste comuniste (cu excep]ia fostei RDG, unde,
propor]ional, num\rul celor care cred c\ bog\]ia se datoreaz\ corup]iei este de dou\ ori
mai mic: 40% în fosta RDG; 85% în România). Aproximativ o treime dintre studen]ii
chestiona]i consider\ c\ în îmbog\]irea unor persoane în perioada de tranzi]ie acumul\rile
financiare dinainte de revolu]ie a intervenit deseori (21,2%) sau de foarte multe ori
(11,4%). În general, studen]ii sanc]ioneaz\, prin opiniile exprimate, dorin]a de îmbo-
g\]ire rapid\, prin orice mijloace. În leg\tur\ cu aceasta, Max Weber (1864-1920) ar\ta
c\ �dorin]a de câ[tig b\nesc nu are în sine nimic de-a face cu capitalismul. [�] L\comia
neînfrânat\ de câ[tig nu este nici în cea mai mic\ m\sur\ egal\ cu capitalismul [i cu atât
mai pu]in cu spiritul s\u. [�] Capitalismul este într-adev\r identic cu aspira]ia spre
câ[tig, printr-o activitate capitalist\ continu\, ra]ional\, spre un câ[tig mereu reînnoit;
spre rentabilitate� (Weber, 1920/1993, pp. 8-9). Tocmai acest spirit capitalist nu s-a
format [i nu s-a afirmat înc\ în societatea româneasc\ postdecembrist\.

În condi]iile în care proiec]ia negativ\ asupra bog\]iei, în opinia studen]ilor, este
foarte accentuat\, era firesc s\ fie foarte redus\ proiec]ia pozitiv\ asupra bog\]iei.
Studen]ii din România, comparativ cu popula]ia din alte state foste comuniste [i din
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unele state capitaliste dezvoltate, exprim\ în cea mai mic\ propor]ie opinii favorabile
asupra îmbog\]irii unora: în SUA, Germania de Vest (WD) [i Marea Britanie (UK) [ase
din zece responden]i apreciaz\ c\ bog\]ia unora este urmarea cuno[tin]elor profesionale
[i a muncii bine f\cute; în Rusia [i Bulgaria, mai mult de patru din zece; în România
mai pu]in de patru din zece. Capacitatea de asumare a riscului, precum [i capacitatea
managerial\ � ca proiec]ie pozitiv\ a dou\ treimi din studen]i � au contribuit cel mai
mult la acumularea bog\]iei. Mai pu]in au contribuit la îmbog\]irea unor persoane
capacitatea lor de comunicare cu al]ii (36,7%) [i capacitatea de a între]ine rela]ii demne
cu to]i oamenii (14,3%). Doar unu din zece studen]i apreciaz\ c\ bog\]ia s-ar datora
corectitudinii în afaceri.

Investiga]ia realizat\, prima pe aceast\ tem\ din ]ara noastr\, a pus în eviden]\ faptul
c\ studen]ii, în cea mai mare parte, sunt de acord cu principiile justi]iei sociale capitaliste,
dar nu [i cu modul în care s-a realizat ea în perioada de tranzi]ie postcomunist\. R\mâne
în programul nostru de cercetare s\ vedem cum se raporteaz\ [i alte categorii socio-
-profesionale la justi]ia social\ din perioada de tranzi]ie în România.

Anexa A

Chestionarul utilizat [i frecven]a r\spunsurilor la fiecare întrebare
(în procente).

Universitatea Bucure[ti
Centrul de Cercet\ri Socioumane

CHESTIONAR

Întreprindem un studiu psihosociologic privind opinia studen]ilor despre justi]ia social\ în
perioada de tranzi]ie din România. Dorim s\ afl\m opiniile dv. despre mersul lucrurilor în ]ara
noastr\.

Ca [i dv., sunt ruga]i s\ completeze acest chestionar studen]i din alte facult\]i din Bucure[ti
[i din alte centre universitare, stabilite aleatoriu.

V\ rug\m s\ r\spunde]i la toate întreb\rile, încercuind cifra variantei de r\spuns care
corespunde opiniei sau situa]iei dv. Unde este cazul, formula]i dv. r\spunsul în scris.

R\spunsurile sunt confiden]iale [i chestionarul este anonim. Datele din chestionar vor fi
prelucrate statistic, iar concluziile studiului nostru vor fi prezentate într-o lucrare [tiin]ific\
intitulat\ România în tranzi]ie. De sinceritatea r\spunsurilor dv. depinde valabilitatea acestor
concluzii.

V\ mul]umim pentru ajutor!
1.Unii oameni se intereseaz\ de felul în care merg lucrurile în ]ar\, al]ii nu. Pe dv. v\

preocup\ problemele de justi]ie social\ (dreptate, corectitudine, echitate în rela]iile dintre
oameni)?

N Foarte pu]in Pu]in Oarecum Mult Foarte mult Media
673 2,7 5,0 34,9 38,9 15,4 3,61
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N
Dezacord

total Dezacord
Nici,
nici

De
acord

Acord
deplin Media

1 2 3 4 5
2. Cel mai corect mod de
distribuire a bog\]iei este ca
to]i oamenii s\ aib\ p\r]i
egale.

690 27,8 35,7 17,1 15,7 3,0 2,30

3. Cel mai important este ca
oamenii s\ ob]in\ veniturile
de care au nevoie, chiar dac\
aceasta presupune
redistribuirea veniturilor de la
cei care au mai mult.

690 15,7 31,8 17,0 26,4 8,5 2,80

4. Stimularea efortului
individual se face numai
printr-o diferen]iere mare a
veniturilor.

690 6,5 21,5 19,7 40,9 10,8 3,28

5. Este drept ca oamenii de
afaceri s\ ob]in\ profituri
mari, pentru c\, în cele din
urm\, profit\ toat\ lumea.

688 10,5 22,5 25,4 34,3 6,5 3,04

6. Oamenii î[i asum\
responsabilit\]i suplimentare
numai dac\ ob]in venituri mai
mari.

690 6,1 19,9 9,9 43,9 19,6 3,51

Guvernul ar trebui:
7. S\ garanteze fiec\rui
cet\]ean un standard de via]\
decent.

691 1,4 5,3 7,3 36,7 48,7 4,26

8. S\ impun\ o limit\ maxim\
a veniturilor personale. 692 28,8 36,7 10,1 15,7 8,4 2,38

9. S\ asigure locuri de munc\
pentru to]i. 691 5,1 14,0 14,3 36,6 30 3,72

În prezent, în România
oamenii:
10. Au [anse egale de
promovare în profesie. 692 42,2 43,8 7,1 5,3 1,3 1,79

11. Au [anse egale s\ ajung\
în structurile de conducere a
]\rii.

692 45,8 42,1 7,8 3,3 0,7 1,71

12. Sunt recompensa]i pentru
efortul lor. 692 23,9 42,4 23,6 8,8 1,0 2,2

13. Sunt recompensa]i pentru
competen]a lor. 690 21,0 36,7 26,2 14,3 1,2 2,37

14. Ob]in ceea ce au nevoie
pentru un trai decent. 693 30,1 47,7 16,7 4,2 1,2 1,98
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15. {i acum, v\ rug\m s\ ne spune]i dac\ directorul general (managerul) unei întreprinderi
industriale ar trebui s\ aib\ salariul mai mare decât ceilal]i angaja]i din respectiva
întreprindere.

N Da (%) Nu (%) Nu îmi dau seama (%) Media
692 89,5 3,5 6,8 1,17

Numai pentru cei care au r\spuns DA la întrebarea anterioar\:

16. De câte ori ar trebui s\ fie mai mare salariul unui director general (manager) decât
salariul unui muncitor necalificat din aceea[i întreprindere? N=535 m=5,95

17. Dar decât salariul unui muncitor calificat? N=528 m=4,11
18. {i decât salariul unui specialist cu studii superioare? N=503 m=1,84

Dup\ p\rerea dv., cât de frecvent au intervenit în România în ultimii zece ani
urm\torii factori, datorit\ c\rora unele persoane sunt ast\zi bogate?

N Niciodat\ Rareori Uneori Deseori
De foarte
multe ori

Media

19.
 

Acumul\rile financiare de
dinainte de revolu]ie 690 4,8 25,9 36,7 21,2 11,4 3,09

20.
 

Capacitatea de a între]ine
rela]ii umane demne cu to]i
oamenii.

689 10,6 43,3 31,9 11,8 2,5 2,52

21.
 

Capacitatea de asumare a
riscului. 690 1,7 8,4 27,7 39,7 22,3 3,72

22.
 

Capacitatea de comunicare
cu oamenii. 692 3,0 20,5 39,7 29,6 7,1 3,17

23.
 

Capacitatea managerial\. 688 1,0 10,0 33,0 36,5 19,5 3,63
24.

 

Corectitudinea în afaceri. 692 11,7 48,7 29,9 6,1 3,6 2,41
25.

 

Corup]ia. 688 1,9 2,2 9,9 31,0 55,1 4,35
26.

 

Cuno[tin]ele profesionale. 689 0,7 10,2 44,6 37,0 7,5 3,40
27.

 

Inteligen]a. 692 1,6 9,8 32,7 39,7 16,2 3,59
28.

 

Munca bine f\cut\. 692 2,2 19,4 43,2 28,2 7,1 3,19
29.

 

Sistemul economic. 688 8,6 36,2 25,7 22,4 7,1 2,83
30.

 

Sistemul juridic. 689 9,6 31,3 27,4 20,6 11,0 3,32
31.

 

Sistemul politic. 687 8,3 22,6 18,9 29,5 20,7 3,83
32.

 

Structurile mafiote. 690 1,7 11,4 21,6 32,9 32,3 4,04
33.

 

Traficul de influen]\. 684 1,6 4,5 20,6 35,1 38,2 3,50
34.

 

Altele. Care?______

Pentru prelucrarea statistic\ a r\spunsurilor, v\ rug\m s\ ne spune]i câteva lucruri
despre situa]ia [i persoana dv.
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35. Profilul facult\]ii pe care o urma]i:
Art\: 3,2; Arhitectur\: 3,5; {tiin]e agricole: 7,2; {tiin]e economice: 23,2;
{tiin]e exacte: 3,8; {tiin]e inginere[ti: 24,5; {tiin]e juridice: 3,6; {tiin]e
medicale: 5,7; {tiin]e ale naturii: 4,3; {tiin]e sociale: 10,7; Teologie: 5,4;
Altele. (Care?_______________: 4,9).

37. Anul de studii:
I: 44,8; II: 34,4; III: 14,9; IV: 4,5; V: 1,3.

38. Sexul:
Masculin: (1) 40,0; Feminin: (2) 60,0.

39. Profesia tat\lui dv.:
Agricultor: 1,5; Avocat: 1,2; Economist: 6,6; Func]ionar cu studii medii: 4,9;
Func]ionar cu studii superioare: 1,9; Inginer: 22,3; Liber profesionist: 3,6;
Manager: 2,7; Medic: 2,7; Muncitor calificat: 18,1; Muncitor necalificat: 0,6;
Ofi]er: 4,8; Pensionar: 9,3; Profesor: 6,4; Subofi]er: 0,6; Tehnician: 7,0;
Altele (Care? _____: Maistru ... 4,9; Altele ... 3,7).

Anexa B
Frecven]a r\spunsurilor �de acord� (4) [i �deplin acord� (5),

pe ]\ri, în 1991, 1996 [i 2000 (în procente)

Indici [i indicatori
ai justi]iei sociale

WD
91

SUA
91

UK
91

B
96

C
96

H
96

R
96

OD
96

RO
2000

A. Principiul egalit\]ii
1. Cel mai corect mod de distribuire a
bog\]iei este ca to]i oamenii s\ aib\
p\r]i egale.

21 19 30 34 13 19 31 26 19

2. Cel mai important este ca oamenii s\
ob]in\ veniturile de care au nevoie, chiar
dac\ aceasta presupune redistribuirea
veniturilor de la cei care au mai mult.

77 45 49 43 41 66 50 66 35

B. Principiul echit\]ii
3. Stimularea efortului individual se
face numai printr-o diferen]iere mare a
veniturilor.

69 63 66 46 51 30 46 60 52

4. Este drept ca oamenii de afaceri s\
ob]in\ profituri mari, pentru c\, în cele
din urm\, profit\ toat\ lumea.

47 51 43 14 36 14 42 27 41

5. Oamenii î[i asum\ responsabilit\]i
suplimentare numai dac\ ob]in venituri
mai mari.

82 79 84 84 81 65 88 87 64

C. Interven]ia guvernului
6. Guvernul ar trebui s\ garanteze fiec\rui
cet\]ean un standard de via]\ decent. 57 27 50 76 62 55 74 64 85

7. Guvernul ar trebui s\ impun\ o limit\
maxim\ a veniturilor personale. 13 8 18 31 11 40 25 33 24

8. Guvernul ar trebui s\ asigure locuri
de munc\ pentru fiecare. 46 38 37 72 50 78 77 73 67



JUSTI}IA SOCIAL| ~N PERIOADA DE TRANZI}IE ÎN ROMÂNIA 35

D. Inegalitatea economic\
9. În (}ARA) oamenii sunt
recompensa]i pentru efortul lor. 71 71 48 5 17 30 17 44 10

10. În (}ARA) oamenii sunt
recompensa]i pentru competen]a lor.

75 75 57 5 24 12 19 51 16

11. În (}ARA) oamenii ob]in ceea
ce au nevoie pentru un trai decent. 54 41 26 1 27 9 4 29 5

Frecven]a r\spunsurilor privind proiec]ia asupra bog\]iei, pe ]\ri, în 1991, 1996 [i
2000 (în procente).

Indici [i indicatori
ai justi]iei sociale

WD
91

SUA
91

UK
91

B
96

C
96

H
96

R
96

OD
96

RO
2000

E. Inegalitatea economic\ legitim\
12. Corup]ia (lipsa de onestitate). 34 43 37 89 72 84 77 40 85

F. Proiec]ii pozitive asupra bog\]iei
13. Cuno[tin]ele profesionale
(cuno[tin]ele [i îndemânarea). 65 60 55 37 61 47 51 50 45

14. Munca bine f\cut\ (munca
serioas\). 58 67 61 52 51 25 40 56 35

Not\. Cu excep]ia României, unde s-a apelat la un e[antion ad libitum de studen]i, în celelalte ]\ri
sondajul de opinie s-a f\cut pe e[antioane reprezentative la nivel na]ional, pentru popula]ia de
peste 18 ani.

Social justice during the translation period in Romania:
Students� view

Abstract: Based on a ad libitum college students sample (N=694), our survey highlighted the
fact that they accepted to a larger extent the capitalist justice, based on the equitable distribution
of resources, rather than the socialist justice, based on egalitarian principles. This points toward
a few peculiarities of postcommunist transition in Romania: a certain inertia of menthality
regarding the role of the state in the economy, the lack of equal opportunities for all the citizens
as well as the existence of an overwhelmingly negative projection on wealth differences. The
other findings of the study, concern gender differences in perception of justice (the female
students accepted to a larger extent the principle of equality in comparison with the male students),
as well as the differences due to the degree pursued. We situated our data in a comparative
perspective, using data from surveys based on the same methodology in 1991 in developed
capitalist countries: (former) West Germany, Great Britain, USA, as well as the data from 1996
from five former communist countries: Bulgaria, Czech Republic, Russia and Hungary.

La justice sociale dans la période de transition en Roumaine:
les opinions des étudiants

Résumé: Le sondage d�opinion réalisé sur un échantillon ad libitum d�étudiants (N= 694) a mis
en évidence le fait que ceux-ci acceptent dans une plus grande mesure la justice capitaliste, basée
sur le principe de l�attribution équitable des ressources, que la justice socialiste, fondée sur le
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principe de l�égalité. On a distingué certaines particularités de la transition post-communiste en
Roumanie: l�inertie des mentalités en ce qui concerne l�intervenion de l�Etat dans le déroulement
des processus économiques, l�absence des opportunités ouvertes à tous les citoyens, l�existence
d�une projection essentiellement négative sur les modalités d�enrichissement. On a également pu
déceler une plus grande tendance des étudiantes, par rapport aux étudiants, à accepter le principe
de l�égalité, tout comme une différentiation des opinions en fonction du spécifique de la formation
académique. Les résultats de ce sondage ont été comparés avec ceux des sondages d�opinion
publique réalisées en 1991, conformément à la même méthodologie, dans trois pays capitalistes
développés: (l�ancienne) Allemagne de l�Ouest, Grande Bretagne, Etats Unis et en 1996 dans
cinq anciens pays communistes: Bulgarie, République Tchèque, (l�ancienne) Allemagne de l�Est,
Russie et Hongrie.
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Adrian Neculau*

Controlul contextului
[i manipularea reprezent\rilor sociale

Rezumat: Sistemul central al reprezent\rilor sociale este direct determinat de contextul ideologic
[i istoric al grupului sau comunit\]ii (Abric [i Guimelli, 1998). Contextul instituie norme practice,
marcheaz\ situa]iile concrete, polarizeaz\ actorii sociali. Dac\ reprezent\rile sociale se formeaz\,
se men]in [i evolueaz\ într-un context social-istoric, atunci contextul poate �controla� reprezen-
t\rile sociale, în sensul c\ alimenteaz\ indivizii cu informa]ii, idei, credin]e vehiculate de o
anumit\ realitate dat\. Studiul nostru prezint\ o situa]ie particular\: construirea [i manipularea
contextului pentru a oferi o cunoa[tere dependent\ de o anumit\ stare de fapt. Sunt analizate
modalit\]ile prin care a fost �construit� un anumit tip de context în România totalitar\ prin:
controlul înv\]\mântului [i al form\rii, autorizarea difuz\rii numai a informa]iilor selec]ionate
dup\ criterii ideologice specifice, distrugerea vechii elite intelectuale [i anihilarea directorilor de
con[tiin]\, formarea unei elite fidele, instaurarea fricii prin încarcerarea unei p\r]i importante din
popula]ie (3 milioane de indivizi aresta]i [i 300.000 deceda]i în închisori), instaurarea institu]iei cozii
ca mod de via]\ [i ritual cotidian. Aceast\ presiune concentrat\ asupra întregii popula]ii a determinat
formarea unor reprezent\ri sociale corespunz\toare, alimentate de informa]ii riguros controlate.
Dup\ zece ani de la schimbare, majoritatea popula]iei utilizeaz\ în decodarea noii realit\]i sociale
acelea[i modele cognitive [i practici sociale.

Ceea ce îl frapeaz\ pe cel sosit mai târziu în lumea celor ce studiaz\ reprezent\rile sociale
este constatarea c\, de[i to]i cercet\torii subliniaz\ importan]a contextului social în
alimentarea reprezent\rilor sociale, aceast\ variabil\ este tratat\ într-o manier\ �obiectiv\�,
ea poart\ amprenta mentalit\]ii. Ceea ce vreau s\ prezint, în continuare, este modul în
care un anumit context global (social, ideologic) [i situa]ional poate determina formarea
anumitor reprezent\ri sociale, �comandate� de specificul acestui context.

Despre rolul contextului

Serge Moscovici a spus-o primul: reprezent\rile sociale sunt �aspecte ale mediului social�;
ele sunt produse de contextul social, sunt generate în mod colectiv. Reprezent\rile,
ideologiile, sunt produse ale unor grupuri, clase sociale, culturi. E banal îns\, scria el
înc\ în 1961, s\ definim doar agentul care a produs reprezentarea. Mult mai productiv
este s\ identific\m motiva]ia sa; e u[or de aflat �cine� a inventat-o, mai instructiv e s\
[tim îns\ �pentru ce�. {i aceasta pentru c\ reprezentarea contribuie exclusiv la �procesele
de formare a conduitelor de orientare a comunic\rilor sociale�. Reprezent\rile contribuie la
formarea practicilor sociale, nasc valori [i norme pe care le înscriu apoi în raporturi
colective concrete.

* Universitatea �Al.I. Cuza�, Ia[i.
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În prefa]a la tratatul de psihologie social\ din 1984, Moscovici precizeaz\ c\ psihologia
social\ este [tiin]a fenomenului ideologic care înglobeaz\ sistemele de reprezent\ri [i
atitudini, condi]ionând con]inutul reprezent\rilor sociale, al habitusurilor [i dispozi]iilor.

To]i cei care au scris apoi despre reprezent\rile sociale au încercat s\ împace
�socialul� cu �cognitivul�, formula construc]ie socio-cognitiv\ exprimând interac]iunea
celor dou\ componente. Ceea ce rezult\ clar din examinarea tuturor defini]iilor date
reprezent\rilor sociale este faptul c\, de[i elabor\ri cognitive, reprezent\rile sociale sunt
prizonierele socialului. Doise (1990) a exprimat perfect satisf\c\tor complexitatea
raportului cu socialul: ele joac\ un rol important în men]inerea raporturilor sociale,
sunt fasonate de aceste raporturi [i vehiculeaz\, uneori direct, dar cel mai adesea
indirect, o anumit\ cunoa[tere (competen]\) social\. S\ mai ad\ug\m doar c\ reprezen-
t\rile sunt marcate social de condi]iile [i contextul din care emerg, de modul în care
circul\, de func]iile pe care le primesc în interac]iunile cu lumea [i cu al]ii (Jodelet, 1984),
[i avem un suport satisf\c\tor pentru demersul nostru.

Nu putem continua f\r\ a a aduce în discu]ie contribu]iile recente privind �efectul
contextului� asupra reprezent\rilor sociale (Abric [i Guimelli, 1998). Contextul social-
-global, ideologic, ca [i contextul imediat, situa]ional, construiesc împreun\ o anumit\
realitate social-istoric\, în care-l �învelesc� pe individ, silindu-l s\ prelucreze o anumit\
informa]ie [i s\-[i formeze anumite imagini, credin]e, reprezent\ri. Dac\-[i alimenteaz\
reprezent\rile dintr-un context dat, individul (grupul) va �înv\]a� anumite semnifica]ii
[i interpret\ri ale fenomenelor sociale [i va construi anumite modele de organizare a
cuno[tin]elor. Abric [i Guimelli ne ofer\ un bun punct de pornire: sistemul central al
reprezent\rilor este direct determinat de contextul ideologic [i istoric al grupului (sau al
comunit\]ii). El este marcat de memoria colectiv\ [i prin sistemul de norme practicate.
Contextul global induce norme de conduit\, marcheaz\ situa]iile, determin\ grilele de
evaluare, mobilizeaz\ [i/sau polarizeaz\ actorii sociali. În fine, el produce o anumit\
�logic\ social\� care orienteaz\ activitatea cognitiv\ a individului, îl familiarizeaz\ cu
�normalul�, îl ajut\ s\ ra]ionalizeze informa]ia din mediu subordonând-o concep]iei de
baz\ [i-l îndrum\ s\ resping\ �anormalul�, excep]ia.

Mai apropiat\ de realitatea la care ne vom referi, Ivana Markova spune explicit:
reprezent\rile sociale se formeaz\, se men]in [i evolueaz\ într-un context socio-cultural
[i istoric, de-a lungul unei lungi perioade. Ele se transmit de la o genera]ie la alta, pe c\i
variate, fie informale (ca socializarea, practicile cotidiene, memoria colectiv\, compor-
tamentele individuale [i interac]iunile lor sau comunicarea simbolic\), fie institu]ionale
(ca limba, educa]ia, sistemele legale). Reprezent\rile sociale î[i au deci r\d\cinile în
taxonomii comune, în categoriz\ri sau `n diferite themata. Cercet\rile invocate de
Markova probeaz\ modul în care reprezent\rile sociale sunt �înr\d\cinate� în via]a
individului. Subiec]ii chestiona]i manifestau o gândire opozi]ional\ exprimând dorin]a
lor de a fi recunoscu]i, de a li se accepta identitatea; se situau totdeauna de partea �pozitiv\�,
considerând c\ �al]ii� nu merit\ s\ fie identifica]i pozitiv. Ei refuzau �recunoa[terea social\�
a altora; revendicau partea pozitiv\ pentru ei în[i[i, refuzând acela[i tratament altora.
Recunoa[terea social\, crede Markova, implic\ unele caracteristici ale individului sau
grupului ca vizibilitatea, identitatea, individualitatea, demnitatea, faptul de a fi ascultat,
de a fi capabil s\ influen]eze schimbarea social\ sau de a atribui aceast\ capacitate altuia.
Recunoa[terea social\ � iat\ o bun\ explica]ie � este themata de baz\ care genereaz\
reprezent\rile sociale. Iar themata se transmite prin memoria colectiv\, a[a cum demon-
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streaz\ Moscovici [i Vignaux: toate discursurile noastre, credin]ele noastre, reprezen-
t\rile noastre �vin� din alte discursuri [i din alte reprezent\ri elaborate înainte de noi.
Sau � suger\m � elaborate în afara noastr\, de c\tre al]ii, dar �pentru noi�. Themata
poate furniza r\spunsuri la chestiunile esen]iale asupra originii reprezent\rilor sociale,
a formelor de baz\ ale gândirii colective sau sociale.

Dac\ themata, demonstreaz\ Markova, are o natur\ opozi]ional\, aceasta este
furnizat\ de evolu]ia istoric\ a unui fenomen dat � surs\ de tensiuni [i conflicte.
Elaborat\ [tiin]ific, ea p\trunde, curând, în gândirea comun\. Unele themata sunt adânc
�îngropate� în individ [i implicate cultural, formând ontologia sensului comun. Indivi-
dualismul european modern, de exemplu, a cunoscut o asemenea evolu]ie, construindu-se
dintr-o asemenea archethemata fondatoare. Dar [i regimurile totalitare [i post-totalitare
se bazeaz\ pe dezvoltarea sistemelor sociale caracterizate prin uniformitate de gândire,
de comunicare [i de disciplin\. Pentru a se perpetua, sistemele totalitare [i post-totalitare
încurajeaz\ �non-gândirea� [i un limbaj al �non-comunic\rii�, totul încadrat într-un
sistem de reguli [i de instruc]iuni prescrise în �tabele de orientare� [i �panouri de
indica]ii�. Astfel c\ individul �adaptat� nu are un discurs normal, el nu comunic\, ci
caut\ formula potrivit\ la momentul potrivit.

Ce rezult\ din cele spuse pân\ aici? Individul î[i construie[te reprezentarea pre-
lucrând realitatea cu care vine în contact, din care se alimenteaz\. El integreaz\ aceast\
�realitate obiectiv\� organiz\rii sale cognitive, sistemului s\u de valori, î[i f\ure[te
istoria sa [i sistemul s\u de referin]e, raportându-se la contextul dat. Reprezent\rile
sociale sunt alimentate din context, în primul rând pentru natura condi]iilor care produc
discursul [i înlesnesc formularea de idei, descoperirea unor teorii. Discursul este totdeauna
situat în timp [i spa]iu, presupune raporturi concrete, interac]iuni. În al doilea rând, el
este alimentat de câmpul ideologic, de locul ocupat de individ sau grup în sistemul social.
Cu alte cuvinte, mediul cultural, ideologic, stilul de gândire al colectivit\]ii îl �ancoreaz\�
pe individ, îl �modeleaz\� [i apoi îl livreaz\ câmpului social. Într-un anume sens, prin
biografia sa, individul este �prizonierul� contextului s\u, el este consiliat s\-[i apropie
un anumit discurs [i apoi s\-l difuzeze. Semnifica]iile transmise prin discurs îi apropie
pe indivizi, le ofer\ semne de recunoa[tere. Ei stabilesc leg\turi, î[i amintesc, construiesc
imagini, spun [i fac s\ se spun\, rezum\ în câteva cuvinte sau propozi]ii un cli[eu,
o etichet\ (Moscovici [i Vignaux, 1994). Reprezent\rile sociale devin astfel idei-for]\,
induc mentalit\]i [i credin]e, influen]eaz\ comportamentele. Ele sunt produc]ii despre
ceva ce deja exist\, despre con]inuturile elaborate, ele creeaz\ [i men]in identitatea,
echilibrul colectiv, coeziunea socio-discursiv\, �unitatea�, �frontul�, �linia�.

Despre �construirea� contextului

Care este deci modalitatea prin care se poate ob]ine o reac]ie controlat\ din partea
actorului social? Alimentarea sa cu o informa]ie selectat\ [i dirijat\, situarea individului
în contexte modelate de gardieni ai con[tiin]ei. Pentru a stimula elaborarea [i fixarea
unor reprezent\ri comune, solu]ia e gruparea indivizilor în structuri create artificial [i
bine controlate, antrenarea acestora în ac]iuni colective, cu scopuri comune, livrate din
afar\. Dac\ procesul reprezenta]ional nu poate fi deta[at de activit\]ile în care actorii
sociali sunt angaja]i, rezult\ c\ reprezent\rile sociale înglobeaz\ [i structureaz\ ele-
mentele cognitive ce rezult\ din rela]iile concrete cu contextul social. Rela]iile dintre
indivizi nu sunt � cum am spus � neutre, ci determinate de luarea de pozi]ie ce angajeaz\
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competen]a lor ac]ional\, dobândit\ într-un anumit context (social, psihologic, ideologic)
[i printr-o anumit\ activitate. Pe scurt, dac\ dore[ti ca individul s\ angajeze anumite
atitudini [i comportamente, ofer\-i prilejul de a înv\]a numai anumite scheme cognitive,
de a exersa în condi]ii inventate [i perfect controlate! El va �înv\]a� astfel o anumit\
realitate [i, pentru c\ n-a avut prilejul s\ ia cuno[tin]\ de alternative, o va considera
�obiectiv\�, singura real\ [i comprehensibil\. Orice alt\ realitate va întâlni apoi, el o va
trata prin propriul sistem de referin]e, se va situa doar în func]ie de aceast\ viziune
func]ionalist\ a lumii (Abric, 1994). El va da sens conduitelor sale, se va adapta, î[i va
defini locul apelând doar la achizi]iile dobândite în aceste condi]ii, va în]elege realitatea
[i va reac]iona apelând la �zestrea� sa. Realitatea va c\p\ta semnifica]ie doar atins\ de
individ. Reprezentarea nu este deci o simpl\ �reflectare� a realit\]ii, ci o organizare în
func]ie de �circumstan]e� (context social [i ideologic, caracteristicile situa]iei, finalitate
imediat\). De aceea, dac\ membrii unui grup împ\rt\[esc o �teorie� (nu are importan]\
cum le-a fost inoculat\ � n.n.), aceasta cap\t\ caracteristici de �prototip�, de �tip de
organizare� (Flament, 1995), devine �ghid de ac]iune�, orientând rela]iile sociale [i
ac]iunile actorilor sociali. �Ea este un sistem de pre-decodaj a realit\]ii pentru c\
determin\ un ansamblu de anticip\ri [i de a[tept\ri.�

Nu mai insist\m. Ceea ce vrem s\ subliniem este c\, sub efectul situa]iei, actorul
social percepe realitatea nu a[a cum este ea, ci într-o manier\ deformat\ [i par]ial\, chiar
ira]ional\. Aceste efecte ale �situa]iei� au o importan]\ particular\, explicând de ce un
individ îmbr\]i[eaz\ anumite idei [i nu altele. Corpusul de idei, reprezent\rile sale vor
ac]iona ca un aparat de percep]ie, ca un filtru cognitiv, triind informa]iile [i elaborând
strategiile ac]ionale. Pozi]ia social\ a actorilor sociali antreneaz\ apari]ia unui efect de
perspectiv\. Ace[tia nu pot percepe valoarea exact\, toate nuan]ele realit\]ii în care sunt
implica]i, ei [i-au fabricat o idee aproximativ\ asupra realit\]ii [i o trateaz\ prin prisma
acestei construc]ii teoretice. Într-un cuvânt, ne putem imagina efectul pozi]iei în interio-
rizarea unor valori astfel: dac\ plas\m sub ochii individului, caracterizat printr-o
anumit\ pozi]ie social\ [i anumite dispozi]ii, un set de valori, op]iuni sau idei, ele au
toate [ansele s\ pun\ în func]iune un mecanism pervers de orbire, antrenând pasiuni [i
inducând un comportament ira]ional. De acum înainte, individul va �ideologiza� tot
ceea ce întâlne[te sau va �psihologiza�, interpretând totul prin prisma aparatului s\u
evaluator indus. Deconchy nume[te �ortodoxie ideologic\� aceast\ informa]ie care ]ine
de un anumit câmp social, de o anumit\ regularitate social\ [i care imunizeaz\ cognitiv
pe individ contra altor idei, atitudini, conduite.

S\ ilustr\m acum prin câteva exemple cum s-a produs, în cazul României, îndoctrinarea
ideologic\ care a obturat orice posibilitate de a �înv\]a� altceva decât ceea ce era livrat
de responsabilii cu modelarea gândirii. În forme apropiate, determinate de particu-
larit\]ile locale, procesul s-a desf\[urat dup\ acela[i scenariu [i în celelalte ]\ri din fostul
�lag\r� al ]\rilor socialiste.

A. Controlul înv\]\mântului [i form\rii

Dup\ schimb\rile din 1989, în Polonia s-a g\sit [i s-a publicat un document deosebit de
important, elaborat de NKVD (fostul KGB), pentru uzul celor din sistem care lucrau în
]\rile-satelit. El a fost publicat apoi în Ungaria, România [i în celelalte ]\ri estice.
Documentul, având sigla �Strict secret�, poart\ data de 2.06.1947. În numai trei pagini
[i 45 de alineate este sistematizat\ întreaga filosofie a prelu\rii controlului total în economie,
politic\, armat\, cultur\, via]a social\ [i înv\]\mânt (Buzatu, 1991). Anali[tii au constatat
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c\ în cei 45 ani de comunizare, aceste instruc]iuni au fost aplicate întocmai, rezultatul
fiind cel prev\zut de responsabilii de atunci [i de mai târziu ai institu]iei. Red\m în
întregime articolul 35, pentru a ilustra tonul folosit [i modul în care a fost deturnat sistemul
educativ, pân\ nu demult: �Din [colile elementare, de specialitate, dar mai ales din licee [i
facult\]i trebuie s\ fie înl\tura]i profesorii care se bucur\ de popularitate. Locurile lor
trebuie s\ fie ocupate de oameni numi]i. S\ se analizeze diferen]ele dintre materii, s\ fie
redus\ cantitatea de material documentar, iar în licee s\ se opreasc\ predarea limbilor
latin\ [i greac\ veche, a filosofiei generale, a logicii [i geneticii. Cu ocazia pred\rii
istoriei nu trebuie amintit care dintre domnitori a servit sau a vrut s\ serveasc\ binele
]\rii, ci trebuie ar\tat\ mi[elia regilor [i lupta poporului asuprit. În [colile de specialitate
trebuie introdus\ specializarea îngust\�. Acest paragraf este completat cu un altul,
num\rul 45, privind regulamentul sistemului de recrutare în facult\]i: �Trebuie ca la
facult\]i s\ ajung\ cu prioritate cei ce provin din cele mai joase categorii sociale, cei
care nu sunt interesa]i s\ se perfec]ioneze la nivel înalt, ci doar s\ ob]in\ o diplom\�.

Aceste instruc]iuni au fost aplicate întocmai în România. Din [coli au fost expulzate
disciplinele care formau gândirea independent\, liceele s-au specializat (în România existau
�licee� metalurgice, textile, de telecomunica]ii etc.), cultura umanist\ a fost drastic
îngustat\, existau instruc]iuni precise pentru �politizarea� tuturor lec]iilor (în sensul
denigr\rii �culturii burgheze� [i al eviden]ierii culturii superioare comuniste), manualele
unice erau total subordonate propagandei partidului unic. Din facult\]i au fost înl\tura]i
profesori de valoare, directorii de con[tiin]e au fost total redu[i la t\cere sau chiar
extermina]i în închisori, selec]ia s-a f\cut apoi îndeosebi pe baza �dosarelor de cadre�,
verificându-se puritatea originii sociale. Rezultatele n-au întârziat s\ apar\: comportament
aservit [i birocratic, depersonalizarea rela]iilor dintre actorii sociali, limitarea sau
anularea ini]iativelor individuale [i a comportamentului creativ. Memorizarea mecanic\,
mimetismul, reproducerea impersonal\ au devenit singurele �r\spunsuri� posibile ale
studen]ilor. Un program de �impregnare� la care pu]ini au putut rezista. Impactul a fost
atât de puternic, încât dup\ schimbarea din 1989 majoritatea corpului profesoral manifesta
(manifest\ înc\!) o puternic\ rezisten]\ la inova]ii, respingând orice ini]iativ\ care
atinge stilul paternalist [i birocratic adânc înr\d\cinat (Neculau et. al., 1995).

B. Derapajul unor directori de con[tiin]e

Al\turi de universitari, scriitorii, arti[tii, oamenii de cultur\ au fost supu[i acelora[i
presiuni, pentru a se alinia. Mul]i dintre ace[tia au intrat rapid în slujba noii puteri. Unii
au rezistat un timp.

Motivul �tr\d\rii intelectualilor� nu este nou. Cu exact [aptezeci de ani în urm\,
Julien Benda acuza pe unii dintre contemporanii s\i, savan]i, filosofi, slujitori ai cultului,
invocând îns\ [i ilustre exemple din istoria culturii, c\ s-au l\sat prad\ pasiunilor
politice, integrându-se în corul urilor de ras\ [i de partid. Benda ofer\ numeroase
exemple de c\rturari care au fost marca]i de caracteristicile patimii politice, �excelând�
prin excese, ur\, idei fixe, urm\rind rezultatele imediate, preocupa]i exclusiv de scopul
propus, în dispre] fa]\ de argumente. Rolul lor nociv e cu atât mai mare, cu cât au
posibilitatea, în numele aureolei lor, s\ influen]eze lumea.

De la exemplul lui Benda a pornit o cercet\toare a literaturii, Ana Selejan, pentru a
radiografia demisiile morale ale unor directori de con[tiin]e din cultura român\, imediat
dup\ instaurarea noii puteri în aceast\ ]ar\. Ac]iunile de �epurare� (din universit\]i,
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pres\, Societatea Scriitorilor Români), începute cu o grab\ febril\ [i f\r\ discern\mânt,
s-au situat sub semnul dialecticii lui �s\ dea seama� [i au îmbr\cat haina cunoscut\ a
�vân\torii de vr\jitoare�. Tribuni ai �noii ordini culturale�, în numele noilor idealuri [i
al �a[tept\rilor maselor populare�, ace[tia î[i denun]au confra]ii pentru ideile lor,
solicitând interzicerea acestora, demascarea lor public\, distrugerea carierei lor. Se
solicita acum intelectualilor s\ p\r\seasc\ �turnul de filde[�, s\ p\[easc\ în arena
social\, s\ scrie o literatur\ �pentru mase�. Polemicile se desf\[urau sub semnul
intoleran]ei, al urii, al cuvântului care nimice[te. Se anun]au vremuri teribile pentru
scriitorii care nu s-au orientat la timp spre noua putere. Începea anexarea întregii culturi
la noua ideologie. Se utilizau metode de atac încruci[ate, de la combaterea ideilor [i
taxarea lor ca inadecvate momentului, pân\ la denun]ul grosolan. Rezultatul a fost cel
scontat: unii scriitori au fost interzi[i, al]ii b\ga]i în închisori, o parte au �aderat�,
intrând în corul celor ce cântau osanale. Când nume importante ale literaturii române
[i-au p\r\sit independen]a [i spiritul critic, s-a produs o falie în rândul acestei grup\ri.

Iar consecin]a, pe plan social-psihologic, a fost [i mai mare; s-a pierdut speran]a
într-o intrare în normalitate, s-a înr\d\cinat credin]a c\ alt drum nu mai exist\. Efectul,
pentru con[tiin]a public\, a fost devastator.

C. Formarea noii elite

Dup\ distrugerea elitei intelectuale, a cadrelor de valoare, apar]inând vechiului regim,
noii conduc\tori [i-au dat seama c\ au nevoie de o nou\ elit\, care s\ pun\ pe picioare
un alt tip de societate. În cultur\, înv\]\mânt, economie etc. era nevoie de un nou corp
de speciali[ti. Experien]ele de început, când primeau posturi de conducere oameni
total neinstrui]i (uneori aproape analfabe]i), dar devota]i, s-a dovedit contraproductive.
�Fiii din popor� deveni]i �cadre� trebuiau s\ dovedeasc\ mai târziu în primul rând
�competen]\ doctrinar\�, apoi competen]\ într-un domeniu specializat. Aparatul admi-
nistrativ [i economic se recruta dup\ �originea social\� (hagiografia oficial\ sublinia
originea muncitoreasc\ a oric\rui lider politic) [i � în numele �luptei de clas\� � to]i fiii
de �exploatatori� sau apar]inând �clasei burgheze� (aici intrau, la un loc, micii comer-
cian]i, intelectualii, liber-profesioni[tii; chiar un fiu de înv\]\tor rural era etichetat
�mic-burghez�) erau bloca]i în încerc\rile lor de a p\trunde în facult\]i, îndeosebi în
cele care formau noii ideologi (filosofie, istorie, litere, drept). Legea lui numerus
clausus a ac]ionat implacabil, în anii de început, ca o tactic\ a partidului de selec]ionare
a celor devota]i [i de �lichidare� a celor ce se puteau opune. Reprezentan]ii vechii elite
erau eticheta]i �reac]ionari�, �renega]i�, �du[mani ai poporului�, [i � în numele unui
discurs politic voluntarist � li se opunea noua elit\, livrat\ obligatoriu de clasa munci-
toare. Discriminarea mergea pân\ acolo încât se f\cea o distinc]ie clar\ între �cadre�
(de partid), ca aparat înarmat cu competen]\ ideologic\ [i ac]ional\, [i �intelectuali�
(termen peiorativ, semnificând extrac]ia burghez\, apartenen]a la ideologiile non-
-comuniste). Cadrele aveau misiunea de a �milita� pentru politica partidului în orice
sector de activitate, de a implementa �con[tiin]a socialist\�, comportamentele valorizate
fiind cel paternalist [i autoritar. Cadrele de partid girau �propaganda� de partid,
conduceau �înv\]\mântul ideologic� sau �de partid�, supravegheau activitatea specia-
li[tilor, organizau [edin]ele de �critic\ [i autocritic\�, dirijau manifest\rile festive
(mitingurile) [i dovedeau �vigilen]\ revolu]ionar\� (Gheorghiu, 1992).

Cadrele de partid, viitoarea nomenclatur\, se forma în [coala superioar\ de partid,
lansat\ dup\ instalarea acestui regim. La început, dup\ 1948, aici se formau, prin
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cursuri scurte de [ase luni, �cadrele necesare partidului în lupta sa pe frontul ideologic�.
Din 1949, formarea dura doi ani [i comporta dou\ specializ\ri, propaganda [i presa.
Recrutarea se f\cea dintre �militan]ii� având deja o forma]ie ideologic\, absolven]i � de
preferin]\ � ai unei [coli de partid. Absolven]ii deveneau apoi directori sau profesori în
[coli de partid regionale, redactori în presa de partid [i ideologic\, profesori [i confe-
ren]iari la catedrele de [tiin]e sociale din înv\]\mântul superior. La finele anului 1950,
peste 40.000 de persoane au fost astfel �promovate� în posturi-cheie, dup\ ce au urmat
diferite [coli de îndoctrinare (Ioan, 1992). Tot acest proces s-a amplificat apoi, s-a
multiplicat, nici un fel de responsabil nu putea accede la postul s\u f\r\ o preg\tire
prealabil\ într-o [coal\ de partid. Sistemul a cunoscut numeroase �îmbun\t\]iri�, s-a
�modernizat� [i [i-a stabilit standarde de excelen]\ (Ioan, 1992). Esen]a acestei între-
prinderi a r\mas aceea[i: formarea unui corp de speciali[ti în propagand\ [i îndoctrinare,
capabili s\ conduc\ [i s\ supravegheze formarea tinerei genera]ii în spiritul modelului
promovat de partid. Academia de partid �{tefan Gheorghiu�, cum se numea aceast\
fabric\ de nomenclaturi[ti în ultimul timp, pân\ la desfiin]area ei în 1989, a fost cea care
recicla elita, conform voin]ei politice a partidului. Pentru restul masei de salaria]i, nu
import\ din ce domeniu, ca [i pentru elevi [i studen]i, se organizau periodic (lunar,
s\pt\mânal) [edin]e de �înv\]\mânt de partid�, reuniuni în care se �dezb\teau� (de fapt
se afirmau, f\r\ discern\mânt) ultimele �adev\ruri� emise prin �documente� de partid
(cuvânt\ri, hot\râri, rapoarte etc.). Nimeni nu se putea sustrage acestor reuniuni de
îndoctrinare. Întreaga popula]ie activ\ era supus\ impregn\rii.

D. Experimentul Pite[ti

Un caz cu totul deosebit de schimbare prin teroare a structurii interioare a personalit\]ii
este acela al �reeduc\rii� studen]ilor de]inu]i politici în închisoarea Pite[ti, în perioada
comunismului stalinist. Pe scurt, se recrutau colabora]ioni[ti din rândul de]inu]ilor-
-studen]i, iar ace[tia erau apoi utiliza]i ca instrumente pentru a-i �convinge� pe ceilal]i
s\ se �autodema[te�. Bineîn]eles, tor]ionarii treceau ei în[i[i, mai întâi, prin opera]iunea
de reeducare. Apoi, cu sprijinul [i la îndemnul conducerii închisorii, î[i asumau
r\spunderea s\-i converteasc\ pe ceilal]i. Metodele? B\taia, supunerea la neînchipuite
umilin]e, fizice [i psihice, pedepse inumane, dela]iunea, izolarea. Rezultatul? Ob]inerea
unui climat de neîncredere [i suspiciune, surparea total\, �modificarea interiorului� în
a[a m\sur\ încât cei supu[i �experimentului� erau de nerecunoscut. Se instalase în
rândul de]inu]ilor o asemenea fric\, de toate [i to]i, încât cei mai mul]i nu [i-au mai putut
reveni la normal. Într-un cuvânt, scopul final era distrugerea valorilor interioare ale
individului (Bacu, 1991).

Specificul acestui �experiment� � pe care l-am putea numi [i psihosociologic � este
acela al parcurgerii unei proceduri deosebit de elaborate, mergând pân\ la d\râmarea
personalit\]ii �du[manilor regimului�, transforma]i în ni[te robo]i ascult\tori. �Tortura
descrie Virgil Ierunca, el însu[i fost de]inut politic, acest montaj experimental, era cheia
reu[itei. De-a lungul tuturor acestor faze, confesiunile erau regulat întrerupte de torturi.
Orice ai fi spus, oricâte infamii ai fi inventat, }urcanu (tor]ionarul-[ef � n.n.) nu era
niciodat\ mul]umit. De tortur\ nu puteai sc\pa. Era doar posibil, acuzându-te de cele
mai mari mâr[\vii, s\ scurtezi perioada de schingiuiri.�

Întregul proces cuprindea patru faze: prima se numea �demascarea extern\� [i se
solda cu afirmarea lealit\]ii fa]\ de partid, din partea de]inutului, acesta fiind obligat
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s\-[i dema[te toate leg\turile pe care le avusese [i pe care nu le dezv\luise la anchet\;
a doua, �demascarea intern\�, îi solicita s\-i denun]e pe cei care-l ajutaser\ s\ reziste în
interiorul închisorii; �demascarea moral\ public\�, a treia faz\, însemna un pas mai
departe pe linia distrugerii individualit\]ii; de]inutul trebuia s\ calce în picioare tot ce
avea mai scump � so]ia, familia, prietenii, credin]a. În faza a patra, primit în grupul
�Organiza]ia de]inu]ilor cu convingeri comuniste�, el trebuia s\ demonstreze c\ este
�reeducat�, fiind silit s\ conduc\ procesul de reeducare a celui mai bun prieten al s\u.

Prin asemenea metode, orice fost adversar eliberat din închisoare devenea incapabil
s\ se mai opun\, s\-[i p\streze individualitatea [i independen]a de gândire.

Experimentul Pite[ti nu reprezint\ un caz singular, f\r\ impact. În România primelor
dou\ decenii comuniste au fost aresta]i trei milioane de oameni [i aproximativ 300.000
au murit în închisori. O propor]ie important\ din popula]ia ]\rii, f\r\ a mai pune la
socoteal\ familiile [i prietenii, a fost redus\ la t\cere [i supunere, prin teroare primitiv\
[i inocularea unei frici necontrolate.

E. Psihologia cozii

Motivul cozii a dominat conversa]iile cotidiene, îndeosebi în timpul dictaturii lui Ceau[escu.
În preocup\rile actorilor sociali, a[teptatul la coad\ (nu import\ pentru ce: la magazine
alimentare, la libr\rie pentru o carte dorit\, la institu]iile publice, pentru a solicita un
drept sau a-]i satisface o pl\cere!) juca un rol important. Participan]ii la acest ceremonial
social î[i însu[iser\ comportamente adaptative specifice; nu se putea imagina dobândirea
unei valori, pentru individul obi[nuit, f\r\ a-i ata[a ritualul cozii.

Coada, pentru societ\]ile de care ne ocup\m, reprezint\ un simbol. Este simbolul
alinierii, al transform\rii individului în �insect\ uman\�, al renun]\rii la individualitate
[i al cufund\rii în anonimat.

În acela[i timp, fenomenul cozii a dezvoltat valori umane neb\nuite: tehnici de
comunicare (�telefonul-f\r\-fir�), c\ldur\ uman\, solidaritate instinctiv\ [i grav\.

Un exeget al fenomenului, în societatea româneasc\ dinainte de schimbare, constat\
insuficien]a defini]iilor din marile dic]ionare, caracterul lor schematic (Sicoe, 1992).
Încercarea sa de a descrie psihosociologia cozii, într-un registru ironic [i fals �[tiin]ific�,
evitând pateticul, ne ofer\ câteva repere în analiza acestui fenomen: fiziologia cozii ne
dezv\luie tipuri grupate dup\ m\rime (cozile pot fi anemice, moderate sau stufoase),
gradul de ordine ([iruri, coloane, mul]imi), starea de spirit a participan]ilor (candoare,
disperare, nebunie, fric\). Coada dezvolt\ tr\iri intensive, un �spirit� propriu, o cultur\
specific\ (cultura �bancului�), modific\ atitudinea popula]iei victimizate, incit\ la g\sirea
�]apului isp\[itor�, totdeauna altul decât cel cu adev\rat responsabil. O �anatomie�
a cozii ne dezv\luie proprietatea de �organism viu� a acesteia, calitatea de �celule� a
participan]ilor (indivizii pot fi oso[i, musculari sau lac[i), calit\]ile �inimii� [i ale
�creierului� cozii, modul de comunicare între elemente, stilul de comportament al
participan]ilor (avansarea, utilizarea masei de manevr\, perpetuarea cozii, reproducerea
ei, coada ca simbol sexual, etalând o tensiune orgasmic\, [i sentimente ca satisfac]ia
împlinirii, frustra]ie sau frigiditate). Orice coad\ dezvolt\ calit\]ile umane ale indivizilor
(o psihologie de înving\tor, un gust al parvenirii, replierea f\r\ speran]\, agresiunea
direct\ [i cea diplomatic\, solidarizarea unor grupuri ca �bande de agresori�). Sicoe
identific\ chiar [i specificul comportamental în func]ie de tipul de temperament: colericii
devin lideri, organizatori [i tribuni; melancolicii sunt victime prin excelen]\ etc.
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Coada este o �mic\ societate�, reproduce tr\s\turile contextului social larg: un
forum, o aul\, un parlament [i un tribunal în care sunt examinate defec]iunile sistemului.
Bineîn]eles, totul în mod aluziv, utilizându-se o simbolistic\ specific\, de teama delato-
rilor. Pentru individ deci, un prilej de ac]iune, de afirmare, de (auto)confruntare, o
form\ de risc, un mijloc de socializare. Cei ce nu fac coad\ (profitorii, privilegia]ii,
�sl\b\nogii�, intelectualii) sunt dispre]ui]i [i marginaliza]i. Simbol al crizei [i dez-
echilibrului, coada poate fi [i un factor de reglaj, imprimând compromisul sau demisia
ca mijloace de echilibrare. Ca �specific no]ional�, coada româneasc\ aduce [i unele
elemente particulare: gradul ridicat de dezordine, derapajul rapid în panic\, dispre]ul
fa]\ de timp, caracterul de violen]\, gradul redus de con[tiin]\.

Acceptând coada ca fenomen natural, inevitabil, normal, individul înva]\ norme de
internalitate, se supune unor reguli [i reglement\ri de organizare social\, avanseaz\
conduite sociale a[teptate, î[i însu[e[te cutume, obi[nuin]e sociale care-l anexeaz\ unei
anumite ierarhii de valori. El face deci obiectul unei înv\]\ri sociale [i al unei transmisii
sociale (Dubois, 1994). El asimileaz\ valori ale evenimentelor normative [i le utilizeaz\
social, identificându-se cu sistemul, însu[indu-[i normele de conduit\ elaborate de sistem.
Pentru a supravie]ui, el se abandoneaz\. Cu un termen mult utilizat în [tiin]ele sociale
în perioada la care ne referim, el se �integreaz\�.

Control of the context and manipulation of social representations

Abstract: The central system of social representations is directly caused by the ideological and
hystorical context of the group or community pertaining the social representations (Abric,
Guimelli, 1998). This context provides practical norms, boundaries for concrete situations and
the polarization of social actors. Because social representations appear and evolve in a social and
hystorical context (Markova), we argue that this context may �control� social representations by
providing ideas, informations and beliefs to individuals. Our study is aimed to capture a specific
situation: how to build and to manipulate the context in order to create a certain kind of knowledge.
The study analyses the means used in the construction of a particular type of context, during the
totalitarian regime in Romania, by the means of controlled education, of restricted authorization
in obtaining information pertaining to idelogical criteria, and of the distruction of the old intelectual
elite and the instauration of fear, by emprisoning large proportions of the population (3.000.000
arrested individuals and approximative 300.000 deaths in prisons). The rationalization of basic
goods, and the need of filling long lanes in order to get them became a daily ritual.
This continuous pressure over the population caused the formation of corresponding social
representations, feeded by the rigourously controlled information.
Even ten years after the regime changed, the majority of the population is still �reading� the new
social reality, using the same cognitive and cultural practices.

Le contrôle du contexte et la manipulation des représentations sociales

Résumé: Le système central des représentations sociales est directement déterminé par le contexte
idéologique et historique du groupe ou de la communauté (Abric, Guimellii, 1998). Le contexte
assure la création des normes pratiques, le marquage des situations concrètes, la polarisation des
acteurs sociaux. Puisque les représentations sociales se créent, se maintiennent et évoluent dans
un contexte social � historique (Markova), s�ensuit que le contexte peut �contrôler� les représentations
sociales, c�est à dire qu�il fournit des idées, des informations et des croyances aux individus.
Notre étude décrit une situation particulière: la construction et la manipulation du contexte pour
offrir une connaissance dépendante d�un certain état de fait. Nous avons analysé les modalités
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utilisées pour construire un certain type de contexte dans la Roumanie totalitaire à travers le
contrôle de l�enseignement et de la formation, l�autorisation exclusive des informations correspon-
dant à des critères idéologiques spécifiques, la destruction de l�ancienne élite intellectuelle,
l�instauration de la peur par l�emprisonnement d�une grande partie de la population (3.000.000
d�individus arrêtés et 300.000 morts en prison), �l�institution� de la file d�attente comme mode
de vie et rituel quotidien. Cette pression concentrée que ressentait la population a conduit à la formation
de représentations sociales correspondantes, alimentées par l�information rigoureusement contrôlée.
Dix ans après le changement, la majorité de la population utilise pour décoder la nouvelle réalité
sociale les mêmes modèles cognitifs et pratiques culturelles.

Bibliografie

Abric, J.C. (1994), Représentations sociales et pratiques, PUF, Paris.
Abric, J.C. [i Guimelli, C. (1998), �Représentations sociales et effects de contexte�, in

Connexions, 72, 2, pp. 23-37.
Bacu, D. (1991), Pite[ti. La Buchenwald se murea mai u[or, Atlantida, Bucure[ti.
Benda, J. (1928), La trahison de clercs, Bernard Grasset, Paris.
Botez, M. (1992), Românii despre ei în[i[i, Litera, Bucure[ti.
Buzatu, G. (1991), R\zboiul mondial al spionilor, B.A.I., Ia[i.
Doise, W. (1990), �Les représentations sociales�, in G. Bonnet, G. Ghiglione [i J.F. Richard

(eds.), Psychologie cognitive, vol. 3, Bordas, Paris.
Flament, C. (1995), �Structura, dinamica [i transformarea reprezent\rilor sociale�, in A. Neculau

(ed.), Reprezent\rile sociale, {tiin]\ [i Tehnic\, Bucure[ti.
Gheorghiu, M.D. (1992), �Cadres et intellectuels. Notes sur le système d�enseignement et la

structure du champ du pouvoir en Roumanie�, in M. Saint-Martin [i M.D. Gheorghiu
(eds.), Les institutions de formation des cadres dirigeants. Etude comparée, Maison des
Sciences de l�Homme, Paris.

Ioan, M. (1992), �Eléments pour une histoire sociale des institutons de formation des cadres en
Roumanie (1946-1989)�, in M. Saint-Martin [i M.D. Gheorghiu (eds.), Les institutions de
formation des cadres dirigeants. Etude comparée, Maison des Sciences de l�Homme, Paris.

Jodelet, D. (1984), �Représentation sociale: phénomènes, concept et théorie�, in S. Moscovici
(ed.), Psychologie sociale, PUF, Paris.

Jodelet, D. (1989), Les représentations sociales, PUF, Paris.
Markova, I. (1999), �Sur la reconnaissance sociale�, in Psychologie et Société, 1, pp. 55-80.
Moscovici, S. (1984), Psychologie sociale, PUF, Paris.
Moscovici, S. [i Vignaux, G. (1994), �Le concept de thèmata�, in C. Guimelli (ed.), Structures

et transformations des représentations sociales, Delachaux et Niestlé, Paris.
Neculau, A. (1996), �Reprezent\rile sociale � dezvolt\ri actuale�, in A. Neculau (ed.), Psihologia

social\. Aspecte contemporane, Polirom, Ia[i.
Neculau, A. (1998), �Intervention et manipulation�, in Connexions, 71, 1, pp. 135-156.
Neculau, A. (1999), Memoria pierdut\, Polirom, Ia[i.
Neculau, A., Cozma, T., Cuco[, C., Dafinoiu, I., Iacob, L. [i Manta, M. (1995), �Changement

et résistance au changement dans le millieu universitaire roumain�, in European Journal
of Teacher Education, 18, 2, pp. 155-170.

Ni]escu, M. (1995), Sub zodia proletcultismului. Dialectica puterii, Humanitas, Bucure[ti.
Popescu-Neveanu, P. (1978), Dic]ionar de psihologie, Albatros, Bucure[ti.
Rouquette, M.L. [i Guimelli, C. (1994), �Sur la cognition sociale, l�histoire et le temps�, in

C. Guimelli (ed.), Structures et transformations des représentations sociales�, Delachaux
et Niestlé, Paris.

Selejan, A. (1992), Tr\darea intelectualilor, Transpres, Sibiu.
Selejan, A. (1993), Reeducarea [i prigoana. România în timpul primului r\zboi cultural, Transsib, Sibiu.
Sicoe, F. (1992), Tratat asupra cozii, Editura Funda]iei Culturale Române, Bucure[ti.



Dorin Nastas*, Mihai Curelaru**, Camelia Puzdriac***

Amenin]area distinctivit\]ii
[i identificarea social\ supraordonat\

Rezumat: Într-un studiu experimental a fost manipulat\ prin chestionar percep]ia amenin]\rii
distinctivit\]ii categoriei sociale ierarhic subordonate [i puternic semnificative în contextul unei
categoriz\ri sociale încruci[ate [i mutual inclusive. Rezultatele ob]inute indic\ faptul c\ succesul
elabor\rii unei identit\]i sociale supraordonate [i al identific\rii cu aceasta depinde de m\sura `n
care se asigur\ men]inerea distinctivit\]ii identit\]ii sociale subordonate. În cazul identit\]ilor
sociale subordonate conexe la nivelul con]inutului nu s-a observat o dinamic\ similar\ la nivel
func]ional: amenin]area distinctivit\]ii unei identit\]i nu s-a extins asupra celeilalte identit\]i [i,
respectiv, nu a determinat reac]ii identitare protective. Rezultatele ob]inute sunt discutate din
perspectiva integr\rii europene a României.
Cuvinte-cheie: categorizare, nivel de categorizare, amenin]are identitar\, distinctivitate pozitiv\,
amenin]area distinctivit\]ii identit\]ii sociale, categorizare mutual inclusiv\, categorizare mutual
exclusiv\, identitate supraordonat\, identitate subordonat\.

* * *

Considera]ii introductive

Perspectiva identit\]ii sociale se anun]\ tot mai puternic a fi o nou\ modalitate de
abordare a fenomenelor de grup cu preten]ii de revitalizare [i revizuire a unor domenii
clasice din psihologia social\ (Abrams [i Hogg, 1999; Ellemers, Spears [i Doosje, 1999;
Sedikides, Schopler [i Insko, 1998; Bourhis [i Leyens, 1997).

De[i teoria identit\]ii sociale (Tajfel [i Turner, 1986) [i teoria auto-categoriz\rii
(Turner et al., 1987) � teorii care se afl\ la baza acestei perspective � sunt cunoscute de
mai mult timp, exist\ o serie de interpret\ri eronate [i exagerate ale preceptelor
fundamentale ale acestora (Turner, 1999). Perceperea eronat\ nu este caracteristic\ doar
pentru criticii acestei perspective, ci chiar [i pentru cercet\torii care realizeaz\ studii
empirice, împ\rt\[ind-o.

Una dintre percep]iile eronate se refer\ la exagerarea importan]ei motiva]iei accentu\rii,
men]inerii sau ob]inerii stimei de sine pozitive în cercetarea strategiilor identitare.
Frecvent, prezentarea teoriei identit\]ii sociale se rezum\ la afirmarea faptului c\ dorin]a
de ob]inere sau restabilire a unei identit\]i sociale pozitive determin\ în cazul persoanelor
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cu un grad înalt de identificare ingrup manifestarea erorii ingrup la nivel perceptiv [i/sau
comportamental. Este trecut sub t\cere sau ignorat faptul c\ eroarea ingrup sau com-
peti]ia social\ reprezint\ doar una dintre strategiile identitare, existând o palet\ variat\
de modalit\]i alternative de ob]inere a stimei de sine pozitive (Lalonde [i Aronson, 1994;
Blanz et al., 1998; Mummendey et al., 1999).

Rolul stimei de sine a fost exacerbat [i în abordarea discrimin\rii intergrupuri,
în]eleas\ ca fiind instrumental\ pentru cre[terea sau restabilirea stimei de sine pozitive
(Hogg [i Abrams, 1988). De facto, teoria identit\]ii sociale [i teoria auto-categoriz\rii
nu au afirmat niciodat\ c\:

1. `n condi]ia amenin]\rii distinctivit\]ii pozitive, gradul de identificare ingrup determin\
per se apari]ia [i intensitatea erorii ingrup sau c\ discriminarea intergrupuri joac\ în
asemenea circumstan]e un rol instrumental în restabilirea stimei de sine pozitive;

2. `n absen]a unei amenin]\ri identitare, discriminarea intergrupuri cre[te stima de sine
(Turner, 1999).

În continuare ne vom referi la modul în care este extins\ aria semantic\ a conceptului
de �amenin]are identitar\� prin reducerea importan]ei acordate motiva]iei stimei de sine
pozitive în cercetarea strategiilor identitare. Vom continua prin a analiza succint moda-
lit\]ile de categorizare social\ utilizate în cercetarea identit\]ii sociale, insistând asupra
implica]iilor teoretice [i empirice. În final, dup\ o scurt\ introducere în contextul integr\rii
europene a românilor [i al dinamicilor identitare pe care aceasta le presupune, vom prezenta
un studiu care încearc\ verificarea unor ipoteze teoretice în acest context empiric.

Categorii de amenin]\ri identitare

Exacerbarea rolului stimei de sine pozitive în cercet\rile asupra identit\]ii sociale a dus
la o interpretare a conceptului de amenin]are identitar\ (identity threat) tributar\ acesteia.
Astfel, în majoritatea studiilor empirice, amenin]area identitar\ a fost în]eleas\ [i
opera]ionalizat\ ca un atac la adresa valorii pozitive a ingrup-ului sau, altfel spus, ca o
amenin]are a distinctivit\]ii pozitive a ingrup-ului. În aceste studii, de cele mai multe
ori, amenin]area valorii ingrup-ului se introducea prin crearea unei diferen]ieri negative
a ingrup-ului pe dimensiunea relevant\ (dimensiunea în baza c\reia se realiza categori-
zarea ingrup � outgrup), urm\rindu-se strategiile de management ale identit\]ii sociale
negative. Relativ mai rar amenin]area viza punerea în pericol a distinctivit\]ii pozitive
introduse ini]ial, urm\rindu-se de aceast\ dat\ strategiile de men]inere sau accentuare a
identit\]ii sociale pozitive.

Dac\ în literatura clasic\ pentru perspectiva identit\]ii sociale amenin]area identitar\
este conceput\ preponderent ca o amenin]are a valorii ingrup-ului, relativ recent conceptul
este extins [i se propune o taxonomie a diferitelor categorii de amenin]\ri identitare
(Branscombe et al., 1999). Taxonomia propus\ con]ine patru categorii de amenin]\ri
identitare: amenin]area distinctivit\]ii, amenin]area prin categorizare, amenin]area
accept\rii ingrup sau a pozi]iei ingrup [i, bineîn]eles, ameni]area valorii ingrup-ului.

Rafinarea conceptului de amenin]are a identit\]ii sociale se datoreaz\ dep\[irii viziunii
asupra individului ca fiind preocupat exclusiv de auto-evaluarea pozitiv\ [i considerarea
unei palete mai largi de motiva]ii determinate de natura contextului intergrupuri [i
dinamica motiva]iei individuale.
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Astfel, în anumite situa]ii, individul poate s\ fie interesat preponderent de percep]ia
adecvat\ a propriei persoane, adic\ de m\sura în care modul cum este perceput categorial
de c\tre interlocutor [i modul cum se auto-percepe se suprapun. Amenin]area prin
categorizare se refer\ la acele situa]ii în care hetero-categorizarea sau categorizarea din
exterior nu corespunde cu auto-categorizarea sau categorizarea din interior.

În alte situa]ii, amenin]area identit\]ii sociale poate veni chiar din interiorul grupului.
Este cazul persoanelor nou-venite într-un grup [i care nu sunt înc\ pe deplin acceptate
sau al persoanelor ingrup care în anumite situa]ii sunt marginalizate [i/sau amenin]ate cu
excluderea.

Exist\ situa]ii în care îns\[i existen]a grupului ca entitate separat\ este pus\ sub
semnul întreb\rii, amenin]area distinctivit\]ii devenind principala preocupare a membrilor
unui grup. Acest lucru este valabil în special atunci când exist\ pericolul asimil\rii unui
grup minoritar de c\tre un grup majoritar sau în cazul în care diminuarea diferen]elor [i
cre[terea similarit\]ilor duce la contopirea a dou\ grupuri. De asemenea, distinctivitatea
este amenin]at\ atunci când se încearc\ crearea unei identit\]i sociale supraordonate.

Exist\ studii care confirm\ c\, în anumite contexte empirice, posesia unei identit\]i
sociale distincte este mai important\ decât posesia unei identit\]i sociale pozitive (Mlicki
[i Ellemers, 1996). Nevoia unei identit\]i semnificative [i distincte poate chiar contra-
balansa negativitatea acesteia, în special pentru persoanele care se identific\ puternic cu
ingrup-ul. Aceasta explic\ par]ial afi[area [i men]inerea identit\]ii sociale negative din
partea unor grupuri minoritare.

Distinctivitatea poate fi mai important\ dec\t evaluarea pozitiv\ mai ales atunci când
analiz\m dinamicile identific\rii în grupuri reale. Fa]\ de situa]iile experimentale,
grupurile reale se pot evalua reciproc pe o multitudine de dimensiuni comparative,
stabilindu-se în timp o complementaritate [i un consens asupra evalu\rilor reciproce.
Astfel, dac\ un anume grup este evaluat consensual negativ pe unele dimensiuni,
�recupereaz\� imaginea pozitiv\ pe alte dimensiuni, motiva]ia evalu\rii pozitive fiind
astfel satisf\cut\. În contextul grupurilor minimale, când dimensiunile de compara]ie
sunt pu]ine, nesemnificative sau arbitrare, distinctivitatea pozitiv\ pe dimensiunile
periferice este apreciat\ ca fiind manifestarea unei strategii de creativitate social\, or, în
cazul grupurilor reale, s-ar putea vorbi de cele mai multe ori nu de o creativitate social\,
ci de recunoa[terea realit\]ii sociale.

Categorizarea pe vertical\ sau mutual inclusiv\
[i studiul identit\]ii sociale

Categorizarea este esen]ial\ pentru perspectiva identit\]ii sociale din mai multe consi-
derente. ~n primul rând, categorizarea este considerat\ procesul intrapsihic de sortare a
indivizilor, proces responsabil de crearea la nivel perceptiv a contextului intergrupuri.
La nivel teoretic, ea este conceptul esen]ial utilizat în elaborarea teoriei identit\]ii
sociale [i a teoriei auto-categoriz\rii. În fine, îns\ nu în ultimul rând, la nivelul
manipul\rilor experimentale, categorizarea reprezint\ instrumentul utilizat pentru crearea
sau actualizarea contextului intergrupuri [i, respectiv, a identit\]iilor sociale.

Ne vom concentra în continuare asupra categoriz\rii ca instrument de cercetare,
instrument care de cele mai multe ori scap\ analizei pentru c\ a devenit implicit
metodologiei de investigare a identit\]ii sociale.
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S\ vedem pentru început, succint, care este scenariul clasic pentru marea majoritate
a cercet\rilor realizate din perspectiva identit\]ii sociale. Pentru analiza noastr\ nu ne
intereseaz\ decât aspectele legate de tipul de categorizare utilizat\.

În cazul experimentelor cu grupuri create ad-hoc, participan]ii sunt grupa]i în dou\
sau mai multe categorii sociale prin intermediul unei categoriz\ri arbitrare, astfel încât
fiecare subiect nu face parte decât dintr-o singur\ categorie sau grup. Aceast\ modalitate
de categorizare � de altfel [i cea mai r\spândit\ în cercet\rile realizate din aceast\
perspectiv\ � a fost definit\ ca fiind categorizare mutual exclusiv\ (Simon, Kulla [i
Zobel, 1995). Categorizarea mutual exclusiv\ poate fi impus\ experimental (în cazul
grupurilor create ad-hoc) sau actualizat\ (în cazul grupurilor sau categoriilor sociale reale).

Relativ recent au început s\ apar\ tot mai multe cercet\ri empirice care apeleaz\ la
categorizarea mutual inclusiv\ (Simon, Kulla [i Zobel, 1995; Mlicki [i Ellemers,
1996; Wenzel et al., 1999; Brown [i Haeger, 1999). Acest tip de categorizare
presupune activarea sau crearea unor categorii sociale ierarhic ordonate, natura con-
textului intergrupuri fiind diferit\ fa]\ de situa]ia categoriz\rii mutual exclusive. Dac\ în
cazul categoriz\rii mutual exclusive exist\ cel pu]in dou\ grupuri dintre care unul este
ingrup, iar cel\lalt outgrup, în cazul categoriz\rii mutual inclusive pot exista dou\
ingrup-uri (la diferite niveluri de incluziune), iar outgrup-ul poate lipsi (în cazul
construirii unei identit\]i sociale supraordonate).

Contextul real în care au fost realizate cercet\rile ce implic\ categoriz\ri mutual
inclusive ]ine în primul rând de raporturile care se stabilesc între identit\]ile na]ionale [i
regionale sau legate de procesul integr\rii europene.

Unii critici au acuzat categorizarea mutual exclusiv\ în baza unei singure dimensiuni
ca fiind reduc]ionist\ `n raport cu contextele intergrupuri reale. Nu de pu]ine ori, exist\
situa]ii în care indivizii se pot auto-categoriza [i `i pot categoriza pe ceilal]i, utilizând
simultan dou\ dimensiuni, pornind de la apartenen]e categoriale încruci[ate (Doise,
Deschamp [i Mugny, 1996; Migdal, Hewstone [i Mullen, 1998). Pentru a se face
distinc]ie între cele dou\ tipuri de categoriz\ri ce ]in cont de num\rul dimensiunilor
utilizate, categorizarea în baza unei singure dimensiuni a fost definit\ drept categorizare
simpl\, iar cea realizat\ în baza a dou\ sau mai multe dimensiuni a fost definit\ drept
categorizare încruci[at\ (Doise, Deschamp [i Mugny, 1996).

Anticipând sec]iunea empiric\, preciz\m c\ în experimentul realizat am utilizat un
design ce opereaz\ actualizarea unei categoriz\ri încruci[ate [i în acela[i timp mutual
inclusive pentru ambele dimensiuni.

Problemele identitare ale integr\rii europene

L\rgirea comunit\]ii europene pare inevitabil\, îns\ nu f\r\ dificult\]i. Construirea edificiului
unei Europe comune presupune multiple articul\ri economice, politice, sociale etc.
În cadrul fiec\rei na]iuni exist\ suficiente argumente pro [i contra integr\rii, integrarea
presupunând atât beneficii, cât [i costuri. Aceste beneficii [i costuri sunt diferite pentru
diferite ]\ri sau categorii de ]\ri.

Anali[tii integr\rii europene au construit tot felul de modele ale posibilei evolu]ii
pentru comunitatea european\. ~n func]ie de distribuirea puterii între cele trei centre de
decizie � european, na]ional [i regional � pot exista trei variante: o centralizare excesiv\,
o descentralizare excesiv\ sau o distribuire echilibrat\ a puterii. În func]ie de modelul
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organiz\rii politice ales, vor fi necesare [i politici identitare adecvate. Cel mai plauzibil
pare a fi scenariul în care centrele de decizie [i puterea politic\ sunt echivalent distribuite
la nivel european, na]ional [i regional (emisiunea TVR 1 �Lumea de mâine� din 27 mai 2000).
Acest model presupune o politic\ identitar\ de conturare [i men]inere a identit\]ilor
regionale, na]ionale [i europene.

La fel ca [i în cazul integr\rilor politice, economice etc., edificarea identit\]ii
europene presupune anumite costuri [i beneficii identitare.

Analizat\ din perspectiva identit\]ii sociale, identitatea european\ apare ca o categorie
social\ supraordonat\ identit\]ilor na]ionale [i regionale. O identitate supraordonat\, cel
pu]in la nivel teoretic, se poate construi prin trei moduri cardinal diferite:

1. prin asimilarea identit\]ilor subordonate care î[i pierd în timp relevan]a [i distinctivitatea;
2. prin prezervarea identit\]ilor subordonate [i supraetajarea identit\]ii supraordonate;
3. este posibil\ [i o variant\ mixt\, solu]ia fiind diferit\ în func]ie de �num\rul [i

puterea categoriei sociale�: sunt supuse disolu]iei doar identit\]ile sociale ale grupu-
rilor minoritare numeric, în timp ce majoritarii în num\r [i putere î[i p\streaz\
distinctivitatea (figura 1; cu linie întrerupt\ sunt reprezentate grafic identit\]ile
sociale subordonate care `[i pierd distinctivitatea).

Figura 1. Modalit\]i de construire a identit\]ii sociale supraordonate

1 2 3

~n raport cu cele trei niveluri de incluziune � european, na]ional [i regional �,
identitatea na]ional\, cu mici excep]ii, reprezint\ nivelul de baz\. Pentru statele europene
cu o popula]ie relativ mic\, procesul construirii unei identit\]i europene poate constitui
o amenin]are a distinctivit\]ii identit\]ii na]ionale prin asimilare (varianta 3 din figura 1).
Pericolul asimil\rii nu va fi atât de evident în cazul statelor cu o popula]ie relativ mare
[i/sau cu o economie puternic\ (Fran]a, Germania, Anglia, Elve]ia).

Pornind de la aceste considerente, pentru accelerarea procesului de integrare euro-
pean\ este deosebit de important, mai ales pentru statele cu o popula]ie mic\ sau cu o
putere economic\ [i cu o pondere politic\ redus\, ca mesajele mass-media s\ duc\ la
intensificarea m\surilor capabile s\ garanteze prezervarea identit\]ii na]ionale în con-
textul integr\rii europene.

Integrarea european\ a românilor [i identitatea religioas\

Pentru români, integrarea în structurile europene comport\ unele particularit\]i speciale.
Studii preliminare indic\ faptul c\, la nivelul con]inutului, identitatea na]ional\ a
românilor se suprapune par]ial cu cea religioas\. Altfel spus, deseori, a afirma apartenen]a
na]ional\ înseamn\ a afirma [i apartenen]a la confesiunea ortodox\, activarea unei
categorii implicând activarea celeilalte.
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La ora actual\, confesiunea ortodox\ este majoritar\ în România. Într-o Europ\
unificat\ îns\, raportat\ la întregul spa]iu comunitar, confesiunea cre[tin-ortodox\ va fi
minoritar\. Numeroase studii realizate anterior, care au utilizat testul �Cine sunt eu?�
(Kuhn [i McPartland, 1954), indic\ faptul c\ identitatea minoritar\ este mai salient\ în
men]ion\rile spontane (Doise, Deschamp [i Mugny, 1996), ceea ce ne face s\ credem c\
identitatea religioas\ distinct\ a românilor va deveni cu atât mai salient\, cu cât se va
apropia momentul ader\rii la UE. În acest context, catalizarea procesului de elaborare
a identit\]ii europene în rândul popula]iei va trebui s\ implice o politic\ mass-media al
c\rei mesaj s\ vizeze p\strarea distinctivit\]ii Bisericii ortodoxe române într-o Europ\
unit\, [i implicit, a identit\]ii cre[tin-ortodoxe.

Pornind de la considerentele teoretice men]ionate mai sus, am ales s\ verific\m
veridicitatea unor ipoteze teoretice în contextul dinamicilor identitare implicate în
aderarea României la UE. Ipotezele [i maniera de verificare empiric\ a acestora am fost
alese astfel `ncât datele ob]inute s\ posede [i o relevan]\ pragmatic\, în special pentru
completarea sau elaborarea strategiilor mass-media menite s\ sprijine procesul integr\rii
europene a românilor.

Studiu empiric

Ipoteza I

Amenin]area distinctivit\]ii identit\]ii sociale subordonate [i puternic semnificative
reduce gradul de identificare cu categoria social\ supraordonat\.

~n contextul analizat, sus]inem c\ orientarea pro-european\ a românilor depinde de
felul `n care ei percep prezervarea distinctivit\]ii identit\]ii religioase cre[tin-ordodoxe
într-o Europ\ unit\. Astfel, amenin]area distinctivit\]ii identit\]ii religioase asociat\
procesului de integrare european\ va antrena o tendin]\ de diminuare a orient\rii
pro-europene. O dinamic\ invers\ se presupune c\ va interveni în condi]ia `n care se
asigur\ distinctivitatea identit\]ii religioase.

Ipoteza II

Amenin]area distinctivit\]ii uneia dintre identit\]ile sociale subordonate conexe `n ceea
ce prive[te con]inutul va determina o descre[tere a identific\rii cu ambele categorii
supraordonate.

În contextul analizat ne a[tept\m ca, în condi]ia `n care se percepe o amenin]are `n
privin]a distinctivit\]ii identit\]ii religioase a românilor, având ca surs\ procesul unific\rii
Europei, se va observa o descre[tere a gradului de identificare cu ambele categorii
sociale supraordonate � european [i cre[tin � [i o cre[tere a identific\rii cu categoriile
sociale subordonate � român [i cre[tin ortodox. Se presupune c\ o dinamic\ invers\ va
avea loc `n condi]ia `n care se asigur\ distinctivitatea identit\]ii religioase.

Pentru verificarea ipotezelor a fost realizat un studiu experimental în care percep]ia
amenin]\rii identit\]ii sociale (VI) a fost manipulat\ prin intermediul unui chestionar.
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Participan]ii

La studiu au participat dou\ clase de studen]i de la seminarul teologic din Ia[i, sec]ia
pastoral\ ortodox\ (N=53, persoane de sex masculin). Media vârstei este de 18,38
(vârsta minimal\ 17, v\rsta maximal\ 21). Experimentul s-a realizat în contul orelor de
curs. Pentru prevenirea descoperirii manipul\rii experimentale, subiec]ii au fost selecta]i
pentru cele dou\ condi]ii experimentale în func]ie de clasa din care f\ceau parte.
Subiec]ii nu au fost remunera]i.

Procedura

�Povestea introductiv\�

Subiec]ilor li s-a comunicat c\ cercetarea reprezint\ o anchet\ social\ pentru identificarea
opiniilor popula]iei cu privire la unele aspecte legate de procesul de unificare european\,
în special cele legate de impactul acestui proces asupra vie]ii religioase. Ulterior,
subiec]ilor li s-a distribuit chestionarul, precizându-se c\ fiecare trebuie s\ lucreze
individual, eventualele discu]ii fiind amânate pentru momentul complet\rii sarcinii. De
asemenea, subiec]ilor li s-a comunicat c\, pentru clarificarea eventualelor dificult\]i în
completarea chestionarului, pot apela individual la ajutorul operatorului.

Aplicarea chestionarului a fost f\cut\ de c\tre unul dintre profesorii cu care studen]ii
au ore pe parcursul semestrului. Acela[i profesor a aplicat chestionarul în ambele
condi]ii experimentale. Deoarece aplicarea chestionarului pentru cele dou\ condi]ii
experimentale s-a f\cut în zile diferite, nu s-a realizat debriefing-ul.

Structura chestionarului

Dup\ reluarea pe scurt a pove[tii introductive, chestionarul confrunt\ subiec]ii cu
materialul-stimul prin intermediul c\ruia a fost manipulat\ percep]ia amenin]\rii distinc-
tivit\]ii identit\]ii sociale (VI). Materialul-stimul con]ine o informa]ie simulat\, prezen-
tat\ sub forma unui extras din rezultatele sondajului de opinie realizat în ]\rile actual-
mente membre ale UE (Anexa 1).

Variabila independent\

În una dintre condi]iile experimentale, subiec]ilor li s-a spus c\ majoritatea popula]iei
din comunitatea european\, de confesiune catolic\, consider\ c\ extinderea UE va
accelera procesul ecumenic de unificare a Bisericilor cre[tine într-o Biseric\ unic\,
confesiunile pierzându-[i o parte din autonomia actual\ (condi]ia amenin]\rii distinc-
tivit\]ii identit\]ii religioase). În cealalt\ condi]ie experimental\, opinia cu care erau
confrunta]i participan]ii era opus\ � extinderea UE nu va influen]a autonomia actual\ a
Bisericilor cre[tine (condi]ia asigur\rii distinctivit\]ii identit\]ii religioase).

Variabilele dependente

Dup\ expunerea la mesajul dublului outgrup (emis de catolicii din UE), subiec]ii au
r\spuns la o serie de întreb\ri care m\surau orientarea pro-european\ (VD1). Astfel,
subiec]ii au fost întreba]i direct în ce m\sur\ sunt adep]i ai integr\rii europene, acela[i



AMENIN}AREA DISTINCTIVIT|}II {I IDENTIFICAREA SOCIAL| SUPRAORDONAT| 55

lucru m\surându-se indirect prin invitarea subiec]ilor s\ estimeze dac\ România va
adera la UE [i când se va realiza acest eveniment.

În ultima parte a chestionarului, subiec]ii au men]ionat gradul de identificare cu un
set de categorii încruci[ate [i în acela[i timp supraordonate ierarhic. Participan]ii au
completat scale de identificare cu categoriile sociale �cre[tin�, �cre[tin ortodox�,
�român� [i �european�(VD2).

Toate scalele utilizate în chestionar au fost de tip Likert, reprezentând linii întrerupte
cu o discriminare de la 1 la 21 (Anexa 1).

Rezultatele ob]inute

Orientarea pro-european\

Datele ob]inute indic\ faptul c\, de[i în ambele condi]ii experimentale majoritatea
participan]ilor s-au pronun]at în favoarea ader\rii României la UE, în condi]ia amenin]\rii
identit\]ii religioase, românii se pronun]\ semnificativ mai frecvent împotriva intr\rii
României în UE (c2(1)=4,05, p<0,05).

~n ceea ce prive[te presupusa dat\ a ader\rii exist\ doar o tendin]\ de amânare în
timp a acesteia din partea subiec]ilor expu[i amenin]\rii identit\]ii religioase, tendin]\
care nu dep\[e[te totu[i cel mai tolerant prag de semnifica]ie p<0,1 (M=2008,42 în
condi]ia amenin]\rii distinctivit\]ii [i, respectiv M=2006,85 în condi]ia asigur\rii
distinctivit\]ii; t (42)=0,567, p<0,14).

Întreba]i direct despre gradul în care sunt personal adep]i ai integr\rii europene,
majoritatea subiec]ilor au indicat un nivel moderat al orient\rii pro-europene, f\r\ a se
înregistra o diferen]\ semnificativ\ în cele dou\ condi]ii experimentale (M=9,50 pentru
cei din condi]ia amenin]\rii distinctivit\]ii; M=12,48 pentru condi]ia asigur\rii distinc-
tivit\]ii; scala utilizat\ a fost de la 1 la 21).

Dinamica identific\rii sociale

~n ceea ce prive[te dinamicile de identificare în cele dou\ condi]ii experimentale nu au
fost semnalate diferen]e semnificative în cazul identific\rii cu categoriile ordonate
ierarhic �român� [i �european� (media identific\rii cu categoria �român� a fost de
M=20,07 pentru condi]ia amenin]\rii distinctivit\]ii identit\]ii religioase [i, respectiv,
M=19,65 pentru condi]ia asigur\rii distinctivit\]ii; pentru categoria �european� valorile
au fost M=13,67 [i respectiv M=13,43).

În cazul celorlalte categorii � �ortodox� [i �cre[tin� �, rezultatele au fost conforme
ipotezei emise (ipoteza I). Astfel, în condi]ia amenin]\rii distinctivit\]ii identit\]ii �cre[tin
ortodox� s-a observat o accentuare semnificativ\ a gradului de identificare cu aceast\
categorie (M=20,60) comparativ cu identificarea din condi]ia asigur\rii prezerv\ri
identit\]ii (M=19,77; t (50)=2,82, p<0,001). Cre[terea identific\rii cu categoria
�cre[tin ortodox� în prima condi]ie a fost înso]it\, în conformitate cu afirma]iile ipotezei I,
de o reducere semnificativ\ a gradului de identificare cu categoria supraordonat\
�cre[tin� (M=11,70, fa]\ de M=18,23 în cea de-a doua condi]ie; t (50)=3,18,
p<0,008).
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Concluzii

În studiul realizat am utilizat actualizarea unui set de patru categorii sociale reale
printr-o categorizare încruci[at\ [i mutual inclusiv\. Lotul de subiec]i [i categoriile
utilizate au fost selectate astfel încât s\ existe certitudinea c\ participan]ii au un grad
înalt de identificare cu categoriile subordonate ierarhic [i puternic semnificative pentru
auto-percep]ia categorial\. Categoriile supraordonate au constituit identit\]i sociale în
construc]ie determinate de evolu]ia unor procese social-politice reale � integrarea
european\ [i procesul ecumenic.

Amenin]area distinctivit\]ii a fost introdus\ sub forma unui mesaj dublu outgrup.
De[i mesajul a fost dublu outgrup (catolici europeni) [i se adresa unei popula]ii dublu
ingrup (ortodoc[i români) pentru a permite verificarea ipotezei II, mesajul care amenin]\
distinctivitatea a vizat doar una dintre categorii (ortodox).

Rezultatele ob]inute au confirmat ipoteza I: în cazul în care identitatea subordonat\
este amenin]at\ s-a observat o accentuare semnificativ\ a gradului de identificare cu
categoria social\ amenin]at\ [i puternic semnificativ\ (�cre[tin ortodox�) [i o dezidenti-
ficare semnificativ\ cu categoria supraordonat\ (�cre[tin�). Datorit\ faptului c\ amenin-
]area a fost asociat\ cu procesul de integrare european\, cel pu]in la nivelul m\sur\rilor
indirecte s-a observat o diminuare semnificativ\ a orient\rii pro-europene în condi]ia
amenin]\rii identit\]ii religioase.

Datele empirice nu au oferit suport pentru cea de-a doua ipotez\: de[i categoriile
sociale �român� [i �cre[tin ortodox� sunt par]ial suprapuse sau conexe `n ceea ce
prive[te con]inutul la nivel func]ional, amenin]area identit\]ii religioase nu a determinat
o reac]ie în termeni de dinamic\ a identific\rilor m\surate în cazul identit\]ii na]ionale.

Câteva cauze ar putea fi invocate aici pentru e[ecul confirm\rii celei de-a doua
ipoteze. În primul rând, atunci când se lucreaz\ cu categoriz\ri încruci[ate trebuie s\ ne
a[tept\m la faptul c\ subiec]ii sunt solicita]i cognitiv mai mult, ceea ce îi determin\ s\
acorde prioritate proces\rii informa]iei mai relevante. Trebuie s\ ]inem cont [i de faptul
c\ lotul de subiec]i utilizat � studen]i teologi � are o identitate religioas\ mult mai
salient\ [i mai cronic accesibil\ comparativ cu identitatea na]ional\. Principiul antago-
nismului func]ional în activarea diferitelor niveluri de categorizare (Turner et al., 1987;
Turner, 1999) este aplicabil [i în cazul unor identit\]i sociale coocurente. Se poate
întâmpla c\ ceea ce este valabil la nivel static � suprapunerea par]ial\ în con]inut a celor
dou\ identit\]i � s\ nu fie valabil la nivel dinamic, la nivelul activ\rii identit\]ilor [i al
utiliz\rii acestora pentru auto-definire in situ.

În final, trebuie s\ recunoa[tem c\ studiul realizat are numeroase limite, având mai
curând relevan]a unui studiu preliminar. Limitele se refer\ la num\rul subiec]ilor
utiliza]i, popula]ia-]int\, fine]ea m\sur\rii variabilelor dependente etc. Totu[i, ne per-
mitem, cu mult\ circumspec]ie, s\ tragem cel pu]in o concluzie preliminar\ cu impact
pragmatic, concluzie care se impune din punct de vedere teoretic [i pentru care credem
c\ am reu[it s\ g\sim [i suport empiric: este important ca politicile mass-media menite
s\ promoveze în rândul popula]iei din România construirea activ\ a unei identit\]i
europene [i un înalt grad de identificare cu aceasta s\ con]in\ mesaje prin care s\ se
asigure p\strarea distinctivit\]ii identit\]ii religioase cre[tin-ortodoxe în contextul unei
Europe unite.
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Identity treat and superordinate identification

Abstract: A questionnaire experiment was conducted to assess distinctivity threat impact posed
on the lower inclusiveness social identity in the context of crossed and mutual inclusive catego-
risation. Results confirm the prediction that the success of building a new high inclusiveness
identity depends on the security of the lower inclusiveness and strongly valued identity. In the
case of lower inclusiveness identities that were connected in content the threat posed on one of
them does not determine the same identity protective reactions in the other one. Results are
discussed in application to Romanian european integration process.

La menace de la distinction et l�identification sociale surordonée

Résumé: Dans une recherche expérimentale nous avons manipulé par l�intermédiaire d�un
questionnaire la perception de la menace de la distinction d�une catégorie sociale hiérarchiquement
sousordonnée et fortement significative dans le contexte d�une catégorisation sociale entrecroisée
et réciproquement inclusive. Les résultats obtenus signalent le fait que l�élaboration réussie d�une
identité sociale surordonnée et l�identification avec celle-ci dépend de l�assurance qu�on va
conserver la distinction de l�identité sociale sousordonnée. Nous n�avons pas remarqué une
dynamique pareille au niveau fonctionnel dans le cas des identités sociales sousordonnées connexes
au niveau du contenu: la menace de la distinction d�une des identités n�a pas atteint l�autre et
respectivement n�a pas déterminé des réactions de protection. Les résultats obtenus ont été
analysés dans la perspective de l�intégration européenne de la Roumanie.

ANEXA 1

ANCHET| SOCIAL|

Scopul acestei anchete este de a pune în eviden]\ opiniile popula]iei României cu privire la
impactul integr\rii europene asupra vie]ii religioase.

Pentru început v\ oferim punctul de vedere exprimat de cet\]enii actuali ai Uniunii Europene:

Institutul European de Cercetare a Opiniei Publice (IECOP) a realizat la începutul anului 2000
un sondaj al opiniei publice pe o popula]ie reprezentativ\ a ]\rilor care fac parte la ora actual\
din Uniunea European\ (UE). S-a urm\rit punerea în eviden]\ a diverselor aspecte legate de
extinderea iminent\ a UE spre ]\rile Europei de Est.

Întreba]i ̀ n leg\tur\ cu impactul pe care îl va avea extinderea UE asupra vie]ii religioase, 87%
din cei ancheta]i, în majoritate catolici, au indicat c\ extinderea UE va accelera procesul
ecumenic de unificare a Bisericilor cre[tine într-o Biseric\ unic\, confesiunile pierzându-[i
o parte din autonomie.

În continuare v\ rug\m s\ r\spunde]i la întreb\rile ce urmeaz\. R\spunsurile dv. vor fi
anonime, datele acestei anchete fiind prelucrate pe categorii de popula]ie.
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1. Crede]i c\ România trebuie s\ fac\ parte din Uniunea European\?

DA _____                       NU _____

2. Când crede]i c\ se va realiza aderarea României la Uniunea European\?
(V\ rug\m s\ indica]i anul în care crede]i c\ se va realiza acest lucru.)

România va adera la Uniunea European\ în anul ________

3. În ce m\sur\ Dvs. personal sunte]i un adept al integr\rii europene a României?
(Exprima]i-v\ pozi]ia, plasând un X pe scala de r\spuns al\turat\, bifând una dintre liniile
acesteia: plasarea semnului X trebuie s\ reprezinte m\sura în care sunte]i de acord cu una
dintre cele dou\ afirma]ii opuse.)

Sunt un adept convins _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  Sunt categoric contra

al integr\rii europene integr\rii europene

Fiecare persoan\ apar]ine unor grupuri sau categorii sociale diferite (cele mai frecvente ar fi
vârsta, na]ionalitatea, sexul etc.), identificându-se într-o m\sur\ mai mare sau mai mic\ cu
apartenen]a la aceste categorii.
În continuare v\ invit\m s\ reflecta]i asupra apartenen]ei dv. la o serie de categorii sociale,
indicând gradul în care acestea sunt importante pentru modul în care v\ percepe]i sau
auto-defini]i (bifa]i cu un X pe scala de r\spuns al\turat\ fiec\rei întreb\ri).

4. În ce m\sur\ v\ sim]i]i european?

Foarte mult _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Foarte pu]in

5. În ce m\sur\ v\ sim]i]i român?

Foarte mult _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Foarte pu]in

6. În ce m\sur\ v\ sim]i]i cre[tin ortodox?

Foarte mult _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Foarte pu]in

7. În ce m\sur\ v\ sim]i]i cre[tin la modul general (f\r\ a face distinc]ie între confesiuni)?

Foarte mult _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Foarte pu]in
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Ticu Constantin*, Ana Stoica-Constantin**

Factori stimulativi [i inhibitori
ai consumului de droguri la adolescen]i

Percep]ii ale adolescen]ilor

Rezumat: Sunt prezentate aici câteva rezultate ale unei cercet\ri privind percep]iile adolescen]ilor
fa]\ de consumul de droguri la aceast\ vârst\. Consumul de droguri a fost studiat atât ca fenomen
unitar, cât [i comparativ, între România [i Republica Moldova, pe e[antioane de 713, respectiv
760 adolescen]i.
În acest studiu sunt prezentate, ierarhizate [i analizate percep]iile adolescen]ilor despre: factorii
stimulativi [i inhibitori, atât interni (psihologici), cât [i externi (sociali); unele dimensiuni ale
fenomenului � frecven]a consumului, droguri utilizate [i categorii de consumatori (în func]ie de
vârsta adolescen]ilor, sex, mediu de reziden]\, ocupa]ie etc.); în fine, sugestiile adolescen]ilor
privind strategia de control al consumului de droguri.

Introducere

Consumul de droguri reprezint\ una dintre provoc\rile cu care se confrunt\ umanitatea,
efectele directe sau indirecte ale acestuia relevându-l ca pe un fenomen îngrijor\tor,
demn de luat în calcul în programele de cooperare interna]ional\.

Pentru o parte din ]\rile europene ex-comuniste, ]\ri cu un context politic, economic
[i social similar, fenomenul consumului de droguri a început s\ devin\ o problem\ abia
o dat\ cu schimb\rile socio-politice din anii �90. ~ntârzierea, amploarea redus\ [i caracterul
accidental se datoreaz\ vechiului regim totalitar [i poli]iei subordonate acestuia.

O dat\ cu adoptarea de c\tre aceste ]\ri a principiilor democratice [i cu limitarea
controlului exercitat de autoritatea statal\ asupra libert\]ilor individuale, climatul �septic�
creat de politica totalitar\ [i de institu]iile de represiune a disp\rut. Mai mult înc\,
autoritatea institu]iilor statului [i mijloacele materiale [i logistice aflate la dispozi]ia
acestora s-au diminuat, afectând eficien]a func]ion\rii lor. Un alt factor demn de notat
este lipsa de experien]\ [i profesionalism a angaja]ilor acestor institu]ii, pu[i în fa]a unui
nou cadru de lucru, a noi principii [i noi probleme. Toate acestea au permis ca, pe
fondul unui proces de tranzi]ie prelungit, fenomenul consumului de droguri s\ înceap\
s\ fie resim]it [i în ]\rile ex-comuniste.
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Principala categorie de popula]ie vulnerabil\ la consumul de droguri este,
f\r\ îndoial\, cea a tinerilor. Pentru popula]ia matur\, factorii preventivi mai eficien]i
par a fi vârsta, responsabilit\]ile multiple [i îndoctrinarea ideologic\. Vârsta ac]ioneaz\
ca factor protectiv prin maturitatea pe care o presupune, o anumit\ rigiditate în asimi-
larea de noi comportamente [i/sau stiluri de via]\, conservatorism, team\ de necunoscut.
Responsabilit\]ile multiple ale adul]ilor, pe plan social, profesional, dar mai ales familial,
fac ca ideea riscant\ a consumului de droguri s\ fie departe de preocup\rile [i tenta]iile
lor. Zecile de ani de îndoctrinare ideologic\, atât de îndoctrinare politic\ �grosier\�
(privind decaden]a [i iminenta pr\bu[ire a sistemului capitalist), cât [i de îndoctri-
nare �subtil\� (inegalit\]ile sociale din societatea capitalist\, violen]a cotidian\, consu-
mul de droguri [i ravagiile lui etc.) fac ca adul]ii de peste 30 de ani s\ întâmpine
ideea consumului de droguri cu repulsie, dezaprobare [i anxietate. Realitatea ne
propune astfel constatarea c\ totalitarismul poate avea [i efecte benefice, concluzie
inofensiv\ atâta timp cât o limit\m la consumul de droguri [i nu o extrapol\m sau
generaliz\m.

Spre deosebire de popula]ia matur\, popula]ia tân\r\ este mult mai deschis\ la nou,
mai predispus\ la noi experien]e, la risc. În plus, tinerii din fostele ]\ri comuniste au fost
mai pu]in expu[i mesajelor care subliniau pericolul reprezentat de consumul de droguri
în societatea capitalist\. Pe lâng\ acestea, în locul unor mass-media �septice�, riguros
cenzurate, asist\m la o explozie nediscriminativ\ a informa]iei vehiculate pe pia]a
audio-vizualului. Cet\]enii sunt ]inta unui bombardament informa]ional masiv, în care
consumul de droguri este deseori prezentat ca o alternativ\ (ce-i drept recunoscut\ ca
indezirabil\ social) de a face fa]\ vie]ii.

* * *
Luând în calcul cele prezentate mai sus [i admi]ând o anumit\ vulnerabilitate fa]\ de

droguri a popula]iei formate din adolescen]i, ne-am propus s\ realiz\m investigarea
realit\]ii pentru a afla nu atât care este amploarea fenomenului, ci mai ales care sunt
percep]iile [i atitudinile adolescen]ilor fa]\ de droguri, precum [i cauzele ce ar putea
determina adoptarea unui comportament de consum.

Designul cercet\rii

1. Obiectivul general

Studiul de fa]\ are ca obiectiv general identificarea factorilor favorizan]i [i a factorilor
inhibitori pentru consumul de droguri în rândul adolescen]ilor, factori atât interni, de
personalitate, cât [i externi, obiectivi, de mediu. Dou\ men]iuni se impun aici: aceast\
radiografiere a situa]iei s-a realizat din perspectiva adolescen]ilor; investiga]ia a vizat
dou\ ]\ri � România [i Republica Moldova.

Analitic, obiectivele au fost particularizate dup\ cum urmeaz\: listarea, ierarhizarea
[i analizarea:

� motivelor consumului, a factorilor interni (psihologici) [i externi (sociali);
� factorilor predispozan]i [i favorizan]i pentru consumul de droguri la adolescen]i;
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� factorilor care ar putea stopa/diminua consumul de droguri,

precum [i verificarea ipotezelor de mai jos, pe care studiul urma s\ le confirme sau s\
le infirme, dup\ caz.

2. Ipoteze

a) Motivul principal al rezisten]ei fa]\ de tenta]ia �încerc\rii� sau a consumului o
constituie ideea �efectelor negative ale drogurilor asupra s\n\t\]ii�, ca reflex al
politicii educa]ionale din perioada totalitar\, care a reu[it s\ s\deasc\ sentimentele de
team\, respingere [i dispre] fa]\ de droguri [i consumatorii de droguri.

b) Adolescen]ii au o reprezentare incomplet\ [i confuz\ despre droguri (au informa]ii
total insuficiente, teama lor fa]\ de droguri fiind teama fa]\ de ceva �necunoscut [i
periculos�).

c) Factorul social cel mai important, r\spunz\tor sau favorizant pentru debutul [i
men]inerea consumului de droguri este anturajul, influen]a co-vârstnicilor.

3. Metodologia [i e[antionul 1

Cercetarea a fost de tipul anchetei psihosociale. Pentru aceasta am realizat un instrument
de anchet\: un chestionar pretestat pe un e[antion de 120 de adolescen]i, dup\ care i s-a
construit forma final\. Chestionarul are 14 itemi, dar în studiul de fa]\ sunt valorifica]i
numai urm\torii [ase:

� cauzele consumului de droguri la adolescen]i (8),
� împrejur\rile/situa]iile în care tinerii �încerc\� un drog sau consum\ droguri (9),
� factorii inhibitori ai consumului de droguri (10),
� factori ai tenta]iei (13),
� factori ai inhibi]iei de ultim moment (14),
� m\suri preventive sau curative (15).

E[antionul de adolescen]i a fost compus din 713 subiec]i români [i 760 basarabeni,
a[adar 1473 de subiec]i adolescen]i pentru întreaga cercetare (la un prag de încredere
estimat E=90% [i o eroare acceptat\ e=+/�3% pentru fiecare sub-e[antion). Metoda
de alegere a e[antionului a fost cea stratificat\ (simpl\), e[antionul fiind structurat
omogen pe patru categorii de vârst\, pe dou\ niveluri de studii [i pe dou\ categorii
de sex, rezultând aproximativ 41 subiec]i/categorie de vârst\/nivel de studii/sex/]ar\.
În selec]ia e[antionului nu a figurat criteriul consumului/non-consumului de droguri.
Subiec]ii investiga]i au provenit din patru regiuni ale fiec\rei ]\ri, respectiv din patru
ora[e ale acestor regiuni (pentru România zonele au fost: Ia[i, Cluj, Timi[oara [i
Bucure[ti, pentru Republica Moldova: Chi[in\u, B\l]i, Cahul, Soroca).

Pentru analiza datelor necuantificabile am utilizat în principal tehnica analizei de
con]inut (pe baz\ de frecven]e), iar pentru cele cuantificabile, procedurile de analiz\
statistic\ asigurate de programul computerizat SPSS.

1. Studiul de fa]\ constituie un extras dintr-o cercetare de mai mare anvergur\, întreprins\ în
România [i Republica Moldova în anii 1998-1999. Echipa de cercetare a fost format\ din Ana
Stoica-Constantin [i Ticu Constantin pentru România [i Serghei Baciu [i Didina Rogojin\
pentru Republica Moldova.
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Rezultatele cercet\rii

Rezultatele analizei datelor ob]inute prin aplicarea chestionarului de anchet\ vor fi prezentate
aici atât global, cât [i comparativ � pe urm\toarele sub-loturi (cu num\r de subiec]i
aproximativ egal):

� adolescen]i de sex feminin versus adolescen]i de sex masculin;
� adolescen]i din mediul urban versus adolescen]i din mediul rural;
� adolescen]i de vârst\ mic\, preadolescen]i (12-16 ani), versus adolescen]i de vârst\

mare, adolescen]i juvenili (17-21 ani).

În plus am realizat [i o analiz\ a datelor în func]ie de r\spunsul la itemul 12 (Crezi
c\ vei încerca, cel pu]in o dat\, un drog?), luând în calcul astfel r\spunsurile date la
ceilal]i itemi ai chestionarului de: adolescen]ii care declar\ c\ vor încerca (48) versus
adolescen]ii care declar\ c\ nu vor încerca (1037) versus adolescen]ii care declar\ c\ nu
[tiu dac\ vor face aceasta (292).

Inciden]a consumului/tenta]iei în declara]ia individual\

Înainte de a trece la analiza datelor legate de factorii inhibitori sau favorizan]i ai
consumului de droguri, prezent\m graficele cu distribu]ia r\spunsurilor adolescen]ilor
(deci în declara]ie proprie), pe e[antionul general la itemii 11 [i 12. Prefer\m acesta
pentru a da r\spuns la posibilele întreb\ri legate de inciden]a fenomenului consumului de
droguri în cadrul popula]iei formate din adolescen]i [i pentru a preciza (din punctul de
vedere al consumului/tenta]iei de consum) componen]a popula]iei de adolescen]i care au
r\spuns la ceilal]i itemi ai chestionarului.

Exceptând procentajul de 1,4% care nu au r\spuns, 92,9% din adolescen]i declar\ c\
nu au consumat niciodat\ droguri, 4,5% declar\ c\ au �încercat� de câteva ori, iar un
procentaj de numai 1,2% din subiec]i declar\ c\ au consumat de mai multe ori droguri.

Tipurile de droguri men]ionate au fost cele din categoria drogurilor �u[oare�:
marijuana, ha[i[, cannabis, droguri chimice [i combina]ii alcool � medicamente. Rareori
a fost men]ionat\ cocaina.

Figura 1. Inciden]a consumului
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S-au înregistrat u[oare cre[teri ale procentajelor la subiec]ii care declar\ c\ au
`ncercat de câteva ori sau de mai multe ori droguri pentru adolescen]ii din mediul urban,
adolescen]ii de sex masculin [i adolescen]ii de vârste mai mari, comparativ cu loturile
corespondente. Dintre adolescen]ii care recunosc c\ ar fi tenta]i s\ �încerce� sau s\
consume un drog, 12,5% declar\ c\ au consumat deja droguri de câteva ori, iar 2,1%
declar\ c\ au consumat droguri de mai multe ori.

Numai subiec]ii care au r\spuns �niciodat\� la întrebarea anterioar\ (11) au fost
solicita]i s\ r\spund\ la întrebarea 12. Cumulând [i num\rul celor care nu au r\spuns la
aceste dou\ întreb\ri, procentajul celor care au dat un r\spuns valid la întrebarea 12
(Crezi c\ vei încerca, cel pu]in o dat\, un drog?) a fost de 68% din totalul celor
investiga]i.

Figura 2. Inciden]a tenta]iei
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Dintre ace[tia, 3,5% declar\ c\ vor încerca, 75,5% declar\ c\ nu vor face aceasta,
iar 21,2% nu [tiu ce vor face. Adolescen]ii din mediul urban [i cei de vârste mai mari
sunt în mai mare m\sur\ indeci[i (au procentaje mai mari de r\spunsuri �nu [tiu�
comparativ cu omologii lor din loturile corespondente).

Înainte de a trece mai departe, merit\ s\ subliniem dou\ aspecte:

� Aceste cifre nu le consider\m ca reprezentând procentajul real al adolescen]ilor
consumatori de droguri din cele dou\ ]\ri, dar credem c\ procentajul real al celor
care au consumat accidental sau consum\ frecvent droguri nu este foarte departe de
aceste procente.

� Din categoria adolescen]ilor nehot\râ]i se vor selecta probabil un procentaj mai mare
de adolescen]i care vor trece la un consum efectiv de droguri. Acesta este motivul
pentru care, a[a cum am mai subliniat, în analiza datelor vom prezenta [i opiniile
celor trei loturi (�nu [tiu�, �nu, nu voi încerca�, �da, voi încerca�)
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Cauze interne ale consumului de droguri

În opinia adolescen]ilor români [i moldoveni, principalele cauze interne care îi fac pe
tineri s\ încerce sau s\ consume curent droguri sunt:
1. curiozitatea, tenta]ia, �fructul oprit�;
2. dorin]a de senza]ii tari;
3. lipsa de maturitate/responsabilitate;
4. problemele personale, necazurile, disperarea;
5. singur\tatea, lipsa prietenilor;
6. plictiseala, lipsa unor preocup\ri interesante;
7. teribilismul, nevoia de a ie[i în eviden]\.

Figura 3. Cauzele interne ale consumului
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Între factorii ]inând de cauze interne nu s-au ob]inut departaj\ri spectaculoase, ceea
ce ̀ nseamn\ c\ ace[tia au ponderi similare în determinarea comportamentului de consum.

Diferen]e semnificative statistic apar doar pentru variabilele curiozitatea, tenta]ia,
�fructul oprit� [i dorin]a de senza]ii tari, în sensul c\ adolescen]ii de vârste mai mari
cred în mai mare m\sur\ c\ acestea sunt cauze interne care determin\ pe tineri s\
consume droguri, comparativ cu adolescen]ii de vârste mai mici.

Între cauzele indicate de adolescen]i recunoa[tem tr\s\turile specifice personalit\]ii
aflate în aceast\ etap\ de vârst\, deopotriv\ curioas\, doritoare de senza]ii tari, f\r\
mecanisme eficiente de autocontrol [i autodeterminare, avid\ de afirmare cu orice pre].
~nse[i tr\irile de genul problemelor afective sau singur\t\]ii se [tie c\ sunt mai subiective
[i/sau mai acut resim]ite de adolescen]i, fie într-o anumit\ etap\ a acestui interval de
vârst\ (singur\tatea este definitorie în perioada de retragere în sine a adolescentului), fie
de o anumit\ parte a indivizilor care traverseaz\ aceast\ vârst\.
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Cauze externe ale consumului de droguri

În opinia adolescen]ilor investiga]i, principalele cauze externe responsabile de consumul
de droguri la adolescen]i sunt (`n ordinea importan]ei):

1. anturajul/grup de prieteni �dubio[i�;
2. climatul familial defavorabil;
3. nivelul educa]ional [i cultural redus;
4. lipsa informa]iilor sau informa]ii false despre droguri;
5. imitarea modelelor din filme etc.

Figura 4. Cauzele externe ale consumului
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De notat c\ lipsa banilor este considerat\ un factor cauzal extern de mai mic\
importan]\. Adolescen]ii mari cred în mai mare m\sur\ decât preadolescen]ii c\ anturajul
este principalul factor cauzal extern (diferen]e semnificative statistic), în schimb nu
exist\ diferen]e semnificative pentru sub-e[antioanele de sex.

Dup\ cum se observ\, opiniile adolescen]ilor cu privire la importan]a factorilor
externi sunt oarecum stereotipice, pe lâng\ factorul anturaj ap\rând cei lega]i de climatul
familial defavorabil [i nivelul educa]ional [i cultural redus. Aceasta poate avea dou\
explica]ii: a) adolescen]ii vehiculeaz\ o imagine stereotipic\ preluat\ din filmele occi-
dentale, filme în care de cele mai multe ori personajele consumatoare de droguri provin
din astfel de medii; b) adolescen]ii fac asocieri cu �aurolacii�, acei �copii ai str\zii�
care provin din casele de copii sau din medii defavorizate [i care, pentru popula]ia
noastr\, sunt singurii consumatori vizibili de droguri.

Mai observ\m c\ adolescen]ii no[tri (români [i basarabeni), crescu]i în umbra
totalitarismului, adopt\ sau nu anumite comportamente (recte consumul de droguri) ca
efect al conform\rii la influen]ele din exterior, al receptivit\]ii, maleabilit\]ii � sub
imperiul unor influen]e sociale externe, de genul grupului de egali, al adul]ilor chiar, al
mass-media. Este adev\rat c\ adolescentul poate traversa o mic\ zon\ de expunere
maxim\ la influen]a extern\, dar aceasta nu este definitorie pentru întregul interval de



CONSUMUL DE DROGURI LA ADOLESCEN}I 67

vârst\; adolescentul �clasic� este, prin defini]ie, un rebel, un tip cu individualitate
afirmat\ sau cel pu]in dorit\. Or, adolescen]ii no[tri admit, prin r\spunsurile date, o
anumit\ întârziere a �`n]\rc\rii psihologice� [i implicit a autonomiei volitive. Faptul
poate fi benefic pentru educa]ia anti-drog, pentru preven]ie [i recuperare, întrucât vom
[ti c\ ne putem bizui pe receptivitatea tinerilor la ac]iunile adul]ilor.

Situa]ii/`mprejur\ri favorabile consumului de droguri

În opinia adolescen]ilor, principalele circumstan]e în care tinerii �`ncearc\� un drog sau
devin consumatori de droguri sunt (`n ordinea importan]ei):

1. tov\r\[ia/prietenia toxicomanilor;
2. distrac]iile (petreceri, discoteci, baruri);
3. frecventarea anumitor grupuri;
4. locurile ascunse/secrete.

Figura 5. Situa]ii favorabile consumului

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

Care crezi c\ sunt împrejur\rile/situa]iile în care tinerii încearc\

sau devin consumatori de droguri ?

E[antion general 

Altceva

Be]ia, starea de ebrietate

Tov\r\[ia/prietenia toxicomanilor

Locuri ascunse/secrete

Distrac]iile (petreceri, discoteci)

Frecventarea anumitor grupuri

Diferen]ele dintre loturile analizate au constat în esen]\ în accentuarea importan]ei
companiei, tov\r\[iei, prieteniei cu toxicomanii ca factor situa]ional important, în general
înso]it de acordarea unei importan]e mai reduse distrac]iilor (petreceri, discoteci, baruri)
la sub-loturile de adolescen]i români, de sex feminin, pre-adolescen]i (`ntre 12 [i 16 ani)
comparativ cu loturile corespondente, perechi. Diferen]ele rural � urban la acest item nu
sunt semnificative din punct de vedere statistic.

Constat\m înc\ o dat\ influen]a cople[itoare a ambientului, pe care personalitatea
înc\ neformat\ a adolescentului nu o poate contracara, el neavând suficient de dezvoltate
atitudinile [i conduitele de autocontrol, de decizie ra]ional\.



T. CONSTANTIN, A. STOICA-CONSTANTIN68

Factori inhibitori interni ai consumului de droguri
În opinia adolescen]ilor, principalii factori interni care îi împiedic\ pe tineri s\ consume
droguri sunt:

1. t\ria de caracter, voin]a, maturitatea, con[tiin]a;
2. teama de dependen]\, de a nu se putea l\sa;
3. nu simt nevoia/nu sunt influen]abili;
4. con[tientizarea pericolului consumului;
5. un ideal de via]\/alte preocup\ri.

Figura 6. Factori inhibitori interni ai consumului
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Ce îi împiedic\ pe cei mai mul]i tineri s\ consume droguri?
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Un ideal de via]\/alte preocup\ri

Dragostea de via]\/frica de moarte

Con[tientizarea pericolului consumului

Nu simt nevoia/nu sunt influen]abili

T\ria de caracter, voin]a, con[tiin]a

Respectul de sine

Teama de dependen]\, de a nu se putea l\sa

Adolescen]ii din mediul rural acord\ o importan]\ ceva mai mare factorului nu simt
nevoia/nu sunt influen]abili. Pentru adolescen]ii de sex masculin, factorul teama de
dependen]\, de a nu se putea l\sa are o importan]\ mai mare comparativ cu valorile
acordate de sub-lotul feminin.

Se pare c\ principalul factor intern inhibitor al consumului de droguri, în opinia
adolescen]ilor care declar\ c\ ar fi tenta]i s\ încerce un drog, este teama de dependen]\,
de a nu se putea l\sa. La o distan]\ destul de mare ca importan]\ se plaseaz\ factorii nu
simt nevoia/nu sunt influen]abili [i con[tientizarea pericolului consumului.

Figura 7. Factori inhibitori interni ai consumului (lotul �da, voi încerca�)
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Ce îi împiedic\ pe cei mai mul]i tineri s\ consume droguri?
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Con[tientizarea pericolului consumului

Nu simt nevoia/nu sunt influen]abili

T\ria de caracter, voin]a, con[tiin]a

Respectul de sine

Teama de dependen]\, de a nu se putea l\sa
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Compararea celorlalte dou\ loturi � cei care declar\ c\ nu vor consuma droguri [i cei
indeci[i � nu ofer\ diferen]e semnificative.

Itemul acesta este complementar celui anterior, atât ca formulare, cât [i ca rezultate.
Este reiterat\ ideea necesit\]ii unei personalit\]i mature [i autonome în refuzul de a
consuma droguri. Este apoi recunoscut\ slaba încredere în sine a adolescentului aflat în
fa]a unei asemenea tenta]ii (teama de dependen]\, de a nu se putea l\sa). în fine, apar
[i indiciile optimiste ale unei interven]ii mature din partea individului, care
con[tientizeaz\ pericolele, rezist\ influen]elor sau are un ideal de via]\ mobilizator.

Factori inhibitori externi ai consumului de droguri

Factorii inhibitori externi plasa]i în topul listei de c\tre adolescen]ii investiga]i sunt:

1. gradul de cultur\ [i educa]ie;
2. teama/respectul fa]\ de p\rin]i;
3. mediul în care tr\iesc.

Figura 8. Factori inhibitori externi ai consumului

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0

Ce îi împiedic\ pe cei mai mul]i tineri s\ consume droguri?

Factori externi                  E[antion general

Altceva

Efectul mass-media

Suportul moral al femiliei/prietenilor

Frica de Dumnezeu

Frica/respectul fa]\ de p\rin]i

Drogurile sunt prea scumpe

Mediul `n care tr\iesc

Nivelul cultural [i educa]ional

În cadrul acestei ierarhii generale, adolescen]ii de vârst\ mai mic\ [i cei din mediul
rural plaseaz\ factorul teama/respectul fa]\ de p\rin]i pe primul loc, al\turi de factorul
gradul de cultur\ [i educa]ie. Fetele acord\ o mai mic\ importan]\ factorului mediul în
care tr\iesc comparativ cu b\ie]ii. Trebuie subliniat c\ mass-media sunt percepute de
c\tre adolescen]i ca având o influen]\ minim\ ca factor inhibitor extern.

Pentru adolescen]ii din grupul celor care au declarat c\ vor �`ncerca� droguri
principalul factor inhibitor extern este pre]ul (sunt prea scumpe) urmat de factorii gradul
de cultur\ [i educa]ie [i mediul în care tr\iesc. ~n schimb, adolescen]ii care declar\ c\
nu vor consuma droguri niciodat\ acord\ o mai mare importan]\ factorilor gradul de
cultur\ [i educa]ie [i teama/respectul fa]\ de p\rin]i.
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Figura 9. Factori inhibitori externi ai consumului (lotul �da, voi încerca�)
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Frica de Dumnezeu
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Factori stimulativi pentru �prima experien]\�
în consumul de droguri

Adolescen]ii din e[antionul general recunosc c\ ceea ce i-ar face s\ încerce un drog ar
putea fi, în primul rând, constrângerea (dac\ a[ fi for]at, constrâns) [i, în al doilea rând,
curiozitatea (curiozitatea/s\ v\d cum este/s\ tr\iesc acele senza]ii).

Figura 10. Factori ai primei �`ncerc\ri�
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Ce anume te-ar tenta totu[i, de ce ai vrea s\ încerci  un drog?

E[antion general 

Altceva

Dac\ a[ fi for]at/constrâns

Dac\ a[ fi la o petrecere/a[ fi ame]it/beat

Dac\ a[ fi disperat/deprimat

Dac\ prietenii m-ar convinge

Curiozitatea/s\ v\d cum este/s\ tr\iesc acele senza]ii

Adolescen]ii din mediul rural, comparativ cu cei din mediul urban, sunt în mai mare
m\sur\ tenta]i de curiozitate.

Prin indicarea constrângerii externe, de ordin fizic, drept ultim factor care i-ar putea
determina s\ consume un drog, adolescen]ii majoritari î[i afirm\ totu[i atitudinea
general\ de respingere fa]\ de acest fenomen [i încrederea în propria capacitate de
autoguvernare.
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Ca factor al tenta]iei, curiozitatea trece pe primul loc pentru lotul de adolescen]i care
au declarat c\ vor încerca/consuma un drog [i pentru cei care sunt indeci[i, declarând c\
nu [tiu dac\ vor face acesta.

Figura 11. Factori ai primei �`ncerc\ri� (lotul �da, voi încerca�)
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Dac\ a[ fi for]at/constrâns

Dac\ a[ fi la o petrecere/a[ fi ame]it/beat

Dac\ a[ fi disperat/deprimat

Dac\ prietenii m-ar convinge

Curiozitatea/s\ v\d cum este/s\ tr\iesc acele senza]ii

Factori interni ai inhibi]iei de ultim moment în consumul de droguri

Dou\ categorii de gânduri par s\-i poat\ opri în ultimul moment pe adolescen]i de la a
încerca sau consuma un drog:

1. stima de sine (p\strarea încrederii în sine [i a nu m\ tr\da pe mine însumi);
2. instinctul de conservare (dragostea de via]\ � teama de moarte, teama de dependen]\/

de a nu m\ putea l\sa).

Figura 12. Factori interni ai inhibi]iei
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Care gând ar putea s\ te opreasc\ în ultimul moment ?

Factori interni     E[antion general

Altceva

Teama de dependen]\/de a nu m\ putea l\sa

Senza]ia de vin\

Teama c\ a[ comite acte antisociale

A nu m\ tr\da pe mine `nsumi

Dragostea de via]\ � teama de moarte

P\strarea `ncrederii `n sine

Pentru lotul adolescen]ilor care au declarat c\ vor �`ncerca� droguri [i pentru cei
care s-au declarat indeci[i cre[te importan]a factorului teama de dependen]\/de a nu m\
putea l\sa comparativ cu lotul celor care declar\ c\ nu vor consuma niciodat\ droguri.
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Figura 13. Factori interni ai inhibi]iei (lotul �da, voi încerca�)
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Factori externi ai inhibi]iei
de ultim moment în consumul de droguri

În evocarea cauzelor externe ale ab]inerii în ultima clip\ în fa]a iminen]ei încerc\rii unui
drog, subiec]ii investiga]i au inclus, din nou, un factor psihologic, intern: con[tientizarea
riscurilor (nu merit\, con[tientizarea consecin]elor). ~i men]ion\m [i noi în prezentarea
rezultatelor, din motive de scrupulozitate. Dup\ cum reiese din grafic, pe primul loc, la
distan]\ fa]\ de ceilal]i factori, se situeaz\ religia (gândul la Dumnezeu). Urmeaz\
respectul fa]\ de p\rin]i, s\ nu-i fac s\ sufere pe cei dragi.

Figura 14. Factori externi ai inhibi]iei
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Respectul fa]\ de p\rin]i

Într-o alt\ grupare a itemilor, ierarhia ar fi r\sturnat\ în favoarea con[tientiz\rii riscurilor,
urmat\ de pericolul afect\rii rela]iilor psihosociale pozitive cu membrii familiei [i, nu
mai pu]in, de convingerile religioase, percepute de subiec]ii no[tri ca o constrângere
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extern\, venind de la divinitate, [i nu ca o interiorizare a preceptelor religioase. La modul
obiectiv, singurul factor extern de aici r\mân persoanele apropiate afectiv.

În schimb, adolescen]ii susceptibili de a încerca droguri [i cei ezitan]i admit c\
factorul con[tientizarea consecin]elor este principalul factor care îi poate opri în ultimul
moment. Pentru adolescen]ii care declar\ c\ nu vor consuma niciodat\ droguri, gândul
la Dumnezeu este principalul factor inhibitor.

Figura 15. Factori externi ai inhibi]iei (lotul �da, voi încerca�)
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M\suri de stopare/prevenire a consumului de droguri

Adolescen]ii participan]i la cercetare au fost solicita]i s\ sugereze care ar fi m\surile pe
care ei, personal, dac\ ar avea puterea, le-ar lua pentru a opri/diminua consumul de
droguri printre adolescen]i.

Ei au sugerat diverse categorii de solu]ii (le prezent\m în ordinea descendent\ din
reprezentarea grafic\):

1. existen]a unor psihologi în [coli, cu care adolescen]ii cu probleme s\ poat\ discuta;
2. pedepsirea aspr\ a celor care vând droguri (a dealerilor);
3. pedepsirea aspr\ a celor care consum\ droguri;
4. informarea intens\ prin mass-media asupra efectelor drogurilor;
5. implicarea familiei în în]elegerea [i controlul tinerilor;
6. `mbun\t\]irea controlului vamal;
7. `nfiin]area unor centre gratuite de dezintoxicare [i reabilitare.

De aceast\ dat\ întregul lot al adolescen]ilor investiga]i a avut o opinie unitar\, în
sensul c\ nu s-au înregistrat diferen]e statistice între sub-loturi.
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Figura 16. M\suri de prevenire a consumului de droguri
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de droguri printre adolescen]i?

Concluzii
Reamintim c\ datele culese [i analizate mai sus se refer\ la percep]iile pe care le au
adolescen]ii asupra drogurilor, cauzelor consumului de droguri, factorilor inhibitori sau
favorizan]i. Am preferat perspectiva adolescen]ilor pentru a afla care sunt motiva]iile,
tenta]iile, explica]iile vehiculate în lumea lor, factorii justificativi, temerile [i modurile
de ap\rare în fa]a drogurilor [i a consumului de droguri. Altfel spus, ne-a interesat
percep]ia fenomenului de pe pozi]ia lumii adolescen]ilor [i nu din perspectiva inter-
pret\rilor [i inferen]elor f\cute de adul]i.

Sintetizând, am putea spune c\, în opinia adolescen]ilor, principalul factor intern
favorabil consumului de droguri este curiozitatea. El este recunoscut de majoritatea
adolescen]ilor ca principal factor al tenta]iei [i este recunoscut a fi una dintre principalele
cauze interne ale consumului de droguri (al\turi de dorin]a de senza]ii tari, singur\tatea,
lipsa prietenilor, lipsa de maturitate/responsabilitate). Construirea unor programe de
prevenire a consumului de droguri ar trebui s\ ia în calcul acest pivot central al
motiva]iei adolescentine (care este, de fapt, una dintre dominantele specifice vârstei).

În opinia acelora[i adolescen]i, principalul factor extern favorabil consumului de droguri
la adolescen]i este reprezentat de anturaj/grupul de prieteni. Acest factor a fost plasat
pe primul loc în categoria cauzelor externe ale consumului de droguri [i, formulat în alte dou\
variante (compania persoanelor care consum\ droguri [i frecventarea anumitor grupuri),
`n categoria situa]iilor/`mprejur\rilor favorabile consumului de droguri. Un alt prilej favorabil
�`ncerc\rii� sau consumului de droguri este constituit de distrac]ii (petreceri, discoteci, baruri).

Ca factori inhibitori interni ai consumului de droguri la adolescen]i, e[antionul
investigat de noi a scos în eviden]\ dou\ categorii de factori: a) instinctul de conservare
[i b) personalitatea adolescentului (t\ria de caracter/maturitatea). Al]i doi factori cu
rol inhibitor recunoscu]i de adolescen]i sunt: p\rin]ii, familia (teama/respectul fa]\ de p\rin]i,
cu varianta s\ nu-i fac s\ sufere pe cei dragi) [i credin]a religioas\ (gândul la Dumnezeu).

Observ\m c\ unele percep]ii ale adolescen]ilor sunt influen]ate de mituri [i stereotipuri
preluate din mediul cultural, din lumea filmelor [i c\r]ilor. Un exemplu de astfel de mit/
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stereotip este cel conform c\ruia în România adolescen]ii din medii defavorizate cultural
ar fi consumatori de droguri (percep]ie ne-concordant\ cu realitatea româneasc\, în care
accesul la drogurile ilicite este condi]ionat de existen]a unor resurse financiare).

* * *
Sintetizând aceste informa]ii privind percep]iile adolescen]ilor despre propria lor

genera]ie [i despre rela]iile (reale sau simbolice) cu lumea drogurilor, detaliind [i
analiz`nd aceste informa]ii pe sub-categorii de vârst\, sex, mediu de provenien]\, ]ar\,
inten]ii/tenta]ii de consum, sintetizând datele ob]inute prin anchetarea speciali[tilor,
p\rin]ilor [i profesorilor2, punem la dispozi]ia celor interesa]i informa]iile necesare
construirii unor strategii de prevenire a consumului de droguri la adolescen]i.

Aceasta pentru c\ principala aplica]ie a cercet\rii noastre va fi în plan educativ.
Având în vedere specificul problemei [i situa]ia socio-economic\ din regiunea analizat\,
principalele eforturi de stopare a consumului de droguri la adolescen]i vor fi în plan
educa]ional (fie c\ este vorba de educa]ia în institu]iile de înv\]\mânt, fie de cea
promovat\ prin mass-media sau de cea asigurat\ de cadrul familial sau comunitar).

Deocamdat\, în România problema consumului de droguri nu este atât de grav\ ca în
]\rile occidentale. Poate c\ România se num\r\ printre acele ]\ri privilegiate, cel pu]in
momentan, în care drogurile [i consumul de droguri pot fi înc\ împiedicate s\ se
r\spândeasc\ în con[tiin]a [i practica tinerilor. Poate la noi mai este înc\ timp pentru
ini]iative de tip profilactic, care s\ împiedice r\spândirea �mor]ii albe�.

Stimulating and inhibating factors of drugs consumption in teenagers
Abstract: Data on the teenagers� perceptions about the drug-use phenomenon among their peers
have been extracted from a larger psychosocial inquiry. In that research, drug-use among teenagers
in Romania and The Republic of Moldavia, as a unitary phenomenon as well as in comparison
have been studied. The authors carried out a psychosocial inquiry on two representative teenager
samples (N=713 in Romania and N=760 in Moldavia).
Some findings have been listed, ranked, and analyzed here, all of them as seen by the teenagers:
stimulating and inhibiting factors, both internal (psychological) and external (social); the
dimensions of drug-use in teenagers living in the two countries: frequency of consumption, kinds
of drugs used, and categories of teenaged consumers (referring to age subintervals, gender,
residential areas, occupational status etc.); finally, key elements in designing a strategy of
drug-abuse control, as suggested by the teenagers.

Les facteurs stimulants et les facteurs inhibants
dans la consommation des drogues chez les adolescents
Résumé: Nous avons présenté ici quelques résultats d�une recherche concernant les perceptions
des adolescents sur la consommation des drogues à cet âge. La consommation des drogues a été
étudiée en tant que phénomène unitaire, mais aussi du point de vue comparatif (entre la Roumanie
et la République de Moldavie), sur des échantillons de, respectivement, 713 et 760 adolescents.
Cette étude présente, hiérarchisées et analysées, les perceptions des adolescents sur: les facteurs
stimulants et inhibants, internes (psychologiques) et externes (sociaux); certaines dimensions du
phénomène � la fréquence de la consommation, les drogues utilisées et les catégories de consommateurs
(en fonction de l�âge des adolescents, du sexe, du milieu de résidence, de l�occupation etc.); les
suggestions des adolescents sur la stratégie de contrôle de la consommation des drogues.

2. Rezultate care vor fi publicate `n alte studii similare.
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O incursiune în domeniul teoriilor implicite
de personalitate

Rezumat: Teoriile implicite de personalitate constituie pentru psihologii actuali (îndeosebi pentru
psihologii cognitivi[ti) un câmp deosebit de fertil de cercetare. F\r\ preten]ia de a surprinde
întreaga dinamic\ a acestui domeniu, articolul de fa]\ î[i propune o trecere în revist\ a celor mai
importante idei [i tendin]e care i-au marcat dezvoltarea. Dac\ într-o prim\ faz\ existen]a teoriilor
implicite de personalitate era mai mult intuit\ decât dovedit\, concluzia acestui articol va fi c\,
datorit\ programelor de cercetare aflate ast\zi în plin\ desf\[urare, existen]a teoriilor implicite de
personalitate este în afar\ de orice dubiu, urmând ca viitoarele cercet\ri s\ surprind\ noi
caracteristici importante ale acestor teorii.

Rela]iile interpersonale constituie un domeniu important [i vast al psihologiei sociale,
iar în cadrul acestui domeniu, percep]ia persoanei ocup\ un loc privilegiat. Înc\ de
timpuriu, aten]ia multor psihologi sociali a fost atras\ de modalit\]ile prin care omul
obi[nuit îi percepe, îi în]elege [i îi judec\ pe ceilal]i, iar alegerea lor s-a dovedit a fi
inspirat\, deoarece diversitatea [i complexitatea proceselor ce intr\ în percep]ia persoanei
au definit un câmp de cercetare cu resurse aproape inepuizabile, care i-a recompensat cu
generozitate pe cei care i-au sondat cu perseveren]\ [i pricepere adâncimile. Aceasta a
f\cut ca [i ast\zi, în ciuda deceniilor care s-au scurs de la conturarea primelor direc]ii
de cercetare în domeniul percep]iei persoanei, interesul pentru cunoa[terea mecanismelor
implicate în formarea impresiei despre cel\lalt s\ se situeze înc\ la nivelul entuziasmului
ini]ial, care a caracterizat mijlocul anilor �50.

Începuturile cercet\rii în domeniul percep]iei persoanei stau în mare m\sur\ sub
semnul psihologiei de orientare gestaltist\. Acest fapt se înscrie într-o logic\ fireasc\ a
lucrurilor, în condi]iile în care sunt bine cunoscute interesul deosebit pe care l-au
manifestat psihologii gestaltisti pentru percep]ie [i contribu]iile importante pe care ei
le-au adus în cercetarea acestui proces psihic. Astfel, unii psihologi gestalti[ti au reu[it
s\ transfere acest interes de pe percep]ia obiectului pe percep]ia persoanei f\r\ nici un
fel de dificultate. Ca o recunoa[tere a meritelor gestalti[tilor, este des utilizat\ [i ast\zi
sintagma �percep]ia persoanei�, de[i teoriile actuale ale psihologilor ce studiaz\ acest
fenomen cad de acord asupra insuficientei for]e explicative a termenului de percep]ie
confruntat\ cu complexitatea a ceea ce se nume[te din ce în ce mai des �formarea
impresiei� despre o persoan\.

În sprijinul ideilor gestaltiste vine [i ipoteza formulat\ pentru prima dat\ de Darwin,
c\ expresiile faciale prin intermediul c\rora ne exprim\m emo]iile au un caracter
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universal, iar aceast\ universalitate a lor provine din faptul c\ sunt înn\scute. Pornind
pe de o parte de la constatarea c\ [i nou-n\scu]ii sunt capabili s\ exprime emo]ii de baz\
precum bucuria, sup\rarea sau dezgustul, iar pe de alt\ parte de la cercet\ri interculturale
care au confirmat c\ recunoa[terea emo]iilor de baz\ este corect realizat\ de majoritatea
oamenilor, indiferent de apartenen]a lor la un tip sau altul de societate, psihologii
contemporani sunt fermi în a reafirma c\: �Emo]iile sunt esen]iale pentru supravie]uirea
[i existen]a noastr\ ca fiin]e umane. F\r\ emo]ii � f\r\ capacitatea de a sim]i bucuria [i
triste]ea, furia [i sentimentul de vinov\]ie � nu am fi cu adev\rat fiin]e umane. Emo]iile
ajut\ la definirea umanului� (Izard, 1991, p. 8).

Teoria de sorginte darwinian\ privind importan]a major\ a expresiilor faciale pentru
comunicare ne intereseaz\ aici din perspectiva afirma]iilor c\ afectele nu transmit doar
informa]ii despre st\rile noastre de spirit, ci, dac\ lu\m în calcul complexitatea [i durata
sentimentelor, ele transmit [i informa]ii despre tr\s\turile noastre de personalitate, [i din
aceast\ perspectiv\ este sus]inut\ [i ideea interesului înn\scut pentru cunoa[terea
personalit\]ii (cunoa[tere implicit\).

�Termenul de tr\s\tur\ emo]ional\ (spre exemplu tr\s\tura irascibil) se refer\ la
tendin]a unui individ de a manifesta frecvent o anumit\ emo]ie în via]a de zi cu zi. Un
concept complementar este cel de prag emo]ional. Dac\ o persoan\ are un prag sc\zut
pentru sup\rare, probabil c\ el manifest\ des aceast\ emo]ie [i astfel va avea un scor
mare atunci când vom m\sura tr\s\tura irascibil� (ibidem, p. 17).

Un alt program de cercetare care sus]ine ideea importan]ei modului în care percepem
pentru judecarea implicit\ a personalit\]ii este cel dezvoltat de Herman Witkins [i echipa
lui în 1962. Conform opiniei acestui cercet\tor, teoriile implicite se dezvolt\ pe diferite
niveluri, unul dintre acestea fiind definit de procesul perceptiv.

Pe baza unui desen complicat con]inând multe elemente, el a constatat c\ oamenii pot
fi împ\r]i]i în dou\ categorii, în func]ie de modul în care percep. În termenii lui Witkins,
unii oameni sunt dependen]i de câmp, aceasta însemnând c\ percep]ia lor este dominat\
de modul în care este organizat câmpul perceptiv, ei percepând întregul, al]ii sunt
independen]i de câmp, percepând rapid toate elementele ce compuneau desenul.

Aceste constat\ri nu ar fi f\cut obiectul interesului nostru dac\ nu ar fi fost continuate
într-un mod ingenios de c\tre Wegner [i Vallacher, care au cercetat modul în care aceste
diferen]e legate de percep]ie influen]eaz\ felul cum judec\m comportamentul celorlal]i.
Ei afirm\ c\ datele ob]inute prin intermediul cercet\rilor lor sugereaz\ c\ oamenii
dependen]i de câmp au o predispozi]ie mai mare pentru a considera c\ al]ii gândesc la fel
ca ei, cu alte cuvinte sunt mai rigizi în gândire, în timp ce în cazul celor independen]i
de câmp este mai probabil s\ fie accentuate diferen]ele ce apar între credin]ele lor [i cele
ale celorlal]i (Wegner [i Vallacher, 1977).

În 1939, Kurt Lewin, interesat de modul în care era perceput\ puterea liderilor de
grup, începe prin a formula conceptul de �percep]ie social\�. Heider [i Simmel (1944),
observând c\ �proceselor care sunt implicate în percep]ia altor indivizi, a comporta-
mentului lor [i a calit\]ilor lor personale li s-au acordat doar o mic\ aten]ie în literatura
psihologic\�, propuneau ca aceste procese �s\ fie studiate din punctul de vedere al
psihologiei percep]iei� (s.n.) (p. 243). Pentru prima dat\ îns\, autorii subliniau c\
utilizeaz\ no]iunea de percep]ie dându-i un sens mult mai larg, de r\spuns cognitiv
�acoperind toate (s.n.) procesele cognitive care urmeaz\ expunerii unui set de receptori
de la o stimulare� (ibidem, p. 243).
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Heider [i Simmel au montat un ingenios experiment pentru a demonstra c\ procesele
implicate în percep]ia persoanei sunt fundamentale nu numai în aproape orice act social,
ci chiar [i atunci când percepem obiecte în mi[care [i încerc\m s\ descriem rela]iile
dintre ele.

Dup\ ce au vizionat de dou\ ori un scurt film, de dou\ minute [i jum\tate, în care trei
figuri geometrice evoluau în interiorul [i în afara unui dreptunghi prev\zut cu un
segment mobil care putea fi închis sau deschis precum o u[\, subiec]ii au fost ruga]i s\
interpreteze ceea ce au v\zut. Una dintre caracteristicile cele mai importante ale acestui
studiu a fost aceea c\ [i acei subiec]i c\rora nu li s-a indicat s\ interpreteze mi[c\rile
figurilor ca [i cum ar fi ac]iuni ale unor persoane interpreteaz\ totu[i acele mi[c\ri ca
fiind ale unor fiin]e vii (persoane sau, în dou\ cazuri, p\s\ri).

Concluzia autorilor a fost c\ mi[c\rile figurilor geometrice sunt atribuite în mod
spontan unor cauze personale, astfel încât cauza [i efectul alc\tuiesc în conformitate cu
legile gestaltului o singur\ unitate perceptual\. {i parc\ pentru a ne risipi orice urm\ de
îndoial\ privind tendin]a natural\ a omului obi[nuit ([i nu numai a lui) de a exagera rolul
factorilor personali în dinamica unor situa]ii în care persoanele sunt absente, autorii
în[i[i, atunci când încearc\ s\ ne prezinte �obiectiv� principalele scene ale filmului, se
v\d nevoi]i s\ personalizeze majoritatea mi[c\rilor realizate de cele trei figuri geometrice.
Cit\m din încercarea de justificare a autorilor care au omis s\ spun\ c\ ea poate folosi
ca justificare [i pentru omul obi[nuit: �Câteva cuvinte antropomorfice sunt utilizate
pentru c\ o descriere în termeni pur geometrici ar fi complicat\ [i ar fi fost prea dificil
de în]eles� (s.n.) (ibidem, p. 245).

Doi ani mai târziu, în 1946, într-un studiu devenit clasic [i care r\mâne [i ast\zi unul
dintre cele mai citate studii de percep]ie a persoanei, Solomon Asch, [i el psiholog de
orientare gestaltist\, a încercat s\ demonstreze, ca [i Heider, c\ legile gestaltiste de
organizare a informa]iei perceptive se aplic\ întregului sistem cognitiv sau, altfel spus,
c\ aceste legi guverneaz\ procesul de integrare a oric\rui tip de informa]ie.

Asch a pornit de la ipoteza c\ impresia pe care ne-o form\m despre o persoan\ nu
reprezint\ o simpl\ sum\ de impresii fragmentare exprimate separat în termeni-tr\s\tur\,
ci este de la început o impresie structurat\, unitar\, în cadrul c\reia tr\s\turile persoanei
sunt percepute ca fiind în rela]ie unele cu altele. Pentru a testa aceast\ ipotez\, Asch a
prezentat unui prim grup de subiec]i o list\ ce cuprindea [apte tr\s\turi, pentru ca unui
al doilea grup s\-i fie prezentat\ aceea[i list\, cu excep]ia celei de a patra tr\s\turi (cald,
termenul englezesc warm semnificând aici manifestarea unui tip de c\ldur\ în rela]iile
sociale), care a fost înlocuit\ cu opusul ei, termenul rece (cold). Ambelor grupe de
subiec]i li s-a cerut s\-[i formeze o impresie despre o persoan\ care posed\ aceste
atribute, s\ o caracterizeze în câteva propozi]ii [i s\ aleag\ apoi dintr-o list\ mai larg\
de adjective pe acelea care cred ei c\ descriu mai bine persoana în cauz\.

Dup\ cum se [i a[tepta, Asch a g\sit diferen]e semnificative între descrierile celor
dou\ grupuri, ceea ce l-a determinat s\ afirme c\ tr\s\turile care sunt la originea acestor
diferen]e (tr\s\turile cald/rece) sunt tr\s\turi centrale, jucând rolul unor organizatori,
iar celelalte sunt tr\s\turi periferice. Pornind de la interpretarea propozi]iilor scrise de
subiec]i, Asch a considerat c\ tr\s\turile centrale produc o transformare calitativ\ a
în]elesului celorlalte caracteristici, dovad\ clar\ a faptului c\ tr\s\turile periferice se
organizeaz\ într-o impresie unitar\ în jurul unei tr\s\turi centrale.
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Cu mai mult curaj decât Asch, Rosenberg et al. (1968), utilizând analiza multidimensional\,
au încercat s\ descopere atributele preferate de un romancier (Theodore Dreiser) pentru
descrierea personajelor lui dup\ ce au selectat aceste atribute din romanele cele mai
cunoscute ale acestuia. Distribu]ia spa]ial\ a atributelor `n cauz\ i-a determinat pe ace[ti
autori s\ afirme c\ principalele axe pe baza c\rora s-au aranjat atributele utilizate de
Dreiser au fost puternic/slab (corelate puternic cu distinc]ia dintre feminitate [i masculinitate)
[i conformist/nonconformist.

Rosenberg a explicat aceste op]iuni ale lui Dreiser pornind de la experien]a lui de
via]\, mai precis de la înclina]ia lui spre sexul slab (numeroasele lui aventuri au stârnit
scandaluri) [i de la credin]a lui afirmat\ cu hot\râre în virtu]ile conformismului social.
Astfel, pentru Rosenberg, fiecare om î[i dezvolt\ incon[tient o teorie implicit\, un
sistem de credin]e [i op]iuni pe baza c\rora î[i va judeca semenii.

Revenind la o distan]\ mare în timp la un alt studiu realizat împreun\ cu Zuckier,
Asch î[i va reconsidera unele dintre afirma]iile f\cute în concluziile studiului din 1946.
El se va distan]a de paradigma gestaltist\, afirmând c\ ea oblig\ la o exagerare a
conceperii persoanei ca o unitate psihologic\, nel\sând loc pentru explicarea diversit\]ii
`n manifest\rile acesteia. În ciuda faptului c\ a reformulat unele din tezele gestaltiste
renun]ând la ideea de unitate în favoarea celei de potrivire sau congruen]\ a tr\s\turilor,
Asch s-a pronun]at în continuare ferm împotriva celor care, datorit\ accentului pe care-l
pun pe elementele care formeaz\ con]inutul teoriilor implicite de personalitate, �neglijeaz\
opera]iile psihologice implicate în formarea impresiei� (Asch [i Zuckier, 1984).

Revenirea impetuoas\ a lui Asch trebuie pus\ în leg\tur\ direct\ cu trendul ascendent
pe care s-a situat, începând anii �70, teoria cognitivist\ a lui Norman Anderson, teorie
care sus]ine ipoteza elementarist\ c\ formarea impresiei nu este afectat\ atât de centra-
litatea unora sau altora dintre tr\s\turile prezentate subiec]ilor, cât de ordinea în care se
succed\ acestea. În sprijinul afirma]iilor sale, Anderson a f\cut referire [i la unele dintre
principiile care ne organizeaz\ memoria, [i anume la principiul primordialit\]ii (primacy)
[i la cel al recen]ei.

Trebuie îns\ s\ recunoa[tem c\, de[i acest model elementarist al lui Anderson este,
a[a cum singur îl nume[te, unul liniar-serial, el este conceput astfel încât s\ se deose-
beasc\ în mod clar de modelele aditive, adic\ de elementarismul simplist asocia]ionist.
Propunerea lui Anderson este interesant\, ea referindu-se la o formare a impresiei nu
prin simpla asociere a tr\s\turilor, ci prin realizarea unei �sume ponderate a valorii
subiective a tr\s\turilor� (Anderson, 1991, p. 354). Conform rezultatelor raportate de
Anderson, care contrazic într-o oarecare m\sur\ rezultatele lui Asch, primele tr\s\turi
prezentate subiec]ilor au cel mai puternic efect proiectându-[i semnifica]ia asupra
celorlalte care urmeaz\.

Începând cu teoria lui Anderson, cercetarea teoriilor implicite de personalitate a
devenit un subiect important de cercetare pentru psihologii interesa]i de cogni]ia social\,
care au reu[it s\-i concureze cu succes pe psihologii personalit\]ii. În mod firesc, în
acest capitol [i-ar fi g\sit locul [i teoriile �Five Factors Model� [i �Big Five�, deoarece
adep]ii acestor teorii fac referire clar\ la faptul c\ omul obi[nuit organizeaz\ [i utilizeaz\
tr\s\turile atât în mod explicit, cât [i implicit.

Vom prezenta doar concluziile lui Borkenau (1992), un adept declarat al �Five
Factors Model� care, sintetizând atitudinile manifestate de psihologii personalit\]ii cu
privire la caracterul implicit sau explicit al tr\s\turii, constat\: �În timp ce unii autori
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argumenteaz\ c\ factorii reflect\ tr\s\turi-surs\ ale personalit\]ii (Cattell, 1965), al]ii
pretind c\ ace[ti factori ne informeaz\ mai mult despre categoriile pe care evaluatorii le
utilizeaz\ pentru a clasifica oamenii � adic\ despre teoriile lor implicite de personalitate
(Mischel, 1968; Shweder, 1982). Aceast\ dezbatere a fost stimulat\ de constatarea c\
«Big Five» nu a fost descoperit numai în evalu\rile subiec]ilor care cunosc persoana
evaluat\, ci de asemenea în evaluarea str\inilor (�) [i în caracterul prototipic al evalu\rii
actelor ce reflect\ tr\s\turi, sugerând ipoteza c\ structurile factoriale au fost numai
fic]iuni cognitive� (Borkenau, 1992, p. 296).

Revenind la psihologii cognitivi[ti [i la meritele lor indiscutabile în cercetarea teoriilor
implicite de personalitate, am considerat oportun s\ le men]ion\m contribu]iile pornind
de la prezentarea ipotezelor lor centrale, a[a cum sunt ele sintetizate în controversatul
articol-manifest �The automaticity of everyday life�, publicat în 1997 de unul dintre cei
mai titra]i psihologi cognitivi[ti contemporani, John A. Bargh. Articolul s-a bucurat de
o primire extrem de favorabil\, laudativ\ chiar, din partea psihologilor cognitivi[ti, dar
a reprezentat ]inta imediat\ a unor virulente proteste [i critici din partea psihologilor
neînregimenta]i în curentul cognitivist.

Bargh a declan[at un atac deosebit de virulent împotriva celor care sus]in existen]a
unui rol decisiv al con[tiin]ei în via]a psihic\. Caracterul inedit al acestui atac împotriva
locului pe care-l ocup\ con[tiin]a în via]a noastr\ psihic\ provine din faptul c\ Bargh nu
s-a sfiit, pentru a-[i sus]ine ideile, s\ se alieze de la început cu du[manul tradi]ional al
cognitivi[tilor, behaviorismul radical, reprezentat în articolul pomenit de Skinner,
deosebit de des citat.

Apelul la Skinner i-a fost necesar lui Bargh pentru a readuce în prim-plan ideea puterii
discre]ionare a situa]iei asupra comportamentului uman, iar Skinner a fost cel mai
înfocat sus]in\tor al acestei idei. Alian]a lui Bargh cu Skinner este îns\ doar aparent\,
chiar un truc am putea spune. El nu a adus, a[a cum ceruse plastic Skinner, behaviorismul
înapoi din �insula diavolului�, unde pe nedrept considera acesta c\ a fost exilat, deoarece
[i-a dublat for]a atacului contra con[tiin]ei cu argumente dintr-o teorie absolut incompatibil\
cu behaviorismul, psihanaliza freudian\, considerat\ de Skinner o demonologie.

Reafirmarea rolului decisiv pe care-l are incon[tientul [i mai ales precon[tientul în
via]a noastr\ psihic\ sintetizeaz\ o constant\ a majorit\]ii cercet\rilor cognitiviste,
importan]a articolului lui Bargh constând în aceea c\ el a adunat cele mai importante
m\rturii privind existen]a [i modalit\]ile de operare ale acestuia.

Concretizarea distan]ei dintre cognitivism [i behaviorism apare clar atunci când
Bargh adopt\ sintagma �situa]ie psihologic\� [i mai ales atunci când afirm\ c\ situa]ia
psihologic\ este crea]ia proceselor precon[tiente, singurele responsabile de activarea
direct\ a celor trei sisteme psihologice distincte: gândire, afectivitate [i comportament.
În concep]ia lui Bargh, cercet\rile cognitivi[tilor scot în mod clar în eviden]\ faptul c\
procesele precon[tiente îndeplinesc rolul de �servan]i mentali� (mental servs, în englez\
în original), care permit principalelor procese psihice �s\ ruleze complet, f\r\ inten]ie
con[tient\ sau stare de aten]ie� (Bargh, 1997, p. 6). În concluzie, Bargh afirm\ c\,
datorit\ eforturilor psihologilor cognitivi[ti de descoperire a con]inutului �cutiei negre�
(c\reia Skinner a refuzat cu obstina]ie s\-i recunoasc\ existen]a), am fi ast\zi în m\sur\
s\ afirm\m acela[i punct de vedere behaviorist la care Skinner a ajuns pe alte c\i, [i
anume faptul c\: �S-ar putea foarte bine ca în cele din urm\ s\ nu existe nici un rol în
viitor pentru procesarea con[tient\ în explicarea gândirii, în sensul de voin]\ [i liber\
alegere� (ibidem, p. 52).
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F\r\ inten]ia de a intra în polemica privind rolul con[tiin]ei în via]a psihic\, am
insistat pe articolul-sintez\ al lui Bargh deoarece acesta prezint\ cercet\rile asupra
teoriilor implicite ale personalit\]ii ca fiind parte integrant\ a eforturilor cognitivi[tilor
de a delimita cu precizie factorii determinan]i ai comportamentului [i judec\]ilor noastre,
factori de natur\ in- sau pre-con[tient\, iar psihologii implica]i în aceste programe de
cercetare nu au contrazis afirma]iile lui Bargh.

Cercet\rile cognitiviste privind teoriile implicite de personalitate au avut ca principal
suport [i punct de plecare studii asupra memoriei implicite. Distinc]ia dintre memoria
explicit\ [i cea implicit\ nu presupune existen]a separat\ a dou\ sisteme mnezice
distincte, ci se refer\ strict la prezen]a sau absen]a interferen]ei proceselor con[tiente cu
cele ale memoriei. �Memoria implicit\ poate fi revelat\ atunci când experien]ele
anterioare faciliteaz\ performan]a într-o sarcin\ care nu reclam\ reamintirea con[tient\
sau inten]ional\ a acestor experien]e� (Schacter, 1987, p. 501).

Fire[te, în condi]iile accept\rii existen]ei unei memorii implicite, interesul cercet\torilor
s-a deplasat spre descoperirea principiilor care explic\ modul de func]ionare a acesteia.
Astfel, într-un studiu des citat, Reid [i Hastie au criticat teoriile care v\d rolul memoriei ca
fiind în principal reproductiv. Memoria posed\ propriile sale principii organizatorice, a c\ror
interven]ie asupra noilor informa]ii este decisiv\ pentru forma în care vor fi memorate acestea.

Ceea ce prezint\ un interes deosebit pentru noi este faptul c\ întregul studiu este
cl\dit în jurul ipotezei c\ tr\s\turile de personalitate pot fi considerate ca jucând rolul
unor astfel de principii organizatorice ale memoriei implicite în cazul cod\rii [i reamin-
tirii actelor comportamentale. Astfel, inferen]ele despre tr\s\turile abstracte de personalitate
vor organiza percep]ia, engramarea [i reamintirea informa]iilor despre oameni. Efectele
congruen]ei sau consisten]ei dintre actele atribuite unei persoane depind de primatul
impresiei determinate de tr\s\tur\ în percep]ie [i memorie.

Unul dintre cele mai importante programe cognitiviste de cercetare a teoriilor
implicite de personalitate pare a fi pân\ în prezent cel ce reune[te nume precum Newman,
Uleman, Moscowiz, Winter etc. Ace[ti cercet\tori nu s-au hazardat în a avansa ipoteze
vulnerabile la critic\. Ei nu [i-au propus s\ explice modalit\]ile în care teoriile implicite
de personalitate determin\ organizarea informa]iei provenite dinspre actele comporta-
mentale, ci au dorit s\ elimine o dat\ pentru totdeauna criticile care porneau din
neîncrederea care plana asupra existen]ei reale a teoriilor implicite.

Psihologii cita]i au reu[it îns\ nu numai s\ demonstreze, prin utilizarea mai multor
metode (viteza de r\spuns, sarcini de completare a cuvintelor etc.), c\ teoriile de
personalitate sunt o realitate psihologic\, dar [i s\ confirme cercet\rile lui Reid [i Hastie
care, a[a cum tocmai am ar\tat mai sus, au considerat c\ tr\s\turile sunt factori
determinan]i pentru organizarea în memorie a informa]iilor pe care le primim despre
comportamentele celorlal]i.

Principalele caracteristici ale teoriilor implicite de personalitate care au ie[it în
eviden]\ cu ocazia cercet\rilor efectuate de aceast\ echip\ de psihologi au fost sintetizate
sub forma a cinci concluzii, astfel:

a) în primul rând, s-a constatat c\ teoriile implicite de personalitate nu au un caracter
universal, ci depind de caracteristicile individuale ale subiectului ce judec\ persoana,
reprezentând c\i diferite, caracteristice, de gândire despre ceilal]i. Ca exemplu,
autorii citeaz\ o cercetare în urma c\reia a rezultat c\ în func]ie de gradul de
dezvoltare a tendin]elor lor autoritare, subiec]ii tind s\ fac\ inferen]e diferite privind
tr\s\turile de personalitate.
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b) în al doilea rând, ace[ti psihologi au ar\tat c\, dat\ fiind rapiditatea cu care sunt
activate aceste teorii, nu poate fi vorba despre un proces, de secven]ialitate, ci de o
implicare spontan\ a teoriilor implicite în formarea impresiei. Aici ne vedem nevoi]i
s\ facem o parantez\ mai larg\. Activarea tr\s\turii este o categorizare implicit\ a
comportamentului [i nu depinde de similaritatea semantic\ a cuvintelor. Concret,
când subiec]ilor le-a fost prezentat\ fraza: �Secretara a rezolvat enigma înainte de
finalul romanului�, experimentatorii au constatat, aplicând proba laten]ei r\spunsului,
c\ subiec]ii au activat tr\s\tura inteligent\, nereac]ionând semnificativ la cuvinte
care fie c\ erau sinonime ale subiectului � de exemplu, dactilograf\ � fie redefineau
acela[i comportament. Explica]ia a fost dat\ pe baza ipotezei lui Tulving [i Thomson
(1973) care au afirmat c\ în procesul cod\rii informa]iei intervin procese specifice
care determin\ ceea ce stoc\m [i, prin aceasta, [i ceea ce ne reamintim. Cumulând
ipoteza cod\rii specifice a lui Tulving [i Thomson cu constat\rile psihologilor care
cerceteaz\ teoriile implicite de personalitate, putem afirma c\ termenii-tr\s\tur\ sunt
categorii naturale sau �forme� în care informa]iile comportamentale sunt în mod
incon[tient [i spontan sintetizate (Newman [i Uleman, 1989).

c) în al treilea rând, este sus]inut\ existen]a unor diferen]e semnificative între formarea
impresiei în mod implicit [i cea la care ajungem ca urmare a formul\rii unor scopuri
explicite, acestea din urm\ f\când ca activarea unor tr\s\turi s\ fie mai probabil\
decât a altora. Venind în sprijinul acestor afirma]ii, Bassili respinge clar ipoteza c\
informa]ia comportamental\ este singurul determinant al activ\rii termenilor ce
denumesc tr\s\turi. �Forma dur\ a automatismului � care afirm\ c\ inferarea
tr\s\turilor este un r\spuns universal necontrolat produs de informa]ia oferit\ de
comportament � s-a dovedit rapid de nesus]inut� (Bassili, 1993, p. 200).

d) influen]a scopurilor explicite nu se opre[te numai la activarea selectiv\ a tr\s\turilor,
ci ea poate determina inhibarea activ\rii acestor teorii implicite de personalitate.

e) în final, se arat\ c\ activarea spontan\ a tr\s\turilor de personalitate este înso]it\ de
o surprindere la fel de spontan\ a sensului ac]iunii, a specificului comportamentului
(Newman [i Uleman, 1989).

În mare parte, la acelea[i concluzii a ajuns în mod absolut independent [i o alt\
echip\ de cercet\tori, grupa]i în jurul lui C. Dweck. Cercet\rile acestei grup\ri sus]in
afirma]iile echipei lui Newman. Spre exemplu, Dweck, Hong [i Chiu (1993) afirm\ c\
omul obi[nuit judec\ personalitatea prin prisma a cel pu]in dou\ tipuri de teorii implicite
(una activând tr\s\turi, cealalt\ orientând spre st\ri dispozi]ionale) [i c\ activarea uneia
sau a alteia dintre aceste dou\ teorii implicite depinde de experien]a anterioar\ [i de
specificul domeniului de personalitate evaluat. �Teoriile implicite � prin care în]elegem
supozi]iile cele mai importante ale oamenilor despre ei în[i[i � ghideaz\ alegerea [i
impun scopurile. Voi argumenta c\ aceste teorii implicite creeaz\ un sistem sau cadru
conceptual care influen]eaz\ alegerea acelor scopuri importante [i dezirabile pentru
individ� (Dweck, 1996, p. 350).

Dup\ periplul nostru realizat în câmpul cercet\rilor asupra teoriilor implicite de
personalitate, putem concluziona c\ ast\zi nu se mai pune problema existen]ei sau a
non-existen]ei acestor teorii, deoarece suficiente cercet\ri le-au surprins prezen]a.
Accentul s-a mutat pe natura [i caracteristicile importante care definesc aceste realit\]i
psihologice, semn clar c\ s-a dep\[it etapa identific\rii [i a contur\rii noului domeniu,
trecându-se la etapa matur\ a investig\rii sistematice.
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On implicit personality theories

Abstract: Implicit personality theories are a very prolific field of research for nowadays psychologists,
especially for the cognitive ones. The present paper makes no claim of capturing the whole
dynamic of this subject; however, it is rather a comprehensive review of the most important ideas
and approaches during the development of this research field. In the first phase of theory building
the existence of implicit personality theories was rather intuitive than proved. The conclusion of
the present paper is that, given the current orientation of research programs nowadays and their
results, the existence of implicit personality theories is beyond any doubts, but it is the legacy to
future research to capture new and important characteristics of them.

Une incursion dans le domaine des théories implicites de personnalité

Pour les psychologues actuels � particulièrement pour les psychologues cognitivistes �, les
théories implicites de personnalité constituent un champ de recherche extrêmement fertile. Sans
avoir la prétention de pouvoir surprendre toute la dynamique de ce domaine, le présent article se
propose de passer en revue les idées et les tendances les plus importantes qui ont marqué son
développement. Si, dans une première phase, l�existence des théories implicites de personnalité
était plutôt supposée que prouvée, la conclusion de cet article sera que, grâce aux programmes de
recherche qui se déroulent actuellement, l�existence des théories implicites de personnalité est tout
à fait évidente, les futures recherches ayant comme but celui de surprendre les nouvelles caractéristiques
de cette théorie.

Bibliografie

Anderson, N.H. (1991), �Schemas in person cognition�, in N.H. Anderson (ed.), Contribution
to Information Integration Theory, vol. 1, Cognition, L.E.A., Hillsdale.

Anderson, N.H. (1996), A Functional Theory of Cognition, L.E.A., New Jersey.
Asch S.E. [i Zuckier H. (1984), �Thinking about persons�, in Journal of Personality and Social

Psychology, vol. 46, nr. 6, pp. 1230-1240.
Bargh, J.A. (1997), �The automaticity of everyday life�, in Advances in Social Cognition, vol.

X, ed. Wyer R.S., L.E.A., New Jersey, pp. 1-61.
Bassili, J.N. (1993), �Procedural effiency and the spontaneity of trait inference�, in Personality

and Social Psychology Bulletin, vol. 19, nr. 2, pp. 200-205.
Borkenau, P. (1992), �Implicit personality theory and the Five-Factor Model�, in Journal of

Personality, vol. 60, nr. 2, pp.295-328.
Cosmovici, A. (1996), �Psihologia sim]ului comun [i rela]iile interpersonale�, in Psihologie

social\: aspecte contemporane, Polirom, Ia[i.
D�Agostino, P.R. [i Beegle, W. (1996), �A reevaluation of the evidence for spontaneus trait

inferences�, in Journal of Experimental Social Psychology, nr. 32, pp. 153-164.
Dweck, C.S. (1996), �Capturing the dinamic nature of personality�, in Journal of Research in

Personality, vol. 30, nr. 3, pp. 348-362.
Dweck, C.S. (1996), �Implicit theories as organizers of goals and behavior�, in Gollwitzer P.M.

[i Bargh J.A. (eds.) The Psychology of Action. Linking Cognition and Motivation to
Mehavior, The Guilford Press, New York.

Dweck, C.S., Hong Y. [i Chiu C. (1993), �Implicit theories: individual differences in the
likelihood and meaning of dispositional inferences�, in Personality and Social Psychology
Bulletin, vol. 19, nr. 5, pp. 644-656.

Dweck, C.S. [i Legett, E.L., �A social-cognitive approach to motivation and personality�, in
Psychological Review, vol. 95, nr. 2, pp. 256-273.



C. DÂR}U84

Hastie, R. [i Kumar, P.A. (1979), �Person memory: personality traits as organizing principles
in memory for behaviors�, in Journal of Personality and Social Psychology, vol. 37, nr.
1, pp. 25-38.

Heider, F. (1958), The Psychology of Interpersonal Relations, L.E.A., London.
Heider, F. [i Simmel, M. (1944), �An experimental study of apparent behavior�, in The American

Journal of Psychology, vol. LVII, nr. 2, pp. 243-259.
Hong, Y., Chiu, C., Dweck, C.S. [i Sacks, R. (1997), �Implicit theories and evaluative processes

in person cognition�, in Journal of Experimental Social Psychology, vol. 33, pp. 296-323.
Izard, C.E. (1991), The Psychology of Emotions, Plenum Press, New York.
Newman, L.S. (1996), �Trait impresions as heuristics for predicting future behavior�, in

Personality and Social Psychology Bulletin, vol. 22, nr. 4, pp. 395-411.
Newman, L.S. [i Uleman, J.S. (1989), �Spontaneous trait inference�, in Uleman J.S., Bargh J.A.

(eds.), Unintended Thought, Guilford Press, New York.
Rosenberg, S., Nelson, C. [i Vivekananthan, P. S. (1968), �A multidimensional approach to the

structure of personality impressions�, in Journal of Personality and Social Psychology,
vol. 9, nr. 4, pp. 283-294.

Schacter, D.L. (1987), �Implicit memory: history and current status�, in Journal of Experimental
Psychology, Learning, Memory, and Cognition, vol. 13, nr. 3, pp. 501-518.

Uleman, J.S., Newman, L.S. [i Moscowitz, G.B., (1996), �People as flexible interpreters:
evidence and issues from spontaneus trait inference�, in Advances in Experimental Social
Psychology, vol. 8, Academic Press.

Wegner, D.M. [i Vallacher R. R. (1977), Implicit Psychology, Oxford University Press, New York.
Winter, D.G., Stewart, A.J., John, O.P., Klohnen, E.C. [i Duncan, L.E. (1998), �Traits and

motives: toward an integration of two traditions in personality research�, in Psychological
Review, vol. 105, nr. 2, pp. 230-250.



Ticu Constatin*

Amintiri �flash� � amintiri la intersec]ia
între social [i personal

Rezumat: Conceptul de amintiri �flash� se refer\ la o categorie special\ de amintiri, plasate la
intersec]ia dintre nara]iunile personale (memoria autobiografic\) [i nara]iunile publice (memoria
evenimentelor sociale): amintirile despre circumstan]ele în care afl\m despre un eveniment foarte
surprinz\tor [i important prin consecin]e. Despre momentul recept\rii informa]iilor referitoare la
evenimente sociale remarcabile (de exemplu asasinarea pre[edintelui Kennedy pentru americani
sau anun]area revolu]iei prin mass-media pentru români) oamenii re]in detalii surprinz\toare,
aceste amintiri având o durat\ remarcabil\. Definirea amintirilor �flash�, analiza mecanismelor
care stau la baza form\rii [i men]inerii lor reprezint\ con]inutul principal al prezentului articol.
Disputa dintre sus]in\torii ipotezei existen]ei unor amintiri �flash� cu caracteristici distinctive
fa]\ de restul amintirilor �normale� [i cei care au contestat caracterul special al amintirilor
�flash�, prezentat\ pe larg în acest articol, ne aduce mai aproape de în]elegerea modului de
formare, men]inere [i func]ionare a amintirilor personale.

1. Conceptul de amintire �flash�

Termenul de amintiri �flash� (flashbulb memories) a fost consacrat de cercet\rile efectuate
de Roger Brown [i James Kulik. Autorii cita]i descriau cu aceast\ sintagm\ amintirile
intense [i foarte detaliate, asociate cu evenimente de o mare importan]\ personal\ [i/sau
care implic\ emo]ii puternice, amintiri care dureaz\ aparent neschimbate mai mul]i ani
de zile (Conway, 1994, p. 326). În concep]ia autorilor men]iona]i, atunci când în via]a unei
persoane au loc evenimente puternic înc\rcate emo]ional, memoria p\streaz\ scenele recept\rii
acestor evenimente împreun\ cu detalii bogate ale unor elemente banale din decor.

În definirea amintirilor �flash� se face distinc]ia între evenimentul original (ca asasi-
narea pre[edintelui Kennedy) [i receptarea evenimentului, adic\ circumstan]ele personale
în care evenimentul a fost asimilat de c\tre diferi]i indivizi, amintirile �flash� referindu-se
la cadrul [i modul de receptare a evenimentului original. Cercet\rile asupra amintirilor
�flash� au vizat evenimente socio-politice majore [i în special evenimente �negative�
(asasinarea sau tentative de asasinare a unor personalit\]i, demisiile celebre ale unor
demnitari etc.). Aceast\ preferin]\ pentru evenimente socio-politice se datoreaz\ faptului
c\ la astfel de evenimente se poate raporta o întreag\ genera]ie, comparativ cu alte
evenimentele �flash� (evenimente personale, catastrofe colective), la care se poate
raporta doar un num\r restrâns de persoane.
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Prin urmare, dup\ Brown [i Kulik amintirile �flash� sunt amintirile despre circumstan]ele
în care afl\m sau tr\im, lu\m contact pentru prima dat\ cu un eveniment foarte
surprinz\tor sau important prin consecin]e [i/sau intens activant emo]ional. În opinia lui
Neisser, amintirile �flash� sunt cele mai evidente situa]ii în care nara]iunile publice [i
cronologiile personale se intersecteaz\ în memorie (Brown [i et al., 1986, p. 140).

Memoria imaginilor sau a materialelor verbale, evaluat\ în condi]ii de laborator,
scade dup\ câteva ore sau zile [i rareori persist\ dup\ intervale mai mari de o lun\.
În mod similar, memoria autobiografic\ pentru evenimentele cotidiene pare a se degrada
rapid (Brewer, 1999), ceea ce face ca oamenii s\ nu-[i poat\ reaminti meniul de la micul
dejun de acum o lun\ sau alte lucruri similare. Mai mult, mul]i itemi ai [tirilor/nout\]ilor
sunt rapid uita]i, iar pentru pu]inii itemi re]inu]i oamenii rareori î[i reamintesc circum-
stan]ele personale în care ei au asimilat noile informa]ii. În opozi]ie cu acest fundal general,
amintirile �flash� sunt în mod clar o excep]ie, rezistând perioade mari de timp [i re]inând
tipuri de detalii care altminteri, în amintirile obi[nuite de zi cu zi, sunt rapid pierdute.

2. Mecanismele amintirilor �flash�

2.1. Primele cercet\ri [i teoretiz\ri

R. Brown [i J. Kulik au pornit de la ipoteza c\ amintirile �flash� sunt produse de un
mecanism singular, absolut deosebit, diferit de cel care particip\ la formarea curent\ a
amintirilor. Declan[area acestui mecanism ar depinde de perceperea informa]iilor despre
evenimentul-surs\ la un înalt nivel al surprizei [i importan]ei.

A[a cum am men]ionat, amintirile �flash� sunt în felul lor unice, nu prin natura
evenimentelor la care se refer\, ci prin faptul c\ în astfel de amintiri oamenii sunt
capabili s\-[i reaminteasc\ detalii multiple ale contextului în care au receptat [i asimilat
noile informa]ii. De exemplu, despre asasinarea lui Kennedy, mul]i americani de peste
40 de ani î[i reamintesc în ce împrejur\ri au auzit pentru prima dat\ de asasinat, ce
f\ceau atunci, cu cine erau, ce au gândit în acel moment etc. Pentru români, un
eveniment major din ultimii 10 ani a fost declan[area (anun]area) revolu]iei din 1989 la
radio/televiziune [i este probabil ca, la 10 ani de la aceste evenimente, ei s\-[i reamin-
teasc\ împrejur\rile personale în care au auzit pentru prima dat\ despre acele momente.

R. Brown [i J. Kulik [i-au elaborat teoria despre amintirile �flash� în paralel cu
teoria �Now Print� a lui Robert B. Livingston. Acesta considera c\ exist\ mai mul]i pa[i
necesari pentru formarea unei amintiri durabile (numit\ de R. Brown [i J. Kulik amintire
�flash�). Mai întâi are loc recunoa[terea nivelului înalt de noutate sau de nea[teptat,
apoi urmeaz\ testul semnifica]iei biologice pentru individ. Dac\ [i cel de al doilea
criteriu este satisf\cut, vor fi p\strate nu numai noile [tiri, dar [i toate produsele
func]iilor cerebrale recente (alte informa]ii procesate imediat înainte, în timpul [i imediat
dup\ momentul asimil\rii informa]iilor evenimentului central � n.n.).

Mecanismul propus de Brown [i Kulik (similar cu cel propus de R.B. Livingston)
face analogie cu cel al unui aparat fotografic cu bli], de unde [i termenul de amintire
�flash�. Ne amintim circumstan]e în care am receptat primele informa]ii despre un
eveniment nou sau nea[teptat [i detalii despre aspecte banale ale acestor circumstan]e
datorit\ faptului c\ mintea noastr\ face o �fotografie� care conecteaz\ toate informa]iile
colaterale informa]iilor focale. Astfel în]eles, mecanismul care st\ la baza amintirilor
�flash� este diferit de cel care este r\spunz\tor de formarea amintirilor obi[nuite, astfel
încât informa]iile captate de �flash� sunt permanent stocate [i p\strate în memoria noastr\.
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Pe de alt\ parte, investigând aceast\ perspectiv\ explicativ\, McCloskey, Wible [i
Cohen ajung la concluzia c\ aceste amintiri nu trebuie v\zute ca produse ale unui
mecanism special, ci mai degrab\ ca un produs al �mecanismelor obi[nuite ale memoriei�.
Studiind amintirile �flash� pentru explozia navetei spa]iale Challenger, autorii men]iona]i
au g\sit c\ acestea sunt incomplete [i inexacte. Astfel, pentru McCloskey, Wible [i
Cohen nu exist\ nici o diferen]\ cantitativ\ între amintirile pentru evenimentele noi sau
nea[teptate [i amintirile obi[nuite sau anticipate. În plus, Neisser, în urma unor studii
similare, afirm\ c\ amintirile �flash� sunt la fel de vulnerabile ca alte tipuri de amintiri, aceasta
excluzând interven]ia unor mecanisme speciale. Analizând datele rezultate în urma
studiului asupra amintirilor �flash� referitoare la asasinarea premierului suedez Olof Palme,
Christianson sus]ine [i el c\ ideea p\str\rii intacte în timp a amintirilor �flash� este fals\.

A[a cum vom ar\ta mai departe, în aceste studii autorii nu au m\surat importan]a
acordat\ evenimentului [i, deseori, factorii surpriz\ [i afect au fost presupu[i [i nu evalua]i.
Aceasta face ca argumentarea în favoarea ideii c\ amintirile �flash� sunt amintiri
obi[nuite s\ fie deficitar\ (revenim cu o argumenta]ie complet\ în paragrafele urm\toare).

2.2. Contribu]ia adus\ de R. Brown [i J. Kulik

Pentru realizarea cercet\rii asupra amintirilor �flash�, R. Brown [i J. Kulik au ales 9 evenimente
din sfera lumii politice americane [i un eveniment din sfera vie]ii personale a subiec]ilor
investiga]i (vezi tabelul). Lotul era alc\tuit din 80 americani (40 albi [i 40 negri).

NUMELE LOCUL DATA EVENIMENTUL RASA
1. Medgar Evers Mississippi 12 iun.1963 `mpu[cat mortal negru
2. John F. Kennedy Dallas 22 nov.1963 `mpu[cat mortal alb
3. Malcom X Harlem 21 feb. 1965 `mpu[cat mortal negru
4. Martin Luther King Memphis 1 apr. 1968 `mpu[cat mortal negru

5. Robert F. Kennedy Los Angeles 6 iun.1968 `mpu[cat mortal alb

6. Ted Kennedy Chappaquiddick 19 iul.1969 `nec involuntar alb
7. George Wallace Laurel, Md. 15 mai 1972 `mpu[cat, dar nu mortal alb
8. Gerald Ford San Francisco 5 sept. 1975 sc\pat dintr-o încercare de asasinat alb
9. Gen. Francisco Franco Madrid 20 nov. 1975 mort din cauze naturale alb
10. Un eveniment personal [ocant, nea[teptat, ca, de exemplu, moartea unui prieten sau un
accident grav, un diagnostic de maladie incurabil\ etc.

Punându-le la dispozi]ie o list\ de evenimente, experimentatorii îi întrebau pe subiec]i
dac\ î[i amintesc acele evenimentele [i, dac\ da, îi rugau s\ ofere a relatare personal\
a acestora. În r\spunsurile subiec]ilor, R. Brown [i J. Kulik au identificat 6 categorii de
con]inut în amintirea despre evenimente publice marcante:

1. descrierea general\ a modului de receptare a [tirilor;
2. locul în care subiectul se afla când a auzit de eveniment;
3. activit\]ile în desf\[urare care au fost întrerupte de [tirile despre eveniment;
4. sursa informa]iilor;
5. efectul asupra celorlal]i atunci când au auzit [tirile;
6. consecin]ele/impactul asupra subiectului la auzirea [tirilor.
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Dup\ cum sugereaz\ aceast\ list\ de categorii descriptive, o amintire �flash� nu
presupune doar recuperarea din memorie a detaliilor despre evenimente noi sau surprin-
z\toare, ci mai degrab\ o descriere a detaliilor circumstan]elor imediate în care au fost
receptate pentru prima dat\ informa]iile, [tirile despre un eveniment deosebit.

Conway a ajuns la concluzia c\ surpriza tr\it\ de individ [i importan]a personal\
atribuit\ noilor evenimente sunt elemente-cheie în procesul de formare amintirilor
�flash� (Conway, 1994, p. 327). În mod complementar, Rubin [i Kozin au g\sit c\
cre[terea importan]ei personale acordate unui eveniment este asociat\ cu cre[terea
clarit\]ii amintirilor legate de momentul recept\rii [tirilor despre eveniment.

Pe scurt, în acord cu concep]ia lui Brown [i Kulik asupra form\rii amintirilor
�flash�, [tirile despre noul eveniment trebuie s\ fie surprinz\toare [i percepute ca având
importan]\/consecin]e deosebite. Dac\ aceste condi]ii sunt îndeplinite, atunci se formeaz\
amintiri detaliate [i stabile despre modul de receptare a evenimentului.

Nu este mai pu]in adev\rat c\ exist\ [i diferen]e individuale în receptarea [tirilor
despre evenimente importante, astfel încât la unele persoane care tr\iesc o puternic\
surpriz\ la primirea noilor [tiri [i percep noile evenimente ca având consecin]e importante,
este posibil s\ nu se formeze amintiri �flash�.

În cercetarea prin care au încercat s\ verifice ipoteza existen]ei amintirilor �flash�,
autorii men]iona]i nu au m\surat nivelul surprizei, presupunând-o ca fiind oricum
prezent\. În schimb, ei au evaluat percep]ia importan]ei evenimentelor (în sens de
consecin]e), iar evenimentele au fost selectate astfel încât unele dintre ele s\ poat\ avea
importan]\/consecin]e asupra unora dintre subiec]i, în timp ce altele nu. Ei au constatat
c\ un eveniment perceput ca foarte important pentru un grup produce mai multe amintiri
�flash�. De exemplu, asasinarea lui Martin Luther King a fost asociat\ cu o mare
inciden]\ a amintirilor de tip �flash� printre americanii negri, comparativ cu o inciden]\
semnificativ mai mic\ a amintirilor �flash� printre americanii albi. În opozi]ie, tentativa
de asasinare a lui George Wallace, pentru care 50% dintre americanii albi au amintiri
�flash�, a produs amintiri �flash� numai la 25% dintre americanii de culoare. În
schimb, ̀ n cazul unor evenimente de egal\ importan]\ pentru ambele grupuri (asasinarea
lui John F. Kennedy) nu exist\ diferen]e semnificative în inciden]a amintirilor �flash�.

2.3. Controverse referitoare la fenomenul de amintire �flash�

Dup\ cum au existat sus]in\tori ai ipotezei existen]ei unor amintiri �flash� cu caracteristici
distinctive fa]\ de restul amintirilor �normale�, au existat [i cercet\tori care au contestat
caracterul special al amintirilor �flash�.

McCloskey, Wible, [i Cohen, apoi Neisser [i Harsch au utilizat designul de tip
test-retest, în care subiec]ii au fost testa]i la o distan]\ mic\ în timp de la pr\bu[irea navetei
spa]iale Challenger [i apoi la o distan]\ mai mare (de luni sau ani), cerându-li-se s\ fac\
o descriere liber\ [i s\ r\spund\ la câteva întreb\ri (unde se aflau, cu cine, ce f\ceau,
locul, data [i ora etc.). M\sura critic\ pentru evaluarea existen]ei sau nu a unor amintiri
�flash� detaliate [i persistente în timp a fost reprezentat\ de consisten]a dintre detaliile
de memorie din cele dou\ evalu\ri. O consisten]\ mare este un indicator al acurate]ei
amintirilor �flash� formate în timpul sau imediat dup\ receptarea evenimentelor. Autorii
studiului au g\sit c\ majoritatea grupului de 29 de subiec]i retesta]i dup\ un interval de
9 luni aveau amintiri �flash� (89% dintre ei au putut, 9 luni mai târziu, s\ relateze corect
despre loc, activit\]i, surse ale informa]iilor, reac]ii etc.).



AMINTIRI �FLASH� � AMINTIRI LA INTERSEC}IA ~NTRE SOCIAL {I PERSONAL 89

În contrast, într-o cercetare similar\, Neisser [i Harsch g\sesc c\ foarte pu]ini din cei
44 de subiec]i retesta]i au amintiri �flash� dup\ un interval de 32 [i 34 de luni.
Bohannon, în 1988, într-un studiu amplu asupra amintirilor �flash� legate de acela[i
eveniment (explozia navetei Challenger), descoper\ c\ foarte pu]ini dintre subiec]ii
retesta]i dup\ un interval de 8 luni au formate cu adev\rat amintiri �flash� (mai pu]in de
35% dintre subiec]i) (Conway, 1994, p. 328).

A[a cum observa M. Conway (1994), în toate cele trei studii men]ionate exist\ o
tr\s\tur\ comun\: valoarea surprizei [i a importan]ei a fost mai degrab\ presupus\ decât
m\surat\. Este foarte posibil ca valori mici ale surprizei [i importan]ei s\ fie asociate cu
e[ecul în formarea amintirilor �flash�. Aceasta poate fi o explica]ie, înt\rit\ de procen-
tajul mare al subiec]ilor la care nu s-au format amintiri �flash�. De exemplu, în
cercet\rile lui McCloskey, Wible [i Cohen, subiec]ii fiind recruta]i din staful facult\]ii
[i fiind deci mai în vârst\, este posibil ca pentru ace[tia programul spa]ial s\ aib\, în
general, o mai mare importan]\ personal\ decât pentru subiec]ii din cercetarea lui
Neisser [i Harsch sau Bohannon, care erau studen]i (deci mult mai tineri) [i poate mai
pu]in interesa]i [i afecta]i de programul spa]ial. De aici apari]ia unor rezultate pe baza
c\rora s-au putut trage concluzii diferite.

În formularea teoriei ini]iale a amintirilor �flash�, Brown [i Kulik au presupus c\ nivelul
surprizei, al importan]ei (în termeni de consecin]e) [i al afectului sunt probabil rela]ionate
într-o anumit\ m\sur\. Astfel, conform acestei ipoteze, m\surarea intensit\]ii reac]iei
emo]ionale la receptarea informa]iilor despre dezastrul navetei Challenger poate fi un
indicator indirect al nivelului de surpriz\ [i impact/importan]\. McCloskey, Wible [i
Cohen nu au m\surat în mod direct intensitatea st\rii afective a subiec]ilor investiga]i [i,
de[i Neisser [i Harsch au f\cut-o într-o form\ derivat\, m\surarea nu se baza decât pe
num\rarea cuvintelor desemnând emo]ii negative pe care subiec]ii le foloseau r\spunzând
la întrebarea �Ce ai sim]it când ai auzit aceste noi informa]ii?�. Bohannon a folosit o
m\sur\ direct\ a intensit\]ii emo]iilor sub forma unei scale în cinci trepte [i a g\sit c\ subiec]ii
raporteaz\ numai niveluri moderate ale emo]iei ca r\spuns la receptarea [tirilor despre
dezastru. Aceste date demonstreaz\, pe un larg e[antion (N=687), c\ [tirile despre explozie
nu au cauzat reac]ii emo]ionale extinse [i puternice, ci mai degrab\ au generat numai un
nivel moderat de surpriz\ [i au fost evaluate ca având o importan]\ redus\. Prin urmare, a
ap\rut o inciden]\ mai sc\zut\ de amintiri �flash� decât s-ar fi a[teptat.

Spre deosebire de studiile despre dezastrul Challenger, în alte cercet\ri asupra
amintirilor �flash� s-a încercat evaluarea variabilelor critice � surpriza [i consecin]ele/
importan]a. Christianson a realizat o cercetare test-retest (N=36) referitoare la asasinarea
primului-ministru suedez Olof Palme. Subiec]ii au completat un chestionar similar celor
utilizate în studiile anterioare, la 6 s\pt\mâni, apoi 52 [i 54 de s\pt\mâni mai târziu. În
plus, pentru a ob]ine mai multe detalii, subiec]ii au apreciat modul în care au fost
surprin[i de [tiri. În general, subiec]ii au avut emo]ii negative la primirea [tirilor [i to]i
subiec]ii au fost extrem de surprin[i (pe baza unor criterii de scor permisive, lejere, 95%
dintre subiec]i au avut amintiri �flash�; conform unor criterii stricte � în jur de 50%).
În general, variabilele secundare ale emo]iei [i surprizei nu au fost asociate cu inciden]a
amintirilor �flash�, cu excep]ia faptului c\, în situa]ia scor\rii mai pu]in stricte, subiec]ii
care au fost mai surprin[i au fost mult mai consisten]i în raportarea amintirilor decât cei
care au fost mai pu]in surprin[i (Conway, 1994, p. 329).

Analizând cercetarea realizat\ de Christianson, Conway (1994) sublinia faptul c\
în aceast\ cercetare subiec]ii nu au evaluat importan]a evenimentului [i, prin urmare,
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nu [tim dac\ acesta este sau nu un factor crucial în formarea amintirilor �flash�.
De exemplu, o persoan\ poate fi �[ocat\ [i surprins\� de [tirile despre uciderea premie-
rului Palme, dar evenimentul poate avea pu]in\ importan]\, consecin]e reduse asupra
vie]ii personale. O alt\ problem\ a acestei cercet\ri este cea a acurate]ei în m\surarea
emo]iilor [i a surprizei. Subiec]ii au fost chestiona]i pentru prima dat\ la 6 s\pt\mâni
dup\ evenimente, exactitatea în m\surarea emo]iilor [i a surprizei tr\ite de ace[tia
depinzând de capacitatea lor de a evoca m\sura în care ei au fost surprin[i sau emo]iona]i.
Dac\ ei nu pot face aceasta cu precizie, atunci [i acurate]ea evalu\rilor lor va suferi [i
nu va ap\rea o rela]ie evident\ între aceste variabile [i consisten]a amintirilor.

În leg\tur\ cu aceasta, Pillemer a g\sit c\ evaluarea afectului sau surprizei dup\ 6
luni de la evenimente nu este corelat\ cu consisten]a amintirilor, ceea ce sugereaz\ c\
astfel de m\sur\ri pot fi utile doar dac\ se realizeaz\ foarte aproape în timp de momentul
în care evenimentul a avut loc (în cazul cercet\rii realizate de Pillemer, prima evaluare
a avut loc la o lun\ de la eveniment). Pillemer (1984) a investigat amintirile subiec]ilor
în leg\tur\ cu încercarea de asasinare a pre[edintelui Ronald Reagan (N=44), folosind
un chestionar la 1 lun\ [i la 6 luni de la eveniment. Pe lâng\ o parte destinat\ descrierii
libere a amintirilor despre receptarea informa]ilor [i a r\spunsului la o serie de întreb\ri,
subiec]ii completau o serie de scale de evaluare a surprizei, importan]ei, emo]iilor [i a
opiniilor despre Reagan. Pillemer g\se[te c\ majoritatea subiec]ilor s\i au amintiri
�flash� [i descrierea amintirilor este puternic consistent\ de-a lungul celor dou\ test\ri.
Mai mult, numai dou\ variabile au fost în mod cert [i pozitiv asociate cu amintirile
�flash�, [i anume surpriza [i emo]ia (acestea fiind evaluate de c\tre subiec]i la niveluri
moderate). Prin contrast, importan]a evenimentului în termeni de consecin]e, care a fost
evaluat\ cu ajutorul unei întreb\ri cerând subiec]ilor s\ evalueze �impactul� noilor [tiri,
a fost foarte slab sau deloc asociat\ cu consisten]a amintirilor. În aceast\ situa]ie,
credem c\ factorul importan]\ s-a dovedit mai pu]in relevant pentru amintirile �flash�
formate, datorit\ faptului c\, fiind doar o tentativ\ de asasinat (deci neavând practic
urm\ri considerabile), factorul importan]\ nu mai este relevant. În cazul unui asasinat
reu[it, importan]a, în termeni de consecin]e, devine un factor pertinent.

A[adar, conform cercet\rilor realizate de Pillemer, încercarea de asasinare a pre[e-
dintelui Reagan, de[i slab\ ca impact, d\ na[tere la amintiri �flash�, iar acest proces este
strâns asociat cu afectul [i surpriza, astfel încât, cu cât experien]a recept\rii [tirilor
despre încercarea de asasinat este mai intens tr\it\ afectiv [i cu o mai mare surpriz\, cu
atât amintirile �flash� formate sunt mai consistente.

3. Modelul form\rii amintirilor �flash� propus de M. Conway
Într-un studiu publicat în 1994, M. Conway reu[e[te s\ fac\ o analiz\ pertinent\ a
concep]iilor referitoare la amintirile �flash� pân\ în acel moment, s\ propun\ un design
de cercetare care s\ clarifice numeroasele probleme aflate în disput\ [i, pe baza datelor
ob]inute într-o cercetare de amploare, s\ ofere un model explicativ al mecanismelor de
formare [i func]ionare a amintirilor �flash�.

Cercetarea `ntreprins\ de Conway s-a realizat pe un grup de subiec]i (studen]i) de
diferite na]ionalit\]i (215 de subiec]i din Marea Britanie � lot UK; 154 de subiec]i din
diferite ]\ri, majoritatea fiind din SUA � lot non-UK), la 14 zile [i la 11 luni de la
producerea evenimentului. Investiga]ia s-a bazat pe un design similar celui utilizat de
Pillemer în 1984, dar a inclus [i scale care evaluau în mod direct importan]a eveni-
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mentului, atât la nivel personal, cât [i la nivel na]ional, precum [i afectul, cuno[tin]ele/
interesul despre cursul evenimentelor, nivelul de repeti]ie/repovestire a informa]iilor.
Evenimentul-]int\ a fost demisia lui Margaret Thatcher din postul de prim-ministru
(Conway, 1994, p. 329).

Au fost comparate descrierile modului de receptare a informa]iilor despre eveniment
(în care li s-a cerut explicit s\ se refere la: descrierea general\, persoanele prezente,
locul recept\rii informa]iilor, activit\]ile în desf\[urare [i sursa informa]iilor) realizate
de subiec]i la cele dou\ test\ri (la 14 zile [i la 11 luni). Scorarea amintirilor �flash� s-a
realizat dup\ o procedur\ dezvoltat\ de Neisser [i Harsch (1992) utilizându-se scoruri de
la 0 la 2 pentru cele cinci atribute men]ionate mai sus (considerate variabilele/m\sur\-
torile principale ale cercet\rii: 0 � nici o coresponden]\ între datele de la cele dou\
test\ri, 1 � exist\ similitudini, dar suprapunerea nu este exact\; 2 � subiectul este exact
în cele dou\ relat\ri, chiar dac\ folose[te alte cuvinte). Au rezultat scoruri de la 0 la 10,
în care 9 [i 10 sunt considerate scoruri pentru amintiri �flash�, scorurile între 1 [i 8
pentru amintirile în care anumite informa]ii au fost omise, iar scorurile de 0 � amintiri
în întregime uitate. Pe baza acestor evalu\ri au fost categorizate amintirile ca fiind
amintiri �flash� (FB) [i amintiri �non-flash� (non-FB).

3.1. Variabilele primare în evaluarea amintirilor �flash�
Intre num\rul de subiec]i englezi (UK) cu amintiri flash [i cel al subiec]ilor non-englezi
(non-UK) diferen]a este semnificativ\, în favoarea celor dintâi (85,6% subiec]i UK, fa]\
de numai 28,6% non-UK), inciden]a amintirilor �flash� fiind de trei ori mai mare decât
pentru grupul de subiec]i non-UK.

Figura 1. Distribu]ia scorurilor amintirilor �flash� în func]ie de na]ionalitate
(Conway, 1994, p. 331)
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În scopul de a explora variabilele (sau atributele) amintirilor �flash� [i ale amintirilor
�non-flash�, autorul a realizat o analiz\ a varian]ei (ANOVA) scorurilor ob]inute pentru
fiecare dintre cele cinci atribute (descriere, oameni, loc, activitate, surs\).
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El a ra]ionat c\ amintirile �flash� sunt diferite calitativ de amintirile �non-flash�,
datorit\ codific\rii specifice [i/sau altor seturi de variabile care le influen]eaz\ formarea.
În figura 2 este prezentat\ acurate]ea scorurilor pentru cinci atribute ale celor dou\ tipuri
de amintiri, �flash� [i �non-flash�, referitoare la demisia primului ministru Margaret Thatcher.

Figura 2. Scorurile acurate]ei amintirilor �flash� [i �non-flash�
(Conway, 1994, p. 332).
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Dup\ cum se observ\, amintirile �non-flash� se fragmenteaz\ [i se pierd de-a lungul
timpului. Într-o analiz\ centrat\ pe pattern-ul erorii în amintirile �non-flash�, autorul
g\se[te, de asemenea, dovezi ale reconstruc]iei `n cadrul atributelor amintirilor [i ale
recuper\rii unor amintiri false. Pentru grupul non-UK, aceast\ eroare este larg întâlnit\
la aproximativ o treime din toate r\spunsurile [i este socotit\ ca reconstruc]ie sau
recuperare a unor amintiri false (Conway, 1994, p. 331).

M. Conway s-a întrebat dac\ amintirile �flash� ale lotului UK sunt, în general,
durabile. Conform primelor estim\ri, realizate în func]ie de cele dou\ test\ri (la 14 zile
[i la 11 luni), ele se înscriu într-o rat\ a uit\rii de 14,5% pe an. În realitate, a[a cum a
rezultat dintr-o retestare realizat\ pe un lot de numai 33 de subiec]i UK, la o distan]\ de
26 luni de la evenimentul original, rata uit\rii pare a fi de 6-7% pe an, demonstrând
durabilitatea amintirilor �flash� pe lungi perioade de timp.

În concluzie, analiza variabilelor primare (atributelor amintirilor) arat\ c\ subiec]ii
cu amintiri �flash� ofer\ descrieri consistente [i detaliate ale amintirilor dup\ 11 luni,
ceea ce sugereaz\ c\ ei au amintiri specifice puternice [i stabile.

3.2. Variabilele secundare în evaluarea amintirilor �flash�

M\sur\torile secundare au vizat evaluarea a dou\ componente majore care au fost
identificate ca influen]ând formarea amintirii �flash� � codificarea [i repeti]ia.

Modul de codificare a informa]iei în momentul recept\rii acesteia a fost examinat
cu ajutorul a trei subgrupe de variabile:
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1. afectul declan[at de eveniment � evaluat prin variabilele surpriz\ [i intensitatea
tr\irii afective în momentul recept\rii informa]ilor despre eveniment;

2. importan]a acordat\ evenimentului: importan]\ personal\ [i importan]\ na]ional\;
3. cuno[tin]ele/interesul legate de eveniment: informa]ii despre mersul evenimentelor,

alte amintiri legate de aceste evenimente [i interes pentru politic\.

Toate aceste variabile secundare au fost evaluate pe scale în trei trepte: 0=slab,
1=moderat, 2=înalt/puternic.

Analiza rezultatelor a ar\tat c\ mare parte din amintirile �flash� sunt asociate cu
niveluri înalte [i moderate ale surprizei [i intensit\]ii (subcomponentele variabilei afect),
cu niveluri moderate ale importan]ei personale, cu niveluri înalte ale importan]ei
na]ionale, cu cantit\]i moderate de cuno[tin]e anterioare [i niveluri moderate ale
interesului pentru politic\. În contrast, amintirile �non-flash� sunt asociate cu niveluri
moderate spre slabe ale intensit\]ii tr\irii [i ale importan]ei personale, cu niveluri
moderate ale surprizei [i interesului pentru politic\ [i niveluri egal distribuite ale
importan]ei na]ionale. Altfel spus, pentru toate variabilele secundare exist\ diferen]e
semnificative între subiec]ii la care s-au format amintiri �flash� [i la cei f\r\ astfel de
amintiri, în sensul c\ la primii valorile acordate dimensiunilor secundare au fost
semnificativ mai mari decât la cei din urm\.

Subiec]ii care au în mod spontan amintiri �flash� evoc\ mult mai multe alte evenimente
pe care le asociaz\ cu evenimentul principal, comparativ cu cei la care nu s-au format
amintiri �flash�. Aceste �alte evenimente� sunt formate din: evenimente politice 44%,
evenimente autobiografice 18%, o mixtur\ din ambele evenimente 38%. Pare probabil
ca aceast\ evocare spontan\ a evenimentelor asociate s\ indice o integrare a amintirilor
despre demisia primului-ministru în cuno[tin]ele anterioare, cu rolul de a facilita
stabilizarea în memoria de lung\ durat\ a structurilor de cuno[tin]e reprezentând aspecte
tematice ale perioadei politice dominate de M. Thatcher.

Referitor la m\surarea subcomponentelor legate de repeti]ie (evaluat\ prin variabilele
evocare sau repetare în gând; evocare sau repetare cu al]ii; repetare sau evocare prin
urm\rirea dezbaterilor mass-media), amintirile �flash� au fost evaluate de c\tre subiec]i
ca fiind asociate cu un nivel moderat de repeti]ie, în timp ce amintirile �non-flash� au
fost considerate ca asociate cu un nivel moderat spre slab de repeti]ie. În ceea ce prive[te
evaluarea încrederii personale în acurate]ea amintirilor evocate (scala 0-2), subiec]ii cu
amintiri �flash� sunt semnificativ mai siguri de acurate]ea r\spunsurilor lor decât cei
care nu au avut amintiri �flash� (Conway, 1994).

În concluzie, subiec]ii cu amintiri �flash� au tr\it evenimentele cu mult mai mult\
intensitate (afect), le-au perceput în mai mare m\sur\ ca fiind importante, au [tiut mai multe
despre administra]ia Thatcher [i au fost mult mai interesa]i de politic\, decât cei la care nu
s-au format amintiri �flash�. În plus, grupul cu amintiri �flash� reactualizeaz\ evenimentul
mai frecvent [i are mai mare încredere în acurate]ea amintirilor (Conway, 1994).

3.3. Rolul codific\rii [i al repeti]iei în formarea amintirilor �flash�

Pentru analiza rela]iilor dintre variabilele secundare (sub-componentele codificare [i
repeti]ie) [i identificarea unui model cauzal explicativ al rela]iilor dintre acestea, autorul
s-a decis s\ foloseasc\ o tehnic\ a model\rii cauzale, realizând analiza datelor prin
intermediul ecua]iei structurale propuse de Bentler. A rezultat un model cauzal al
evalu\rilor secundare pentru grupul care a avut amintiri �flash� [i pentru grupul care nu
a avut amintiri �flash�.
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Ipoteza a fost c\, dac\ amintirile �flash� nu sunt o clas\ unic\ de amintiri, ci
reprezint\ mai degrab\ un set de amintiri �comune� neobi[nuit de detaliate [i de durabile
atunci pattern-ul rela]iilor structurale ale evalu\rilor secundare ale amintirilor �flash� [i
cel al amintirilor �non-flash� trebuie s\ fie identice sau cel pu]in foarte asem\n\toare.
A doua variant\ presupunea c\, dac\ amintirile �flash� [i amintirile �non-flash� sunt
clase de amintiri complet disjuncte, atunci la baza form\rii acestor clase de amintiri
trebuie s\ stea constructe diferite [i rela]ii diferite între aceste constructe. În fine, a treia
posibilitate: acelea[i constructe sunt asociate cu formarea ambelor tipuri de amintiri,
dar rela]iile dintre constructe difer\ (Conway, 1994, p. 335).

Dup\ ce modelul rezultat în urma analizei de regresie (având ca factori laten]i
codificarea [i repeti]ia) s-a dovedit a nu fi adecvat pentru explicarea datelor ob]inute,
autorul a generat o nou\ clas\ de modele în care sub-seturile afectului (INT � intensitatea,
SUR � surpriza), ale importan]ei (IP � importan]a personal\, IN � importan]a na]ional\),
ale cuno[tin]elor/interesului (CUN � cuno[tin]e despre mersul evenimentelor, INT-P �
interesat de politic\, A-AM � alte amintiri asociate) formeaz\ factorii laten]i. Explorarea
rela]iilor cu acest model (figura 3) arat\ o excelent\ potrivire statistic\ cu datele ob]inute
(Conway, 1994, p. 335). Constructele latente sunt reprezentate în cercuri, iar variabilele
m\surate în dreptunghiuri. Toate leg\turile dintre constructele latente sunt pozitive [i
semnificative. S\ge]ile arat\ cum constructul aflat la originea s\ge]ii contribuie la
determinarea varia]iei constructului indicat de vârful s\ge]ii (Conway, 1994, p. 336).

Figura 3. Modelul cauzal al rela]iilor dintre variabilele secundare ale amintirilor �flash�
(Conway, 1994, p. 335)
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Este evident c\ în formarea amintirilor �flash� constructul cuno[tin]e/interes este
central, prin aceea c\ el contribuie în mod semnificativ la varia]ia celorlalte constructe
[i, indirect, la varia]ia tuturor variabilelor m\surate. Cu cât este mai mare valoarea
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acestui construct (cuno[tin]ele/informa]iile despre mersul evenimentelor/interesul în
domeniu), cu atât este mai mare nivelul importan]ei personale [i na]ionale (atribuit de
c\tre subiect), afectul (exprimat prin surpriz\ [i intensitatea tr\irilor) [i repeti]ia (exprimat\
prin întoarcerea cu gândul la acele evenimente, discutarea cu al]ii sau urm\rirea
dezbaterilor/informa]iilor mass-media). Importan]a, de asemenea, este în mod pozitiv
asociat\ cu nivelul afectului [i cel al repeti]iei, astfel încât, cu cât mai important este un
eveniment, cu atât este mai mare tr\irea afectiv\ [i rememorarea evenimentului. Afectul
[i repeti]ia nu coreleaz\ în mod direct sau reciproc cu constructele cuno[tin]e/interes sau
importan]\. Astfel, pentru amintirile �flash�, cuno[tin]ele/interesul [i importan]a determin\
gradul tr\irii afective [i amploarea repeti]iei (Conway, 1994, p. 336).

Aplicând acela[i model pentru analiza variabilelor secundare ale lotului f\r\ amintiri
�flash�, testul chi-p\trat (X2(26)=45,1, p<0,01) indic\ o discrepan]\ semnificativ\
între model [i date.

Figura 4. Modelul cauzal al rela]iilor dintre variabilele secundare ale amintirilor �non-flash�
(Conway, 1994, p. 336).
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Un nou model, care omite trei dintre leg\turile nesemnificative identificate în modelul
anterior (cele dintre constructul importan]\ [i constructele afect [i repeti]ie), a fost aplicat
evalu\rilor variabilelor secundare ale lotului f\r\ amintiri �flash�. A fost observat\ o
bun\ potrivire dintre model [i datele evalu\rilor. Figura 4 arat\ modelul amintirilor
�non-flash�, unde putem observa c\ afectul, importan]a [i repeti]ia sunt constructe
independente, f\r\ nici o rela]ie structural\ între ele (Conway, 1994).

Urm\rind cele dou\ reprezent\ri grafice ale rela]iilor dintre variabilele secundare
pentru amintirile �flash� [i pentru amintirile �non-flash�, observ\m c\ ambele tipuri de
amintiri implic\ unul [i acela[i construct latent [i, prin inferen]\, acela[i proces de
codificare [i repeti]ie. Mai mult, cuno[tin]ele/interesul joac\ un rol similar pentru
ambele tipuri de amintiri [i este pozitiv asociat cu afectul, importan]a [i repeti]ia.

A[a cum sublinia M. Conway, aceste date sugereaz\ c\ unele procese sunt comune
form\rii [i men]inerii atât a amintirilor �flash�, cât [i a amintirilor �non-flash�. Poate
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procesele asociate cu constructul cuno[tin]e/interes au în comun formarea tuturor
tipurilor de amintiri autobiografice [i reflect\ în mod principal integrarea noilor amintiri
printre cuno[tin]ele preexistente în memorie. Diferen]a critic\ dintre cele dou\ modele
se articuleaz\ în jurul rolului constructului importan]\, care influen]eaz\ afectul [i
repeti]ia pentru amintirile �flash�, dar nu [i pentru amintirile �non-flash�.

Aceast\ diferen]\-cheie a fost anticipat\ de relatarea lui Brown [i Kulik despre
formarea FB [i este compatibil\ cu studiile lui Rubin [i Kozin despre amintirile �vii�
(Conway, 1994, p. 337).

În final, M. Conway a realizat un model complet care ia în calcul evalu\rile
variabilelor secundare pentru ambele tipuri de amintiri [i atributele latente secundare ale
constructului amintirii (care include: DES � descrierea amintirii; OAM � oameni;
LOC � locul; ACT � activit\]i; SUR � sursa informa]iilor).

Figura 5. Modelul cauzal al rela]iilor dintre variabilele secundare ale form\rii
(Conway, 1994, p. 337)
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Figura 5 arat\ modelul care asigur\ (statistic) cea mai bun\ potrivire între un model
[i datele studiului. În acest model, efectele cuno[tin]elor/interesului [i ale importan]ei în
amintirile �flash� sunt indirecte [i opereaz\ prin intermediul constructelor afectului [i
repeti]iei, pe care le influen]eaz\ în mod direct (Conway, 1994, p. 337).
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Cea mai surprinz\toare tr\s\tur\ reprezentat\ în figura 5 este aceea c\ exist\ numai
doi factori influen]eaz\ direct constructul atributelor amintirilor (variabilele primare
referitoare la descrierea amintirii; oameni; loc; activit\]i; sursa informa]iilor); ace[tia
sunt afectul [i repeti]ia. Aceast\ sec]iune a modelului arat\ c\ gradul de detaliere a
amintirilor cre[te direct propor]ional cu tr\irea afectiv\ (exprimat\ prin surpriz\ [i
intensitatea tr\irii) [i cu repeti]ia. Nu exist\ nici o leg\tur\ direct\ sau indirect\ `ntre
afect [i repeti]ie, deci se pare c\ procesele care stau la baza acestor constructe pot avea
efecte separate în formarea amintirilor (Conway, 1994, p. 337).

4. Considera]ii finale

Unul dintre rezultatele neobi[nuite ale cercet\rii lui Conway este marea inciden]\ a amintirilor
foarte detaliate furnizate de subiec]ii UK, inciden]\ care r\mâne consistent\ dup\ un interval
de 11 luni [i, pentru un mic grup, chiar dup\ un interval de 26 de luni. Rezultatele
studiului confirm\ c\ un num\r de factori sunt influen]i în formarea [i men]inerea
amintirilor �flash�; dintre ace[tia, importan]a evenimentului original pare a fi esen]ial\.

În figura 6 este sintetizat un model explicativ al rezultatelor ob]inute, model care se
bazeaz\ pe analiza rela]iilor structurale dintre variabilele secundare.

Figura 6. Secven]ele proceselor de codificare [i de repeti]ie în formarea [i men]inerea
amintirilor (Conway, 1994, p. 338)
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Acelea[i constructe au fost prezente în evalu\rile amintirilor �flash� [i ale amintirilor
�non-flash� [i se presupune c\ acelea[i procese opereaz\ în formarea ambelor tipuri de
amintiri (Conway, 1994, p. 338).
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Diferen]ele dintre cele dou\ categorii de amintiri (�flash� [i �non-flash�) sunt legate
de diferen]ele în for]a proceselor de codificare (dependente de nivelul �slab� sau �înalt�
al cuno[tin]elor/interesului, importan]ei [i afectului) [i de rela]iile structurale din interiorul
acestui proces (dintre subcomponentele enumerate anterior) (Conway, 1994, p. 338).

Cuno[tin]ele anterioare [i interesul pentru politic\ sunt legate de importan]\ [i afect,
dar ele pot media formarea amintirilor în mod independent. Atunci când unui eveniment
i se atribuie o importan]\ redus\, are loc într-un domeniu pentru care subiectul nu are
nici prea multe informa]ii [i nici un interes deosebit, dar exist\ un nivel minim de afect,
atunci cele trei subcomponente particip\ la formarea unei amintiri �normale�. Îns\ când
un eveniment este judecat a avea o înalt\ importan]\ na]ional\ sau personal\, putând
astfel s\ fie codificat în termeni de �eu� sau de cuno[tin]e generale, se grefeaz\ pe
existen]a unor informa]ii sau a unui interes anterior în domeniu [i declan[eaz\ [i un nivel
înalt de surpriz\ [i intensitate a tr\irii afective, atunci sunt [anse s\ se formeze o
amintire de tip �flash� (Conway, 1994).

În concep]ia lui Conway, formarea amintirilor este o rezultant\ a unor procese succesive
operând în timp, fie separat, fie în conjunc]ie (figura 6). Primul set de procese îl reprezint\
utilizarea cuno[tin]elor (cuno[tin]e anterioare în domeniu [i interesul pentru domeniul
respectiv). Acest proces este comun în formarea ambelor tipuri de amintiri. Un set secund
de procese evalueaz\ apoi importan]a evenimentului, iar al treilea set mediaz\ tr\irea
afectiv\ ca r\spuns la caracteristicile evenimentului. Când importan]a este înalt\ [i
începe s\ fie asociat\ cu afectul, atunci se formeaz\ o amintire �flash� (Conway, 1994).

R. Brown [i Kulik au avansat ideea c\ importan]a are un bogat, chiar un excesiv nivel
de �semnifica]ie biologic\�, pe care Conway o interpreteaz\ prin faptul c\ noul eveniment
a fost judecat ca având consecin]e pentru sine mai importante decât consecin]ele atribuite
în mod obi[nuit celor mai mul]i itemi ai [tirilor/nout\]ii. Dac\ importan]a nu atinge un
anumit nivel, atunci asocierea dintre afect [i importan]\ nu mai este prezent\, [i aceste
procese vor avea efecte separate în formarea amintirilor (�non-flash�) (Conway, 1994).

Referindu-ne la repeti]ie, datele arat\ c\, pe m\sur\ ce cre[te cantitatea de cuno[tin]e
anterioare [i nivelul de interes, cre[te [i tendin]a subiec]ilor de a reactualiza informa]iile
în gând, în cadrul discu]iilor sau prin urm\rirea dezbaterilor mass-media. Dar numai
pentru grupul de amintiri �flash� repeti]ia este [i un efect suplimentar al importan]ei
(vezi figura 5). Este posibil ca acest efect s\ reflecte o mai mare accesibilitate general\
a amintirilor �flash� în memorie, poate datorit\ asocierii evenimentului-surs\, prin intermediul
importan]ei acordate, cu teme, obiective sau planuri relevante ale eului (Conway, 1994).

Repeti]ia are func]ii diferite pentru cele dou\ tipuri de amintiri: serve[te la men]inerea
amintirilor obi[nuite; stabile[te rute multiple spre amintirile �flash�, explicând astfel
accesibilitatea mai mare a acestora. Totu[i, repeti]ia nu pare a fi o dimensiune esen]ial\
a amintirilor �flash�, dovad\ fiind faptul c\ grupul retestat dup\ 26 de luni a raportat o
rat\ redus\ de repeti]ie/reactualizare a informa]iilor despre eveniment în acest interval.

F\r\ îndoial\ c\ importan]a personal\ [i na]ional\ a unui eveniment este esen]ial\ în
formarea amintirilor �flash�. Aceasta a putut fi sesizat\ în inciden]a diferit\ a amintirilor
�flash� la subiec]ii UK [i la subiec]ii non-UK [i în rolul integrativ [i puternic al
importan]ei în formarea [i men]inerea amintirilor �flash�, comparativ cu rolul independent
[i slab jucat pentru amintirile �non-flash�. În plus, de[i procesul de formare a amintirilor
�flash� [i �non-flash� este similar, acest proces este mult mai integrat (influen]e
cumulate/integrate) în formarea amintirilor �flash�, comparativ cu cele �non-flash�. În
acest sens, formarea amintirilor �flash� poate fi considerat\ a fi special\ sau privilegiat\.
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De la asasinarea lui Kennedy, cercet\torii occidentali nu au mai avut evenimente
suficient de marcante pentru a putea studia �pe viu� modul de formare, men]inere [i func]ionare
a amintirilor flash. Pentru cercet\torii români, în schimb, evenimentele din 1989
(anun]area declan[\rii revolu]iei, fuga lui Ceau[escu, execu]ia cuplului preziden]ial etc.)
sunt exemple de evenimente marcante din categoria celor analizate în acest articol. Mai
mult chiar, realitatea socio-politic\ româneasc\, în continu\ �fierbere�, ofer\ condi]ii
deosebite pentru studierea diferitelor aspecte ale memoriei pentru evenimentele publice,
ale rela]iilor dintre modul de codificare a informa]iilor cu caracter public [i dominantele
atitudinale sau comportamentale ale diferitelor grupuri sociale. Exist\ deci condi]ii
optime pentru realizarea unor studii empirice.

Flashbulb memories � memories placed
at the intersection of social and personal phenomena

Abstract: The concept of flashbulb memories refers to a special category of memories, placed
somewhere at the intersection of personal stories (autobiographical memory), and public stories
(memory of social events); more specific, they are memories about the circumstances we were in
at the moment of learning about a surprising and important event. People memorize surprising
details about the moment of receiving information on exceptional social events and these memories
last for an unexpectedly long period of time (for example, for an American person � the shooting
of the American President Kennedy, and for a Romanian � the news about the Revolution in
mass-media). Defining flash memories, the analysis of the mechanisms in forming and maintaining
them represents the main content of the present article. The debate between the supporters of the
theory of �flash� memories, distinct from �normal� memories and people contesting the special
character of �flash� memories, thoroughly discussed here, helps us better understand how personal
memories are formed, maintained and how they function.

Les souvenirs �flash� �
des souvenirs situés entre la vie sociale et le monde personnel

Le concept de souvenirs �flash� fait référence à une catégorie spéciale de souvenirs, placés à l�intersection
entre les narrations personnelles (mémoire autobiographique) et les narrations publiques (mémoire
des événements sociaux): les souvenirs des circonstances où on a appris des informations sur des
événements très surprenants et importants du point de vue de leurs conséquences. Les individus
retiennent des détails surprenants sur le moment de la réception des informations relatives à des
événements sociaux remarquables (par exemple, l�assassinat du président Kennedy pour les américains),
et ces souvenirs ont une durée remarquable. La définition des souvenirs �flash�, l�analyse des
mécanismes qui soutiennent leur formation et leur conservation représente le contenu principal de
l�article ici présenté. La dispute entre les adeptes de l�hypothèse de l�existence des souvenirs �flash�,
avec des caractéristiques distinctes par rapport aux souvenirs �normaux� et ceux qui contestent le
caractère special des souvenirs �flash�, détaillée ici, facilite une meilleure compréhension de la
façon de formation, de conservation et de fonctionnement des souvenirs personnels.
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Dorin Nastas*

Psihologia social\ a limbajului [i rela]iile intergrupuri

Rezumat: Pornind de la constatarea c\ limbajul nu este un mijloc neutru de comunicare, ci poate
media diverse fenomene [i procese de interes pentru psihologia social\, sunt urm\rite unele
momente de abordare teoretic\ [i empiric\ a acestuia din perspectiva psihologiei sociale a
limbajului [i a rela]iilor intergrupuri. Se arat\ modul în care cercet\rile de pionierat asupra
atitudinilor lingvistice realizate de Lambert au prefigurat necesitatea abord\rii intergrupuri a
codului lingvistic. Abordarea intergrupuri a limbajului este pus\ în eviden]\ prin discutarea
conceptului de vitalitate etnolingvistic\ (Giles et al., 1977) [i eroare lingvistic\ intergrupuri
(Maass et al., 1989). Pe parcurs sunt analizate demersurile teoretice care au contribuit din
exterior la edificarea unui fundament al abord\rii limbajului din perspectiva intergrupuri: teoria
adapt\rii lingvistice (Giles, 1973), teoria identit\]ii etnolingvistice (Giles et al., 1977) [i modelul
categoriilor lingvistice (Semin [i Fiedler, 1988).
Cuvinte-cheie: cod lingvistic, evaluarea vorbirii, divergen]\ [i convergen]\ lingvistic\, vitalitate
etnolingvistic\, factori socio-structurali, eroare lingvistic\ intergrupuri.

Introducere

Conform opiniei lui Sachdev [i Bourhis, �numeroase evenimente [i studii realizate în
toat\ lumea au demonstrat c\ limbile vorbite nu sunt nici pe departe medii neutre de
comunicare (s.n.)� (Sachdev [i Bourhis, 1990, p. 293). Diferitele aspecte ale limbajului �
codul lingvistic, accentul, particularit\]ile de vocabular etc. � ofer\ prilej pentru
categoriz\ri sociale, categoriz\ri care declan[eaz\ un spectru larg de procese [i fenomene
psihosociale �paracomunica]ionale�. Printre acestea am putea preciza discriminarea,
prejudecata, eroarea ingrup etc.

În acela[i timp, codul lingvistic utilizat este o surs\ esen]ial\ pentru construc]ia
identit\]ii individuale [i de grup. Importan]a deosebit\ pe care o are codul lingvistic
asupra construc]iei identit\]ii sociale se manifest\ în special în cazul identit\]ii etnice.
Astfel, dup\ Gudykunst [i Ting-Toomey, �identitatea etnic\, în cea mai mare parte, este
actualizat\ [i reglat\ prin dinamica limbii utilizate în comunicare� (Gudykunst [i
Ting-Toomey, 1990, p. 309). Datorit\ rela]iei strânse dintre limba vorbit\ [i apartenen]a
etnic\, în psihologia social\ a limbajului a fost introdus conceptul de �identitate etno-
lingvistic\�, concept-cheie pentru teoria vitalit\]ii etnolingvistice (TVE; Giles et al., 1977).

Scopul studiului este de a pune în eviden]\ modul în care cercet\rile de psihologie
social\ a limbajului se leag\ de clasicele preocup\ri din domeniul rela]iilor intergrupuri,
favorizând o îmbog\]ire reciproc\ a celor dou\ arii de cercetare. Pentru început ne vom
referi la momentul apari]iei primelor studii ce pot fi încadrate în domeniul psihologiei
sociale a limbajului, studii realizate de Lambert [i colaboratorii s\i în paradigma
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experimental\ a codurilor împerecheate. Ulterior vom analiza modul în care domeniul
atribuirii cauzale valorific\ limbajul, reg\sind în el un mediu care ascunde în sine
structuri inferen]iale implicite. Vom vedea cum unul dintre cele mai bine studiate
fenomene în domeniul rela]iilor intergrupuri � eroarea ingrup � uzeaz\ subtil de aceste
structuri inferen]iale implicite pentru contracararea dilu\rii stereotipurilor [i pentru
p\strarea distinctivit\]ii pozitive a ingrup-ului, transformându-se în eroare lingvistic\
intergrupuri. În final ne vom referi la construc]ii teoretice generate de ̀ ntrep\trunderea celor
dou\ domenii, construc]ii cu importante valen]e aplicative pentru o mai bun\ în]elegere
a comunic\rii în comunit\]ile multilingve [i a comunic\rii interetnice în general.

1. Formarea impresiilor prin evaluarea codului lingvistic

1.1. O scurt\ istorie a domeniului

Interesul relativ întârziat pe care l-a manifestat psihologia social\ pentru studiul limbajului
[i comportamentului lingvistic se poate datora unor op]iuni �politico-[tiin]ifice� (Clement
[i Noels, 1997).

Pe de o parte, lingvistica, f\când distinc]ie `ntre limb\ (�un sistem de rela]ii `ntre
unit\]i lexicale�, Clement [i Noels, 1997, p. 179) [i vorbire (�întrebuin]area limbii de
c\tre membrii unei comunit\]i� ibidem, p. 179), s-a concentrat asupra studierii comuni-
c\rii în termenii unor receptori [i emi]\tori-tip. ~ntr-o asemenea abordare, atât comu-
nicarea, cât [i interlocutorii reali au fost de fapt elimina]i, fiind înlocui]i de abstrac]iuni.
Astfel a fost ratat\ o prim\ întâlnire dintre studiul limbajului [i investigarea implica]iilor
acestuia asupra func]ion\rii psihosociale a individului [i grupurilor.

Pe de alt\ parte, individualismul promovat de Allport, care considera c\ individul
este singura unitate de analiz\ a psihologiei sociale, nu recuno[tea studiul limbajului.
Fiind prin natura sa un fenomen interactiv, studierea limbajului urma s\ se realizeze
strict în contextul sociologiei.

De fapt, a[a s-a [i întâmplat. Studiul diverselor varia]ii lingvistice (în func]ie de
vârst\, apartenen]a de clasa, sex, profesiune etc.), paralingvistice [i prozodice a constituit
o preocupare permanent\ pentru sociologii limbajului. Primii li s-au al\turat lingvi[tii,
astfel f\cându-[i apari]ia sociolingvistica.

Aten]ia sociolingvi[tilor s-a orientat spre inventarierea variet\]ilor unei limbi (accente,
dialecte, jargoane, argouri), în func]ie de caracteristicile vorbitorilor [i de contextul
imediat al comunic\rii. Sociologii au fost interesa]i în special de fenomenele ce determin\
eroziunea [i dispari]ia limbilor.

Cercet\rile sociologilor [i sociolingvi[tilor nu explicau îns\ modul în care utilizarea
unui cod lingvistic influen]eaz\ rela]iile dintre grupuri sau indivizi, ce determin\ folosirea
unui anume cod în detrimentul altuia etc. Într-un târziu, pentru a explica aceste efecte au
intervenit [i psihologii sociali.

1.2. Studiile asupra evalu\rii vorbirii

Primele studii care s-au preocupat de aspectele psihologice legate de utilizarea codurilor
lingvistice au fost cele realizate de Lambert et al. (1960). Aceste cercet\ri s-au centrat
asupra evalu\rii vorbitorilor care utilizeaz\ diverse coduri lingvistice. Ulterior, genul acesta
de cercet\ri a fost definit drept studii asupra evalu\rii vorbirii (speach evaluation studies)
sintagma �evaluarea vorbirii� referindu-se la evaluarea vorbitorilor în func]ie de codul utilizat.
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1.2.1. Tehnica codurilor împerecheate

A[a cum se întâmpl\ în mod frecvent în psihologia social\ experimental\, apari]ia [i
progresul unor domenii sau teorii este strâns legat\ de inova]iile în tehnica experimental\,
de emergen]a unei noi paradigme experimentale. Astfel, Lambert et al. (1960) au
propus o modalitate de experimentare � tehnica codurilor împerecheate � care a devenit
paradigmatic\ pentru cercet\rile asupra evalu\rii vorbirii.

Aceast\ tehnic\ const\ în evaluarea de c\tre subiec]i a locutorilor, utilizându-se liste
cu tr\s\turi de personalitate. În varianta original\, tehnica presupune înregistrarea unui
text neutru de c\tre patru vorbitori bilingvi în cele dou\ limbi vorbite. Ulterior, cele opt
înregistr\ri astfel ob]inute � patru pentru fiecare limb\ � erau împerecheate, astfel încât
se ob]ineau patru seturi bilingve care erau prezentate subiec]ilor spre audi]ie. Subiec]ii
participan]i apar]ineau grupurilor lingvistice corespunz\toare codurilor înregistrate.
Dup\ ce ascultau fiecare înregistrare, subiec]ii trebuiau s\ evalueze locutorul, cu ajutorul
unei liste alc\tuite din paisprezece tr\s\turi, marcând gradul de manifestare a fiec\rei
tr\s\turi pe o scal\ cu [ase grade de intensitate.

Primele experimente ce au folosit tehnica codurilor împerecheate au fost realizate în
Canada, cu subiec]i francofoni [i anglofoni. Rezultatele au ar\tat c\ atât anglofonii, cât
[i francofonii au evaluat mai pozitiv vorbitorii/locutorii anglofoni. Aceste rezultate au
fost explicate prin faptul c\ francofonii canadieni de la sfâr[itul anilor �50 aveau un
sentiment de inferioritate fa]\ de canadienii anglofoni (grupul dominant). Replicarea
acestor studii în Canada anilor �90 a demonstrat c\ francofonii continu\ s\ evalueze mai
favorabil vorbitorii anglofoni, îns\ doar pentru tr\s\turile care corespund dimensiunii
statut; pe dimensiunea solidaritate, ei î[i favorizeaz\ propriul grup.

1.2.2. Factorii care influen]eaz\ atitudinile lingvistice

Evalu\rile codurilor lingvistice sunt influen]ate de mai mul]i factori. În opinia lui Ryan,
Giles [i Sebastian (1982), principalii factori sunt standardizarea codului [i vitalitatea
func]ional\ a acestuia. Clement [i Noels (1997) consider\ c\ trebuie avu]i `n vedere [i
factorii normativi contextuali, la fel ca [i factorii de dinamic\ a interac]iunii lingvistice.

1.2.2.1. Standardizarea codului

Standardizarea trimite la coeren]a intern\ a codului ca sistem lingvistic [i la gradul în
care el este acceptat într-o comunitate lingvistic\. Acest factor se refer\, în special, la
evolu]ia în timp a diverselor dialecte, contextul social [i istoric favorizând la un moment
dat selectarea unuia sau a câtorva dialecte în calitate de standarde unanim acceptate. Cel
mai înalt nivel de standardizare îl are limba literar\.

1.2.2.2. Vitalitatea func]ional\ a codului

Vitalitatea codului depinde de multitudinea contextelor de interac]iune în care este
folosit [i de frecven]a utiliz\rii acestuia. Cu cât un cod deserve[te mai multe func]ii
comunicative într-o societate, cu atât el devine mai vital. În societ\]ile bilingve sau
multilingve, fiecare dintre coduri are o anumit\ vitalitate func]ional\. Deoarece limbajul
este puternic corelat cu apartenen]a etnic\, vitalitatea unui cod depinde [i de vitalitatea
grupului etnic.
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1.2.2.3. Factorii normativ contextuali

Sociologii limbajului au demonstrat c\ principala modalitate de a p\stra codurile lingvistice
const\ în delimitarea [i utilizarea separat\ a acestora. Astfel, comunit\]ile stabilesc prescrip]ii
contextuale cu referire la codul de comunicare care urmeaz\ s\ fie întrebuin]at: codul
standard se utilizeaz\ în situa]iile sociale oficiale, în timp ce codul particular (de exemplu
dialectul) se utilizeaz\ în comunicarea cotidian\ etc. Practica social\ elaboreaz\ astfel de
norme pentru majoritatea contextelor de comunicare. În momentul în care cineva încalc\
aceste prescrip]ii normative, este sanc]ionat printr-o apreciere defavorabil\.

1.2.2.4. Factori de dinamic\ a interac]iunii lingvistice

Evaluarea vorbirii poate fi influen]at\ [i de modul în care se deruleaz\ interac]iunile
lingvistice ale persoanelor care comunic\. S\ ne imagin\m o situa]ie de comunicare între
dou\ persoane (de exemplu între persoana A [i persoana B, ambele bilingve). Dac\
persoana A utilizeaz\ codul a1, persoana B poate utiliza în replic\ fie codul a1, caz în
care va manifesta convergen]\ lingvistic\ (�schimb\ri de fond sau form\ ale discursului,
în scopul de a-l face mai asem\n\tor cu cel al interlocutorului�, Clement [i Noels, 1997,
p. 186), fie codul b1, afi[ând astfel divergen]\ lingvistic\ (�ce corespunde tendin]ei de
a se distinge de interlocutor prin folosirea unei strategii de diferen]iere lingvistic\�,
p. 186). În cazul în care persoana B ini]iaz\ interac]iunea [i men]ine constant pe parcursul
acesteia codul ingrup-ului (în exemplul nostru codul b1), suntem în prezen]a fenomenului
de men]inere a codului. Toate aceste modific\ri ale codului sau men]inerea lui pot
constitui elemente care determin\ evaluarea vorbirii (de exemplu subiec]ii care ascult\
înregistrarea unui dialog în care vânz\torul nu manifest\ o atitudine de convergen]\
lingvistic\ fa]\ de cump\r\tor vor fi tenta]i s\-l evalueze negativ).

1.2.3. Dimensiunile de evaluare [i tipologia atitudinilor lingvistice

De[i ini]ial tehnica codurilor împerecheate utiliza liste compuse din mai multe tr\s\turi
de personalitate, la ora actual\ s-a ajuns la concluzia c\ sunt suficiente doar câteva
tr\s\turi care se structureaz\ în jurul a doi factori/dimensiuni: statut [i solidaritate.
Dimensiunea statut include tr\s\turi ca inteligen]a, siguran]a de sine, prestigiul [i
succesul social, în timp ce solidaritatea include onestitatea, fiabilitatea, generozitatea [i
amabilitatea (Clement [i Noels, 1997).

În opinia lui Ryan, Giles [i Sebastian (1982), gradul de standardizare a limbajului
influen]eaz\ evaluarea pe dimensiunea statut, reflectând diferen]ierea relativ\ a vorbitorilor
din punctul de vedere al puterii sociale. Factorii care sunt responsabili de vitalitatea
limbajului influen]eaz\ evaluarea vorbirii pe dimensiunea solidaritate. Altfel spus, pe de
o parte exist\ o corela]ie pozitiv\ între gradul de standardizare a unei limbi [i statutul
social, iar pe de alt\ parte exist\ o corela]ie între vitalitatea codului [i solidaritate.

Gradul de standardizare [i statutul sunt relativ stabile atât din punct de vedere
diacronic, cât [i din punct de vedere sincronic, în diferite situa]ii sau grupuri ale
comunit\]ii lingvistice. În schimb, vitalitatea limbajului [i solidaritatea grupului sunt
mai pu]in stabile în raport cu diversele situa]ii de comunicare [i grupuri lingvistice.

Pentru a explicita afirma]iile anterioare s\ analiz\m un exemplu. S\ ne imagin\m c\
tehnica codurilor împerecheate este utilizat\ pentru evaluarea limbii române literare în
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contrast cu graiul ardelean. Limba literar\ este codul cel mai standardizat, astfel încât,
conform celor prezentate anterior, putem emite ipoteza c\ atât subiec]ii ardeleni (care
utilizeaz\ în mod frecvent graiul respectiv), cât [i subiec]ii români (cei care utilizeaz\
preponderent codul limbii literare) vor percepe vorbitorul de limb\ român\ literar\ ca
fiind mai inteligent, mai sigur de sine, având mai mult prestigiu [i succes social fa]\ de
vorbitorul graiului ardelean. În acela[i timp, subiec]ii ardeleni s-ar putea s\ aprecieze
vorbitorul graiului ardelean ca fiind mai onest, mai generos [i mai amabil în compara]ie
cu vorbitorul limbii literare. Acest lucru se poate datora faptului ca ardelenii utilizeaz\
frecvent graiul lor, astfel încât îl percep ca fiind foarte vital.

Analizând posibilele variante de evaluare a vorbirii în paradigma tehnicii codurilor
împerecheate, Ryan, Giles [i Sebastian (1982) propun o tipologie a atitudinilor lingvistice
(vezi figura 1).

Tipologia propus\ con]ine patru pattern-uri atitudinale posibile care sunt diferen]iate
în func]ie de:
� gradul în care evalu\rile vorbitorilor ingrup [i outgrup coincid sau nu;
� gradul în care evaluarea pe dimensiunea statut social coincide sau nu cu evaluarea pe

dimensiunea solidaritate de grup.

Pattern-ul atitudinal A (�preferin]\ pentru grupul majoritar�) corespunde situa]iei în
care vorbitorii ambelor coduri recunosc superioritatea codului folosit de grupul dominant
(CL 1) atât pe dimensiunea statut, cât [i pe dimensiunea solidaritate (vezi figura 1) (ca
exemplu pot servi rezultatele cercet\rilor realizate pe popula]ia Canadei în anii �50).

Figura 1. Tipuri de atitudini lingvistice pentru dou\ coduri (CL 1 [i CV 2)
(figur\ modificat\ dup\: Ryan, Giles [i Sebastian, 1982, p. 9)

Tipul de preferin]\ Subiec]ii evaluatori
Vorbitorii CL 1
(grup majoritar)

Vorbitori CL 2
(grup minoritar)

Statut Solidaritate Statut Solidaritate
A. Grup majoritar CL 1 CL 1 CL 1 CL 1
B. Grup majoritar pentru statut/ingrup

pentru solidaritate
CL 1 CL 1 CL 1 CL 2

C. Preferin]a pentru codul ingrup CL 1 CL 1 CL 2 CL 2

D. Cod majoritar pentru statut/minoritatea
pentru solidaritate

CL 1* CL 2 CL 1* CL 2

CL 1*=cod lingvistic majoritar care nu apar]ine unui
grup anume din societate (nu este cod ingrup)

Pattern-ul atitudinal B (�majoritatea pentru statut, ingrup-ul pentru solidaritate�)
corespunde situa]iei în care vorbitorii minoritari prefer\ codul ingrup-ului pe dimensiunea
solidaritate [i codul outgrup-ului pe dimensiunea statut (situa]ia francofonilor canadieni
din anii �90: o u[oar\ cre[tere a vitalit\]ii limbii ingrup-ului legat\ [i de mi[c\rile
politice de separare a Québec-ului).
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Pattern-ul atitudinal C (�preferin]a pentru ingrup�) corespunde situa]iei în care
fiecare grup î[i prefer\ codul pe ambele dimensiuni. Aceast\ stare de spirit ar corespunde
unui echilibru între cele dou\ comunit\]i lingvistice sau unor tensiuni etnolingvistice.

Pattern-ul atitudinal D (�majoritatea pentru statut, minoritatea pentru solidaritate�)
corespunde situa]iei în care codul lingvistic evaluat [i larg acceptat în societate (CL 1*)
nu presupune [i implicare afectiv\ din partea vorbitorilor minoritari. Acest pattern este
specific situa]iei în care codul lingvistic dominant (CL 1*) nu este [i cod ingrup pentru
unul din grupurile comunit\]ii lingvistice.

Am putea reprezenta pozi]ia relativ\ a celor dou\ grupuri (grupul majoritar � CL 1
[i grupul minoritar � CL 2) pe dimensiunile statut social [i solidaritate de grup în func]ie
de tipul de pattern atitudinal (vezi figura 2) [i impactul factorilor socio-structurali
(vitalitatea codului [i standardizarea acestuia).

Figura 2. Ilustrarea schematic\ a rela]iilor dintre factorii socio-structurali
(vitalitatea codului [i standardizarea acestuia) [i evaluarea relativ\ a locutorilor

din grupul majoritar (CL 1) [i minoritar (CL 2) pe dimensiunile statut [i solidaritate
(figur\ modificat\ dup\: Ryan, Giles [i Sebastian, 1982, p. 11)

Cre[terea vitalit\]ii
(solidaritate
puternic\)

Descreºterea
vitalitãþii

(solidaritate slabã)

CL 2
grup majoritar

pattern B CL 2
grup minoritar

pattern D

CL 2
grup

minoritar
pattern A

CL 1
grup majoritar

pattern A

Standardizare
(statut superior)

Non-standardizare
(statut inferior)

CL 1*
grup majoritar

pattern D

CL 1
grup majoritar

pattern B

CL 1
grup majoritar

pattern C

CL 2
grup minoritar

pattern C
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Dup\ cum se poate observa din figura 2, în cazul pattern-ului A, grupul minoritar
percepe o vitalitate [i standardizare redus\ a propriului cod, în timp ce în cazul
pattern-ului atitudinal B, vitalitatea codului ingrup cre[te, astfel încât distan]a dintre cele
dou\ grupuri se mic[oreaz\ (este cazul dinamicii canadiene men]ionate mai sus).
Cre[terea vitalit\]ii codului ingrup semnaleaz\ utilizarea tot mai frecvent\ a acestuia de
c\tre membrii minorit\]ii lingvistice. Dac\ folosirea tot mai frecvent\ a codului minoritar
este fixat\ [i la nivelul suportului institu]ional, adic\ are loc [i o cre[tere a standardiz\rii
codului grupului minoritar, ne vom afla în situa]ia pattern-ului atitudinal C. În acest
context, fiecare din cele dou\ grupuri, atât majoritarii, cât [i minoritarii, va prefera
codul ingrup, distan]a dintre grupuri fiind minimal\ (vezi figura 1, pattern-ul C).

Trecerea de la pattern-ul atitudinal A la B [i ulterior la C descrie dinamica social\
specific\ unui proces de reconsiderare a rolului jucat în societate de codul grupului
minoritar. Acest proces se poate datora unei politici de protec]ie a culturii [i limbii
minorit\]ilor na]ionale promovate la nivelul societ\]ii sau poate fi rezultatul unui conflict
între minoritari [i majoritari. În ambele cazuri, o asemenea dinamic\ a percep]iilor
lingvistice intergrupuri se va datora cre[terii nivelului identific\rii etnolingvistice în
rândul membrilor grupului minoritar.

2. Limbajul [i comportamentul lingvistic
în contextul percep]iilor [i rela]iilor intergrupuri

De[i se fac multiple încerc\ri de integrare, deocamdat\ psihologia social\ continu\ s\ fie
divizat\ formal în �psihologia social\ american\� [i �psihologia social\ european\�
(Bourhis [i Leyens, 1997).

Psihologia social\ american\ s-a dezvoltat, fiind puternic influen]at\ de psihologia
cognitiv\. Am putea spune c\ domeniul atribuirii cauzale, la fel ca majoritatea domeniilor
psihologiei sociale, are �pa[aport american�. De curând, cercet\torii care lucreaz\ în
domeniul atribuirii cauzale au manifestat interes pentru înglobarea limbajului în teoriile
[i modelele pe care le elaboreaz\.

Psihologia social\ european\ a evoluat prin accentuarea analizei psihologice a
contextului social [i în perpetu\ încercare de a se distinge de cea american\. Principalele
domenii prin care s-a impus sunt rela]iile intergrupuri, influen]a minoritar\ [i reprezen-
t\rile sociale.

În continuare ne vom dedica analizei modului în care cercet\torii preocupa]i de
atribuirea social\ [i rela]iile intergrupuri integreaz\ cercetarea limbajului [i a compor-
tamentului lingvistic în perimetrul acestor domenii ale psihologie sociale devenite clasice.

2.1. Percep]ii intergrupuri: atribuire [i limbaj

Atribuirile reprezint\ �modalit\]i de cogni]ie social\ determinate de percep]ii sociale,
prin care indivizii asociaz\ evenimentelor, situa]iilor [i ac]iunilor explica]ii cauzale�
(Edwards [i Potter, 1993, p. 23). Integrarea utiliz\rii limbajului în explicarea proceselor
de atribuire s-a produs gradual [i în mod diferit.
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2.1.1. Modalit\]i de integrare a limbajului în studiul atribuirii sociale

2.1.1.1. Modelul categoriilor lingvistice

O prim\ integrare a limbajului în procesele de atribuire social\ este realizat\ de modelul
categoriilor lingvistice (Semin [i Fiedler, 1988). Conform acestui model, limbajul nu
mai este considerat un mijloc neutru de transmitere a informa]iei, cele mai simple cuvinte
fiind impregnate de atribuiri cauzale implicite. Verbele [i adjectivele pe care oamenii le utilizeaz\
în descrierea comportamentelor sunt marcate de semnifica]ii [i structuri inferen]iale.

Modelul distinge patru categorii lingvistice care, în func]ie de gradul de abstractizare
al acestora, comport\ diferite valen]e inferen]iale implicite. Acela[i comportament observat
poate fi relatat în maniere diferite. La nivel elementar, o relatare poate utiliza verbe din
categoria verbelor descriptive (CVD). Aceste verbe se refer\ la un eveniment singular
[i observabil, definit cel pu]in printr-o calitate fizic\ (de exemplu �a atinge�, �a mânca�).

La un nivel mai abstract se situeaz\ categoria verbelor interpretative (CVI) care, de[i
se refer\ la un singur episod comportamental, nu mai pot fi descrise printr-o calitate
fizic\ invariant\. În contrast cu verbele descriptive, verbele interpretative se refer\ la o
categorie de comportamente, f\r\ a identifica unul concret. De exemplu, verbele �a ajuta�,
�a min]i� nu trimit la o ac]iune fizic\ concret\, ele necesitând a fi precizate pentru a li
se putea interpreta sensul în care se materializeaz\ în comportament (�a ajuta s\ spele
vasele�, �a ajuta s\ se îmbrace� presupun ac]iuni diferite). Altfel spus, aceste verbe
necesit\ un complement pentru a fi corect interpretate, au nevoie de contextul situa]iei.

Urm\torul nivel este reprezentat de verbele de stare (CVS) care se refer\ la starea
psihologic\ a subiectului. Aceste verbe nu mai au nici o leg\tur\ cu comportamentul sau
situa]ia, ele referindu-se la starea afectiv\ instabil\ în care se afl\ subiectul ac]iunii
(de exemplu �a fi nervos�, �a iubi� etc.)

La nivelul cel mai înalt de abstractizare se situeaz\ adjectivele (AD) care atribuie
persoanei tr\s\turi de personalitate stabile (de exemplu �este curajos�, �este prietenos�).

Pentru a ilustra aplicarea diferitor niveluri de categorii lingvistice pentru descrierea
unei secven]e comportamentale, s\ consider\m un exemplu în care directorul [colii
(persoana A), la finele anului [colar, înmâneaz\ celui mai bun elev (persoana B) un
premiu. La nivelul inferior al verbelor descriptive se poate spune c\ �A îl s\rut\ pe B
pe obraz�; la nivelul verbelor interpretative, comportamentul ar putea fi relatat prin
fraza �A îl felicit\ pe B�; la nivelul verbelor de stare se poate spune c\ �A este
mul]umit de B� [i la un nivel de maxim\ abstractizare, observatorul poate remarca c\
�A este un tip afectuos�.

Semin [i Fiedler (1988) au demonstrat ca afirma]iile care se situeaz\ la un nivel înalt
de abstractizare sunt percepute a fi mai pu]in verificabile [i mai stabile în compara]ie cu
descrierile f\cute în termeni concre]i. De asemenea, afirma]iile abstracte tind s\ provoace
divergen]e în rândul observatorilor.

Codificarea mesajului la diferite niveluri de abstractizare poate avea impact asupra
percep]iilor [i rela]iilor intergrupuri.

2.1.1.2. Modelul conversa]ional

Modelul conversa]ional (Hilton, 1990) este centrat pe aspectele pargmatice [i structurale
ale conversa]iei, aspecte considerate a fi subiacente atribuirilor, atât la nivel cognitiv,
cât [i la nivel de limbaj. Aspectele de context [i textur\ ale conversa]iei exercit\ presiuni
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asupra individului, în sensul c\ acesta este îndrept\]it [i poate s\ fac\ anumite afirma]ii
[i inferen]e cauzale. Contextul mai poate determina [i paleta lingvistic\ la care apeleaz\
vorbitorul. El va alege codul care este adecvat contextului conversa]ional [i compatibil
pentru medierea atribuirilor disponibile [i permise.

2.1.2. Eroarea lingvistic\ intergrupuri

Conflictele intergrupuri determin\ accentuarea sociocentrismului [i crearea unor stereotipuri
negative reciproce puternice. La rândul lor, eroarea ingrup [i stereotipurile intergrupuri
realimenteaz\ conflictul. Pentru a putea ie[i din acest cerc vicios trebuie identificate [i
înl\turate cauzele persisten]ei stereotipurilor [i erorii intergrupuri.

Perspectiva identit\]ii sociale (Tajfel, 1982; Tajfel [i Turner, 1986; Turner et al.
1987; Brewer, 1979) explic\ prezen]a erorii ingrup prin actualizarea nevoii imaginii de
sine pozitive. Perspectiva cogni]iei sociale explic\ îns\ prezen]a stereotipurilor [i erorii
ingrup printr-o serie de principii cognitive: preferin]a pentru confirmarea expectan]ei,
existen]a unei scheme simplificate a outgrup-ului, fenomenul excluderii membrilor atipici
din categoria in- sau outgrup-ului, interpretarea consistent\ a comportamentelor incon-
sistente etc.

O serie de cercet\ri au încercat s\ verifice rolul pe care îl are limbajul în men]inerea
erorii ingrup (Maas et al., 1989; Rubini [i Semin, 1994). Studiile amintite au utilizat
perspectiva propus\ de modelul categoriilor lingvistice (Semin [i Fiedler, 1988), model
care leag\ procesele de atribuire de specificul limbajului utilizat.

În viziunea lui Maas et al. (1989), rela]iile intergrupuri sunt deopotriv\ determinate
de motive [i cogni]ii. Pentru a asigura manifestarea erorii ingrup (sursa identit\]ii
sociale pozitive), indivizii unui grup elaboreaz\ m\suri cognitive speciale. Unul dintre
aceste mecanisme care permit discriminarea outgrup-ului se refer\ la modalitatea diferit\
de interpretare a comportamentelor cu valen]\ diferit\, apar]inând ingrup-ului [i outgrup-ului.

Pentru a-[i asigura distinctivitatea pozitiv\, membrii unui grup î[i creeaz\ expectan]e
cu referire la comportamentele membrilor ingrup [i outgrup. Membrii unui grup se
a[teapt\ ca persoanele ce fac parte din propriul lor grup s\ manifeste preponderent
comportamente dezirabile (�noi suntem buni pentru c\ în majoritatea cazurilor ne
comport\m exemplar�), în timp ce de la membrii outgrup-ului se a[teapt\ manifestarea
unor comportamente preponderent indezirabile (�ei sunt r\i pentru c\ în majoritatea
cazurilor procedeaz\ urât�). Aceast\ judecat\ probabilistic\ ofer\ posibilitatea de a g\si
explica]ii în cazul comportamentelor incongruente cu a[tept\rile ini]iale. Dac\ frag-
mentele comportamentale incongruente � situa]ia în care un membru ingrup manifest\
un comportament indezirabil sau un membru outgrup manifest\ un comportament
dezirabil � vor fi atribuite unor cauze situa]ionale [i temporale, stereotipurile celor dou\
grupuri vor r\mâne intacte.

În termenii modelului categoriilor lingvistice, în cazul în care subiec]ii se vor
confrunta cu comportamente indezirabile ale membrilor ingrup sau cu comportamente
dezirabile ale membrilor outgrup-ului, ei vor avea tendin]a s\ le descrie în termeni
concre]i. În acela[i timp, confrunta]i cu comportamente dezirabile ale membrilor ingrup
[i comportamente indezirabile ale membrilor outgrup-ului, ei vor avea tendin]a s\ le
descrie în termeni abstrac]i, f\când inferen]e asupra caracteristicilor personale ale
actorilor. Acest pattern evaluativ a fost definit drept eroarea lingvistic\ intergrupuri [i
a fost confirmat experimental (Maas et al., 1989; Rubini [i Semin, 1994).
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Generalizând rezultatele ob]inute, Rubini [i Semin (1994) au emis ipoteza c\ în
spatele erorii lingvistice intergrupuri se poate ascunde un principiu mai general, inde-
pendent de contextul intergrupuri. În opinia lor, acest principiu de comunicare se
rezum\ la faptul c\ �oamenii comenteaz\ în termeni abstrac]i comportamentele care sunt
congruente cu a[tept\rile lor [i folosesc termeni concre]i pentru a descrie compor-
tamentele incongruente cu expectan]ele anterioare� (Rubini [i Semin, 1994, p. 361).
Cercet\rile ulterioare urmeaz\ s\ valideze juste]ea acestor afirma]ii teoretice.

2.2. Rela]ii intergrupuri: comportamentul lingvistic [i identitatea social\

Studiile asupra evalu\rii vorbirii ne prezint\ codul lingvistic în calitate de marc\ social\
cu un înalt grad de eviden]\ (salien]\). Utilizarea unui cod declan[eaz\ simultan în
mintea interlocutorului activarea stereotipurilor lingvistice [i categorizarea locutorului
în termeni de apartenen]\ social\. La rândul lor, categorizarea [i stereotipurile activate
afecteaz\ evaluarea locutorului. A[a cum remarc\ Vaughan [i Hogg (1995), �este foarte
pu]in probabil ca aceast\ evaluare s\ fie datorat\ unor calit\]i intrinsece ale codurilor
lingvistice, [i mai curând faptului c\ anumite stiluri lingvistice sunt asociate cu anumite
grupuri sociale evaluate în mod consensual în societate ca fiind mai mult sau mai pu]in
pozitive� (p. 318).

În comunicarea �fa]\ în fa]\�, comportamentul de evaluare a vorbirii � care este de
fapt o evaluare a vorbitorului � este reciproc. Ne afl\m cu claritate în situa]ia clasic\ de
percep]ie [i comportament intergrupuri, ambele componente fiind determinate de codurile
utilizate. Pentru a explica mai bine rezultatele ob]inute în studiile asupra evalu\rii
vorbirii, este util\ o reconceptualizare a acestora în termeni de rela]ii intergrupuri.

Domeniul rela]iilor intergrupuri este dominat de cele dou\ teorii ale identit\]ii sociale
(Leyens, Yzerbyt [i Schadron, 1994; Turner, 1988, 1999). Aceste teorii, abordând o
perspectiva motiva]ional-cognitiv\ în explicarea diverselor fenomene de grup, acord\ o
mare importan]\ studierii proceselor legate de categorizare, diferen]iere intergrupuri [i
identificare social\. Aceste particularit\]i s-au reflectat [i în abord\rile teoretice pe care
le prezent\m în continuare.

2.2.1. Teorii motiva]ional-cognitive ale comportamentului lingvistic intergrupuri

2.2.1.1. Teoria adapt\rii lingvistice (TAL)

În cazul evalu\rii vorbirii prin tehnica codurilor împerecheate (Lambert et al., 1960), ne
confrunt\m doar cu percep]ii intergrupuri, percep]ii determinate de activarea stereo-
tipurilor ingrup [i outgrup. În comunicarea de zi cu zi, în momentul în care interlocutorii
folosesc coduri diferite, suntem în fa]a unui comportament interpersonal sau intergrupuri.
Pentru a interac]iona eficient, interlocutorii urmeaz\ s\ g\seasc\ �un limbaj comun�,
altfel spus s\ se adapteze reciproc.

Pentru a explica modul în care oamenii î[i acomodeaz\ codurile lingvistice în situa]iile
de comunicare cotidian\, Giles (1973) a propus un model al schimb\rii codului (code-
-switching), cunoscut ast\zi ca teoria adapt\rii lingvistice (TAL).

Teoria adapt\rii lingvistice a ap\rut par]ial ca replic\ la interpretarea normativ\,
caracteristic\ sociolingvisticii tradi]ionale, încercând s\ explice schimbarea codului în
termeni de motiva]ie a interlocutorilor (a atitudinilor, percep]iilor [i loialit\]ii fa]\ de grup).
Valoarea TAL rezid\ în posibilitatea predic]iei schimb\rii codului, predic]ie realizat\ în
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termeni de procese psihologice ce opereaz\ simultan la nivelul rela]iilor interpersonale
(percep]ia similarit\]ii [i atrac]ia interpersonal\) [i la nivelul rela]iilor intergrupuri
(categorizare, perceperea vitalit\]ii relative a grupurilor, gradul de identificare etc.).

În viziunea TAL, schimbarea codului se poate realiza prin dou\ modalit\]i: convergen]\
lingvistic\ (speech convergence) [i divergen]\ lingvistica (speech divergence). De asemenea,
este posibil ca interlocutorii s\ nu-[i modifice codul pe durata interac]iunii, caz în care
comportamentul lingvistic se caracterizeaz\ prin rigiditate lingvistic\ sau men]inerea
codului (speech maintenance).

Esen]iale sunt strategiile de convergen]\ lingvistic\ [i divergen]\ lingvistic\. Convergen]a
lingvistic\ corespunde situa]iei în care �interlocutorii devin mai asem\n\tori (s.n.) în
limbajul pe care îl utilizeaz\� (Sachdev [i Bourhis, 1990, p. 296), în timp ce divergen]a
lingvistic\ �se refer\ la accentuarea de c\tre interlocutori a diferen]elor lingvistice
dintre sine [i al]ii� (p. 296). Dup\ cum se poate observa din defini]iile date, ceea ce
conteaz\ este efortul de a ajunge la un cod comun sau efortul de a nu-l ob]ine. De asemenea,
trebuie s\ men]ion\m c\ fenomenul de convergen]\ sau divergen]\ poate interveni
simultan la diferite niveluri lingvistice (paralingvistic, semantic, stilistic, fonetic etc.),
vorbitorii nefiind întotdeauna con[tien]i c\ [i-au modificat codul.

S\ examin\m pe scurt procesele psihosociale implicate în convergen]a [i divergen]a
lingvistic\.

Conform afirma]iei fundamentale a teoriei adapt\rii lingvistice, interlocutorii `[i
modific\ codurile pentru a-[i satisface o varietate de motive. Astfel, convergen]a
lingvistic\ reflect\ nevoia interlocutorului de integrare [i aprobare social\, dorin]a de a
comunica eficient pentru rezolvarea problemelor, ca [i alte scopuri instrumentale.
Rezultatele cercet\rilor au demonstrat c\ acceptarea convergen]ei lingvistice mutuale
faciliteaz\ inteligibilitatea [i predictibilitatea interlocutorilor, influen]ând pozitiv rela]iile
interpersonale [i comunicarea intergrupuri.

Teoria acomod\rii lingvistice consider\ convergen]a ca o parte a �schimbului social�
în cadrul c\ruia interlocutorii încearc\ s\ minimalizeze costurile [i s\ maximalizeze
recompensa schimb\rii codului. În general, în medii bilingve sau multilingve, inter-
locutorii sunt mult mai dispu[i s\ adopte o strategie de convergen]\ când beneficiul
dep\[e[te costul poten]ial rezultat (efortul lingvistic, pierderea identit\]ii grupului etc.).

Divergen]a lingvistic\ este analizat\ în termenii teoriei identit\]ii sociale. Ea repre-
zint\ expresia unei tendin]e de diferen]iere de interlocutor, tendin]\ motivat\ de dorin]a
unei imagini de sine pozitive. Diferen]ierea se poate realiza atât la nivel interpersonal,
cât [i la nivelul rela]iilor intergrupuri.

Deoarece în majoritatea situa]iilor indivizii, considera]i separat sau ca membri ai
unor grupuri, au statuturi diferite, acest aspect va influen]a comportamentul lingvistic în
mod esen]ial (vezi figura 3). La nivelul rela]iilor interpersonale, comportamentul lingvistic
este influen]at în mod special de natura rela]iilor preexistente. În cazul rela]iilor tensionate,
la nivelul comportamentului lingvistic se va manifesta o divergen]a lingvistic\ bilateral\;
în cazul rela]iilor amicale, pattern-ul va fi invers, de convergen]\ lingvistic\ bilateral\.

Dup\ cum am ar\tat anterior, codul lingvistic reprezint\ o marc\ social\ extrem de
salient\ (�a fost suficient s\ deschid\ gura ca s\-mi dau seama de unde vine�). În aceste
condi]ii, membrii grupului cu statut superior vor fi determina]i s\ se distan]eze de
interlocutorul ce face parte din grupul cu statut inferior, manifestând diferen]iere
lingvistic\ (vezi figura 3). În m\sura în care membrii grupului cu statut inferior
împ\rt\[esc sistemul de credin]e în mobilitatea social\, iar vitalitatea ingrup-ului este



D. NASTAS112

slab\, ei vor manifesta convergen]\ lingvistic\. În mod contrar, credin]a în schimbarea
social\ [i vitalitatea ingrup puternic\ îi va face pe membrii grupului cu statut inferior s\
manifeste divergen]\ lingvistic\. Totu[i, pentru ca membrii grupului cu statut inferior s\
manifeste divergen]\ comunicativ\, este necesar ca grani]ele intergrupuri s\ fie percepute
ca fiind impermeabile (Ellemers et al., 1988, 1990, 1993; Jackson et al., 1996).

Figura 3. Impactul statutului, motiva]iei [i vitalit\]ii subiective a ingrup-ului
(adaptat dup\ Vaughan [i Hogg, 1995, p. 231)
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În opinia lui Vaughan [i Hogg (1995), �adaptarea [lingvistic\ la nivel intergrupuri]
reflect\ un mecanism de dinamic\ intergrupuri sau a identit\]ii sociale în care stilul
vorbirii [codul lingvistic] este determinat de motiva]iile individului de a adopta codul
ingrup-ului sau outgrup-ului� (p. 321).

Teoria acomod\rii limbajului acord\ aten]ie [i proceselor de atribuire: de modul în
care individul percepe cauza schimb\rii intervenite ̀ n codul interlocutorului vor depinde
r\spunsurile sale evaluative [i comunicative. Dac\, de exemplu, în dorin]a de a ajunge
la o mai bun\ comunicare cu muncitorii afla]i în grev\, directorul unit\]ii va încerca s\
utilizeze registrul lingvistic specific muncitorilor, ace[tia vor putea interpreta un astfel
de comportament drept manifestare a sl\biciunii pozi]iei conducerii (�se teme de noi�
sau �[tie c\ a furat [i îi e fric\ s\ nu se afle mai sus�) sau ca o încercare de a-i în[ela (�se
d\ bine pe lâng\ noi acum, dar pe urm\ o s\ ne concedieze�). Astfel, motivul conver-
gen]ei lingvistice interpretat în mod gre[it de c\tre muncitori ar putea duce la rezultate
opuse celui la care se a[tepta directorul.

Trebuie s\ men]ion\m c\ utilizarea strategic\ a limbajului este specific\ [i pentru
comunicarea ̀ n mas\, utilizat\ ̀ n special de grupurile politice dominante. ~n acest caz se
urm\re[te ̀ ndoctrinarea [i promovarea unor stereotipuri convenabile puterii prin crearea
[i utilizarea pe larg a unei �limbi de lemn� (Slama-Cazacu, 2000; Neculau, 1999).
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Pentru analiza unor astfel de strategii este util\ perspectiva contextual-dinamic\ asupra
comunic\rii [i modelul actului de comunicare ce rezult\ dintr-o astfel de abordare
(Slama-Cazacu, 1999, 2000).

2.2.1.2. Teoria identit\]ii etnolingvistice (TIEL)

Teoria identit\]i etnolingvistice (TIEL) a fost propus\ de Giles et al. (1977) pentru a oferi o
explica]ie rolului limbajului în rela]iile interetnice (Ros, Cano [i Huici, 1987, 1994).
Aceast\ teorie prezint\ o integrare a teoriei identit\]ii sociale (TIS), elaborat\ de Tajfel
[i colaboratorii s\i, [i a teoriei acomod\rii limbajului, elaborat\ de Giles. La fel ca
teoria identit\]ii sociale, TIEL este o teorie ce explic\ în termeni motiva]ional-cognitivi
comportamentul lingvistic. Astfel, conceptelor esen]iale folosite de TIS, ca cele de identitate
social\, comportament intergrupuri, discriminare intergrupuri, diferen]iere intergrupuri etc.
le corespund conceptele de identitate etnolingvistic\, comportament lingvistic intergrupuri,
discriminare etnolingvistic\, disctinctivitate psiholingvistic\, concepte cu care opereaz\ TIEL.

Specificul demersului explicativ al TIEL const\ în faptul c\ pentru explicitarea discrimin\rii
etnolingvistice utilizeaz\ un concept nou � vitalitatea etnolingvistic\ (Giles et al., 1977).

Ce reprezint\ acest concept? Comunicarea bilingv\ [i multilingv\ are loc între
membrii unor grupuri etnolingvistice ce contrasteaz\ sub aspectul diverselor caracteristici
particulare. Printre acestea, de o mare importan]\ sunt factorii socio-structurali ca
m\rimea, puterea [i statutul relativ al grupului. Ace[ti factori influen]eaz\ percep]iile [i
rela]iile intergrupuri, astfel încât comunicarea bilingv\ [i multilingv\ nu apare într-un
vacuum socio-structural.

Figura 4. Factorii care contribuie la vitalitatea etnolingvistic\
(sursa: Vaughan [i Hogg, 1995, p. 319)
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Conceptul de vitalitate etnolingvistic\ a fost propus pentru a descrie acei factori
socio-structurali care influen]eaz\ comportamentul lingvistic. Vitalitatea etnolingvistic\
a grupului const\ în �abilitatea acestuia de a se comporta [i supravie]ui ca de entitate
colectiv\ distinct\ în rela]iile intergrupuri� (Bourhis et al., studiu nepublicat, p. 28).
Giles et al. (1977) au propus o taxonomie a factorilor ce determin\ vitalitatea etno-
lingvistic\ a grupului. În conformitate cu aceast\ taxonomie, statutul grupului, repre-
zentarea demografic\ (demographic strenght), suportul institu]ional [i factorii de control
se combin\, contribuind la stabilirea vitalit\]ii grupurilor etnolingvistice (vezi figura 4).

Reprezentarea sau puterea demografic\ (num\r) se refer\ la num\rul membrilor
grupului etnolingvistic [i la distribu]ia acestora în localit\]ile urbane, pe regiuni [i în
întreg teritoriul na]ional. În categoria variabilelor demografice se includ [i rata de
imigrare, emigrare [i endogamie, la fel ca [i rata natalit\]ii [i mortalit\]ii.

Suportul institu]ional (putere) [i factorii de control se refer\ la gradul în care limba
grupului este formal sau neformal reprezentat\ în diferite institu]ii educative, politice,
religioase, economice, culturale [i în mass-media.

Statutul se refer\ la prestigiul socio-istoric al limbii grupului, la statutul economic [i
social al vorbitorilor, la fel ca [i la statutul limbii utilizate local, la nivel na]ional [i pe
plan interna]ional.

Gradul în care grupurile etnolingvistice sunt puternice sau slabe pe fiecare dintre
aceste dimensiuni permite o clasificare a acestora ca posedând o vitalitate mare, medie
sau mic\.

Ini]ial, indicele de vitalitate se calcula în baza tehnicilor sociologice, o astfel de
vitalitate a grupului fiind considerat\ ca fiind obiectiv\. ~ns\, cum individul nu opereaz\
cu o realitate obiectiv\, ci cu reprezentarea subiectiv\ despre aceasta, s-a constat c\ este
mult mai relevant s\ se pun\ în eviden]\ vitalitatea etnolingvistic\ subiectiv\ (VELS;
Bourhis, Giles [i Rosenthal, 1981). Pentru m\surarea VELS a fost elaborat un instru-
ment, Chestionarul vitalit\]ii subiective (Subjective Vitality Questionaire � SVQ;
Bourhis, Giles [i Rosenthal, 1981), utilizat cu succes în diferite contexte interetnice.
De facto, trecerea de la conceptul de vitalitate etnolingvistic\ obiectiv\ la conceptul de
vitalitate etnolingvistic\ subiectiv\ marcheaz\ trecerea de la o abordare sociologic\ a
factorilor socio-structurali la o abordare specific\ psihologiei sociale.

În general, între vitalitatea etnolingvistic\ obiectiv\ (VELO) [i cea subiectiv\ exist\
o coresponden]\, îns\ ele nu sunt identice. În evaluarea VELS ingrup [i outgrup pot
interveni erori de subestimare sau supraestimare. Aceste erori pot fi explicate prin
interven]ia factorilor motiva]ionali sau/[i cognitivi. Astfel, nevoia unei stime de sine
pozitive poate duce la o supraevaluare a VELS a propriului grup (favoritism ingrup).
Eroarea se poate datora [i asimetriei de accesibilitate a informa]iilor cu referire la ingrup
[i outgrup, precum [i modului diferit în care cele dou\ grupuri sunt reprezentate
categorial în memoria individului. De exemplu, datorit\ interac]iunii frecvente pe care
membrii unui grup minoritar le au cu grupul majoritar, accesul mnemonic la informa]ia
despre outgrup poate fi mai facil. Frecven]a contactelor [i con]inutul mare de informa]ie
referitor la outgrup pot determina o supraestimare a vitalit\]ii etnolingvistice relative a
outgrup-ului. Acela[i fenomen poate fi explicat [i prin faptul c\ ingrup-ul minoritar
poate fi reprezentat cognitiv în maniera unui grup agregat, în timp ce grupul majoritar
poate fi reprezentat în maniera grupului-colec]ie (Lorenzi-Cioldi [i Doise, 1996, 1997).
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Concluzii

În acest studiu ne-am propus s\ prezent\m problematica preocup\rilor psihologiei sociale
a limbajului, accentuând în special relevan]a acestora pentru progresul cercet\rii rela]iilor
intergrupuri.

De[i înc\ Wundt, la finele secolului trecut, aten]iona asupra importan]ei studiului
limbajului, o serie de cauze au întârziat preocup\rile psihologilor sociali pentru acest
subiect. Ini]ial, aten]ia psihologilor sociali s-a orientat asupra form\rii impresiilor [i
stereotipurilor lingvistice. La fel ca [i în cazul altor domenii ale psihologiei sociale,
progresele în domeniul evalu\rii limbajului se datorau, în parte, unei inova]ii de tehnic\
experimental\ � tehnica codurilor împerecheate � introdus\ de Lambert. Diferitele
pattern-uri ale atitudinilor lingvistice care au fost ob]inute în cercetarea evalu\rii vorbirii
indicau cu claritate c\ acestea reprezint\ percep]ii [i discrimin\ri intergrupuri.

Un cadru favorabil pentru conceptualizarea [i cercetarea problemelor legate de
comportamentul [i atitudinile lingvistice este oferit de teoria identit\]ii sociale. De fapt,
ambele domenii au avut de profitat. Astfel, teoria identit\]ii sociale a oferit fundamentul
necesar pentru elaborarea teoriei identit\]ii etnolingvistice, în timp ce investigarea
impactului factorilor socio-structurali asupra discrimin\rii în grupurile minimale se
datoreaz\ cercet\rilor referitoare la vitalitatea etnolingvistic\.

În acela[i timp, de[i în paralel [i cu întârziere, perspectiva cogni]iei sociale se arat\
[i ea interesat\ de investigarea limbajului. Modelul categoriilor lingvistice renun]\ la
�neutralitatea� limbajului, g\sind în diferitele niveluri de abstractizare ale acestuia
atribuiri implicite. Rigiditatea stereotipurilor [i nevoia unei imagini de sine pozitive face
ca limbajul de zi cu zi s\ fie utilizat în scopul evit\rii dilu\rii acestora [i protec]iei contra
�devaloriz\rii� categoriilor sociale de referin]\. Cercet\rile asupra erorii lingvistice
intergrupuri prezint\ limbajul ca o form\ subtil\ de discriminare [i un mecanism util în
protec]ia eului.

Datorit\ salien]ei categoriz\rii în baza diferen]ei de coduri lingvistice, o persoan\, în
cazul în care folose[te codul unui grup defavorizat, risc\ s\ fie discriminat\ �de diminea]a
pân\ seara�, adic\ de câte ori ini]iaz\ o comunicare cu majoritarii. Codul declan[eaz\ un
proces instantaneu [i de cele mai multe ori incon[tient de stereotipizare a interlocutorului.
Câ]i dintre noi ]inem cont de aceasta în comunicarea de zi cu zi?

Datorit\ experien]ei de a fi discriminat ca rezultat al utiliz\rii codului ingrup,
vorbitorul va c\ut\ s\ manifeste convergen]\ cu interlocutorul, distan]ându-se psihologic
de propriul s\u grup. Dac\ îns\ va percepe c\ este posibil\ o schimbare a contextului
intergrupuri, el va manifesta divergen]\ lingvistic\, accentuând identitatea grupului de
apartenen]\. Asemenea comportamente sunt determinate în mod esen]ial de perceperea
vitalit\]ii relative a grupului etnolingvistic.

Cercet\rile efectuate cu grupuri minimale au demonstrat c\ pentru a ini]ia �un r\zboi
cu outgrup-ul� în scopul îmbun\t\]irii situa]iei ingrup-ului, membrii grupului defavorizat
trebuie s\ perceap\ c\ pot s\ o fac\ [i c\ pot avea [anse de câ[tig. Pentru a discrimina
eficient [i pentru a ini]ia o schimbare social\ este necesar ca un grup s\ dispun\ de
putere (suport institu]ional). {ansele de succes cresc în cazul în care puterea institu]ional\
este dublat\ de �puterea num\rului�.

Cercetarea atitudinilor [i comportamentelor lingvistice ne confirm\ înc\ o dat\ faptul
c\ limbajul nu este un mediu neutru de comunicare, ci un mijloc de mediere a rela]iilor
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sociale, intervenind ca factor reglator atât la nivelul rela]iilor intraindividuale (s\ nu
uit\m de faptul c\ atunci când r\mânem singuri dialog\m aproape f\r\ întrerupere cu noi
în[ine), cât [i interpersonale [i intergrupuri.

* * *

The social psychology of language and intergroup relations

Abstract: Considering language being not a neutral vehicle of communication but also a space for
manifestation of social psychological phenomena it is analysed empirically and theoretically from
the point of the social psychology of language and intergroup relations. We show how Lambert�s
pioneering work on language attitudes demands an intergroup exploration of the linguistic code.
The intergroup interpretation of language use is discussed considering the main concept of
ethnolinguistic vitality (Giles et al., 1977) and the linguistic intergroup bias (Maas et al., 1989).
Also the main theories that had an important contribution for establishing the intergroup perspective
on language and language use are analysed, namely the speech accommodation theory (Giles, 1973),
ethnolinguistic identity theory (Giles et al., 1977), and linguistic categories model (Semin [i
Fiedler, 1988).

La psychologie sociale du language et les relations intergroupes

Résumé: En constatant que le langage n�est pas un moyen neutre de communication et qu�il
facilite la manifestation des divers phénomènes et processus psychosociaux, nous présentons
quelques approches théoriques et empiriques de celui-ci dans la perspective de la psychologie
sociale du langage et des relations intergroupes. On démontre par la suite la manière dont les
premières recherches sur les attitudes linguistiques, réalisées par Lambert, ont préfiguré la
nécessité d�une approche intergroupes du code linguistique. L�approche intergroupes du langage est
mise en évidence par le concept de vitalité ethnolinguistique (Giles et al., 1977) et le phénomène d�erreur
linguistique intergroupes (Maass et al., 1989). De même, on analyse les contributions théoriques
de base qui ont défini l�approche intergroupes du langage: la théorie de l�accommodation
linguistique (Giles, 1973), la théorie de l�identité ethnolinguistique (Giles et al., 1977) et le
modèle des catégories linguistiques (Semin et Fiedler, 1988).
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Pattern-uri cognitive în prelucrarea social\
a informa]iilor: efectul Muhammad Ali la adolescen]i

Rezumat: Efectul Muhammad Ali a fost verificat pe un num\r de 124 elevi din clasele a XI-a.
În plus, prin manipul\rile experimentale într-un design experimental de tipul 2×2 mixt, studiul
de fa]\ arat\ c\ efectul Muhmmad Ali este foarte puternic [i se manifest\ indiferent de cadrul
social de referin]\ [i doar pentru persoanele nesemnificative (de exemplu, categorii sociale
generale) cu care se face compara]ia. Rezultatele sunt concordante cu teoriile cognitive referitoare
la prelucrarea informa]iilor sociale despre stereotipuri [i exemplare [i clarific\ unele aspecte
legate de compararea social\ [i de atribuire.

Ceilal]i, imaginari sau reali, sunt un dat necesar în constituirea imaginii de sine. F\r\
raportarea propriei persoane la altul, con]inutul identit\]ii personale este ca [i inexistent.
Interesant este îns\ c\ acest proces de comparare social\ nu este unul simplu, similar
compar\rii a dou\ obiecte, [i nu este nici pe departe doar o simpl\ comparare în ideea
pozitiv\rii propriului eu, a[a cum ar\tau primele studii `n domeniu. El implic\ diverse
nuan]\ri, în care imaginea de sine ocup\ diverse pozi]ii în raport cu imaginea celuilalt,
în func]ie de cadrul de referin]\, criteriul de compara]ie [i relevan]a celuilalt pentru
propria persoan\. Studiul de fa]\ analizeaz\ procesul complex al compar\rii sociale din
perspectiva efectului Muhammad Ali cu referire special\ la vârsta adolescen]ei, unde �
consider\m noi � rolul compar\rii sociale în conturarea propriei identit\]i este covâr[itor.

Cercet\rile psihosociale realizate de Messik, Bloom, Boldizar [i Samuelson (1985)
au pus în eviden]\ tendin]a oamenilor de a se percepe pe ei în[i[i ca fiind mai buni (mai
genero[i, mai one[ti etc.) decât al]ii sau, în orice caz, nu atât de r\i ca al]ii. Aceast\
tendin]\ subiectiv\, necon[tientizat\, a primit numele de fairness bias, ceea ce s-ar putea
traduce prin eroarea onestit\]ii.

Generalitatea tendin]ei de a ne autoatribui mai multe comportamente morale, de
cooperare, de ajutorare a altora � `ntr-un cuvânt, comportamente dezirabile social �
decât comportamente nedezirabile social a fost pus\ în eviden]\ de studiile lui Goethals
(1986). Când ne compar\m cu al]ii, ne reprezent\m mintal propriul eu mai pozitiv decât
este în realitate. Allison, Messick [i Goethals (1989) au descoperit c\ tendin]a de a ne
percepe ca fiind superiori celorlal]i apare când ne referim la moralitate (onestitate), dar
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nu [i atunci când avem în vedere inteligen]a. Subiec]ii de experiment au relatat despre
mai multe comportamente corecte, în conformitate cu normele morale, când s-au referit
la ei în[i[i decât atunci când s-au referit la al]ii, dar nu s-au considerat mai inteligen]i
decât cei cu care s-au comparat.

Allison [i colaboratorii s\i (1989) au botezat acest efect cu numele celebrului campion
de box Muhammad Ali. Celebrul boxer s-a sustras de la efectuarea serviciului militar în
perioada r\zboiului din Vietnam, fiind respins la examenul psihologic pentru c\ ob]inuse
rezultate foarte slabe la probele de inteligen]\. Ulterior, la o conferin]\ de pres\, un
ziarist l-a întrebat dac\ nu a fost recrutat în armat\ pentru c\ în mod real nu a reu[it la
testul de inteligen]\ sau pentru c\ inten]ionat a completat gre[it testul spre a sc\pa de
serviciul militar. Muhammad Ali a r\spuns: �Totdeauna eu am spus despre mine numai
c\ sunt cel mai bun, nu [i cel mai inteligent� (Ali, l975). Replica marelui campion de
box a fost interpretat\ de cercet\tori nu ca o particularitate a modului de s\u de a se
percepe, ci ca o constant\ a reprezent\rii mintale a propriului eu în raport cu ceilal]i.

Efectul Muhammad Ali a fost constatat nu numai în SUA, în Olanda (Liebrand,
Messick [i Wolters, 1986; Van Lange, 1991; Van Lange [i Kuhlman, 1994; Van Lange
[i Sedikides, 1998), ci [i � mai recent � în România.

Explicarea efectului Muhammad Ali, propus\ de Allison [i colaboratorii (1989), se
bazeaz\ pe diferen]ele dintre dimensiunile onestit\]ii [i inteligen]ei: dezirabilitatea,
controlabilitatea [i verificabilitatea. Alicke (1985) a avansat ipoteza c\ evaluarea global\
a self-ului este influen]at\ de dezirabilitatea [i de caracterul controlabil sau nu al
tr\s\turilor de personalitate autoatribuite. Aceast\ explica]ie este sus]inut\ [i de rezultatele
altor cercet\ri (Messick et al., 1985; Van Lange [i Sedikides, 1989). Ne percepem mai
morali comparativ cu ceilal]i pentru c\ onestitatea este considerat\ mai dezirabil\ decât
inteligen]a. În compara]ie cu al]ii, avem tendin]a de a ne percepe mai morali, pentru c\
dorim s\ fim superiori altora nu în leg\tur\ cu orice, ci în leg\tura cu ceea ce este cel
mai dezirabil, în mod concret în leg\tur\ cu onestitatea. Din acest punct de vedere,
efectul Muhammad Ali poate fi considerat o �func]ie a atributului dezirabilit\]ii�
(Van Lange [i Sedikides, 1998, p. 676).

Explica]ia din perspectiva controlabilit\]ii se bazeaz\ pe faptul c\ onestitatea reprezint\
o caracteristic\ a personalit\]ii de care individul se face responsabil, în timp ce inteligen]a
constituie în bun\ m\sur\ ceva dat, înn\scut. Dup\ formula scriitoarei franceze George
Sand, �inventatoarea feminismului�: �Inteligent te na[ti, bun devii� (apud Pârvulescu,
1999, p. 6). Prin efort de voin]\, prin educa]ie putem deveni mai one[ti, dar nu mai
inteligen]i. Oamenii înclin\ s\ se perceap\ superiori în ceea ce prive[te caracteristicile
ce stau sub controlul lor, cele ce pot fi influen]ate de deciziile [i comportamentele lor
(Alicke, 1985).

În fine, s-a presupus c\ efectul Muhammad Ali este mediat de verificabilitatea
onestit\]ii [i inteligen]ei. Pentru c\, în compara]ie cu inteligen]a, a fi bun sau r\u este
mai dificil de observat. Atribuirea onestit\]ii este mai ambigu\ decât judecata evaluativ\
a inteligen]ei. În aceast\ situa]ie, apare tendin]a subiectiv\ de a crede despre noi c\
suntem mai one[ti, nu mai inteligen]i, decât al]ii.

Studiul anterior realizat în România (de Chelcea [i colaboratorii), în care au fost
inclu[i 412 studen]i din zece facult\]i, a eviden]iat faptul c\ efectul Muhammad Ali este
prezent [i la români. Studen]ii se percep pe ei în[i[i mai one[ti, dar nu neap\rat mai inteligen]i
decât colegii lor de facultate, asemenea studen]ilor din Europa de Vest [i din SUA.
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Rezultatele investiga]iei sus]in teza generalit\]ii efectului Muhammad Ali, ca aspect al
compar\rii sociale.

În contextul efectului Muhammad Ali în compararea social\, studiul de fa]\ î[i
propune urm\toarele obiective:

� verificarea efectului Muhammad Ali pe o popula]ie preuniversitar\ (elevi din clasa
a XI-a);

� nuan]area compar\rii sociale în func]ie de compararea cu persoane semnificative sau
nesemnificative pentru via]a [i modul de gândire ale subiec]ilor;

� influen]a sistemului de referin]\ al compara]iei (propria persoan\ sau cel\lalt).

Consecutiv stabilirii acestor obiective, ne-am fixat urm\toarele ipoteze:

1. efectul Muhammad Ali va fi prezent [i în cazul adolescen]ilor;
2. efectul Muhamad Ali se va manifesta mai puternic în cazul compar\rii cu persoane

nesemnificative, decât în cazul compar\rii cu persoane semnificative pentru subiec]i;
3. efectul Muhammad Ali se va manifesta diferit în func]ie de sistemul de referin]\ ales

pentru compararea social\ (propria persoan\ sau cel\lalt).

Designul cercet\rii noastre este unul de tip mixt 2×2. O variabil\ independent\ a fost
manipulat\ în cadrul grupurilor de subiec]i (persoane semnificative/nesemnificative �
variabil\ de tip within subjects), iar cealalt\ diferen]ia grupurile experimentale (cadrul
de referin]\: propria persoan\/cel\lalt � variabil\ de tip between subjects). Prezent\m
mai jos designul experimental:

Cadrul de referin]\
Propria persoan\ Altul

SemnificativSemnifica]ia
celuilalt Nesemnificativ

Metodologia cercet\rii

Efectul Muhammad Ali a fost eviden]iat prin intermediul unui chestionar asem\n\tor
celui folosit de Lange [i Sedikides (1998). Instrumentul original con]inea mai multe
întreb\ri referitoare la compararea social\ pe dimensiunile cinste [i inteligen]\, la care
subiec]ii trebuiau s\ r\spund\ pe o scal\ de la 1 la 11. Chestionarul folosit de noi a fost
modificat în conformitate cu cerin]ele designului experimental. În plus, am preferat
utilizarea unei scale de r\spuns în 10 trepte, f\r\ mijloc, pentru a �for]a� subiec]ii s\
fac\ o compara]ie într-un sens sau altul.

Opera]ionalizarea cadrului de referin]\ (variabil\ between subjects) a fost f\cut\ prin
schimbarea sensului de compara]ie în întreb\rile chestionarului. Astfel, pentru cadrul de
referin]\ �altul�, întreb\rile puse erau formulate sub forma: �Cât de� considera]i c\
sunte]i dv. în compara]ie cu�?�. Condi]ia experimental\ �propria persoan\� era repre-
zentat\ de întreb\rile de tipul �Cât de� considera]i c\ este� în compara]ie cu dv.?�.

Opera]ionalizarea semnifica]iei celuilalt folosit ca termen de compara]ie (variabil\ de
tip within subjects) s-a f\cut prin folosirea ca termen de compara]ie a urm\toarelor
persoane: �ceilal]i elevi din [coal\� (condi]ia �altul nesemnificativ�), �tata�, �mama�,
�prietenul cel mai bun�, �partenerul� [i �profesorul preferat� (condi]ia �altul semnificativ�).
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Efectul Muhammad Ali a fost m\surat observând felul în care subiec]ii se comparau
cu ceilal]i pe dimensiunile cinste [i inteligen]\. Efectul este prezent dac\ participan]ii se
consider\ mult mai cinsti]i mai degrab\ decât mult mai inteligen]i comparativ cu ceilal]i.

Cercetarea a fost efectuat\ în ora[ul Piatra-Neam] în luna iunie 2000. La investiga]ie
au luat parte 124 elevi din clasele a XI-a de la [ase licee din localitate (Liceul �Petru
Rare[�, Liceul de Art\, Liceul Auto, Liceul �Gh. Cartianu�, Liceul �Calistrat Hoga[�
[i Liceul Forestier). Din totalul subiec]ilor, 66 erau fete [i 58 � b\ie]i.

Rezultatele ob]inute [i analiza lor

1. Efectul Muhammad Ali la adolescen]i

Pentru a observa manifestarea efectului Muhammad Ali la adolescen]i am urm\rit
diferen]ele dintre compara]iile pe dimensiunile cinste [i inteligen]\ f\cute de subiec]i
prin raportare la un �altul nesemnificativ�. Pentru aceasta am aplicat testul t pentru
e[antioane perechi. Rezultatul ob]inut pe ansamblul e[antionului, t(123)=5,98; p<0,001,
precum [i sensul mediilor pentru compararea pe cele dou\ dimensiuni (cinste [i inteligen]\)
confirm\ existen]a efectului Muhammad Ali [i la aceast\ categorie de subiec]i.

În plus, explica]iile oferite efectului în termeni de controlabilitate, dezirabilitate [i
verificabilitate sunt [i ele sus]inute statistic, ob]inându-se rezultate asem\n\toare cu
studiul efectuat de Chelcea [i colaboratorii (2000).

Analiza rezultatelor în func]ie de sexul subiec]ilor (o variabil\ independent\ invocat\)
sus]ine prezen]a efectului la ambele sexe, mai puternic îns\ la fete decât la b\ie]i.

2. Efectul Muhammad Ali în func]ie de compararea cu persoane semnificative

Una dintre ipotezele studiului viza verificarea efectului în condi]iile compar\rii cu
persoane semnificative pentru subiec]i. Testul t pentru e[antioane perechi arat\ c\, pe
întregul lot, efectul Muhammad Ali se verific\ numai în compara]ia cu profesorul
favorit (t(123)=5,39; p<0,001), în timp ce pentru celelalte persoane semnificative
(mama, tata, prietenul [i partenerul), diferen]a este nesemnificativ\.

Consider\m acest rezultat cu atât mai important, cu cât variabila a fost manipulat\ în
cadrul fiec\rei grupe de subiec]i, to]i având de r\spuns în compara]ie cu fiecare dintre
persoanele semnificative.

}inând cont de sexul subiec]ilor, rezultatele ob]inute pe întregul lot se reg\sesc
întocmai doar la fete. Pentru b\ie]i, efectul Muhammad Ali nu se manifest\ nici m\car
în compara]ie cu profesorul preferat.

3. Efectul Muhammad Ali în func]ie de sistemul de referin]\

Pornind de la teoriile atribuirii, care precizeaz\ c\ atribuirile f\cute prin raportare la
propria persoan\ sunt diferite de cele f\cute prin raportare la ceilal]i, ne-am propus s\
verific\m dac\ efectul Muhammad Ali este afectat de aceast\ tendin]\ de atribuire.

Spre surprinderea noastr\, în ambele condi]ii experimentale, efectul se manifest\,
a[a cum o arat\ [i testul t pentru e[antioane perechi. Astfel, t(66)=4,55; p<0,001 [i
t(56)3,97; p<0,001 sus]in existen]a efectului cu aceea[i magnitudine.

Analizând rezultatele în fiecare condi]ie experimental\ pentru fiecare sex în parte,
constat\m c\ efectul Muhammad Ali se manifest\ în mod semnificativ doar la fete, în timp
ce la b\ie]i, de[i mediile sunt în sensul prezis de efect, diferen]a este nesemnificativ\.
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4. Efectul Muhammad Ali în func]ie de condi]ia experimental\
[i semnifica]ia celuilalt

Interesant de observat este interac]iunea condi]iei experimentale (cadrul de referin]\ al
compara]iei) cu semnifica]ia celuilalt, la care se face raportarea. Analiza de varian]\,
ANOVA cu m\sur\tori repetate, a ar\tat c\ nu avem un efect de interac]iune, ci doar
efecte principale. De aici se pot desprinde dou\ concluzii:
a) efectul Muhammad Ali se manifest\ cu aceea[i magnitudine, indiferent de condi]ia

experimental\, de cadrul de referin]\;
b) efectul este prezent doar în compara]ia cu �altul nesemnificativ� (în ambele condi]ii

experimentale) [i lipse[te atunci când compara]ia se realizeaz\ prin raportare la
persoane semnificative pentru subiect.

Concluzii

Studiul a eviden]iat c\ efectul Muhammad Ali este prezent [i în reprezent\rile mintale
despre eu [i despre ceilal]i la adolescen]i. În conformitate cu ipotezele avansate,
rezultatele arat\ c\ [i elevii din clasa a XI-a se percep pe ei în[i[i ca fiind mai degrab\
mai cinsti]i decât mai inteligen]i decât colegii lor de [coal\, asemenea subiec]ilor din
cercet\rile anterioare.

În ceea ce prive[te raportarea la persoanele semnificative, efectul Muhammad Ali a
ap\rut doar marginal atunci când subiec]ii s-au raportat la profesorul favorit. În compara]ie
cu celelalte persoane semnificative efectul nu s-a manifestat deloc.

Explica]ia acestui rezultat ar ]ine de diferen]ele în procesarea informa]iilor sociale
referitoare la prototipuri [i exemplare. Astfel, atunci când indivizii se raporteaz\ la
persoane nesemnificative (prototipuri � de exemplu �elevii din [coal\�), apare mai
puternic tendin]a de a se diferen]ia decât în cazul compar\rii cu exemplare specifice,
bine cunoscute de subiect. Faptul c\ pentru categoria �profesorul favorit� a ap\rut
efectul Muhammad Ali (chiar dac\ mai slab) poate fi explicat prin situa]ia acestei
categorii, mai apropiat\ de prototip decât de exemplar; exist\, probabil, mai mul]i
profesori favori]i sau un model de profesor ideal la care subiec]ii au în]eles s\ se
raporteze.

Efectul Muhammad Ali s-a dovedit a fi foarte robust, chiar [i atunci când subiec]ii au
avut cadre de referin]\ diferite în compararea cu ceilal]i. Într-un anume fel, faptul c\
efectul s-a manifestat indiferent de cadrul de referin]\ arat\ c\ diferen]a actor �
observator nu se manifest\ în cazul acestui efect special privind compararea social\.

Aici se impune îns\ o observa]ie. Figura de mai jos ilustreaz\ felul în care se
manifest\ efectul în ambele condi]ii. Linia continu\ desemneaz\ efectul în condi]ia
�altul � sistem de referin]\�, în timp ce linia punctat\ descrie efectul în condi]ia �propria
persoan\ � sistem de referin]\�.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

inteligenþã cinste
inteligen]\ cinste
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S\ observ\m c\, de[i efectul s-a manifestat în ambele condi]ii (fapt indicat de
evalu\rile diferite ale dimensiunilor cinste [i inteligen]\) cu o magnitudine asem\n\toare,
se constat\ o diferen]\ în ceea ce prive[te intensitatea absolut\ a compar\rii. Astfel, în
condi]ia �altul � sistem de referin]\�, evalu\rile celor dou\ dimensiuni se fac la un nivel
mult mai ridicat decât în atunci când propria persoan\ este luat\ drept criteriu de compara]ie.
Faptul denot\ o asimetrie a compar\rii sociale, explicat\ astfel de J.-C. Deschamp:

�Când cel\lalt este referin]a în func]ie de care se efectueaz\ compara]ia, subiectul nu
va fi luat în considerare decât în mod secundar [i ar putea avea sentimentul c\ identitatea
îi este amenin]at\. Afirmarea diferen]ei trece printr-un proces invers: subiec]ii subliniaz\
diferen]a fa]\ de cel\lalt mai mult decât atest\ diferen]a celuilalt fa]\ de ei. Afirmarea [i
valorizarea de sine s-ar afla în centrul acestor fenomene [i ar determina expresia
similitudinii [i a diferen]ei� (Doise, Deschamp, Mugny, 1996, p. 158).

Sintetizând rezultatele ob]inute în cercet\rile de pân\ acum, putem s\ emitem ipoteza c\
pattern-urile cognitive de interac]iune cu ceilal]i (de exemplu comparare social\, auto-
[i hetero-atribuire) se constituie începând de timpuriu, asigurând individului o consisten]\
specific\, mai ales la vârsta adolescen]ei. De asemenea, complexitatea pattern-urilor
cognitive, a[a cum este ea relevat\ de cercet\rile din domeniul cogni]iei sociale, sus]in
maleabilitatea [i flexibilitatea sistemului cognitiv uman în diferite contexte sociale.

Cognitive patterns in social interpretation of information:
the Muhammad Ali effect in teenagers

Abstract: The Muhammad Ali effect was verified for 124 teenagers, highschool students.
Moreover, using a 2×2 mixt experimental design, the present study showed that Muhammad Ali
effect is very strong and it is present in various social settings regardless of comparison reference
(self vs. other). Also, as expected, the Muhammad Ali effect was present only in comparison with
non-significant others (general social categories) and not in comparison with significant others.
The results are consistent with cognitive theories related to social information processing of prototypes
and exemplars; also our results show some aspects related to social comparison and attribution.

Les patterns cognitifs dans l�interprétation sociale des informations:
l�effect Muhammad Ali chez les adolescents

Résumé: L�effet Muhammad Ali a été vérifié sur un nombre de 124 adolescents lycéens. En plus,
à l�aide d�une manipulation expérimentale en plan expérimental de type 2×2, mixte, le présent étude
montre le fait que l�effet Muhammad Ali est très fort et se manifeste à la même manière, dans
n�importe quel cadre social de référence. Puis, l�effet Muhammad Ali se manifeste seulement dans
le cas des personnes insignifiantes (des categories sociales generales) qui sont sujet de comparaison
et ne se manifeste pas dans le cas des personnes significatives. Les résultats concordent avec les
théories cognitives concernant le traitement de l�information sociale, les théories sur les stéréotypes
et les exemplaires, et ils clarifient quelques aspectes liés à l�attribution et à la comparaison sociale.
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Aurel Stan*

Normele [i normarea în psihologie

Un prim aspect care se cere l\murit în demersul nostru [tiin]ific este acela al preciz\rii
termenilor utiliza]i. Cuvântul norm\ are o arie extins\ [i diversificat\ de utilizare,
cuprinzând domeniile disciplinelor [tiin]ifice [i ale activit\]ilor practice. Se vorbe[te de
norme juridice, norme etice, norme deontologice, norme de circula]ie, norme de consum,
norme tehnologice, norme ecologice, norme de comportament, norme de reprezentare.

Sensul general al termenului de norm\ în disciplinele psihologice aplicative (`mprumutat
în limba român\ din francez\) este un ansamblu de date caracteristice unei popula]ii,
pentru o sarcin\ de efectuat [i un material determinat, pe care un cercet\tor îl utilizeaz\
în momentul construc]iei unui plan experimental. Norma de]ine un loc deosebit de
important în psiholingvistic\ [i în psihologia cognitiv\. Normele lingvistice sunt consti-
tuite din frecven]ele medii de apari]ie a unui cuvânt în limb\, acestea stabilindu-se dup\
analiza unui num\r variabil calitativ de texte. S-a putut stabili c\ datele lingvistice sunt
bine corelate cu estimarea subiectiv\ direct\ a �familiarit\]ii cuvintelor�

La începutul cercet\rilor psiholingvistice s-au determinat normele asociative, care
indicau pentru un ansamblu de cuvinte care este r\spunsul cel mai frecvent dat de fiecare
subiect, cu titlu de asocia]ie liber\. Aceast\ indica]ie este înso]it\ de aceea a procentajului
subiec]ilor care au dat aceste r\spunsuri.

Normele sunt totodat\ conven]ii care regleaz\ via]a social\ [i trebuie s\ rezolve
conflictele înainte ca acestea s\ izbucneasc\. Normele de comportament, în calitate de
�prescrip]ii nescrise� constituite de fiecare grup sau fiecare societate preocup\ mai ales
psihologia social\. Intereseaz\, în special, caracteristicile, geneza [i schimbarea nor-
melor, sistemul normativ [i devian]a comportamental\.

Cel mai frecvent, cuvântul norm\ se folose[te în domeniul psihometric, parte
integrant\ a psihologiei diferen]iale, disciplin\ care se ocup\ cu teoria [i tehnologia
instrumentelor de m\sur\ în psihologie. Deseori, acest termen se folose[te în strâns\
leg\tur\ cu cel de etalon, iar cel de normare cu cel de etalonare. Etalonarea unui test [i
normarea unui test sunt considerate activit\]i identice. ~n defini]ia lui Maurice Reuchlin,
personalitate [tiin]ific\ de referin]\ în domeniul utiliz\rii metodelor cantitative în cerce-
tarea psihologic\, etalonarea este �stabilirea, într-o prob\ psihologic\, a unei scale
permi]ând a situa rezultatul ob]inut de un subiect prin raportare la rezultatele care au fost
observate anterior într-o popula]ie de referin]\ suficient de numeroas\ [i omogen\ de
subiec]i comparabili aceluia care a fost examinat� (Grand dictionnaire..., p. 284)
Etalonul, în general, este o m\rime standardizat\ servind de referin]\ [i de m\sur\ între
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diverse obiecte. Etalonarea presupune fixarea grada]iilor pentru un instrument de m\sur\,
stabilirea grada]iilor pentru o scal\. A norma înseamn\ a fixa pentru o m\rime num\rul
de norme sau de etaloane care sunt cuprinse. Atât etalonul, cât [i norma presupun o
conven]ie între utilizatorii de m\suri. Consider\m c\ normarea presupune un grad de
conven]ie crescut în compara]ie cu etalonarea, opera]iune care implic\ un interes crescut
pentru asigurarea identit\]ii semnifica]iei unit\]ii de m\sur\. Atunci când efectu\m o
opera]iune de m\surare suntem dependen]i foarte mult în apreciere de puterea informa-
]ional\ pe care am dobândit-o în urma efectu\rii acesteia. Nu ne este indiferent dac\
suntem în domeniul scalar nominal, ordinal, de log-interval, de interval, de raport sau
absolut. Ignorarea acestui fapt duce la grave erori de aprecieri [i la opera]ii statistice
lipsite de sens.

Preocuparea pentru un normarea rezultatelor cantitative ale cercet\rii psihologice a
ap\rut o dat\ cu dezvoltarea psihologiei experimentale [i, mai ales, cu apari]ia testului
psihologic, dar continu\ s\ creeze probleme tinerilor psihologi practicieni prin confuziile
unor termeni [i ale unor tehnici folosite în realizare, fapt pentru care este înc\ apreciat\
drept o problem\ de actualitate. Ea apare frecvent în interpretarea cantitativ\ a datelor
provenind din aplicarea instrumentelor psihologice de investiga]ie [i în docimologie, în
general. Normarea poate fi aplicat\ pentru orice metod\ psihologic\ de investiga]ie ale
c\rei rezultate pot fi exprimate mai ales cantitativ, dar, în special, în domeniul con-
struc]iei [i aplic\rii testelor psihologice, care sunt instrumente standardizate. În general
vorbind, standardizarea procedurilor este indispensabil\ comunic\rii [tiin]ifice a informa-
]iilor care se prezint\ sub form\ cantitativ\ [i oric\rei întreprinderi metodologice de
comparare. Ea este inerent\ oric\rui demers de observa]ie [tiin]ific.

Problema modelelor de m\sur\

A aplica un model la serii de date rezultând din cercetare presupune aderarea la o
concep]ie asupra fenomenului studiat. Orice test construit conform rigorilor [tiin]ifice
are la baz\ o teorie asupra caracteristicii care este propus\ spre diagnosticare, teorie
care este implicit\ sau explicit\. Investigarea prin intermediul testului psihologic nu
permite aplicarea unor concepte �pure�, ci doar a unor modele ale acestora. În psihologie,
un model este o particularizare a unei teorii de func]ionare cognitiv\. Când un model
este pus în aplicare sunt testate numeroase ipoteze, acele ipoteze care sunt con]inute în
formalizarea sa. Toate modelele de m\sur\ se aplic\ la datele de intrare [i conduc la
ni[te m\suri rezultante. M\surile rezultante sunt foarte diferite de la un model la altul.
O excelent\ prezentare a modelelor psihologice de descriere a activit\]ii apar]ine unui
grup de autori francezi, format din Claude Bonnet, Cristian Kekenbosch, Anh Ngueyen
Xuan, J.F. Richard [i Charles Tijus (1995, pp. 268-384).

La ie[irea din aplicarea unui model de m\sur\, cercet\torul dispune de m\suri care
pot fi puse în rela]ie cu alte m\suri pentru a studia rela]iile interconcepte. Aceste m\suri
pot fi de diferite niveluri, dup\ cum urmeaz\:

� nominal, în cazul analizei în clase latente;
� ordinal, în cazul analizei scalogramei individuale a lui Leon Guttman;
� de interval, pentru modelul judec\]ilor comparative sau pentru modelele de r\spunsuri

la itemi.
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M\surile suport\ toate transform\rile permise de nivelul lor. Transform\rile sunt
realizate din nevoia unei simple �lizibilit\]i� a rezultatelor sau din cea de comuni-
cabilitate. Dac\ sunt perfect legitime, aceste transform\ri pot aduce o semnifica]ie
suplimentar\, pot facilita lectura rezultatelor [i compararea acestora (de exemplu compa-
rarea rezultatelor la copii de vârste diferite).

Exist\ trei mari abord\ri care permit transformarea m\surilor în informa]ii direct
interpretabile (acestea nu sunt concurente). Se disting prin tipul de informa]ii adus [i
cadrul de referin]\ ales.

1. Dac\ se alege cadrul de referin]\ predictiv se stabile[te o coresponden]\ între m\surile
originare [i alte m\suri, în acest fel putându-se face predic]ii asupra celor din urm\.

2. În cazul în care se alege drept cadru de referin]\ domeniul, m\surile se vor interpreta
în termeni de m\suri-criteriu specifice acestui domeniu. În acest caz, subiec]ii se
împart în cei care dep\[esc prin randamentul ob]inut o prob\ de examen aceast\
m\sur\-criteriu [i cei care nu o dep\[esc. Situarea de o parte sau alta a acestei
�bariere� face posibile afirma]ii asupra valorii, competen]ei, reu[itei în domeniu. Nu
intr\m în considera]ii privind constituirea unei m\suri-criteriu.

3. Cadrul de referin]\ normativ permite de a situa m\sura unei caracteristici a unui
subiect prin raport la m\surile aceleia[i caracteristici la subiec]i comparabili. Se
vorbe[te în acest caz de etalonaj. ~n acest cadru de referin]\ se pot distinge mai multe
tipuri de transform\ri.

Metode de etalonare a persoanelor

Interpretarea scorurilor ob]inute la un anumit test psihologic se face în etape. Prima
etap\ este transformarea scorurilor brute într-o scal\ care permite stabilirea unei baze de
compara]ie.

Orice subiect c\ruia i-a fost aplicat un instrument de investiga]ie psihologic\ ob]ine
un rezultat observabil, exprimat conform prescrip]iilor manualului de r\spunsuri, în
urma aplic\rii grilei de corec]ie. Testul computerizat exclude existen]a unei grile de
corec]ie ca material al testului, procedând automatizat, având precizie [i rapiditate de
necomparat cu modalit\]ile tradi]ionale de corectare. Redarea automat\ a rezultatelor
brute [i a diferitelor feluri de transform\ri posibile nu exclude necesitatea înv\]\rii
modului de constituire a etaloanelor [i a cuno[tin]elor privind reconsiderarea [i reeva-
luarea lor. Opera]iile tehnice care stau la baza unei astfel de practici nu trebuie totu[i s\
fie uitate de c\tre cercet\tori [i practicieni.

Mai ales testele de randament intelectual [i pentru m\surarea diferitelor abilit\]i
psihomotorii au r\spunsurile împ\r]ite în corecte [i incorecte, în marea lor majoritate.
Realizarea punct\rii unui singur item este în concorda]\ cu valoarea r\spunsului (0 puncte
pentru r\spuns incorect, 1 punct pentru r\spunsul corect). La inventarele de personalitate
[i de interes, r\spunsurile nu se apreciaz\ în ace[ti termeni, ci în func]ie de faptul dac\
pun în eviden]\ sau nu caracteristica investigat\ sau, mai clar exprimat, atitudinea
exprimat\ fa]\ de con]inutul aser]iunii unui item.

În marea majoritate a cazurilor, rezultatele aplic\rii unor instrumente de investiga]ie
psihometric\ dobândesc consisten]\ cantitativ\ prin opera]iile de adi]ie realizate în cadrul
unor matrice. Cel mai simplu [i cel mai frecvent tip de matrice este matricea lui W. Stern,
propus\ de psihologul american cu acela[i nume în 1912 [i numit\ tradi]ional matricea
itemi � subiec]i.
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Tabelul 1. Matricea subiec]i � itemi sau matricea Stern (exemplu imaginat)

ITEMI

SUBIEC}I 1 2 3 4 5 6 7 8 9 TOTAL
1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 7
2 1 1 1 1 0 1 0 0 0 6
3 0 1 1 1 0 1 0 0 0 5
4 1 1 1 0 0 0 0 1 1 5
5 0 1 1 0 1 1 1 0 1 6
6 0 1 1 0 0 0 0 0 1 2
7 0 1 0 1 0 1 1 0 1 7
8 1 1 0 1 0 0 0 0 1 3
9 1 1 0 0 0 1 1 0 1 6
10 1 1 1 1 1 1 0 0 1 5

Total 6 9 7 5 3 7 4 2 8 52

O astfel matrice de date poate fi reprezentat\ sub dou\ dimensiuni:

� liniile, care reprezint\ r\spunsurile aceleia[i persoane la itemi diferi]i;
� coloanele, care cuprind rezultatele diferi]ilor subie]i la un singur stimul.

Deoarece elementele liniilor sunt constituite din rezultatele subiec]ilor la fiecare
item, din analiza acestora putem trage concluzii asupra unor profiluri de r\spuns ale
subiec]ilor (c\rora li se spune [i pattern-uri de r\spuns). Din analiza coloanelor putem
trage concluzii asupra calit\]ii itemilor. Indici de similaritate [i de distan]\ pot fi calcula]i
atât pe liniile, cât [i pe coloanele aceleia[i matrice. În 1966, R.B. Cattel a propus o
extensie a matricei lui W. Stern pentru veni în întâmpinarea unei practici curente a
cercet\rii, aceea care const\ în a aprecia stabilitatea temporal\ sau intersitua]ional\.
Dac\ se repet\ acela[i chestionar în mai multe ocazii se ob]ine o matrice subiec]i �
itemi � ocazii. Ocaziile temporale vor ocupa o a treia intrare a unei structuri tridimen-
sionale, numit\ curent cutia lui Cattel.

O serie de teste psihologice de randament psihomotor nu sunt compuse din itemi, ci
puncteaz\ diferite criterii de apreciere a îndeplinirii sacinii, prezentat\ sub forma unui
continuum solicitativ (în acest caz punctarea este constituit\ prin num\rul de erori,
durata medie acestora, timpul de efectuare a probei etc.).

Problema care const\ în a m\sura subiec]ii dup\ o tr\s\tur\, o caracteristic\ sau o
abilitate se rezum\ la a însuma r\spunsurile unui anumit num\r de itemi, în a[a fel încât
s\ se ob]in\ un rezultat care s\ fie reflexul m\surii pentru fiecare persoan\. O asemenea
însumare d\ na[tere la un scor. Opera]iunea de creare a unui scor este numit\ de
speciali[tii psihometricieni scorare (vezi Mitrofan, 1997). Scorul realizat prin adi]ionarea
valorilor ob]inute la itemi poart\ numele de scor compozit. Itemii se pot prezenta [i mai
diversificat decât notarea dihotomic\, situa]ie care se întâlne[te mai ales la inventarele
de atitudini. Aproape totdeauna se pot reprezenta modele pentru a m\sura indivizii,
trasând o curb\ care face leg\tura `ntre intensitatea caracteristicii [i probabilitatea de a
ob]ine un r\spuns corect. Chiar dac\ nu suntem niciodat\ siguri dac\ m\sur\m bine o
anumit\ caracteristic\, se poate aprecia c\ scorurile ob]inute, printr-o combina]ie de
itemi, se constituie într-o bun\ aproximare.
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Scorurile brute sunt acele scoruri care sunt ob]inute direct, imediat dup\ corectarea
probei, f\r\ nici o alt\ interven]ie prealabil\. Aceste variabile brute au amplitudini
foarte diferite, fapt care face s\ nu ne putem orienta apreciativ în privin]a locului relativ
al unui subiect într-un ansamblu de subiec]i care au efectuat o anumit\ prob\. Scorul
75 la un test psihologic care poate ob]ine note brute de 0 la 200 nu poate fi comparat cu
cel de 178, ob]inut la un test la care se pot ob]ine note între 0 [i 380. Este nevoie de o
serie de prelucr\ri matematice ale variabilelor brute care s\ le fac\ comparabile. Un scor
brut nu are semnifica]ie psihodiagnostic\ decât dac\ este pus în leg\tur\ cu randamentul
unui grup de responden]i comparabili.

Grupul de referin]\ se mai cheam\ [i grup normativ. Primul element care trebuie luat
în seam\ în cazul când dorim s\ afl\m pozi]ia relativ\ a unui subiect în interiorul unui
grup este tabelul care prezint\ norme referitoare la ansamblul randamentelor individuale
din grupul de referin]\ la un anumit instrument psihometric de investiga]ie. Utilizarea
normelor este ghidat\ de anumite principii de interpretare a rezultatelor. Respondentul
al c\rui scor este comparat cu norma sau etalonul trebuie s\ posede anumite caracteristici
asem\n\toare acelora ale grupului de apartenen]\. M\surarea cu ajutorul unui test
psihologic construit în spiritul teoretic clasic (ale c\rui începuturi au fost f\cute de
Charles Spearman [i care apoi a fost fundamentat de H. Gulliksen, C.J. Kousropoulos,
F.M. Lord [i M.R. Novick) cap\t\ sens prin raportare.

Alte elemente care trebuie luate în considera]ie sunt validitatea [i fidelitatea datelor,
opera]iuni strict specializate în psihometrie [i a c\ror realizare cere un timp considerabil.

Pentru a putea raporta valorile brute ob]inute de un subiect la valori de referin]\,
trebuie efectuate examin\ri pe grupuri de subiec]i posedând acelea[i caracteristici. Este
necesar s\ facem distinc]ia dintre no]iunea de popula]ie [i cea de e[antion. Popula]ia este
constituit\ din ansamblul indivizilor (în domeniul psihologic, ansamblul subiec]ilor)
care satisfac exigen]ele unei anumite defini]ii. Grupul de referin]\ poart\ numele de
e[antion doar în cazul în care selec]ia subiec]ilor s-a f\cut prin respectarea rigorilor unor
anumite reguli, fapt care-i confer\ acestuia reprezentativitate � calitatea care face posibil\
tragerea acelora[i concluzii din analiza grupului ca [i din analiza popula]iei, admi]ând
anumite riscuri tolerabile de eroare.

Procedura de etalonare a unui test cuprinde efectuarea acestuia de c\tre cel pu]in un
e[antion din popula]ia de referin]\. Debutul procedurii trebuie s\ se fac\ printr-o defini]ie
foarte clar\ a acestei popula]ii. Din punct de vedere statistic, popula]ia este ansamblul
tuturor cazurilor care constuie obiectul de interes al cercet\torului, clar precizat. Din
punct de vedere teoretic, ansamblul poate fi finit sau infinit, dar datele cu care se
confrunt\ psihologul sunt în toate cazurile în num\r finit. În cazul în care popula]ia este
constituit\ dintr-un mic num\r de cazuri, ea poate fi în întregime m\surat\. Dar
colectarea exhaustiv\ de r\spunsuri ale subiec]ilor din popula]ie este de cele mai multe
ori imposibil\. Trebuie s\ ne limit\m la domeniul e[antioanelor, adic\ la p\r]i, sub-
ansambluri ale popula]iei, plecând de la care caracteristicile popula]iei trebuie aproximate
într-un mod satisf\c\tor. În definirea popula]iei trebuie s\ se ]in\ cont de o serie de
caracteristici precizate de destina]ia psihodiagnostic\ a testului. Dac\ testul este destinat
a diagnostica tulbur\rile de dezvoltare senzorio-motorie a copilului mic (0-2 ani),
popula]ia vizat\ va fi, desigur, aceea a copiilor în vârst\ de la 0 la 2 ani. Un chestionar
care î[i propune s\ evalueze dezvoltarea social\ a handicapa]ilor mintali va avea ca
popula]ie de referin]\ aceast\ categorie demografic\ defavorizat\. O recomandare
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general\ este ca popula]ia de referin]\ s\ fie suficient de omogen\, adic\ to]i indivizii
susceptibili de a fi evalua]i cu ajutorul unui test s\ fac\ clar parte din ea. Când un test
este dezvoltat de c\tre un editor comercial, exist\ frecvent exigen]a ca normele s\ fie
na]ionale. Avantajul major de a se referi la o popula]ie na]ional\ este de a permite
produc]ia unui sistem unic de norme, valabil pentru un foarte mare num\r de subiec]i.
Interesul comercial [i u[urin]a de folosire sunt evidente. Referin]a la popula]ia na]ional\
nu implic\ ca normele diferitelor teste s\ fie ipso facto comparabile, deoarece aceast\
popula]ie nu este totdeauna definit\ cu aceea[i rigoare de c\tre cei care editeaz\ un
instrument de investiga]ie. Neconcordan]ele survin când editorii nu se pun de acord în
leg\tur\ cu includerea anumitor grupuri atipice în popula]ia de referin]\. Deficien]ii
mintali sunt câteodat\ inclu[i [i, în alte cazuri, exclu[i din popula]ie. Ca atare, normele
na]ionale sunt deficitare, din cauza prea extinsei lor generalit\]i. De aceea, pentru
practicieni este mai adecvat s\ ia decizii sprijinindu-se pe norme specifice. Un psiholog
care activeaz\ profesional în medii socioeconomice defavorizate va avea mai mare
nevoie, în general, de norme elaborate pentru acest tip de popula]ie. Aceast\ ra]iune,
al\turi de cea financiar\, este frecvent invocat\ ca justificare a practicii de a nu dezvolta
decât norme locale. În acest caz, popula]ia de referin]\ va fi mai bine circumscris\.
Ea va corespunde elevilor din [colile unui ora[ sau pacien]ilor dintr-o institu]ie de
recuperare psihomotorie. Normele se vor referi la aceste popula]ii [i vor servi, în mod
obi[nuit, pentru obiective foarte precise: a ajuta la orientarea elevilor c\tre diferite
profesiuni, la constituirea de grupuri omogene pentru înv\]are etc. Limitele folosirii
normelor locale decurg din prea marea lor specificate. În acest caz, pentru alte utiliz\ri
ale testului sau chestionarului va fi adesea necesar s\ se dezvolte noi norme, extinse în
privin]a ariei de apartenen]\ a popula]iei.

Calculele efectuate pe e[antioane nu constituie decât o estimare a anumitor parametri
ai popula]iei, ca media [i varian]a scorurilor. În statistic\, no]iunea de parametru are
diferite sensuri. Unul dintre ele este de m\rime statistic\ fix\, rezultat\ din prelucrarea
rezultatelor investig\rii întregii popula]ii. Un alt sens este de m\rime statistic\ ob]inut\
din date care î[i conformeaz\ perfect distribu]ia exigen]elor unui model teoretic Gauss-Laplace.
Scopul procedurii de e[antionare este de a minimiza eroarea de estimare a acestor
parametri, considera]i în primul sens amintit.

Din ra]iuni de economie, se procedeaz\ frecvent la o e[antionare de convenien]\, mai
comod\ pentru practician, adic\ la utilizarea de subiec]i apropia]i anturajului psihologului
sau de persoane care se prezint\ voluntar ca urmare a unui anun]. Aceast\ procedur\
trebuie respins\, deoarece antreneaz\ serioase deform\ri sistematice în estimarea para-
metrilor popula]iei. Aprecierea practicianului nu conduce, în general, la constituirea
unui e[antion reprezentativ din popula]ie, deoarece erorile datorate unei lipse de sistema-
tizare sunt foarte dificil de controlat. Mai mult, procedura nefiind aleatorie, nu este
posibil s\ evalu\m importan]a erorii de estimare a parametrilor. În 1971, W.H. Angoff
face observa]ia c\ pentru testele cognitive folosirea e[antionajului de convenien]\ conduce
în mod obi[nuit la o supraestimare a scorurilor popula]iei. Într-adev\r, subiec]ii voluntari
sau care apar]in ambian]ei cercet\torului constituie un subgrup sociocultural favorizat în
rândul popula]iei. Exemplu cel mai frecvent în privin]a deform\rii rezultatelor din
sondaje este cel al erorii de e[antionaj de la alegerile preziden]iale din Statele Unite din
anul 1948, când toate marile agen]ii de sondare a opiniei publice au prev\zut victoria lui
Thomas E. Dewey contra lui Harry Truman. Eroarea, în acel caz, s-a datorat folosirii
e[antionajului prin quote. Sl\biciunea acestei metode de e[antionaj const\ `n faptul c\
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ignor\ interven]ia subiectivit\]ii intervievatorului. O preferin]\ de natur\ incon[tient\
risc\ s\ intervin\ în selec]ia responden]ilor. Pentru controlarea erorii de e[antionaj,
adic\ a erorii de estimare a parametrilor popula]iei, este necesar\ excluderea oric\rei
subiectivit\]i de procedur\ [i constituirea e[antioanelor în manier\ pur aleatorie.
Un e[antion poate fi considerat ca aleatoriu dac\ fiecare subiect din popula]ie are o
probabilitate egal\ de a fi selec]ionat. În anumite cazuri, estimarea parametrilor popula]iei
poate fi lipsit\ de influen]a factorilor de eroare. Este posibil s\ calcul\m eroarea standard
a estim\rii diferi]ilor parametri [i s\ determin\m un interval de încredere în jurul
valorilor calculate, plecând de la scorurile e[antionului. Exist\ diverse tehnici de
e[antionare aleatorie: 1) e[antionaj pur aleatoriu, 2) e[antionaj aleatoriu stratificat,
3) e[antionaj sistematic [i 4) e[antionaj prin grappes.

Vorbim de e[antionare aleatorie simpl\ dac\ de la o popula]ie de m\rime N extragem
un e[antion de m\rimea n, în a[a fel încât fiecare individ din popula]iei s\ aib\ aceea[i
probabilitate de a fi selec]ionat. Procedura de e[antionare aleatorie simpl\ consist\ în a
asigura un num\r specific la fiecare individ din popula]ie, apoi `n a trage la sor]i dintre
toate numerele un e[antion a c\rui m\rime s\ fie stabilit\ în prealabil. Pentru a realiza
aceast\ tragere la sor]i, utiliz\m fie o tabel\ de numere aleatorii, fie un generator de
numere aleatorii, inclus în majoritatea programelor de statistic\ actuale (SPSS, SAS,
SYSTAT, SigmaStat). Tabelele de numere aleatorii sunt construite în scopul realiz\rii
unei distribu]ii uniforme. Programele statistice permit [i generarea de numere aleatorii
cu realizarea diferitelor tipuri de distribu]ie (distribu]ie z, distribu]ie t�). În e[antioanele
pur aleatorii va fi necesar s\ alegem procedura de generare a numerelor aleatorii cu o
distribu]ie uniform\, în care caz fiecare individ are o [ans\ egal\ de a fi ales. Dup\ ce
e[antionul a fost stabilit, trebuie s\ proced\m la aplicarea testului pe care dorim s\-l
etalon\m pe subiec]ii respectivi. Pe baza scorurilor e[antionului, vom calcula statisticile
de care suntem interesa]i, considerate ca fiind estim\ri ale parametrilor popula]iei.
Erorile de e[antionaj fiind inevitabile, este important în egal\ m\sur\ s\ evalu\m eroarea
de estimare a parametrilor. Media pe care o calcul\m plecând de la scorurile e[antionului
risc\ s\ fie sensibil diferit\ de aceea pe care putem s\ o calcul\m plecând de la scorurile
popula]iei. Dac\ extragem un mare num\r de e[antioane din sânul popula]iei [i calcul\m
de fiecare dat\ media scorurilor, valorile diferitelor medii tind s\ se distribuie normal [i
media mediilor lor va fi egal\ cu media popula]iei. Abaterea standard a acestei distribu]ii
a mediilor se va numi eroarea standard a mediei [i se va nota cu sM. Plecând de la un
e[antion pe care l-am selec]ionat, aceast\ valoare poate fi estimat\ în manier\ nedefor-
mat\ prin intermediul formulei:

sM= ÷
ø

ö
ç
è

æ -
N

nN
n
s2

, în care

s2 =varian]a scorurilor e[antionului
n =m\rimea e[antionului
N =m\rimea popula]iei

În aceast\ formul\, dup\ cum precizeaz\ Dany Laveault [i Jacques Grégoire (1997,
p. 265), cantitatea (N+n)/N se nume[te corec]ie a popula]iei finite. Aceast\ corec]ie ia
în considera]ie faptul c\ o estimare bazat\ pe un e[antion de 20 de subiec]i extras dintr-o
popula]ie de 60 de subiec]i con]ine mai mult\ informa]ie în leg\tur\ cu popula]ia decât
un e[antion de 20 de subiec]i extras dintr-o popula]ie de 10.000 de subiec]i. Aceast\
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corec]ie poate fi ignorat\ atunci când este superioar\ sau egal\ cu 0,95, adic\ atunci

când n=(1/20)N. În acest caz, formula se scrie într-un mod mai simplu: sM=
n
s2

.

Cunoa[terea acestei erori medii ne permite s\ construim un interval de încredere în jurul
mediei e[antionului. Acest interval ne ajut\ s\ estim\m valoarea mediei popula]iei
plecând de la e[antion [i s\ lu\m cuno[tin]\ de importan]a erorii de estimare a mediei.

Tipuri de scale în psihometrie
În general, în psihometrie se face raportare la cinci categorii de scale1:

� scale de con]inut;
� scale de dezvoltare;
� scale care utilizeaz\ raporturi [i coeficien]i;
� scale care se bazeaz\ pe cuantumuri procentuale sau cuantile;
� scale care face apel la scoruri standardizate.

Scale de con]inut
Aceste scale permit s\ compar\m randamentul unui respondent la un standard definit
prin con]inutul testului. Acest tip de scale se folose[te mai ales la acele teste utilizate în
activitatea de selec]ie profesional\ în care sarcina este foarte apropiat\ de activitatea
real\ pe care o va avea de efectuat candidatul în cazul în care va fi admis. Exemplul
clasic este proba ma[inii de scris. În acest caz este stabilit clar un randament maximal,
ideal, de care subiectul se poate apropia [i, în cazuri excep]ionale, pe care `l poate
realiza. Se compar\ deci un randament individual cu un randament ideal. Acest tip de
scal\ nu se aplic\ decât la testele de randament maximal. Randamentul subiectului se
calculeaz\ prin urm\toarea formul\:

100
itemidetotalNum\rul

corecter\spunsurideNum\rul
´

---
---

.

Dac\ subiectul poate realiza un randament maxim de 400 de puncte [i nu a realizat

decât 324, atunci se va face urm\torul calcul: %81100
400
324

=´ . Scorurile derivate în

acet mod sunt foarte dependente de propriet\]ile itemilor testului. Un scor de 81% va fi
interpretat dup\ cum itemii testului sunt u[ori sau dificili. Pentru doi responden]i este
posibil s\ ob]in\ acela[i scor r\spunzând corect la itemi comportând un grad de dificultate
variabil. De exemplu, dac\ A [i B ob]in amândoi 70%, se poate spune c\ A a reu[it
itemii u[ori [i c\ B a reu[it itemii u[ori, dar [i din cei dificili. Scalele de con]inut pun
o serie de probleme:

� validitatea trebuie s\ fie asigurat\ printr-o e[antionare adecvat\ bazat\ pe o defini]ie
precis\ a domeniului m\surat;

� interpretarea scorurilor trebuie s\ fie în func]ie de con]inutul m\surat [i de itemii
rezolva]i prin respondent.

1. O scal\ variaz\ dup\ postulatele subiacente la fiecare nivel de m\sur\. Astfel, centilele sunt
ranguri; scorurile standard sunt bazate de o unitate standard z [i constituie o scal\ de intervale
egale. Calculul coeficien]ilor nu este posibil decât plecând de la scale de propor]ii.
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Astfel de scale prezint\ avantajul c\ permit interpretarea scorurilor calculate în
func]ie de randament. Aceste scoruri indic\ gradul de abilitate pe care îl posed\ în
prezent un respondent, mai curând decât pozi]ia sa relativ\ într-un grup.

Dezavantajele constau în dificultatea de a preciza con]inutul [i natura sarcinilor
complexe [i în dificultatea de a afirma c\ un respondent st\pâne[te un nivel de dificultate
dat pentru c\ el a reu[it, probabil, atât la itemi u[ori, cât [i la itemi dificili. Interpretarea
unui scor este totdeauna aproximativ\, deoarece no]iunea de dificultate se raporteaz\
mai mult decât la un singur subiect.

Scale de dezvoltare
Exist\ dou\ tipuri de scale de dezvoltare: una este în func]ie de vârst\, alta în func]ie
de nivelul de [colarizare. Principiul care st\ la baza construc]iei acestora este c\ anumite
abilit\]i [i caracteristici se dezvolt\ într-un mod sistematic. Se utilizeaz\ pentru a compara
randamentul unui subiect cu randamentul mediu al altor subiec]i având un anumit nivel
de dezvoltare.

Postulatul fundamental al scalelor de dezvoltare mintal\ este c\ gradul prezen]ei unor
abilit\]i sau caracteristici m\surate se m\re[te sistematic cu vârsta. Dac\ o caracteristic\
nu cre[te sistematic cu vârsta, ea nu este adecvat\ pentru scopul propus. Dac\ procentul
de schimbare variaz\ de la an la an, inegalitatea m\rimii unit\]ii complic\ interpretarea.
În general, dezvoltarea mintal\ se stabilizeaz\ la adolescen]\.

Rezultatele scalei de dezvoltare sunt tributare unui num\r de factori precum educa]ia,
mediul social-economic, influen]a cultural\, stabilitatea emotiv\. Aceast\ scal\ pare s\
convin\ pentru copiii care tr\iesc într-un mediu �tipic�

Scala pe niveluri de vârst\
Dup\ vârst\, Alfred Binet a considerat c\ dezvoltarea mintal\ se estimeaz\ prin compararea
randamentului unui copil cu acela al copiilor de vârste diferite. El a selec]ionat sarcini
intelectuale (itemi) care îi permiteau discriminarea copiilor de vârste diferite. Exemplu:
itemul 9 îl efectueaz\ doar câ]iva copii de 7 ani [i majoritatea celor de 8 ani. Este
recomandat pentru vârsta de cel pu]in 8 ani. Binet a realizat colec]ii de itemi pentru
examinarea fiec\rei vârste. Scorul reprezentativ este cel al e[antionului reprezentativ.

Vârsta mintal\ este termenul pe care-l folose[te pentru prima dat\ Alfred Binet [i
este vârsta corespunz\toare performan]elor realizate prin copii normali de o anumit\
vârst\, la anumite solicit\ri de natur\ intelectual\. Este determinat\ prin nivelul probelor
reu[ite de c\tre un anumit copil. Probele create de Binet ([i ulterior de Simon) constituie
o scal\ ierarhic\. Vârsta mintal\ constituie nivelul de vârst\ pentru care toate r\spunsurile
specifice sunt corecte.

În 1905, treizeci de probleme sunt prezentate în ordine cresc\toare a dificult\]ii de
c\tre Alfred Binet [i Théodule Simon. Acest nivel de dificultate a fost determinat
empiric, probele administrându-se la 50 de copii normali în vârst\ de la 3 pân\ la 11 ani
[i la câ]iva copii [i adul]i retarda]i. Nu este dat\ nici o metod\ de a ajunge la un scor
total. În 1908, num\rul probelor a crescut, unele au fost eliminate [i cele r\mase au fost
regrupate dup\ nivelul de vârst\ mintal\ în func]ie de rezultatele ob]inute pe 300 de copii
normali. Dup\ anul 1911 (an în care testul modificat comport\ 5 itemi pe nivel de
vârst\), vârsta mintal\ se calculeaz\ ]inând cont de reu[ita par]ial\ la vârstele superioare
vârstei de baz\. Astfel, un copil care a reu[it to]i itemii pentru 7 ani [i 5 itemi pe un nivel
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superior va avea o vârst\ mintal\ avansat\ în func]ie de reu[ita suplimentar\. S-a constatat
c\ acela[i num\r de ani, de avans sau de întârziere, nu are aceea[i semnifica]ie dup\ vârsta
real\. Un an de întârziere la 4 ani nu are acela[i sens ca un an de întârziere la 11 ani.

Pentru a ]ine cont de aceasta situa]ie, William Stern a introdus în 1912 no]iunea de
QI, care este un raport între vârsta mintal\ [i vârsta cronologic\ (sau vârsta real\
calculat\ în luni). Acest raport este multiplicat cu 100, ceea ce determin\ anularea
numerelor zecimale. Un QI de 100 reprezint\ o performan]\ potrivit\ cu vârsta real\,
unul inferior cifrei 100 indic\ o �întârziere� în viteza de dezvoltare [i un QI mai mare
100 indic\ un �avans� în dezvoltare.

Constituirea de scale pe niveluri de vârst\ se deruleaz\ în mai multe etape.

1. Sunt constituite e[antioane de subiec]i pentru o anume vârst\. O vârst\ este definit\
ca un interval mai mult sau mai pu]in extins decât vârsta în chestiune.

2. Este calculat un scor mediu la fiecare grup\ de vârst\.
3. Eventual, scorurile diferitelor tran[e de vârst\ sunt estimate prin interpolare. Procedura

se utilizeaz\ când anumite vârste nu au fost incluse în e[antionul de etalonare [i când
se dore[te a prezenta normele pe luni [i nu numai pe ani. Procedura de interpolare
r\spunde la postulatul unei progresii liniare a caracteristicilor evaluate prin test. Ea
const\ în a calcula valoarea intermediar\ între valorile inventariate prin e[antionul de
etalonare. Exemplu: dac\ scorul mediu ob]inut la test pentru copiii de 7 ani este de
14 puncte [i cel ob]inut de copiii de 9 ani este de 18 puncte, se poate estima c\ scorul
mediu al copiilor de 8 ani este de 16 puncte.

Scale dup\ nivelul [colar

Se compar\ randamentul [colar al unui subiect cu acela al unui cursant mediu din diverse
niveluri [colare. Exemplu: 7,6 este randamentul compara]iei cu nivelul mediu de 7 ani
[i 6 luni. Stabilirea acestei valori indic\ faptul c\ elevul are nivelul corespunz\tor de
cuno[tin]e. Este vorba de o m\sur\ continu\. Tr\s\tura trebuie s\ varieze sistematic cu
nivelul [colar. Efortul f\cut pentru a determina [i reevalua nivelurile [colare este foarte
mare [i cercet\torul se love[te de nenum\rate dificult\]i pe care nu le poate dep\[i decât
stabilind o serie de conven]ii.

Scale bazate pe raporturi [i coeficien]i

Cel mai bun exemplu este m\sura coeficientului intelectual QI, care se ob]ine prin
compararea vârstei mintale cu vârsta cronologic\. Speciali[tii au demonstrat c\ vârsta
mintal\. luat\ izolat nu d\ un indice suficient de precis al dezvolt\rii mintale. Pentru

calcul se utiliza formula: QI= 100
\iclogcronovârsta

\talminvârsta
´ . Raportul se va numi coeficient

de inteligen]\. Denumirea va face carier\, fiind utilizat\ în varii domenii de activitate
[tiin]ific\ [i practic\.

QI-ul lui W. Stern, ca raport între vârsta mintal\ [i vârsta cronologic\, nu trebuie
confundat cu QI-ul lui Wechsler, care, în general, are valori mai înalte. Unui QI de 115
în varianta Wechsler, îi corespunde un clasament identic pentru subiec]i apar]inând la
grupe de vârst\ diferite, pe când semnifica]ia QI-ului lui W. Stern variaz\ în func]ie de vârst\,
deoarece abaterea standard a distribu]iilor acestor QI-uri nu este aceea[i pentru toate vârstele.
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În func]ie de problemele asociate abaterilor standard, neechilibrate [i prin faptul c\
dezvoltarea intelectual\ nu are o rela]ie liniar\ cu vârsta, raportul coeficientului creat de
W. Stern nu mai este utilizat [i nu mai prezint\ decât un interes istoric. În locul
raportului de coeficient se utilizeaz\ scoruri standard bazate pe e[antione reprezentative
ale popula]iei de fiecare nivel. Aceste scoruri, numite [i QI-uri deviate, prezint\ o medie
de 100 [i o abatere standard de 15, pentru scala Wechsler, [i egal\ cu 16 pentru scala
Stanford-Binet (pentru fiecare categorie de vârst\).

Scale care se bazeaz\ pe cuantumuri procentuale sau cuantile

Cuantilul este un element al unei serii ordonate de elemente, un procentaj determinat al
unui ansamblu de date. Practic, el este o �born\� numeric\ separând dou\ cuantumuri
procentuale ale valorilor ob]inute de un grup de referin]\ la o anumit\ examinare prin
intermediul unui instrument psihometric. Separa]ia unui ansamblu de variabile în cuantile
constituie o form\ de etalonare. Ele permit situarea unui subiect care a ob]inut un scor
determinat într-o anumit\ clas\ a subiec]ilor pentru care a fost etalonat testul. Se va vorbi de
intercuantile (de interdecile, de exemplu) pentru a desemna n+1 zone de distribu]ie
delimitate prin cuantile. Uneori se utilizeaz\ termenul de intercuantil în loc de cuantil.
Distinc]ia clar\ se face prin precizarea c\ intercuantilul este, ̀ n majoritatea cazurilor, un
interval numeric, pe când cuantilul este reprezentat de o singur\ valoare numeric\. Lucr\rile
de specialitate ale lui Maurice Reuchlin consacrate statisticii aplicate în psihologie fac
clar\ aceast\ separa]ie de sensuri pentru cele dou\ no]iuni (Rechlin, 1976, pp. 67-68).

Cuantilele [i intercuantilele numerotate cu 1 corespund, în general, în Fran]a, celor
mai bune rezultate, iar în SUA rezultatelor celor mai slabe. Dac\ într-o distribu]ie se vor
reprezenta intercuantilele prin clase determinând intervale egale pe axa absciselor, se va
asigura la aceast\ distribu]ie grafic\ o form\ rectangular\, efectivele teoretice ale tuturor
intercuantilelor fiind egale prin defini]ie. Este o aplica]ie a procedurii permi]ând de a
asigura o form\ dat\ unei distribu]ii, prin modificarea metricii variabilei m\surate.

La începutul procedurii de cuantilaj (form\ particular\ a etalonajului) se alege o metric\,
adic\ un num\r de niveluri pe care scala permite s\ le discrimin\m. Dac\ o scal\ cuprinde
n niveluri [i dac\ efectivul total al unui e[antion este N, efectivul fiec\rui nivel va fi
teoretic. Scala în cuantile va corespunde deci unui model rectangular. Cele mai frecvente
împ\r]iri în cuantile se fac între 1 [i 10 trepte, cu diferite denumiri (vezi tabelul 2).

Tabelul 2. Denumirile formelor de etalonare prin intermediul cuantilelor,
gradiente de la 3 la 10

Nr. crt. Nr. intercuantile Nr. cuantile Denumire tehnic\
1 3 2 Trecil\
2 4 3 Cuartil\
3 5 4 Cuintil\
4 6 5 Sextil\
5 7 6 Septil\
6 8 7 Octil\
7 9 8 Nonil\
8 10 9 Decil\
9 100 99 Centil\.
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Pentru a construi un decilaj se procedeaz\ în a[a fel `ncât toate clasele noii scale s\
con]in\ fiecare acela[i num\r de scoruri din e[antionul de referin]\. Este vorba de o
conven]ie care va face distribu]ia rectangular\. Dac\ scala este constituit\ din 10 clase
egale în efectiv, acest efectiv va trebui s\ aib\ 10% din num\rul total al subiec]ilor.
Intercuantilul I corespunde primelor 10% din notele brute, celor mai slabe din distribu]ie,
intercuantilul II, procentului de 10% din rezultatele care urmeaz\ [i a[a mai departe,
pân\ la intercuantilul X . Cuantilul I va separa primii 10% din subiec]i de urm\torii
90%, cuantilul II primii 20% din subiec]i de urm\torii 80% [i a[a mai departe pân\ la
cuantilul IX, care `i va separa pe primii 90% de urm\torii 10% .

Oferim un exemplu imaginat în care un psiholog examineaz\ un num\r de 360 de
subiec]i cu un anumit test în vederea etalon\rii acestuia. Aceast\ procedur\ se efectueaz\
în faza construirii unui instrument de investiga]ie psihologic sau în cazul reevalu\rii
acestuia. Notele testului variaz\ între 0 [i 35. Exemplu dat este unul imaginat [i nu va
con]ine primele 5 valori (1, 2, 3, 4, 5) [i ultimele 3 (33, 34 [i 35). De obicei, în
examinare se ob]in foarte rar scorurile cele mai mici [i scorurile cele mai mari. Dac\
datele ar fi fost reale, ar fi trebuit s\ se fac\ o serie de preciz\ri cu privire la constituirea
e[antionului de etalonaj, adic\ la provenien]a subiec]ilor examina]i, vârsta, nivelul de
studii, sexul etc. De asemenea, ar fi trebuit s\ se fac\ preciz\ri cu privire la tehnicile
folosite pentru selectarea subiec]ilor în e[antion. Înaintea opera]iunii de etalonare, datele
se organizeaz\ cresc\tor în variante de varia]ie.

Tabelul întocmit în vederea stabilirii scalei de etaloane în 10 intercuantile
(sau în 10 clase) va ar\ta în felul urm\tor:

Tabel 3. Coloanele tabelului con]in etape ale procedurii de etalonare prin metoda cuantilelor
a rezultatelor ob]inute de un e[antion de subiec]i la un test psihologic

X n nc nct Interdecil Decil Numerotare % interdecil Separa]ie decil
6
7
8
9
10
11

3
7
4
6
8
11

3
10
14
20
28
39 36 0 � 11 11 I 10,88% 10,88%/89,12%

12
13

14
17

53
70 72 12 � 13 13 II 8,61% 19,49%/80,51%

14
15

16
19

86
105 108 14 � 15 15 III 9,72% 29,21%/70,79%

16
17

24
22

129
151 144 16 � 17 17 IV 12,77% 41,98%/58,02%

18 26 177 180 18 18 V 7,22% 49,20%/50,80%
19
20

21
24

198
222 216 19 � 20 20 VI 12,50% 61,70%/38,30%

21
22

18
19

240
259 252 21 � 22 22 VII 10,27% 71,97%/28,03%

23
24

17
14

276
290 288 23 � 24 24 VIII 8,61% 79,58%/20,42%

25
26

16
14

306
320 324 25 � 26 26 IX 8,33% 87,91%/12,09%

27
28
29
30
31
32

11
9
7
6
5
2

331
340
347
353
358
360

331
340
347
353
358
360 27-32 X 12,09%
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Nota]iile folosite în tabel:
X = nota brut\
n = frecven]a absolut\ a unei variante de varia]ie
nc = frecven]a cumulat\ absolut\
nct = frecven]a cumulat\ absolut\ necesar\ teoretic pentru calcul\rea intercuantilelor

[i cuantilelor

Jocul frecven]elor cumulate absolute face s\ nu putem �t\ia� distribu]ia exact acolo
unde trebuie. În acest caz, ne limit\m în calcul la cele mai apropiate valori de cele
teoretice. Astfel, la primul decil ar fi trebuit s\ ne oprim la valoarea 36. Valoarea 39
folosit\ de noi ca valoare delimitativ\ pentru primul decil este cea mai apropiat\ valoare
de valoarea 36. Procedând în acest fel, am realizat un compromis metodologic. Acceptabilitatea
compromisului poate fi stabilit\ prin metoda chi p\trat de ajustare.

Tabel 4. Coloanele tabelului indic\ desf\[urarea procedurii chi p\trat de ajustare
pentru calcularea distan]ei dintre efectivele teoretice necesare calcul\rii decilelor

[i cele observate practic (coloana fo desemneaz\ efectivele observate,
iar coloana ft efectivele teoretice).

fo ft fo � ft ( )2tfof - ( )
tf

2
tfof -

39 36 3 9 0,23
31 36 �5 25 0,81
35 36 �1 1 0,03
46 36 10 100 2,17
26 36 �10 100 3,85
45 36 9 81 1,80
37 36 1 1 0.03
31 36 �5 25 0,81
30 36 �6 36 1,20
40 36 4 16 0,40

Total 11,32

Pentru aceast\ valoare a lui chi p\trat g\sim un p>0,10, ceea ce duce la acceptarea
ipotezei de nul, constatare care arat\ c\ distan]a dintre cele dou\ serii de efective nu este
semnificativ\. Deci utilizarea efectivelor observate poate fi considerat\ un compromis
acceptabil.

În cazul când dorim s\ stabilim o scal\ în centile, avem la îndemân\ o procedur\
pu]in diferit\. Pentru a pune în aplicare aceast\ procedur\, trebuie s\ avem distribu]ii ale
c\ror amplitudini sunt de ordinul sutelor. Ra]iunea construirii scalelor care fac apel la
centile este de a asigura o discriminare foarte fin\ a subiec]ilor, dar în cazul când
amplitudinea distribu]iei este sub 100, asigur\m o fals\ fine]e a diferen]ierii. Red\m, în
continuare, un tabel ale c\rui coloane indic\ pa[ii de urmat în procedura de calcul.

Lu\m exemplul a 137 de subiec]i care au fost examina]i cu un anumit test (exemplul
este fictiv):
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Tabel 5. Coloanele tabelului indic\ etapele necesare calcul\rii valorilor percentile

Nr. crt. x f f% fc fc% Percentila
1. 11 2 1,57 2 1,57 0,79
2. 12 5 3,94 7 5,51 3,54
3. 13 7 5,51 14 11,02 8,27
4. 14 11 8,68 25 19,69 15,35
5. 15 19 14,96 44 34,65 27,17
6. 16 26 20,47 70 55,12 44,89
7. 17 18 14,17 88 69,29 62,21
8. 18 15 11,81 103 81,10 74,50
9. 19 11 8,66 114 89,76 85,43
10. 20 7 5,51 121 95,28 92,52
11. 21 4 3,15 125 98,43 96,85
12. 22 2 1,57 127 100,00 99,22

Avem în fa]\ un exemplu simplu, deoarece în practic\ este foarte pu]in probabil s\
se g\seasc\ un test la care s\ se poat\ ob]ine doar 12 valori distincte.

Procedura exemplificat\ de noi este folosit\ de autori reputa]i în domeniul psiho-
metric, ca David Magnusson (1975, pp. 252), J.J. Bernier [i B. Pietrulewicz (1997,
pp. 371-372). Prin aceast\ procedur\ se încearc\ a se ameliora impreciziile metodei
prezentate la calculul decilelor.

Coloana notat\ cu x con]ine diferitele variante ale variabilei ob]inute în urma unei
examin\ri cu un anumit test. A doua coloan\, notat\ cu f, con]ine frecven]ele diferitelor
valori ale variabilei. În total, au fost cuprinse în analiz\ 127 de rezultate ale subiec]ilor.
Cu f% a fost notat\ frecven]a simpl\ relativ\, care se ob]ine prin înmul]irea cu 100 a
rezultatului împ\r]irii fiec\rei frecven]e simple la 127 (num\rul total de subiec]i examina]i).
Cu fc a fost notat\ frecven]a absolut\ cumulat\ ascendent, iar cu fc% frecven]a relativ\
cumulat\ ascendent. Valorile din aceast\ coloan\ se ob]in prin înmul]irea cu 100 a
rezultatului împ\r]irii fiec\rei valori din coloana fc la 127. Ultima coloan\ con]ine
transformarea în valori percentile a valorilor ini]iale ale testului. Cum se ob]in aceste
valori? Valoarea 13 este considerat\ mijlocul unui interval de clas\ care se întinde de la
12,5 pân\ la 13,5. Ca atare, valoarea percentil\ este constituit\ din frecven]a cumulat\
relativ\ anterioar\ valorii 13 [i din adaugarea frecven]ei relative din dreptul valorii 13.

8,27=5,51 + 
2
51,5

15,35=11,2 + 
2
56,8

Ce ne spune o valoare percentil\? Ea ne spune, de exemplu, c\ sub valoarea 16 se
g\sesc aproximativ 45% din totalul subiec]ilor, iar peste aceast\ valoare se g\sesc
aproximativ 55% din totalul subiec]ilor.

Scale care fac apel la scoruri standardizate
Printre transform\rile curente pentru a face lizibile scorurile brute se num\r\ [i urm\toarele:

� transform\rile liniare în scoruri standard folosesc media [i abaterea standard a
distribu]iilor;
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� normalizarea const\ în a transforma distribu]ia scorurilor într-o distribu]ie normal\.
Practic se divizeaz\ curba normal\ într-un num\r de clase de lungimi egale, dup\
care este u[or s\ determin\m efectivele de subiec]i corespunzând fiec\rei clase. Se
pot întocmi tabele care s\ furnizeze procentaje teoretice de efective de clas\ ale unei
distribu]ii normale în care se divizeaz\ ansamblul ordonat al valorilor în 7, 9, 11 etc.
p\r]i egale. Este suficient s\ repartiz\m m\surile originale într-un num\r de clase,
respectând procentajele. Aceste transform\ri sunt nonliniare.

Una dintre cele mai cunoscute transfom\ri se refer\ la interpretarea m\surilor de
interval, care poate fi facilitat\ efectuând o simpl\ transformare liniar\ de forma:

x2= ax1+b,

în care x1 este m\sura original\ [i x2 este m\sura transformat\.

a=
2
1

s

s
 [i b=m2 � am1,

m1 [i s1 fiind media [i abaterea standard a distribu]iei m\surilor originale, m2 [i s2 fiind
valorile corespunz\toare pentru distribu]ia dorit\. În transformarea în scoruri centrate
reduse sau scoruri z avem formula: x2=(x1-m1)/s1.

Astfel, m\surile pot face obiectul unei interpret\ri mai directe. Dac\ aceste scoruri
au o distribu]ie apropiat\ de legea normal\ Gauss-Laplace pentru a determina unde se
situeaz\ rezultatul unui subiect prin raport cu rezultatele subiec]ilor unui grup de
referin]\, aplic\m propriet\]ile acestei legi de reparti]ie. De exemplu, despre un subiect
care va ob]ine un scor egal cu 2 într-o distribu]ie normal\ de medie 0 [i o abatere
standard egal\ cu 1, vom putea spune c\ doar 2,3% dintre subiec]ii grupului referin]\
ob]in un scor superior celui ob]inut de el.

În schimb, utilizarea scorurilor z pentru a facilita interpretarea unui scor este jenat\
de faptul c\ aceste scoruri prezint\ valori negative, au o amplitudine foarte redus\ [i se
prezint\ sub form\ zecimal\. Este motivul pentru care se utilizeaz\ adesea alte trans-
form\ri liniare. Prezent\m în continuare o serie de transform\ri liniare posibile:

Tabelul 6. Exemple de transform\ri liniare aplicate la 6 scoruri

Scor m s Coresponden]e între diferite scoruri transformate liniar
Scor original 37,4 6,5 19 25 43 36 29 48
Scoruri z 0,00 1 �2,83 �1,91 0,86 �0,22 �1,29 1,63
Scoruri Stanford-Binet 100 16 54,71 64,48 113,78 96,56 79,32 126,09
Scoruri Wechsler 100 15 57,54 74,38 112,92 96,77 86,62 124,46
Scoruri H 50 14 10,37 23,29 62,06 46,98 31,91 72,83
Army General Clasification Test 100 20 43,38 61,85 117,23 95,68 74,15 132,62
Scala Wechsler (pentru subteste) 10 3 1,51 4,28 12,58 9,35 6,12 14,89
College Board Scholar Aptitude 500 100 216,92 309,29 586,15 478,46 370,77 663,08
Scoruri Stanine 5 2 �0,66 1,18 6,72 4,57 2,42 8,76
Graduate Record Examination 500 100 216,92 309,29 586,15 478,46 370,77 663,08
 Scoruri STEN 5,5 2 �0,16 1,68 7,22 5,07 2,92 8,76
California Entrance
Examination Board 500 100 216,92 309,29 586,15 478,46 370,77 663,08

Scoruri T 50 10 21,89 30,92 58,82 47,85 37,08 66,31
%>scor 99,76 97,20 19,50 59,70 90,15 5,26
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Tabelul 6 con]ine 12 exemple de transform\ri liniare aplicate la 6 scoruri [i procentajul
de subiec]i care au un scor superior scorului considerat, în situa]ia în care scorurile se
distribuie normal. Exemplul este imaginat pentru o distribu]ie care are o medie a
scorurilor brute egal\ cu 37,4 [i o abatere standard egal\ cu 6,5. Coloanele m [i s con]in
(cu excep]ia primelor valori) mediile [i abaterile standard pentru distribu]iile în care
dorim s\ facem conversiunea scorurilor. În practic\, decizia este luat\ în func]ie de
particularit\]ile situa]iei în care se afl\ cercet\torul sau psihologul practician.

Pentru ob]inerea scorurilor z folosim formula: z =
s
- mX

. Pentru o valoare brut\

egal\ cu 19 (prima exemplificare în tabel), vom avea: z = 83,2
5,6

4,3719
-=

-
. Pentru

ob]inerea scorurilor T (introduse de McCall în 1922) vom folosi formula T=50 -
s

+ X(
10

m).

Pentru ob]inerea scorurilor H (sau scoruri Hull), formula va fi foarte apropiat\ de
cea precedent\, având o singur\ modificare:

H=50 + )mX(
14

-
s

.

Dac\ facem transform\ri ale unei distribu]ii observate care nu deviaz\ semnificativ
de la exigen]ele curbei Gauss-Laplace ob]inem o nou\ distribu]ie în care cvasitotalitatea
valorilor variaz\ între �3 [i +3, ob]inându-se valori cu zecimale. Dac\ transformarea se
face în variabile T, noile date ob]inute vor varia între 20 [i 80, iar dac\ conversiunea se
face în variabile H, se vor observa valori care variaz\ între 0 [i 100. Aceste note vor
avea un plus de comoditate în utilizare. Optarea pentru un anumit tip de conversie a
datelor însemn\ [i optarea pentru aceste limite de oscila]ie, indiferent ce amplitudini au
distribu]iile notelor brute ale diferitelor teste aplicate pe diferite e[antioane [i indiferent
ce medii [i abateri standard utiliz\m. Am amintit anterior condi]ia ca aceste date brute
s\ se distribuie apropiat de o distribu]ie normal\. Denumirea frecvent\ a conversiunilor
bazate pe utilizarea mediei [i abaterii standard este de scoruri standard.

În ob]inerea unor etaloane de bun\ calitate intervin constrângeri de reprezentativitate
[i de cost. Exist\ o nevoie justificat\ de a le reactualiza periodic, date fiind schimb\rile
temporare care se observ\ mai ales în randamentul la probele cognitive (autorii de
specialitate vorbesc de o accelerare biologic\ [i intelectual\ a dezvolt\rii). Dup\ 1980
s-au produs teste psihologice computerizate care beneficiaz\ prin program de o reetalonare
permanent\, o dat\ cu introducerea unor noi date în memoria calculatorului. Scorurile
standard prezint\ avantajul de a prezerva forma distribu]iei m\surilor originale. Din
nefericire, dac\ aceast\ distribu]ie nu este normal\, interpretarea scorurilor nu este în
nici un fel facilitat\ prin transformare.

Un punctaj al unei distribu]ii de valori brute care a fost ob]inut prin transformare
liniar\ are semnifica]ie statistic\ clar\. Pozi]ia relativ\ care este indicat\ de o anumit\
valoare standard a unei distribu]ii de valori nenormalizate depinde în întregime de forma
distribu]iei. Cu cât o distribu]ie de scoruri se apropie mai mult de o distribu]ie normal\
Gauss, cu atât mai sigur poate fi interpretat\ o valoare standard în distribu]ie.

În scopul de a ob]ine o semnifica]ie statistic\ clar\ a scorurilor individuale, este
realizat\ adesea o normalizare a distribu]iei.

Într-o distribu]ie normal\ Gauss, se [tie exact câte procente de subiec]i exist\
deasupra, respectiv dedesubtul unei valori pe o scal\ de o anumit\ medie [i o anumit\
unitate de m\sur\. Aceast\ calitate este exploatat\ la prezentarea rezultatelor testelor
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psihologice în selec]ie [i consiliere. Aten]ia nu este concentrat\ pe compara]ia dintre
diferite niveluri ale scalei, ci pe pozi]ia relativ\ pe care un individ o ocup\ într-o
distribu]ie ale c\rei propriet\]i sunt cunoscute.

O normalizare poate s\ fie realizat\ [i din alte motive. Când vrem s\ lucr\m cu
diverse diferen]e inter- [i intraindividuale trebuie s\ prezent\m pozi]iile indivizilor în
valori ale unei scale de interval. Nici o piedic\ insurmontabil\ nu poate s\ apar\ la
construc]ia instrumentelor de m\sur\, dac\ acestea trebuie s\ m\soare variabile de
randament care ofer\ de regul\ distribu]ii normale. Îns\ la alte tipuri de variabile este
mai greu de realizat o distribu]ie normal\ (de exemplu acele variabile care sunt m\surate
cu ajutorul unui inventar de personalitate sau chestionar de atitudini). Chiar când
accept\m premisele teoretice ale distribu]iei normale a variabilei cercetate pe un continuum
ipotetic, ob]inem, de regul\, puternice distribu]ii asimetrice. În acest caz, asimetria este
semnificativ\, în alte cazuri poate fi mai pu]in evident\, îns\ nu putem s\ apreciem în
aceast\ situa]ie dac\ valorile brute indic\ pozi]ia indivizilor pe o scal\ de interval.

Când acceptarea distribu]iei normale este îndrept\]it\ [i când se ob]ine o distribu]ie
asimetric\ a valorilor brute, aceasta semnific\ c\ instrumentul de m\sur\ nu indic\
îndrept\]it pozi]ia relativ\. În astfel de cazuri putem s\ normaliz\m distribu]ia asimetric\
a valorilor ob]inute, aceasta însemnând transformarea distribu]iei, încât s\ ob]inem o
distribu]ie normal\ a valorilor.

În cazul în care avem distribu]ii ce deviaz\ semnificativ de la distribu]ia teoretic\
Gauss-Laplace, putem normaliza aceste distribu]ii prin repartizarea variabilelor ordonate
în limite impuse de procentele teoretice ale distribu]iei amintite anterior. Prezent\m un
tabel cu rezultate care sunt normalizate:

Tabelul 7. Tabelul con]ine în coloanele sale datele necesare pentru a normaliza o distribu]ie

Nr.crt. Valoare brut\ Valoare standard
normalizat\

Nr.crt. x f fc fcpm p z
1 4 7 7 3,5 0,020 �2,05
2 5 4 11 9 0,051 �1,64
3 6 8 19 15 0,085 �1,37
4 7 6 25 22 0,125 �1,15
5 8 13 38 31,5 0,180 �0,91
6 9 16 54 46 0,262 �0,84
7 10 7 61 57,5 0,328 �0,45
8 11 11 72 66,5 0,380 �0,31
9 12 19 91 81,5 0,465 �0,09
10 13 13 104 97,5 0,557 0,14
11 14 24 128 116 0,662 0,42
12 15 14 142 135 0,771 0,61
13 16 6 148 145 0,828 0,95
14 17 16 164 156 0,891 1,23
15 18 7 171 167,5 0,957 1,72
16 19 4 175 173 0,988 2,25
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Semnifica]ia simbolurilor din capul coloanelor este urm\toarea:
X = variabila brut\ distribuit\ pe variante de varia]ie
f = frecven]a simpl\ absolut\
fc = frecven]a cumulat\ absolut\
fcpm = frecven]a cumulat\ de punct mediu exprimat\ în valori absolute
P = propor]ie care se ob]ine prin împ\r]irea fiec\rei valori din coloana fcpm la

valoarea num\rul total al subiec]ilor (175)
z = valoarea variabilei centrate reduse care separ\ într-o curb\ normal\ Gauss

propor]ia respectiv\ de subiec]ii de valoarea complementar\ pân\ la 100. Valoarea
z egal\ cu � 2,05 separ\ primii 2% din subiec]i de restul 98%.

Indiferent de transformarea aleas\, trebuie s\ fim con[tien]i de limitele acesteia. Cuantilajele
au meritul simplit\]ii care conduce la amplificarea diferen]elor minime între subiec]ii din
centrul distribu]iei (acolo unde se g\sesc cei mai mul]i dintre subiec]i) [i la atenuarea acestor
diferen]e la extremit\]ile distribu]iei (care nu comport\ decât foarte pu]ini subiec]i).
Normalizarea pare s\ posede numeroase avantaje: m\surile transformate sunt de nivel
de interval [i se distribuie normal, ceea ce faciliteaz\ interpretarea [i aplicarea de metode de
analiz\ care cer normalitatea distribu]iilor (analiz\ de varian]\, regresie multipl\).

Totu[i, nu trebuie uitat c\ aceast\ metod\ duce la schimbarea formei distribu]iei, f\r\
ca s\ aib\ totdeauna ra]iunea teoretic\ de a o face. Transformarea m\surilor originare
permite ameliorarea interpret\rii care poate fi f\cut\ unui scor. Transform\rile normative
sunt cele mai cunoscute [i cele mai vechi. Ele sunt legate de interesul pentru diferen]ele
interindividuale. Transform\rile legate de cadrul de referin]\ predictiv [i mai ales
m\surile de referin]\ criterial\ sunt opuse câteodat\ `n manier\ ideologic\ m\surilor
normative (este vorba de lupta contra ierarhiz\rii subiective care permit m\suri normative).

În practic\ nu exist\ transform\ri bune [i transform\ri rele. Diferitele metode aduc
informa]ii de natur\ diferit\. Nevoile concrete ale psihologului practician sau ale cercet\to-
rului sunt cele ce impun alegerea celei mai bune forme de transformare a notelor brute.
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III. INTERVIU





�Nu putem evita s\ ne `ntreb\m `n ce m\sur\ teoriile
noastre sunt cu adev\rat de folos�

Interviu cu Ivana Markova,
profesor la Universitatea din Stirling

Adrian Neculau: Sunte]i un cercet\tor
bine cunoscut [i apreciat, lucr\rile dumnea-
voastr\ au fost publicate în reviste impor-
tante. Sunte]i profesor la o universitate din
Marea Britanie [i sunte]i în mod curent
invitat\ s\ ]ine]i cursuri [i conferin]e la
marile universit\]i europene.

V-a]i început studiile [i cariera de
cercet\tor într-o ]ar\ din Est. De aceea,
tinerii cercet\tori români ar vrea s\
cunoasc\ evolu]ia dumneavoastr\ profesio-
nal\: cum a debutat activitatea dumnea-
voastr\ [tiin]ific\, care au fost dificult\]ile
pe care a trebuit s\ le dep\[i]i? V-a ajutat
experien]a acumulat\ în Est în cercet\rile
pe care le-a]i desf\[urat mai târziu?

Ivana Markova: Alegerea carierei de
psiholog a fost ceva accidental. Din copi-
l\rie am fost interesat\ de dou\ lucruri:
literatura [i [tiin]ele naturii, în special bio-
logia [i chimia. În ceea ce prive[te prima
pasiune, am citit o gr\mad\, am scris poe-
zii [i povestioare scurte [i îmi doream mult
s\ devin o scriitoare cunoscut\. Dac\ m\
gândesc la a doua, au fost mereu dou\
lucruri care m-au fascinat: originea vie]ii
pe P\mânt [i existen]a min]ii omene[ti.
Dar când eram mic\ am avut o problem\.
Am crescut într-un mediu catolic [i, o peri-
oad\ de timp, am luat catolicismul foarte
în serios, astfel încât între [apte [i nou\

ani doream mult s\ îmi dedic via]a lui
Dumnezeu [i s\ m\ c\lug\resc. Fratele
meu, care e cu patru ani mai tân\r decât
mine, înc\ îmi mai aminte[te cum îl for]am
s\ îngenuncheze ca s\ ne rug\m împreun\.
Dar, cât timp am fost a[a de credincioas\,
am avut probleme pentru c\ citeam toate
c\r]ile acelea despre originea vie]ii, care
contraziceau tot ceea ce se presupunea c\
trebuie s\ [tie sau s\ cread\ un bun catolic.
A[a c\ am citit toate acele c\r]i [i apoi
le-am ascuns undeva prin spatele rafturilor
cu c\r]i astfel ca Dumnezeu s\ nu le mai
vad\.

De la chimie [i biologie m-am îndreptat
spre filosofie. {i aici din nou am avut o
problem\. Tr\iam într-o ]ar\ comunist\ [i
toate filosofiile ce nu erau marxiste erau
condamnate de regimul comunist ca fiind
gre[ite [i reac]ionare. Dar chiar [i a[a, tot
voiam s\ studiez filosofia. Tat\l meu îns\
nu mi-a permis acest lucru. Spunea c\ �ei�
m\ vor îndoctrina cu marxismul [i c\ tot
ceea ce puteam face cu o licen]\ în filosofie
era s\ predau marxism-leninismul.

Astfel, am intrat la facultatea de medi-
cin\ pentru a deveni doctor. Aici mi-am
satisf\cut pasiunea pentru biologie studiind
poliploidia celulelor. Studiile mele au luat
îns\ sfâr[it destul de devreme, atunci când
tat\l meu a fost închis pe motive politice,
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iar eu am fost exmatriculat\ din facultate.
A[a ceva era normal pe vremea comuni[tilor:
întreaga familie era responsabil\ pentru
fiecare membru al s\u [i to]i sufereau dac\
unul comitea un delict. În cazul tat\lui
meu, delictul era c\ opusese rezisten]\
regimului politic. Am lucrat apoi într-o
fabric\, timp de patru ani. În aceast\ peri-
oad\ am reu[it s\ m\ înscriu la un curs de
filosofie prin sistemul de înv\]\mând la
distan]\ la Charles University din Praga.
Se pare c\ [efii mei de la fabric\ nu au
realizat � [i nici eu nu [tiu cum s-a
întâmplat asta � c\ ei î[i d\duser\ acordul
s\ studiez, chiar dac\ nu urmam cursurile
la zi. Am fost îngrijorat\ c\ atunci când
vor afla asta m\ vor da afar\ din nou.
Astfel, am încercat s\-mi termin studiile
cât am putut de repede; în loc de [ase
ani � cât era normal � le-am terminat în
doar trei ani, în timpul \sta continuând s\
lucrez în fabric\.

Cât timp am studiat filosofia am urmat
[i unele cursuri de psihologie. Dup\ ce
mi-am luat licen]a în filosofie, m-am
înscris la un alt curs la distan]\, de data
aceasta în psihologie. Prin urmare, a[a
mi-am început cariera de psiholog. Pân\
mi-am luat licen]a în psihologie, în 1964,
situa]ia politic\ s-a îmbun\t\]it. Era clar
c\ erau de a[teptat schimb\ri politice �
asta se întâmpla cu patru ani înainte de
Prim\vara de la Praga, din 1968. Am fost
acceptat\ în 1964 la Institutul de Psiho-
logie al Academiei de {tiin]e pentru a ob]ine
diploma de �candidat în [tiin]e�.

Deja ca student la distan]\ la filosofie
scrisesem o tez\ despre rela]ia dintre con-
[tiin]\ [i activitate. La Institutul de Psiho-
logie am devenit astfel psiholog cogni-
tivist. Eram interesat\ de natura rela]iei
dintre limbaj [i gândire [i am studiat
strategiile de rezolvare a problemelor.

Psihologia pe care am studiat-o în
Cehoslovacia presupunea o dependen]\
între gândire [i limbaj. Într-o astfel de

psihologie, influen]at\ de Herder [i
Humboldt, de tradi]ia [colii pragheze de
semiotic\, precum [i de marxism sau alte
surse intelectuale, toate lucrurile erau pri-
vite într-o manier\ holistic\ [i rela]ional\
prin prisma în]elegerii fenomenelor sociale.
Astfel, gândirea era doar gândire social\,
iar vorbirea nu era nimic altceva decât
comunicare simbolic\ social\. A[a c\ atunci
când am zis c\ mi-am început cariera ca
psiholog cognitivist în Praga am vrut s\
spun c\ asta însemna, natural, studiul lim-
bajului [i al gândirii ca fenomene sociale.

Când am emigrat în Regatul Unit al
Marii Britanii în 1967 eram confuz\ [i
dezorientat\. Gândirea [i limbajul erau
concepute aici, în psihologia general\, ca
ni[te capacit\]i cognitive ale creierului, ca
aspecte ale min]ii omului, luat ca individ
izolat. Pentru a putea supravie]ui ca psiho-
log, m-am orientat rapid spre psihologia
social\, în speran]a c\ aceast\ schimbare a
domeniului m\ va aduce înapoi pe un drum
familiar. Îns\ la acea vreme în Anglia
psihologii sociali nu studiau limbajul.
Desigur, manualele de psihologie social\
includeau de obicei un capitol despre
limbaj [i comunicare, al\turi de capitole
despre, s\ zicem, percep]ie social\, afi-
liere, procese de grup [i a[a mai departe.
Totu[i, limbajul [i comunicarea nu erau
concepute ca fenomene ce p\trund în toate
aspectele individului ca fiin]\ social\. Ele
erau doar ni[te capitole al\turi de altele.
La acea vreme eram atât de confuz\, încât
am fost pe punctul de a renun]a la cercetare
[i a-mi dedica restul vie]ii administr\rii
universit\]ii. Îns\ aceast\ inten]ie nu s-a
materializat datorit\ contactului meu de
atunci cu scrierile lui Ragnar Rommetveit
despre natura gândirii [i comunic\rii umane.
Abordarea sa asupra acestui subiect presu-
punea existen]a unei baze socio-culturale a
min]ii omene[ti [i a comunic\rii. Cartea sa
Structura mesajului este o alternativ\
puternic\ la abord\rile individuale asupra
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cogni]iei [i limbajului. În acela[i timp �
sau poate mai timpuriu � a ap\rut [i cartea
editat\ de Serge Moscovici, Psihologia
limbajului. În aceast\ lucrare, Moscovici
atrage aten]ia asupra faptului deplorabil c\
psihologii sociali nu sunt interesa]i de
limbaj, iar lingvi[tii nu sunt atra[i de
psihologia social\. Pentru Moscovici, la
fel ca pentru Rommetveit, limbajul [i comu-
nicarea erau fenomene absolut fundamen-
tale pentru în]elegerea cuno[tin]elor sociale
[i gândirii sociale.

Numai mai târziu am descoperit c\
aceast\ critic\ a psihologiei sociale (cu
privire la ignorarea limbajului) nu era nou\.
Cu [apte decenii în urm\, lingvistul [i filo-
soful rus Volo[inov a f\cut acelea[i
comentarii când a precizat c\ psihologia
social\ trebuie studiat\ din dou\ puncte de
vedere diferite: din punctul de vedere al
con]inutului [i din punctul de vedere al
formelor [i tipurilor de comunicare ver-
bal\. În opinia sa, pân\ în acel moment,
psihologia social\ se ocupase doar de con-
]inut. Ceea ce Volo[inov nu [tia atunci era
c\ însu[i con]inutul asociat în mod clasic
cu psihologia social\ avea s\ dispar\ în
timp, pe m\sur\ ce aceasta inten]iona s\
devin\ o �[tiin]\ exact\�, iar focalizarea
central\ va fi asupra elementelor compor-
tamentale, ale cogni]iei [i emo]iei, precum
[i alte procese abstracte.

Mie mi se pare c\ acest puzzle al psiho-
logiei sociale, f\r\ a ]ine cont de limbaj,
r\mâne ceva ce trebuie explicat de viitorii
istorici ai [tiin]elor sociale: cum se face
c\ psihologia social\ a secolului XX, în
studiul fenomenelor sociale umane, ignor\
faptul c\ ele au loc în cadrul unei comu-
nic\ri simbolice, folosind cuvintele?

A.N.: Cu cine a]i lucrat în perioada de
formare? A]i avut profesori cunoscu]i în
Cehoslovacia.

I.M.: Nu pot s\ afirm c\ am avut
vreun profesor �mare� de psihologie în
Cehoslovacia. Dup\ mine, situa]ia în
psihologie era chiar mediocr\. Singura
persoan\ interesant\ era profesorul Tardy,
un om serios [i distant pe care l-a[ descrie
ca fiind un tip germanic, atât prin atitu-
dinile sale personale, cât [i prin interesele
sale de cercetare, de exemplu în interesul
s\u pentru teoriile de personalitate ale lui
Klages.

A[a cum am men]ionat deja, când am
venit în Anglia eram atât de confuz\, încât
am vrut s\ p\r\sesc cercetarea. Faptul c\
l-am cunoscut pe Ragnar Rommetveit de
la Universitatea din Oslo [i apoi prietenia
pe care mi-a oferit-o au deschis pentru
mine o lume nou\. În 1973-1974 am petre-
cut anul meu sabatic1 în Norvegia, cu
familia. Era pe vremea când Rommetveit
tocmai terminase cartea sa important\
Structura mesajului. Ea mi-a influen]at
într-un mod decisiv dezvoltarea ulterioar\
ca cercet\tor. Pe lâng\ studierea filosofiei
limbajului, l-am citit de asemenea pe George
Herbert Mead, în care am descoperit influ-
en]ele filosofiei hegeliene. Am petrecut
câ]iva ani încercând s\ în]eleg diferen]a
dintre abord\rile cartezian\ [i hegelian\
privind studiul min]ii omene[ti, diferen]\
pe care am analizat-o apoi în cartea mea
Paradigme, gândire [i limbaj. În timp ce
de prima parte, critic\, a c\r]ii sunt relativ
satisf\cut\, consider c\ nu am lucrat sufi-
cient de mult asupra celei de-a doua, partea
hegelian\. Am considerat c\ voi fi capabil\
s\ clarific mai bine aceste chestiuni în
urm\torii doi-trei ani [i am crezut c\ e mai
bine s\ amân astfel publicarea c\r]ii. Dar
am fost foarte bolnav\ la acel moment [i
am decis în cele din urm\ s\ public cartea
în stadiul în care se afla atunci. Ceea ce nu
am [tiut în acea clip\ a fost c\ îmi vor

1. ~n t\rile anglo-saxone, profesorii universitari petrec fiecare al 7-lea an (anul sabatic) la o alt\
universitate decât cea la care predau, pentru schimb de experien]\ (n. t.).
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trebui apoi dou\zeci de ani pân\ s\ g\sesc
un r\spuns satisf\c\tor la acest puzzle,
care presupunea g\sirea unei alternative
epistemologice rezonabile la teoria lui
Descartes!

A.N.: În prezent lucra]i, în colaborare
cu cercet\torii din Est, la mai multe pro-
iecte de cercetare care urm\resc surprinderea
aspectelor specifice ale tranzi]iei post-
comuniste. Care sunt temele abordate? Ce
rezultate a]i ob]inut?

I.M.: Am început cercetarea noastr\
privind reprezentarea social\ a democra]iei
[i a altor fenomene politice [i economice
dup\ 1990. Cercet\torii din acest grup vin
din Republica Ceh\, Slovacia (era înc\
Cehoslovacia când am început), Ungaria,
Bulgaria [i, mai târziu, Rusia, Fran]a [i
Anglia. A[a cum bine se [tie, începând din
1989, oamenii din Europa Central\ [i de
Est au fost implica]i în procesul de trans-
formare dintr-o democra]ie �a poporului�,
într-o democra]ie de tip vestic. Aceasta a
ridicat problema a ce înseamn\ democra]ia
pentru oamenii din ]\rile postcomuniste.
Sistemul totalitar a afectat percep]ia oame-
nilor asupra democra]iei, [i dac\ da, în ce
sens? Era plauzibil ca pentru oamenii care
au tr\it 40 de ani într-o democra]ie �socia-
list\�, �a poporului�, cuvântul democra]ie
s\ fie asociat cu imagini negative. De
exemplu, acesta ar fi putut fi asociat cu
�utilizarea sistematic\ a violen]ei� (Lenin,
1917), cu �recurgerea la for]\ împotriva
persoanelor� (Lenin, 1917), cu �demo-
cra]ia clasei muncitoare� (Stalin, 1946) [i
cu �dictatura proletariatului� (Vâ[inschi,
1946). Politicienii sovietici, f\r\ îndoial\,
la fel ca [i cei din Vest, au descris demo-
cra]ia ca pe ceva pozitiv. Totu[i, ei disting
clar defini]ia democra]iei de cea a omolo-
gilor lor din Occident. Ei utilizeaz\ rar
termenul �democra]ie� într-un sens nede-
finit, general, [i au tendin]a de a-i asocia
mereu câte un adjectiv. Astfel, �demo-
cra]ia burghez\� este pus\ în contrast cu

�democra]ia poporului�, �democra]ia pro-
letar\� sau chiar �democra]ia sovietic\�,
care reprezenta cea mai înalt\ form\ de
democra]ie.

Atunci când tr\iesc într-un anume sistem
social, cultural [i politic, oamenii adopt\
ideile [i modurile de gândire impuse de
sistem, f\r\ a reflecta la ele, chiar dac\ se
opun sau nu sunt de acord cu ele la nivel
reflexiv (con[tient). De exemplu, indife-
rent dac\ în trecut cet\]enii au aplaudat
sau nu regimul comunist, acesta a creat [i
a definit realitatea lor social\. Realitatea
astfel definit\ era re-prezentat\ în mass-
-media, în [coli, la întâlnirile publice sau
pe panouri. Toate acestea formau pano-
rama vie]ii cotidiene [i p\trunseser\ în
limbajul zilnic. De aceea, am considerat
c\ oamenii din ]\rile postcomuniste, prin
prisma acestor experien]e, ar putea vedea
democra]ia într-un fel negativ. Desigur,
aceasta a fost o ipotez\ gre[it\. V\ voi
explica.

Într-un fel, cercetarea noastr\ a fost
similar\ cu studiile timpurii ale lui
Moscovici asupra reprezent\rii sociale a
psihanalizei. Prin studierea acestor repre-
zent\ri, Moscovici a ar\tat cum, în anii
�50, atât propaganda comunist\, cât [i cea
catolic\ au încercat s\ influen]eze într-un
mod fundamental gândirea public\. Utili-
zând cuvintele în mod selectiv, asociind
psihanaliza cu noi în]elesuri [i categorii
alternative socio-cognitiv-afective, parti-
dul [i Biserica au sperat s\ genereze noi
reprezent\ri care ar fi devenit parte din
cuno[tin]ele sim]ului comun. Cuvântului
psihanaliz\ i-au fost atribuite sensuri parti-
culare, cum ar fi �simbolul vie]ii ame-
ricane�, �cultura decadent\ american\�
sau �pseudo[tiin]\�. Cuvântul psihanaliz\
a fost astfel particularizat cu inten]ia ca
acest în]eles particular s\ capete ulterior o
semnifica]ie global\. Cuvântul a fost
mereu utilizat fie împreun\ cu un adjectiv,
fie într-o fraz\. De exemplu, psihanaliza
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reprezenta �[tiin]a american\�, �[tiin]a
burghez\�, �[tiin]a malefic\� etc. Tocmai
constituirea acestui limbaj specific acom-
paniaz\ formarea unei noi reprezent\ri.
Repetarea elementelor formalizeaz\ [i d\
substan]\ gândirii, f\când-o parte din
repertoriul cognitiv [i lingvistic al indi-
vidului. O dat\ ce astfel de leg\turi se
formeaz\, ele se �scufund\� sub nivelul
de con[tien]\ al individului [i sunt apoi
luate �de-a gata�, drept parte a culturii.

Astfel, întrebarea noastr\ a fost care
sunt reprezent\rile sociale ale democra]iei,
dat fiind faptul c\ ele au fost ]inta unui
anumit tip de ideologie [i propagand\? În
încercarea de a r\spunde la o astfel de
întrebare a trebuit s\ ]inem cont de un
num\r de alte chestiuni. Dup\ p\rerea
mea, lucrul cel mai interesant era particu-
larizarea în]elesului cuvântului democra]ie
prin utilizarea adjectivelor (de exemplu,
�democra]ie burghez\�, �democra]ie sovie-
tic\� etc.). Cu toate acestea, cercetarea
noastr\ a ar\tat c\ valorile de baz\ legate
de individualism ca mo[tenire european\
comun\ nu au fost distruse în ]\rile din
Europa de Est de cei patruzeci de ani de
domina]ie sovietic\. Studiile noastre au
ar\tat c\, în contrast cu defini]iile politi-
cienilor, în gândirea sim]ului comun,
democra]ia este în mod obi[nuit asociat\
cu libertatea, drepturile omului [i justi]ia.
Acesta este contextul, pe care l-am pus
ulterior în leg\tur\ cu recunoa[terea
social\, în care reprezent\rile sociale ale
democra]iei sunt generate. Conceptul recu-
noa[terii sociale a fost implicit în cultura
european\ înc\ din timpul Rena[terii [i a
fost explicit formulat de Hegel ca principiu
al umanit\]ii: �Te recunosc drept o fiin]\
uman\ [i pretind s\ fiu recunoscut în
acela[i fel�. Studiile noastre longitudinale
despre reprezent\rile sociale ale demo-
cra]iei în ]\rile postcomuniste [i în cele cu
tradi]ie democratic\ arat\ în mod clar c\
exist\ diferen]e în felul în care oamenii

din aceste ]\ri tematizeaz\ recunoa[terea
social\ [i democra]ia. De exemplu, am
observat c\ pentru slovaci în]elesul
democra]iei este înc\rcat de emo]ii. Dup\
colapsul comunismului, aceste emo]ii
exprimau a[tept\ri foarte optimiste [i pozi-
tive cu privire la viitor. Îns\ tranzi]ia spre
democra]ie s-a dovedit a fi dificil\, iar
emo]iile pozitive au devenit negative [i au
ajuns s\ reprezinte expresia dezam\girii [i
a deziluziilor. În]elesul noii democra]ii a
ajuns s\ fie asociat din nou cu faptul de a
nu fi tratat cu demnitate, cu non-recu-
noa[terea social\. În mod obligatoriu, ei
tematizeaz\ democra]ia lor actual\ în
contrast cu experien]a trecut\ din regimul
totalitar. Orice ar spune despre democra]ia
de azi, ei vor face referiri la trecut, dar [i
la sistemul socio-politic actual, care le-a
adus atât de mult\ dezam\gire. De aceea,
extazul original care a cuprins Slovacia în
1992, când oamenii au tr\it multe emo]ii
pozitive asociate democra]iei, s-a trans-
format în evalu\ri negative ale democra]iei.

Desigur, situa]ia în ]\rile comuniste este
foarte fluid\ [i reprezentarea oamenilor
despre democra]ie va implica noi teme [i
subteme, care se vor schimba pe m\sur\
ce situa]ia economic\ [i politic\ se schimb\.
Mai mult, pierderea identit\]ii [i dezorien-
tarea politic\ va conduce la nostalgie în
]\rile postcomuniste, nostalgie fa]\ de
vechile valori, ordine [i securitate, lipsa
criminalit\]ii, toate acestea fiind puse în
contrast cu individualismul prezent.

Studiile noastre sunt interesate de
reprezentarea responsabilit\]ilor [i a drep-
turilor ce decurg din faptul de a fi cet\]eni.
Noi studiem `n special conceptul de încre-
dere în rela]ie cu responsabilitatea în ]\rile
comuniste, comparativ cu democra]iile tra-
di]ionale. Interesul meu specific în acest
context este studiul dependen]ei dintre
gândire [i limbaj, felul în care con]inutul
rela]iei este tematizat [i cum este legat\
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aceast\ tematizare de în]elesul responsa-
bilit\]ii [i încrederii.

A.N.: Dup\ p\rerea dumneavoastr\,
psihologia social\ poate fi considerat\ o
[tiin]\ �neutr\�, echidistant\? Sau, dim-
potriv\, are ca scop interven]ia, schimbarea
indivizilor, a grupurilor [i a institu]iilor?

I.M.: Pentru a r\spunde la aceast\
întrebare trebuie s\ avem în minte c\
psihologia este un domeniu foarte larg,
care acoper\ atât func]iile creierului, cât [i
pe cele ale min]ii. Mai mult, r\spunsul la
întrebarea dumneavoastr\ depinde, de ase-
menea, [i de ceea ce în]elegem noi prin
�neutru�. Psihologia social\ este o [tiin]\
social\ [i, ca orice [tiin]\, ea trebuie s\
studieze fenomenele sociale într-o manier\
[tiin]ific\. Cu alte cuvinte, ea trebuie s\
utilizeze metodele [tiin]ei, nu pe cele ale
propagandei. Psihologia social\ trebuie s\
cerceteze fenomenele f\r\ implicare per-
sonal\ sau emo]ional\. Nu sunt de acord
cu faptul c\ cercet\torii trebuie s\ joace
rolul de educatori, misionari, reformi[ti
sau propagandi[ti. Noi studiem fenomene
în schimbare, dar asta nu trebuie s\ ne
determine s\ consider\m c\ sarcina noastr\
ar fi schimbarea oamenilor. S\-i schimb\m
în ce direc]ie? Dac\ suntem terapeu]i, ar
trebui s\-i facem pe oameni mai s\n\to[i.
Dac\ suntem educatori, vom încerca s\-i
educ\m. În privin]a altor schimb\ri a[ ezita
s\ dau un r\spuns.

În acela[i timp, trebuie s\ fim con-
[tien]i c\ � fiind cercet\tori � noi nu putem
fi niciodat\ �neutri�, pentru c\ tr\im într-o
anumit\ cultur\, în tradi]ii [tiin]ifice spe-
cifice, prin urmare noi suntem socializa]i
cu un anume fel de gândire. Gândirea ce
]ine de sim]ul nostru comun face parte, de
asemenea, din tradi]iile în care tr\im.
Kuhn [i al]ii au ar\tat c\ noi, ca cerce-
t\tori, vedem lumea într-un fel particular,
`n dependen]\ cu presupozi]iile ontologice
[i epistemologice c\rora cu greu le putem
sc\pa. Aceste premise fac parte din sim]ul

nostru comun, sunt implicite [i, f\r\
îndoial\, le integr\m în cercetare.

Efectul facilitator, sau � mai adesea �
cel inhibitor al premiselor nerostite a fost
ilustrat în istoria cunoa[terii în multe
domenii, începând cu etica [i estetica [i
terminând cu [tiin]ele exacte. Exemplul lui
Kuhn privind descoperirea pendulului de
c\tre Galilei în secolul al XVI-lea [i nu în
timpul lui Aristotel este elocvent. Kuhn a
ar\tat c\ toate cuno[tin]ele necesare des-
coperirii pendulului erau deja accesibile în
Grecia antic\ [i totu[i descoperirea a fost
f\cut\ abia dou\ mii de ani mai târziu.
Aceast\ întârziere a fost determinat\ de un
anume set mintal al �min]ii aristotelice�
care privea c\derea ca pe o mi[care a cor-
purilor grele c\tre centrul universului mai
degrab\ decât ca pe o form\ circular\ a
mi[c\rii, cum a conceput-o Galilei. Astfel,
Aristotel [i Galilei au v\zut lucruri diferite
atunci când au privit o piatr\ legat\ de o
sfoar\ balansându-se: o constrângere a
gravita]iei în primul caz [i un pendul în al
doilea. Exist\ multe idei în istoria [tiin]ei
care arat\ c\ presupozi]iile ontologice ale
teoriilor [tiin]ifice sunt atât de adânc
implementate în gândirea cercet\torului,
încât ele cu greu pot fi schimbate, chiar [i
printr-un sus]inut efort con[tient. Cadrul
conceptual în care opereaz\ omul de [tiin]\
face imposibil\, ca s\ spunem a[a, distan-
]area [i posibilitatea de a dep\[i limitele
sistemului, ale faptului c\ el, cercet\torul,
este parte component\ a acestuia. Un cadru
teoretic este rezultatul unei munci colec-
tive, dar care a fost ini]iat\ de un filosof
sau gânditor. Tot ce putem face este s\ fim
con[tien]i de capcanele gândirii noastre [i
s\ fim deschi[i la ideile de orice fel. În
aceste limite îns\, trebuie s\ studiem [i s\
investig\m f\r\ a ne implica personal. Cu
alte cuvinte, trebuie s\ fim �neutri�.

Cu toate acestea, în alt sens, psihologia
social\ nu ar trebui s\-[i limiteze domeniul
la fenomenele �neutre�, adic\ la fenome-
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nele care nu au nici o leg\tur\ cu interesele
[i via]a oamenilor. Unele domenii din
psihologia social\ încearc\ s\ fac\ exact
acest lucru. Ele reduc fenomenele sociale
la elemente ale comportamentului, ale cog-
ni]iei, [i încearc\ s\ le studieze în cea mai
�pur\� form\ [tiin]ific\. Cuno[tin]ele [i
limbajul nu pot fi descompuse în cogni]ii
[i propozi]ii �neutre�. Oamenii nu utilizeaz\
niciodat\ limbajul [i gândirea într-o
manier\ neutr\.

În contrast cu aceste abord\ri, teoria
reprezent\rilor sociale pare s\ fie în mod
particular relevant\ pentru cercet\rile din
domeniul fenomenelor macrosociale în
transformare. În rândul acestora intr\ feno-
mene de natur\ politic\, economic\ [i ideo-
logic\, cum ar fi schimb\rile sociale din
America Latin\, producerea alimentelor
modificate genetic, reprezentarea ches-
tiunilor morale [i etice legate de SIDA etc.
Astfel de fenomene macrosociale au o
caracteristic\ comun\: ele provin din
cuno[tin]ele culturale, ideologice sau
sociale împ\rt\[ite [i sunt transformate în
noi forme de cuno[tin]e comune prin inter-
mediul activit\]ilor individuale sau spe-
cifice de grup. Aceste cuno[tin]e comune
nu se refer\ doar la fapte, ci ele transmit
simboluri, imagini, pasiuni, frici sau spe-
ran]e. Ele sunt transmise prin intermediul
memoriei colective, la fel cum ele pot fi
uitate în mod colectiv. De exemplu, studiul
lui Jodelet despre nebunie a ar\tat r\d\-
cinile istorice ale acestor reprezent\ri [i
transformarea lor în noi forme ale vie]ii
moderne. Psihologii sociali care investi-
gheaz\ astfel de fenomene trebuie s\ înre-
gistreze [i s\ descrie, ca [i antropologii,
toate observa]iile, pe cele din via]a de zi
cu zi, din media, din institu]ii, precum [i
din mintea [i activitatea indivizilor. Ceea
ce diferen]iaz\ psihologia social\ de alte
[tiin]e sociale [i umane este studiul inter-
dependen]ei fenomenelor tr\ite în mod
colectiv cu felul în care se constituie sau

se schimb\ reprezent\rile lor în mintea [i
activit\]ile indivizilor [i grupurilor. Iat\
de ce Moscovici se refer\ adesea la repre-
zent\rile sociale ca la �antropologia cul-
turii moderne�.

A.N.: L-am auzit pe Serge Moscovici
spunând c\ psihologia social\ nu are ace-
la[i impact ca [i sociologia. Considera]i c\
acest lucru se datoreaz\ faptului c\ dis-
ciplina noastr\ a devenit prea tehnic\, prea
experimental\ [i deci inaccesibil\ non-
-speciali[tilor?

I.M.: Sunt întru totul de acord cu
profesorul Moscovici asupra acestei ches-
tiuni pe care el a analizat-o în multe con-
texte diferite. S\ ne uit\m pu]in la câteva
întreb\ri pe care psihologii le analizeaz\
în revistele de specialitate. No]iunea de
�minte� este ea util\ sau nu? Sunt oamenii
agen]i ai ac]iunii sau nu? Este discursul
baza tuturor activit\]ilor [i interac]iunilor
umane sau nu? Toate cuno[tin]ele sunt
produse în timpul conversa]iei sau nu?
Desigur, am ales aceste chestiuni pentru
c\ inten]ionam s\ întreb: cine este publi-
cul care ia în seam\ aceste considera]ii
teoretice [i cine profit\ de pe urma lor?
Care mai este relevan]a lor teoretic\ dac\,
de fapt, oamenii obi[nui]i cred c\ ei au
minte atunci când ei lupt\ pentru recu-
noa[tere social\ [i sunt diziden]i de
nezdruncinat atunci când autorit\]ile tota-
litare ac]ioneaz\ contra credin]elor sau
pasiunilor lor? Când vedem îngrijorarea
public\ fa]\ de problemele etice, fa]\ de
chestiunile legate de educa]ia cet\]enilor,
fa]\ de tranzi]ia de la totalitarism la demo-
cra]ie, mai poate �mu]enia� noastr\ onto-
logic\ [i relativismul nostru epistemologic
s\ ne ofere credibilitate pentru existen]a
noastr\ ca purt\tori de lumin\ intelectual\?

Nu putem evita s\ ne întreb\m în ce
m\sur\ teoriile noastre sunt cu adev\rat
de folos. Dac\ noi, ca autori, nu ne vom
pune aceste întreb\ri, atunci cititorii no[tri
o vor face cu siguran]\. Ca [i al]i cerce-
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t\tori, avem [i noi, psihologii, ]elurile
noastre. De exemplu, ]elul medicilor este
s\ îmbun\t\]easc\ s\n\tatea uman\, scopul
legii este dreptatea, ]elul educa]iei este s\
preg\teasc\ oamenii pentru viitor. Rolul
eticii este acela de ap\r\tor împotriva a tot
ceea ce ar putea interfera cu scopul de a
îmbun\t\]i condi]ia uman\. A[adar care
este ]elul teoreticienilor psihologi?

Problema despre modul în care for-
m\m, men]inem [i schimb\m cuno[tin]ele
noastre [tiin]ifice înc\ r\mâne. A c\uta
cuno[tin]e, a c\uta s\ în]elegi [i s\ prezici
nu e doar un artificiu irelevant care vine
din fotoliul filosofilor, ci pare s\ fie o
condi]ie existen]ial\. Ne evalu\m pe noi
în[ine [i pe ceilal]i în termenii stabilit\]ii
[i siguran]ei comportamentelor, ai rela]ii-
lor, interac]iunilor [i comunic\rii. Noi
judec\m validitatea cuno[tin]elor noastre.
Cunoa[terea pare legat\ de moralitate.
Exist\ ceva moral în faptul de [ti, a
în]elege, a avea sentimentul c\ ai dreptate.
Mai mult, a[a cum argumenteaz\ teoria
reprezent\rilor sociale, oamenii încearc\
s\ în]eleag\ nefamiliarul prin ancorarea în
ceea ce ei [tiu deja, diminuând astfel non-
-comunicarea. În plus, oamenii nu sunt
numai creaturi ce caut\ consisten]a, dar,
în nevoia lor de a cunoa[te [i în]elege, ei
se afirm\ [i î[i impun propria voin]\ asupra
naturii [i asupra celor din jur; putem spune,
de asemenea, c\ oamenii sunt �c\ut\tori�
de libertate. Acestea sunt chestiunile episte-
mologice ce aduc în centrul aten]iei depen-
den]a reciproc\ dintre individ [i societate.

A.N.: Sunte]i de acord cu Serge
Moscovici care, în prefa]a unui manual
românesc de psihologie social\, spunea c\
viitorul [tiin]ei noastre se hot\r\[te în
Europa de Est? Crede]i c\ tinerii cerce-
t\tori români (sau din oricare ]ar\ din

Europa Central\ [i de Est) ar trebui s\ se
preocupe, înainte de toate, de identificarea
[i studierea problemelor specifice acestei
regiuni?

I.M.: Da, dac\ ei nu le vor studia,
atunci cine o va face? Tinerii psihologi ar
trebui s\ fie interesa]i de fenomene pe care
ei le-au tr\it [i care le-au schimbat exis-
ten]a. Trebuie s\ avem în minte un lucru.
Cine a creat psihologia social\ european\?
Cine a creat cea mai mare parte din psiho-
logia american\? Mul]i dintre �ctitori�
erau emigran]i din Europa care fusese ocu-
pat\ fie de nazism, fie de comunism. Astfel
de oameni, precum Serge Moscovici, Hilda
Himmelweit, Henri Tajfel, Gustav Jahoda,
Marie Jahoda au creat psihologia social\
în Europa, iar experien]ele lor personale
au jucat un rol hot\râtor în acest proces de
formare. Nu trebuie s\ uit\m aceasta.
Europa de Est are o bogat\ tradi]ie cul-
tural\ [i experien]\ social\. Acestea sunt
lucrurile cele mai relevante pentru psiho-
logia social\.

A.N.: Ave]i un mesaj pentru tinerii
cercet\tori români din domeniul psiho-
logiei sociale?

I.M.: Este p\rerea mea personal\ c\
oamenii de azi nu mai sunt suficient de
mult interesa]i de gândirea independent\
în demersurile lor [tiin]ifice. Ei se gândesc
mai degrab\ la ei în[i[i. O apuc\ pe
drumuri sigure [i �b\t\torie� atunci când
î[i construiesc carierele. Mul]i încearc\ azi
s\ fie politicieni universitari [i cercet\tori
universitari în acela[i timp. Ei consider\
c\ pot s\ fac\ bine ambele lucruri. Eu nu
cred c\ acest lucru este posibil. {tiin]a
necesit\ o gr\mad\ de timp [i r\bdare.
Dup\ p\rerea mea, dragostea [i nevoia de
cunoa[tere este esen]ial\ pentru viitorul
psihologiei sociale.

Traducere de Ovidiu Lungu
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Andrei Cosmovici*

Via]a universitar\ în comunism.
O perspectiv\ psihosociologic\1

În anii �30, înv\]\mântul superior din România ajunsese la nivelul principalelor ]\ri
europene. Profesorii universitari, chiar aceia care nu-[i efectuaser\ studiile în Occident,
avuseser\ ocazia ca prin burse ori invita]ii s\ cunoasc\ bine cultura european\, îndeosebi
pe aceea legat\ de specialitatea lor. Fiindc\ lefurile le erau substan]iale, î[i permiteau s\
se deplaseze [i pe cont propriu la Paris, Berlin sau Londra, unde ajungeau s\ cunoasc\
nu doar ultimele publica]ii, ci [i s\ ia leg\tura cu renumi]i savan]i, s\ viziteze noile
laboratoare, s\ aprofundeze �pe viu� noile ipoteze [i ultimele rezultate. De altfel, stând
acas\, puteau s\ ob]in\ cu u[urin]\ c\r]i [i reviste recente din toate col]urile lumii, din
Europa, dar [i din SUA, Japonia, Australia.

Fire[te, nu era deloc u[or s\ ajungi profesor universitar; se cerea o bogat\ activitate
[tiin]ific\, original\, presupunând decenii de documentare, experimentare, investiga]ii
pe teren � conform cu specialitatea corespunz\toare. E adev\rat, nu to]i erau creatori
remarcabili, dar to]i aveau o vast\ cultur\ profesional\. �Pentru noi, îmi spunea un fost
student al acelor ani, erau ni[te semizei.� În fapt, mul]i erau cunoscu]i [i aprecia]i peste hotare.

Diplomele ob]inute în ]ara noastr\ erau apreciate [i în alte ]\ri. Absolven]ii erau, cu
rare excep]ii, adev\ra]i intelectuali, capabili s\ în]eleag\ o problem\, s\ participe la o
discu]ie cu caracter [tiin]ific. Se distingeau, în mod evident, de cei care nu beneficiau de
studii superioare. Erau îns\ (propor]ional chiar) mult mai pu]ini decât ast\zi. Piedica
principal\ o constituiau taxele universitare: la înscriere, pentru bibliotec\, pentru
laborator, pentru examene! {i bursele erau destul de pu]ine: în 1938, în toat\ ]ara s-au
acordat 2000 de burse (surs\: Platon, 1985). Nu erau examene prea numeroase, dar
majoritatea erau foarte grele (se citeaz\ cazul unui student de la istorie care a promovat
un examen abia la a dou\zecea prezentare).

Am intrat în cl\direa impun\toare a universit\]ii ie[ene, ca student în primul an
(la sec]ia de filosofie), în octombrie 1947, dup\ un examen scris de admitere cu totul
formal. De atunci [i pân\ ast\zi (cu excep]ia stagiului militar) am tr\it aici toate
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1. Spre sfâr[itul anului 1999 am lansat un proiect de cercetare sub titlul de mai sus. Au r\spuns

invita]iei sociologi, istorici, oameni de litere [i doar câ]iva psihologi. Am propus [i o
�tematic\� a vie]ii cotidiene `n timpul �epocii de aur� [i am sugerat o strategie de cercetare,
pe care o anexam la sfâr[itul textului, invitând eventualii amatori s\ ne contacteze.
Profesorul Andrei Cosmovici a fost primul care ne-a prezentat un text, incitat de aceast\
invita]ie (Adrian Neculau).
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problemele vie]ii universitare, `ncât propria mea m\rturie st\ la baza relat\rilor ce vor
urma. Dar, pentru a m\ asigura de caracterul general al constat\rilor, am purtat
convorbiri cu dou\zeci [i nou\ de persoane din mediul universitar. Cu mul]i am discutat
[i aspecte din perioada anterioar\ lui 1944, pentru a putea aprecia mai bine transform\rile.
Desigur, am consultat [i lucr\ri publicate care aveau tangen]\ cu subiectul de fa]\.

Trebuie s\ precizez c\ în 1947 înc\ nu se f\cea o selec]ie social-politic\ a candida]ilor,
situa]ie care s-a schimbat mult în anii urm\tori. Astfel încât, de[i n-am avut nici o
problem\ la admitere, ulterior am avut parte de mult\ suspiciune, fiind fiu de inginer [i
având rude apropiate printre mo[ierii din jude]ul Ia[i. Vin cu aceast\ precizare pentru c\
felul de a privi evenimentele ce au urmat depinde de experien]a personal\ a fiec\ruia.
Cineva care a îndurat ani grei de temni]\ tinde în mod firesc s\ nege orice progres în anii
comunismului. Dimpotriv\, cine a ajuns în înv\]\mântul superior numai în baza crite-
riilor sociale [i politice va manifesta mult\ indulgen]\ [i va prezenta totul într-o lumin\
pozitiv\. Situa]ia mea social\ îns\ favorizeaz\, cred eu, o privire obiectiv\.

*
Dezastrul a început repede dup\ armisti]iul din toamna anului 1944. Dictatura începea

s\ se infiltreze. Conven]ia de armisti]iu cerea o epurare administrativ\ vizând cadrele
care au promovat în România o politic\ intitulat\ �fascist\�. Era vorba de sus]in\torii
legionarilor, de antisemi]ii lui A.C. Cuza, de cei ce f\cuser\ propagand\ antibol[evic\.

Înc\ de la începutul anului 1945 s-au înfiin]at comisii de epurare a cadrelor didactice,
care au analizat situa]ia existent\ în universit\]i. De altfel, procesul avea loc [i în alte orga-
niza]ii ale intelectualilor: Societatea Scriitorilor Români, Uniunea Ziari[tilor Profesioni[ti.
S-au g\sit destul de repede intelectuali, chiar din cei de frunte, gata s\ promoveze
ac]iunea de eliminare a unor profesori, prin critici acide aduse în diferite publica]ii. În
acea vreme se permitea celor viza]i s\ întocmeasc\ memorii justificative (care îns\ nu
erau luate în seam\). O seam\ de consilii profesorale [i senate universitare s-au ridicat
în ap\rarea unor personalit\]i de marc\. Rezultatele au fost îns\ minime.

Criteriile principale au fost cele mai sus men]ionate, dar au intervenit [i altele,
subiective, membrii comisiilor având prilejul de a-[i satisface animozit\]i personale. Au
fost sco[i din înv\]\mânt un mare num\r de profesori. Numai la Ia[i au fost epurate
treizeci de cadre didactice universitare (Iordan, 1979).

A[a a început teroarea, principal\ caracteristic\ a �dictaturii proletariatului�. La Ia[i
a fost mai pronun]at\, din capul locului, acesta fiind ora[ul unde a înflorit antisemitismul
lui A.C. Cuza [i totodat\ leag\nul mi[c\rii legionare.

Concedierile au continuat de-a lungul anilor, f\r\ s\ se mai înfiin]eze comisii speciale.
Uneori le efectuau senatele universitare (înnoite cu cadre recrutate pe criterii social-
-politice), alteori erau dictate prin simple decizii ale serviciului de cadre [i ale rectoratului.
Dar totdeauna hot\rârea decisiv\ o luau comisiile regionale (apoi comitetele jude]ene) de
partid, sesizate de organele Securit\]ii sau direct de informatori. Dac\ la început motivul
principal l-a constituit leg\tura cu mi[c\rile na]ionaliste [i rasiste, treptat au intervenit [i
alte criterii. Astfel, procesul PN} (1947) a declan[at prigoana membrilor sau simpatizan]ilor
partidelor istorice (PN}, PNL [i aripa lui Titel Petrescu din Partidul Social-Democrat).
O dat\ cu na]ionalizarea industriei (1948) au fost prigoni]i profesorii cu propriet\]i
industriale, iar în anul 1949, când au fost expropriate mo[iile, au fost avute în vedere [i
cei ce posedau întinse suprafe]e agricole. Totodat\, a început persecu]ia �chiaburilor�,
accentuat\ mult în anii grei ai colectiviz\rii. Originea chiabureasc\ a devenit un criteriu
important de suspiciune [i verificare a unui cadru universitar.
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Cei care au r\mas în înv\]\mânt dup\ reforma din 1948 erau îndeaproape supra-
veghea]i din punctul de vedere al atitudinii lor fa]\ de regimul de democra]ie popular\
[i în raport cu ideologia marxist-leninist-stalinist\. Exista, în aceast\ privin]\, o mare
deosebire între speciali[ti. Erau urm\ri]i [i controla]i în special cei din domenii con-
siderate �ideologice�: drept, istorie, [tiin]e economice, sociologie, filosofie, psihologie,
pedagogie, ba chiar [i biologie. Mai pu]in supraveghea]i erau cei care predau în
domeniile: matematic\, [tiin]e tehnice, [tiin]ele naturii, medicin\.

Controlul pe care îl f\ceau ideologii încadra]i la [tiin]ele sociale (socialism [tiin]ific,
economie politic\ [i materialism dialectic), cât [i cei de la comitetul regional de partid
era în unele cazuri foarte strict: unii profesori erau obliga]i s\ predea la partid fiecare
lec]ie redactat\ înainte de a fi predat\. �Lipsa de ata[ament fa]\ de PMR� sau gre[elile
ideologice constituiau suficiente argumente pentru desfacerea contractului de munc\.

A[adar, la începutul anilor �50, universitarii tr\iau într-un climat de mare nesiguran]\
`n privin]a locului de munc\. La aceasta se ad\uga [i sentimentul lipsei de protec]ie
personal\. Nu se mai respectau legile, libertatea [i drepturile erau înc\lcate zilnic. Se
[tia c\ mii de oameni au fost aresta]i, închi[i f\r\ judecat\ sau dup\ o judecat\ formal\
cu sentin]a dinainte stabilit\. Au fost înscenate mari procese de tip stalinist. Se aflase c\,
pe lâng\ pierderea libert\]ii, interveneau schingiuirile barbare. Din când în când, c\dea
[tirea mor]ii unora dintre cei ridica]i de la domiciliu. Tensiunea devenise maxim\. Dac\
noaptea, întâmpl\tor, se oprea o ma[in\ în apropierea unei case, spaima cuprindea
întreaga familie. Mul]imea mili]ienilor [i securi[tilor prezen]i în tot locul men]inea o
îngrijorare permanent\.

În asemenea condi]ii, marea majoritate a cadrelor universitare �s-au adaptat� situa]iei,
f\când concesii, adormindu-[i propria con[tiin]\ [i spunând c\, totu[i, actualul regim,
pretinzând c\ promoveaz\ interesele muncitorimii, ]\r\nimii, ale p\turilor nevoia[e, are
merite care trebuie recunoscute. Treptat îns\, aceast\ iluzie avea s\ se destrame,
dezv\luind o dictatur\ ce privilegia o minoritate, [i înc\ una f\r\ merite de nici un fel.

Ultimul val de concedieri a avut loc în 1958. Chiar [i atunci subiectivismul epur\rilor
era foarte mare. De pild\, din biblioteca unei universit\]i a fost concediat\ o bibliotecar\,
pe motiv c\ tat\l ei fusese agent de poli]ie. În acela[i timp, în aceea[i institu]ie continua
s\ lucreze fiica unui fost [ef al Siguran]ei, fapt cunoscut de director. Dup\ 1965, în
primii ani ai domniei ceau[iste, a avut loc un r\stimp de relaxare. S-a declarat chiar c\
n-ar mai exista prizonieri politici. Dup\ dou\zeci de ani de dictatur\, popula]ia pierduse
speran]a de a mai putea sc\pa de comunism, iar represiunea se exercita mascat. Celor
recalcitran]i li se înscenau procese penale sau erau interna]i în spitale de psihiatrie.

În anii �80, începând degringolada economic\ [i crescând tensiunea social\, a mai
avut loc o ac]iune menit\ s\-i pun\ la punct pe intelectuali. E vorba de a[a-numitul
scandal al �medita]iei transcedentale�. Un oarecare N. Stoian (român stabilit în Elve]ia)
f\cea propagand\ unei metode de relaxare cu acest nume. Ministerul Educa]iei [i
Înv\]\mântului îns\rcineaz\ membrii fostului Institut de Psihologie s\ o studieze (în 1981).
Aici se elaboreaz\ un referat negativ, din cauza unui ritual cu caracter mistic ce înso]e[te
tentativa de relaxare. Dar, deodat\, revista Pentru patrie (editat\ de Ministerul de
Interne) insinueaz\ c\ prin aplicarea acestei metode se realizeaz\ o propagand\ subversiv\.
Urmeaz\ o anchet\, un scandal întreg, referatul institutului nu se mai g\se[te, institutul
e desfiin]at, cercet\torii (doctori în [tiin]\, autori de c\r]i) sunt trimi[i muncitori pe
posturi necalificate. Cum institutul avea leg\turi cu universitatea din Bucure[ti, o serie
de profesori se interesaser\ de metod\, unul a fost concediat [i al]ii sanc]iona]i. În 1992
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s-a aflat c\ numitul N. Stoian era, de fapt, agent al Securit\]ii (Neculau, 1999). Iat\ ce
construc]ie regizoral\ fantastic\ s-a elaborat pentru a reprima ni[te intelectuali! Se pare
c\ era un avertisment pentru o serie de academicieni [i profesori care începuser\ a
obiecta contra politicii ruin\toare a clicii ceau[iste. În urm\torii ani, Securitatea,
constatând starea de spirit foarte încordat\ a poporului, a evitat noi abuzuri. Se temea de
o izbucnire, mai ales în condi]iile în care în Uniunea Sovietic\ [i în alte ]\ri socialiste
interveneau schimb\ri democratice. Pân\ la urm\ clocotul a r\bufnit, iar Securitatea, în
ansamblu, s-a ferit s\ se opun\ f\]i[. ~ncepea perioada de tranzi]ie.

*
Epurarea masiv\ efectuat\ în administra]ie [i înv\]\mânt a creat o lips\ acut\ de

cadre. Se impunea imperios înlocuirea lor. Dar se dorea numirea unor persoane �de
încredere�, devotate noii orânduiri sociale care se profila la orizont. De aceea, în anii
1944-1946, Partidul Comunist [i-a pus problema cre[terii sale numerice (se [tie c\
înainte de 1944 num\rul membrilor s\i nu dep\[ea 1000). Atunci s-au gr\bit lichelele,
sim]ind din ce parte bate vântul, s\ se înscrie în partid. Au reu[it mai ales cei cu origine
muncitoreasc\ sau aceia ce suferiser\, într-un fel sau altul, consecin]ele politice ale
mi[c\rii legionare [i ale regimului antonescian. Dar au izbutit s\ se strecoare în Partidul
Comunist [i mul]i fo[ti legionari, obscuri, mai ales cei care între timp î[i schimbaser\
domiciliul [i nu erau cunoscu]i în noua localitate. Ajunsese s\ circule în popor o
�vorb\�: �C\pitane, nu fi trist, Garda merge înainte prin Partidul Comunist�.

S-au luat [i m\suri grabnice pentru a facilita [colarizarea muncitorilor [i ]\ranilor în
care se puneau speran]e. Astfel au luat na[tere �facult\]i muncitore[ti�, unde se f\ceau
toate studiile liceale în doi ani. Tot atunci, unii care ajunseser\ studen]i, dar [i cu posturi de
r\spundere în Securitate, aveau obr\znicia s\ vin\ la examen în uniform\ [i cu pistol la brâu.

În universit\]i lipsa de cadre devenise acut\, în special la facult\]ile �ideologice�.
Chiar dac\ în 1948 s-au desfiin]at unele sec]ii ori facult\]i, s-au [i creat altele, dup\
modelul sovietic. De altfel, tendin]a manifestat\ mereu a fost aceea a specializ\rii cât
mai înguste, ceea ce crea nevoia de noi speciali[ti. De aceea, pe de o parte, s-au p\strat
o serie din vechile cadre care nu le puneau probleme prea mari, iar, pe de alt\ parte, s-a
recurs la atragerea în înv\]\mântul superior a unor profesori de liceu sau a unor
speciali[ti din produc]ie. Pentru a se înlesni acest transfer, înc\ din 1946 s-a luat decizia
de a nu solicita doctoratul celor ce predau în universit\]i (Dobo[, 1994). Îns\ la început
s-au infiltrat [i unii care n-aveau nici licen]\ (totu[i, începând cu anii �50, ace[tia au fost
elimina]i). Lipsa de speciali[ti fiind mare, au ajuns ca unii lectori universitari s\ predea
discipline cu totul str\ine de diploma ob]inut\ anterior, lucru frecvent în cazul celor
încadra]i la �[tiin]e sociale� (socialism [tiin]ific, economie politic\ [i materialism
dialectic). Unii chiar m\rturiseau studen]ilor: �Dat\ fiind revolu]ia ideologic\, înv\]\m
cu to]ii împreun\�. Deosebirea dintre ei [i studen]i era c\ ace[tia trebuiau s\ se
preg\teasc\ la mai multe discipline, pe când profesorul n-avea în vedere decât un singur
domeniu. Situa]ia era agravat\ [i prin faptul c\ lipsa de personal, ca [i de finan]e, a avut
drept urmare crearea de norme didactice înc\rcate. Mai ales asisten]ii, cei care aveau
nevoie de mai mult timp pentru perfec]ionarea lor profesional\, erau foarte împov\ra]i.

Rezultatele acestei st\ri de fapt a fost o sc\dere rapid\ [i considerabil\ a nivelului
[tiin]ific al cursurilor [i seminariilor. În domeniul [tiin]elor socio-umane, ea a fost de-a
dreptul catastrofal\. Noii profesori nu erau capabili de o crea]ie original\. Cursurile
erau simple compila]ii. De multe ori, lectorul respectiv recurgea chiar la o unic\ surs\,
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adic\ realiza un fel de plagiat. Din p\cate, se întâmpla s\ nu în]eleag\ bine demonstra]iile
autorului [i atunci expunerea devenea cu totul ininteligibil\.

La noi în universitate a r\mas celebru cazul unui lector care î[i citea cursul cu
evident\ dificultate. Studen]ii s-au îngr\m\dit cu întreb\ri [i, în înv\lm\[eala de la
catedr\, unul i-a furat o foaie de curs. Întorcând pagina [i dându-[i seama c\ nu exist\
nici o continuitate a ideilor, profesorul a cerut studen]ilor, calm, s\ lase o pagin\ liber\
în noti]ele lor pe care o vor completa în lec]ia viitoare!

Încadrarea de persoane necorespunz\toare se efectua [i în ce prive[te cadrele ajut\toare.
De exemplu, la un c\min de fete a fost numit\ �directoare educativ\� o femeie de serviciu,
membr\ de partid, care [tia s\ scrie [i s\ citeasc\, dar era lipsit\ de orice cultur\. Seara,
controlând un salon, unde locuiau multe studente, care nu se culcaser\ înc\, ea a c\utat
s\ fac\ ordine strigând poruncitor: �Toat\ lumea la orizont!�. V\ închipui]i ce autoritate
putea avea o asemenea persoan\.

Incompeten]a mergea foarte sus. Astfel, mult\ vreme a fost membr\ în Comisia
Superioar\ de Diplome o conferen]iar\ care nu avea titlul de doctor în [tiin]e. Ea trebuia
îns\ s\ se pronun]e privitor la valoarea tezelor de doctorat [i la numirea de noi profesori.
De fapt, nu e de mirare într-un stat unde o semianalfabet\ ajunsese membr\ a Academiei.

Numirea de noi cadre în înv\]\mântul superior a dus la înr\ut\]irea climatului
universitar. S-a realizat astfel o infiltrare de agen]i printre cadrele didactice. A ap\rut o
surs\ de tensiune permanent\ între vechii profesori [i cei nou-veni]i. Ace[tia se sim]eau
în inferioritate, ceea ce le ascu]ea ostilitatea, favorizând apari]ia intrigii, bârfei, a
dela]iunii (m\ gândesc la sensul fran]uzesc al acestui cuvânt: �denun] secret în vederea
unei recompense�). Ei doreau s\ scape de persoane cu care compara]ia îi defavoriza.
Mai târziu a ap\rut [i dorin]a avans\rii rapide în ierarhia universitar\.

Vechile cadre, de[i timorate, nu se fereau, în circumstan]e favorabile, s\ scoat\ în
eviden]\ deficien]e vizibile la cei f\r\ o preg\tire temeinic\ prealabil\. Trebuie s\
recunoa[tem c\ via]a universitar\ anterioar\ anului 1944 cuno[tea [i ea intriga, chiar
certurile între universitari. De altfel, ea este [i acum prezent\ în cele mai vechi centre
universitare (vezi Snow, 1967). Îns\ acolo diferen]ele dintre profesori nefiind prea
mari, nici efectele acestor animozit\]i nu sunt importante. La noi, deosebirile fiind mari
[i legalitatea fiind înlocuit\ cu partinitatea, efectele au fost, nu rareori, dintre cele mai
grave. Totu[i, mai ales în deceniul de relativ\ relaxare a opresiunii (1964-1974), au fost
reintregra]i unii dintre profesorii epura]i în prima etap\ a transform\rilor �revolu-
]ionare�. Lipsa lor se resim]ise din plin. Dar organele de partid ]ineau partea, în mod
evident, celor nou numi]i, mai ales când erau [i activi[ti de partid înfl\c\ra]i. Ace[tia
[tiau c\ sunt proteja]i [i exercitau, în multe catedre, o veritabil\ dictatur\.

Într-o [edin]\ de partid, un tân\r lector, bine preg\tit profesional, a obiectat împotriva
indulgen]ei unui conduc\tor de doctorat din facultate care admitea lucr\ri sub orice
critic\. El a citat cazul unei teze care s-a întors de la un referent oficial cu peste 200 de
observa]ii � multe fiind foarte serioase. Or autoarea tezei era o tovar\[\ foarte activ\ pe
linie de partid, pre[edint\ de sindicat [.a. Comitetul de partid nu putea s\-i fac\ tân\rului
decât repro[ul c\ a comb\tut o �a[a de bun\ activist\�. Mai mult nu se putea, fiindc\
referatul exista, cu obiec]iile respective ([i referentul era o personalitate).

Ca r\zbunare îns\, activul de partid din catedr\ a hot\rât ca nimeni dintre membrii
acelei catedre s\ nu mai vorbeasc\ cu �infamul tr\d\tor�. Membrii din catedr\ n-au
îndr\znit s\ încalce ordinul, [i tân\rul a fost înconjurat de mu]enia colegilor� timp de
doi ani!
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Situa]ia tensionat\ din facult\]i, con[tiin]a c\ tot ce faci [i ce spui este observat [i
uneori înregistrat au creat la cadrele didactice o puternic\ atitudine duplicitar\: într-un
fel vorbeau [i se purtau la universitate [i altfel, sincer, la ei acas\, în familie. Duplicitatea
este o caracteristic\ a oamenilor supu[i unei dictaturi s\lbatice; în universit\]i, ea era
mai accentuat\ ca în alte institu]ii.

A[adar moralitatea se afla în suferin]\. Inform\rile trimise la serviciul de cadre [i la
organele de partid nu numai c\ deformau mult faptele reale, dar nu rareori inventau
deficien]e inexistente. Pe lâng\ acest aspect, exista [i imoralitatea de ordin erotic. Nu
pu]ine erau cadrele care î[i [antajau studentele care le cedau pentru un examen. Chiar la
universitatea din Ia[i un prorector, de[i puternic în partid, a trebuit s\ fie destituit pentru
tentativ\ de viol. Aici iar e nevoie s\ recunoa[tem c\ [i în perioada interbelic\ existau
rela]ii extraconjugale între profesori [i studente, întrucât specificul vie]ii universitare,
unde b\rba]i trecu]i de prima maturitate se afl\ tenta]i de ofertele unor tinere f\r\
scrupule, favorizeaz\ asemenea delicte. Îns\ acum, universit\]ile fiind invadate de
persoane gata de orice compromisuri [i protejate de partid, ele deveneau mai îndr\zne]e.

Lucrul e vizibil într-un alt aspect ap\rut o dat\ cu primirea în facult\]i a studen]ilor
str\ini, în special arabi, dar [i greci. Ace[tia, fiind foarte slab preg\ti]i, dar mul]i din ei
avu]i, au în]eles s\-[i cumpere examenele. Practica aceasta s-a extins în special la
medicin\ [i politehnic\. Ulterior, cadrele didactice au aplicat procedeul [i la studen]ii
români. S-a ajuns pân\ acolo încât profesorul l\sa o list\ la secretar\ cu obiectele de care
are nevoie. Studen]ii se înghesuiau s\ se înscrie repede, fiindc\ se solicitau [i obiecte
scumpe, unele chiar inexistente în provincie. Acest tip de corup]ie d\una foarte mult
nivelului de preg\tire al studen]ilor [i prestigiului universit\]ilor.

*
O preocupare major\ a dictaturii comuniste o constituia educa]ia ideologico-politic\.

Propaganda marxist-leninist-stalinist\ deborda continuu, pe toate canalele mass-media.
Fire[te, se acorda o mare importan]\ îndoctrin\rii profesorilor care instruiesc noile
genera]ii de elevi [i studen]i. Dar cum extrem de pu]ini cet\]eni [tiau ceva despre
�înv\]\tura� amintit\ ([i acel ceva nu era deloc pozitiv), au trebuit formate cadre care
s\ r\spândeasc\ dogmele comuniste. S-au înfiin]at [coli jude]ene de partid, universit\]ile
serale de partid [i apoi cunoscuta universitate {tefan Gheorghiu. În toate aceste forme de
îndoctrinare rapid\ se instruiau activi[ti de partid [i acele cadre ce urmau s\ ]in\ cursurile de
[tiin]e sociale în [coli. Universitarii erau solicita]i s\ înve]e limba rus\ [i obliga]i s\ se
aboneze la Scânteia. Au venit din �marea Uniune Sovietic\� tot soiul de consilieri, speciali[ti
în îndopare cu ideologie. S-a început o vast\ oper\ de traducere din limba rus\ a c\r]ilor
[i revistelor ruse[ti. S-a creat Institutul de Studii Româno-Sovietice care avea tocmai
acest obiectiv. În fine s-a organizat unul dintre supliciile intelectualit\]ii: înv\]\mântul
politic. La început a fost �Scurta istorie a PCUS�, apoi s-au diferen]iat cercuri de socialism
[tiin]ific, altele de economie politic\ sau de materialism dialectic. Primele dou\ studiau
problemele construirii socialismului în URSS [i la noi. În toate se consacrau mai multe
[edin]e fiec\rei plenare sau congres al PMR (apoi PCR), unde se dezb\teau marile
realiz\ri ob]inute în toate domeniile. Mai târziu, în înv\]\mântul superior au luat na[tere
�cercurile de filosofie�, urm\rind problemele filosofice specifice fiec\rei specialit\]i.

{edin]ele de înv\]\mânt politic decurgeau mai mult sau mai pu]in formal, dup\ cum
cel care conducea era un activist fervent sau un simplu sindicalist, comunist la fel de
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pu]in convins ca [i participan]ii. În tot cazul, trebuia ca fiecare s\ ia cuvântul. S\ iei
cuv`ntul `nsemna s\ debitezi tot felul de aser]iuni dogmatice, care puteau fi completate
de un alt coleg, dar f\r\ nici o dezbatere, discu]ie, f\r\ preocup\ri de argumentare real\.
Era un scenariu stupid. Metoda cea mai r\spândit\ era aceea ca fiecare s\ copieze câte
o pagin\ din �bibliografie� [i s\ o citeasc\ apoi în fa]a celorlal]i. Oamenii a c\ror
meserie const\ în a cerceta adev\rul, în a analiza cu mare minu]iozitate fapte [i argumente
de mare fine]e, în a dovedi existen]a unor erori [i a fundamenta un alt punct de vedere
erau pu[i s\ repete mecanic teze dogmatice [i minciuni evidente, debitate de conduc\torii
partidelor comuniste. Era penibil [i înjositor. {i ritualul se repeta lun\ de lun\, an dup\ an!

Munca de îndoctrinare [i organizare politic\ era asigurat\ [i de sindicate � sub
conducerea partidului. Sindicatele aveau rolul principal de a realiza mobilizarea tuturor
la manifesta]iile sau paradele de 1 mai, 23 august [i 7 noiembrie. Ele ini]iau [i adun\rile
în care cadrele didactice î[i exprimau adeziunea la chem\rile partidului (cu ocazia
plenarelor ori a congreselor) [i î[i luau diferite angajamente. Tot sindicatele aveau rolul
de a recompensa cadrele devotate cu bilete la case de odihn\ ori pentru tratament.

Era uimitor cum, în [edin]ele periodice de analiz\ a muncii, sindicali[tii î[i atribuiau
toate meritele activit\]ii didactice [i [tiin]ifice care era desf\[urat\ de cadrele didactice
sub conducerea [efilor de catedr\ [i unde lipsea orice interven]ie sindical\. De altfel, [i
organiza]iile de partid f\ceau acela[i lucru, atribuindu-[i toate meritele.

Con]inutul ideologic al cursurilor se examina în [edin]e speciale de analiz\ desf\[urate
în cadrul catedrei ori chiar în prezen]a întregii facult\]i. Lec]iile erau analizate de o
comisie în care figura neap\rat [i un �tovar\[� de la [tiin]e sociale. Acesta s\rea deseori
calul, g\sind deficien]e nereale. Era un mijloc în plus de intimidare. De exemplu, citarea
de numeroase surse occidentale te expunea imediat la acuza]ia de cosmopolitism. Erau
mereu tot felul de [edin]e, nenum\rate. În afara celor de catedr\, desigur necesare, erau
[edin]e de înv\]\mânt politic, de sindicat, de lupt\ pentru pace. Apoi cadrele didactice
erau obligate s\ participe la [edin]ele organizate de asocia]ia studen]ilor. Dup\ 1970,
când penuria de cadre s-a atenuat [i se ridicase o nou\ genera]ie, format\ dup\ reforma
înv\]\mântului, a ap\rut cerin]a s\ nu po]i preda în universit\]i dac\ nu e[ti membru de
partid. Cum în perioada de relativ\ relaxare (1964-1974) s-a manifestat mai pu]in\
exigen]\ privind criteriile sociale, destul de mul]i profesori au fost primi]i în PCR, încât
în anii �80 cei �f\r\ de partid� erau extrem de rari [i func]ionau cel mult în posturi de
lector. În felul acesta ap\rea [i obliga]ia particip\rii la [edin]ele de partid. {edin]ele nu
erau numai numeroase, ci deseori erau [i lungi, cerându-se ca mult\ lume s\ ia cuvântul.
În felul acesta activi[tii î[i puteau justifica activitatea.

Pentru a asigura contaminarea ideologic\ trainic\ nu era vorba numai de o propagand\
continu\, ci au existat, de la început, mari restric]ii în ce prive[te cunoa[terea �culturii
burgheze� din trecutul nostru [i a publica]iilor occidentale. Înc\ din 1946 a început
�purificarea bibliotecilor� de autorii ostili comunismului. Treptat, num\rul de titluri
cre[tea. În 1948 figurau ca interzise circa 8.000 de titluri. Apoi se ad\ugau c\r]ile celor
care fugeau în str\in\tate sau erau considera]i indezirabili. C\r]ile interzise figurau
într-un fond secret. ~]i trebuiau sute de aprob\ri pentru a putea consulta una dintre ele.

Publica]iile occidentale erau o raritate în libr\rii [i biblioteci � mai ales în ce prive[te
domeniul [tiin]elor socio-umane. În aceste din urm\ discipline nu mai g\seai reviste din
Apus, colec]iile s-au descompletat. Dac\ izbuteai s\ comanzi o carte str\in\, era oprit\
adeseori la vam\. La fel se `ntâmpla [i în cazul când un profesor str\in trimitea în ]ar\
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o lucrare a sa. Revistele tip\rite în universit\]i au fost desfiin]ate în primul deceniu dup\
reform\. Dup\ 1960 au putut totu[i s\ reapar\. Oarecare înviorare a schimburilor
culturale a avut loc în perioada 1964-1974. În anii �80 dificult\]ile au fost mari, dar din
motive mai mult economice. Cât prive[te coresponden]a cu profesori de dincolo de
�cortina de fier� aceasta era, cum bine se [tie, cenzurat\. Iar dac\ un profesor poseda
ma[in\ de scris, era obligat s\ depun\ la mili]ie o copie cu toate caracterele ma[inii.

Vizitele profesorilor din Occident erau rare [i foarte atent supravegheate. Orice
contact trebuia semnalat printr-o not\ informativ\ depus\ imediat la serviciul de cadre
(care o înainta Securit\]ii). Mult\ vreme nu au putut pleca în str\in\tate decât cei ce se
bucurau de deplina încredere a partidului. În ultimele dou\ decenii, s-a manifestat mai
mult\ indulgen]\, de[i era mare frica s\ nu r\mâi cumva acolo. La întoarcere, de obicei
Securitatea te contacta cerându-]i informa]ii. Probabil c\ unii, pentru a putea pleca, se
angajau în aceast\ privin]\. Era periculos s\ ai un contact cu românii fugi]i în str\in\tate.
Dac\ era vreunul informator?

În condi]iile acestei strangul\ri a informa]iei, munca de crea]ie [tiin]ific\ se izbea de
mari dificult\]i. Mai favoriza]i erau profesorii de matematic\, fizic\ [i din unele
discipline tehnice, întrucât în aceste domenii Uniunea Sovietic\ avea realiz\ri importante,
dar disciplinele umaniste erau în mare suferin]\. Acestora li se cerea �s\ oglindeasc\
documentele de partid [i realiz\rile socialiste�. {tiin]ele exacte erau somate s\ abordeze
problemele produc]iei. Într-o perioad\ când industria o ducea mai bine, contractele de
cercetare dintre facult\]i [i întreprinderi a favorizat ob]inerea de c\tre universitari a unor
substan]e chimice [i confec]ionarea unor aparate de care universit\]ile duceau lips\.
Dar, o dat\ ce în anii �80 au început dificult\]ile economice majore, aceast\ rela]ie a
devenit o piedic\. Oricum, cercetarea teoretic\ fundamental\ era blocat\. Cadrele
angajate pe criterii politice [i sociale, în majoritatea lor nu aveau posibilit\]i de cercetare
la nivel superior, încât rezultatele [tiin]ifice au fost departe de exigen]ele europene.
Insuficien]a era îns\ mascat\ prin organizarea de sesiuni [tiin]ifice anuale, unde se
prezentau zeci de comunic\ri. Dar pu]ine î[i meritau acest titlu. Unele erau simple
compila]ii (sau chiar plagiate), iar altele exprimau o p\rere, o idee a autorului. Dar
lipseau acele argumente solide care dau valoare [tiin]ific\ unui text. O alt\ tactic\ era
obliga]ia redact\rii de lucr\ri colective în care cineva priceput f\cea aproape totul, dar
pe lâng\ el semnau înc\ doi-trei f\r\ nici o contribu]ie. Un procedeu de neimaginat
foloseau organele de partid când vroiau s\ dea greutate unui punct de vedere: solicitau
o personalitate cu prestigiu cert s\ elaboreze un articol în tem\, îns\ apoi îl modificau
în a[a fel încât s\ sune ca în documentele partidului. Din manuscrisul original r\mânea
pu]in, dar isc\litura era aceea[i (vezi Prodan, 1993).

Pân\ [i posibilit\]ile de perfec]ionare prin doctorat erau reglate din punct de vedere
politic. Pentru a se aproba înscrierea la doctorat era necesar\ aprobarea comitetului
jude]ean de partid. În preg\tirea doctoratului erau prev\zute limba rus\ [i materialismul
dialectic (aici se cerea s\ cuno[ti lucr\ri ale clasicilor marxism-leninismului). Iar
sus]inerea public\ a tezei trebuia din nou aprobat\ de partid. A fost un caz în care teza
aprobat\ de conduc\torul [tiin]ific n-a putut fi sus]inut\, neavând aprobarea amintit\,
timp de� [apte ani (Neculau, 1999).

Încheind cele câteva considera]ii privind ideologia [i munca [tiin]ific\ sunt necesare
dou\ preciz\ri. Mai întâi, a[a cum am mai men]ionat, au fost condi]ii diferite la facult\]ile
de [tiin]e exacte, respectiv la cele umaniste, acestea din urm\ fiind mult mai puternic
afectate. În al doilea rând, cu toat\ selec]ia de ordin social, au devenit cadre didactice
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[i persoane dotate [i realmente interesate de [tiin]\, fiindc\ aptitudinile sunt egal
r\spândite în toate p\turile sociale, numai condi]iile de realizare a predispozi]iilor
difer\. Ca urmare, în afara b\trânilor profesori, au ap\rut [i tineri merituo[i. Ei au
luptat perseverent [i pasionat cu greut\]ile, au profitat de unele momente favorabile [i
[i-au procurat c\r]i fundamentale, eventual unele aparate, [i au reu[it s\ elaboreze
lucr\ri de valoare. Desigur, în alte condi]ii, num\rul lor ar fi fost mai mare. Îns\ e cu
totul injust, cu totul neadev\rat, s\ sus]ii c\ în România nu s-a creat nimic valoros timp
de 45 de ani.

*
Studen]imea, fiind o mas\ u[or de adunat [i sensibil\ la amenin]area libert\]ilor [i

drepturilor umane, a stat în aten]ia organelor de partid. În anii 1945-1947 au fost
ciocniri între grupuri de studen]i [i de muncitori, f\r\ îns\ ca ele s\ dobândeasc\
amploare. Au fost aresta]i mul]i tineri fo[ti legionari sau care au colaborat cu armata
german\. Apoi s-au înmul]it criteriile de condamnare: ascultarea postului Europa Liber\,
manifest\ri de ordin mistic, aservirea fa]\ de Occident (cosmopolism), ascunderea
originii sociale (de chiabur); se condamnau moravurile u[oare [i chiar ]inuta vestimen-
tar\ excentric\ (împotriva �malagambismului�). Abaterile erau discutate în adun\ri
interminabile, în care se f\ceau critici exagerate [i r\uvoitoare, încheiate cu exmatricul\ri
sau alte sanc]iuni, în raport cu gravitatea cazurilor. Num\rul lor s-a redus treptat. Cele
mai importante au fost cele de dup\ r\scoala din Ungaria (1956), când studen]ii de la
Cluj, Timi[oara [i Bucure[ti au protestat împotriva cotropirii ]\rii vecine. Atunci au fost
multe arest\ri [i exmatricul\ri. La Ia[i, unde nu avuseser\ loc mi[c\ri, s-au organizat
[edin]e ap\s\toare, cu limbajul specific luptei de clas\.

Desigur, au fost mul]i informatori printre studen]i. Impresia pe care o au fo[tii
studen]i din acele vremuri este c\ suspiciunile dintre ei nu erau a[a de mari. Fiindc\ între
studen]i, pân\ în momentul reparti]iei, nu existau a[a mari rivalit\]i cum erau printre
cadrele didactice. În aceast\ situa]ie, dela]iunea avea mai rar ocazia de a fi urmat\ de o
satisfac]ie real\. Totu[i mi s-a povestit cum un student [i-a rugat prietenul s\ nu mai fac\
glume politice în prezen]a lui, când mai sunt [i al]ii de fa]\, deoarece ar fi obligat s\-l
pârasc\ (altfel riscând s\ fie el ̀ nsu[i demascat c\ ascunde fapte reprobabile). Într-adev\r,
în vremea aceea ap\ruse �omisiunea de denun]� ca fiind fapt penal, pedepsit cu închisoarea!
(Neculau, 1999).

Organizarea activit\]ii social-politice a studen]ilor se realiza (sub conducerea partidului)
nu atât de c\tre UTM (apoi UTC), care cuprindea numai o parte din tineri, ci de c\tre
asocia]iile studen]e[ti (reunite la început sub numele de UNSR, iar în deceniile din
urm\ � UASCR). În fapt orice student intra automat în aceast\ organiza]ie, ea având
exact rolul sindicatelor. Practic asocia]ia privea toate aspectele vie]ii studen]e[ti: [i cel
politic, dar [i înv\]\tura [i timpul liber. Asocia]ia se ocupa de �informarea politic\�, de
citirea presei comuniste, dar educa]ia ideologic\ se f\cea în special la cursuri (socialism
[tiin]ific, economie politic\ [i materialism dialectic). În [edin]ele ei se abordau mai ales
rezultatele la înv\]\tur\, disciplina, se luau m\suri organizatorice. Ca [i sindicatele,
asocia]iile mobilizau studen]ii la mitinguri, la munca patriotic\, la [edin]ele moralizatoare
ini]iate de partid. În primii ani, o serie de studen]i au participat vara la munca din marile
[antiere na]ionale (Salva-Vi[eu, Bumbe[ti-Livezeni [.a.).

Un rol pozitiv l-au avut asocia]iile `n privin]a petrecerii timpului liber: luau na[tere
echipe artistice, cenacluri literare, echipe sportive, între care aveau loc întâlniri [i
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concursuri. De asemenea, se organizau unele excursii [i vacan]e: se distribuiau bilete
de odihn\ la munte sau la mare. Acesta era un bun prilej pentru a recompensa activi[tii
asocia]iei: ei aveau gratuit\]i [i prioritate. Ca ̀ ntotdeauna în România, �rela]iile� aveau
[i ele importan]\.

Pentru a forma o intelectualitate de tip nou, începând cu anul 1948 s-a acordat o mare
aten]ie select\rii candida]ilor la admitere. Se urm\rea s\ se realizeze un procent de
70-75% fii de muncitori sau de ]\rani muncitori (s\raci ori mijloca[i). Nu erau primi]i
copiii celor care erau condamna]i politic, fiii de mari proprietari (agricoli sau industriali),
fiii de chiaburi, fiii unor fo[ti politicieni, fiii de preo]i [.a. Se mergea pân\ acolo încât
la facult\]ile ideologice (drept, istorie) puteau s\ fie respin[i cei ai c\ror p\rin]i
participaser\ la r\zboiul antisovietic.

Cum cei din p\turile sociale agreate aveau greut\]i materiale [i erau [i dezavantaja]i
cultural, s-au instituit contracte pentru burse cu mari întreprinderi ori cu sfaturile
populare. Ace[ti bursieri urmau s\ se încadreze dup\ absolvire în acele institu]ii,
respectiv într-un post din cele dependente de sfaturile populare. Pentru a li se putea
asigura admiterea, ace[ti viitori bursieri fie beneficiau de o sesiune de admitere special\,
fie erau admi[i cu orice medie superioar\ lui 5 (când al]ii erau respin[i cu nota 8!).
Num\rul lor era mare: ajungea pân\ la 50% din totalul studen]ilor. Cei mai buni dintre
ace[ti privilegia]i erau trimi[i la studii în URSS.

Condi]iile materiale ale traiului studen]esc erau, fire[te, în raport cu cele ale societ\]ii.
Imediat dup\ r\zboi au fost grele. În special la Ia[i era o mare criz\ de locuri `n c\mine,
dat fiind bombardamentele ruse[ti. Studen]ii au avut, pân\ prin 1960, dormitoare cu câte
20-30-40 de paturi (la �hipodrom�, spuneau ei). Apoi s-au construit numeroase c\mine.
Dar mai tot timpul locuiau câte cinci persoane în camere concepute pentru patru. Au
fost, desigur, [i cazuri `n care se `nregistra un oarecare confort � totul depindea de
resursele [i priceperea universit\]ii respective.

Foarte mul]i studen]i aveau burse care acopereau costul caz\rii, al mesei la cantin\
[i ceva m\run]i[ pentru rechizite. Masa la cantin\ depindea de iscusin]a administra]iei �
în genere era satisf\c\toare. Numai în anii �80, când a început nebunia ceau[ist\ a pl\]ii
datoriilor, calitatea a sc\zut sim]itor. Dar în vremea aceea popula]ia f\cea cozi lungi
pentru cele mai indispensabile alimente.

Deficien]e mai importante se `nregistrau `n cazul bibliotecilor, unde, în afar\ de
fondul vechi ([i acela epurat), nu se g\seau decât c\r]i române[ti [i traduceri din ruse[te.
De asemenea, laboratoarele au fost, mai tot timpul, suferinde. Lipseau reactivii [i nu
exista aparatur\ modern\, ceea ce îngreuia atât cercetarea, cât [i instruirea tinerilor.
Ceva s-a mai ob]inut în deceniul de relativ\ relaxare de care am amintit.

În c\mine exista ordine. Aveau portar [i femeie de serviciu care cur\]a cl\direa (nu
[i camerele studen]ilor, unde ei trebuiau s\ men]in\ ordine [i cur\]enie). Pe atunci nu se
permitea accesul b\ie]ilor în c\minele fetelor (sau invers). Într-o vreme se interzicea
r\mânerea în c\min dimine]ile, lucru bun într-o privin]\: obliga pe cei ce n-aveau
cursuri s\ se duc\ la bibliotec\. Asisten]a medical\ era gratuit\ [i bursierii beneficiau de
bilete gratuite pe CFR pentru cele dou\ vacan]e.

Dac\, ]inând cont de situa]ia economic\ a ]\rii, putem considera acceptabile condi]iile
de trai, nivelul mediu de preg\tire a studen]ilor a fost sc\zut, iar la unele facult\]i cu
profil umanist, chiar foarte sc\zut. Mai întâi, tinerii veneau din liceu insuficient preg\ti]i.
În special la început, când înv\]\mântul elementar [i mediu totaliza doar 10 clase, când
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programele [i planurile erau toate infectate de prelucr\ri politice [i laude prosovietice,
veneau la facultate copii de 16 ani, incapabili de un serios studiu individual, independent.
Chiar [i mai târziu, dup\ 12 ani de [coal\ socialist\, veneau insuficient preg\ti]i în acest
sens. Ceea ce înv\]au în liceu era s\ memoreze mai mult sau mai pu]in fidel zeci de
pagini. {i admiterea în facult\]i viza tocmai acest aspect. Doar acolo unde erau probe de
matematic\ sau fizic\ se apela la capacitatea de ra]ionament. Acest sistem a lovit în
special facult\]ile de medicin\, unde reu[eau foarte pu]ini b\ie]i, fiindc\ ace[tia nu au
perseveren]a memor\rii fidele, spre deosebire de fete, mai r\bd\toare cu acest gen de
supliciu intelectual. Dar memorarea ad litteram are o slab\ însemn\tate profesional\ în
era resurselor uria[e ale calculatoarelor. În al doilea rând, ei nu mai întâlneau în
facultate numeroase personalit\]i de valoare. Au ap\rut nou-veni]i pe criterii social-
-politice care aveau un nivel mai degrab\ mijlociu, iar în domeniile social-umane se
g\seau unii sub orice critic\. Astfel nu mai era acea atmosfer\ de înalt\ spiritualitate, de
exigen]\ european\, care s\ electrizeze masa studen]easc\, s\ trezeasc\ n\zuin]a aprofun-
d\rii problemelor, afl\rii unor noi solu]ii. {i modelele de gândire critic\ erau stânjenite
de col]ii dogmelor marxist-leniniste.

În al treilea rând, partidul a exercitat continuu o presiune pentru slaba exigen]\ la
examene. Proteja]ii activi[tilor erau îndeosebi cei veni]i cu bursele sfaturilor populare,
care erau cei mai slabi (cu pu]ine excep]ii). Activi[tii, probabil datorit\ greut\]ilor
întâmpinate de ei în [coal\, erau totdeauna de partea elevilor [i studen]ilor. Înc\ din
liceu, dac\ o clas\ avea rezultate slabe, vinova]i erau profesorii care �n-au [tiut cum s\
predea lec]iile�. {i erau pedepsi]i s\ vin\ vara s\ fac\ medita]ii, nu erau admi[i la
examenele de grad, erau critica]i mereu. {i în universit\]i, dac\ studen]ii se prezentau
slab, erau suspectate cursurile predate de profesor. La sfâr[itul anului se f\cea o analiz\
comparativ\ între sec]ii [i facult\]i, având în vedere nu numai num\rul de corigen]i, ci
[i m\rimea mediilor ob]inute, ca [i cum nota ar fi un indice perfect obiectiv [i infailibil.
S-a instaurat o concuren]\ în a pune note cât mai mari, iar consecin]a a fost sc\derea
dramatic\ a nivelului de preg\tire. Studen]ii se preg\teau pentru un examen doar în
sesiune, deci pu]ine zile, iar dac\ erau respin[i li se aproba, peste câteva zile, reexami-
narea [i chiar rereexaminarea.

Penibil\ era situa]ia când aveai la examen vreun fiu sau fiic\ de activist. Îmi amintesc
cele îndurate de un coleg al meu. S-a prezentat la examen fiica unui fost mare activist
în ilegalitate, c\reia nici nu-i trecea prin minte s\ înve]e ceva. Enervat, examinatorul,
tân\r bine preg\tit [i membru de partid, i-a pus nota 2. A urmat o întreag\ odisee. Întâi
s-au alarmat [eful de catedr\ [i decanul, apoi a urmat chemarea la comitetul de partid pe
universitate [i la comitetul de partid pe centrul universitar. To]i activi[tii se ar\tau
îngrozi]i de consecin]ele posibile pentru institu]ie. În fine, s-a ajuns la organiza]ia
jude]ean\ de partid, unde examinatorul a fost pus fa]\ în fa]\ cu însu[i celebrul personaj,
tat\l fetei (un fost muncitor, evident f\r\ nici o cultur\). Argumentul lui era: �Toat\
lumea are bacalaureatul, fata mea trebuie neap\rat s\ aib\ o diplom\ superioar\�. Nici
un moment nu i-a trecut prin minte s\ promit\ c\ î[i va pune fiica s\ înve]e. Totu[i
studenta, îngrijorat\ de situa]ia creat\, a binevoit s\ citeasc\ ceva [i, când cuno[tin]ele
ei s-au apropiat, în fine, de nota 5 i s-a dat examenul. Dar foarte pu]ine cadre didactice
riscau s\ ajung\ în discu]ia comitetelor de partid pentru motive similare celui de mai sus.

Examenele devenind u[oare (în majoritatea cazurilor), studen]ii nu se preg\teau
pentru seminarii. La disciplinele umaniste pu]ini citeau c\r]ile recomandate. Se f\ceau
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mai ales discu]ii recapitulative ale cursurilor care n-au un rol formativ. Erau cazuri când
abia în pragul examenului de stat studentul afla ce trebuie s\ faci ca s\ g\se[ti o carte în
fi[ierele bibliotecilor. S\lile bibliotecilor erau foarte pu]in frecventate, doar în sesiune
acestea se umpleau cu studen]i înv\]ând dup\ cursuri.

Preg\tirea practic\ de care se f\cea mult caz era, cel mai adesea, r\u organizat\.
Practica pedagogic\ era la discre]ia unor profesori de liceu, care, mul]i ani, n-au fost
deloc pl\ti]i. Studen]ii ajungeau s\ ]in\ doar câte o lec]ie-dou\, fiindc\ titularului nu-i
convenea s\ i se strice multe lec]ii. Departe de activitatea complex\ depus\ în seminariile
pedagogice dinainte de r\zboi! De asemenea, practica în industrie era deficitar\. În
multe cazuri, inginerii în perspectiv\ nu erau pu[i s\ fac\ decât munc\ necalificat\.

Pentru a se demonstra înaltul nivel de preg\tire, se organizau cercuri [tiin]ifice
studen]e[ti care ini]iau în fiecare an sesiuni [tiin]ifice de comunic\ri. Numai când
profesorul care se ocupa de cerc î[i d\dea silin]a în mod deosebit, se elabora câte o
lucrare studen]easc\ de oarecare nivel. În multe cazuri, activitatea era mai mult formal\,
iar la sesiune se prezentau comunic\ri realizate cu contribu]ia substan]ial\ a cadrelor didactice.

Un supliciu organizat era preg\tirea militar\, care însp\imânta în special pe tinerele
fete. {i era intensiv\: avea loc o zi pe s\pt\mân\. Cum frecven]a era obligatorie la toate
formele de înv\]\mânt, iar planurile de înv\]\mânt supra`nc\rcate, studen]ii aveau pu]in
timp liber, ceea ce le servea ca argument al lipsei de documentare [i al preg\tirii în asalt
a examenelor.

Activitatea didactic\ se încheia cu sus]inerea examenului de stat (actuala licen]\).
Fiindc\ media ob]inut\ acum avea o pondere mare în calculul mediei cu care studen]ii se
prezentau la reparti]ie, comisiile acordau note foarte mari. Au fost cazuri când într-o întreag\
serie nu s-a ob]inut decât nota zece! Aici intrau în joc criteriile politice. De exemplu,
comisia de speciali[ti aprecia preg\tirea absolventului cu media 9,50, dar pre[edintele
(om de partid, dar de cu totul alt\ specialitate decât a facult\]ii respective) o mic[ora [i îi
d\dea 8,95, observând c\ este un �element [ov\ielnic� (de fapt era doar fiu de intelectual).
În felul acesta, respectivul adolescent era împiedicat s\ fie avantajat la reparti]ie.

Reparti]ia absolven]ilor în produc]ie era [i ea prilej de inechit\]i. De pild\, activi[tii
care conduseser\ asocia]ia studen]ilor beneficiau de 50 de sutimi ad\ugate la media
real\. Unii dintre cei cu medii bune erau recruta]i din vreme de Securitate sau mili]ie.
~n privin]a celor re]inu]i în înv\]\mântul superior, nu media era criteriul hot\râtor, ci
activitatea politic\ din timpul studen]iei [i originea social\. Erau prefera]i fiii de activi[ti
sau ai unor ofi]eri din Ministerul Afacerilor Interne.

*
În concluzie la cele ar\tate mai sus, raportând-o la condi]iile materiale existente în

România comunist\, situa]ia studen]imii a fost mul]umitoare. Gratuitatea real\ a înv\]\-
mântului, posibilitatea caz\rii într-un c\min [i a mesei la cantin\, bursele numeroase
garantau posibilitatea frecvent\rii unei facult\]i pentru orice tân\r care s-a str\duit s\
memoreze în liceu un minim de cuno[tin]e.

În schimb, instruirea de care beneficiau studen]ii era, în ansamblu, deficitar\. Sigur,
au fost tineri dota]i [i cu pasiune pentru [tiin]\ care s-au ridicat la un nivel superior [i
satisfac exigen]ele existente în str\in\tate, unde sunt aprecia]i ca speciali[ti. Dar masa
absolven]ilor din deceniile socialiste, prin capacit\]ile, interesele, prin mentalitatea
format\ nu dep\[e[te un nivel mediocru. Ne-am mirat de multe ori cum absolven]i f\r\
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rezultate deosebite voiau s\ devin\ cercet\tori, ca [i cum dac\ ai memorat ni[te cursuri po]i
fi capabil de crea]ie. Nu ajunseser\ nici s\ întrevad\ dificult\]ile unei investiga]ii [tiin]ifice.

Unii, mai ales cei repartiza]i la ]ar\, dup\ câ]iva ani nu se mai deosebeau nici prin
interese, nici prin modul de gândire de cei trecu]i doar prin câ]iva ani de [coal\.

De aceea, educa]ia deficitar\, instruirea lor insuficient\ constituie actualmente o
frân\ în calea progresului material [i moral al na]iei. R\mâne s\ ne uit\m cu speran]\ la
tinerii ce se ridic\ ast\zi cu privirea a]intit\ spre performan]ele ]\rilor avansate, dorind
s\ le vad\ [i lâng\ ei, acas\.

În ce prive[te via]a cotidian\ a cadrelor universitare, ea inspir\ multe regrete,
am\r\ciune. Sigur, cei mai lovi]i de comunism au fost politicienii democra]i [i legionarii,
împreun\ cu cei care au posedat ceva propriet\]i. Apoi, al\turi de scriitori, de arti[ti, cei
mai supraveghea]i, cei mai încorseta]i au fost universitarii. Dup\ atâtea epur\ri [i
concedieri a r\mas un sentiment de nesiguran]\, alimentat de con[tiin]a lipsei unei
protec]ii garantate de justi]ie, inclusiv de existen]a unor ochi care te privesc cu suspi-
ciune, gata oricând de reclama]ii r\uvoitoare. Totul obliga la atitudine [i comportament
duplicitar. Ne în\bu[eam indignarea fa]\ de incompeten]a suficient\ [i agresiv\, fa]\ de
superficialitatea profesional\, de nedrept\]ile mereu prezente, uneori [i fa]\ de imoralitatea
neobr\zat\.

Spiritul de înalt\ exigen]\ [tiin]ific\ era subminat de continua îndoctrinare grosier\ [i
de lipsa unei inform\ri [tiin]ifice corespunz\toare. Continuitatea concentr\rii asupra
unor probleme [tiin]ifice dificile era mereu întrerupt\ de obligativitatea unor [edin]e
sterile, lipsite de orice leg\tur\ cu preocup\rile noastre majore, ori de necesitatea
întocmirii de situa]ii [i tabele lipsite de orice valoare (birocra]ia a înflorit peste m\sur\).

La toate acestea se ad\ugau [i priva]iunile pe care le îndura întreaga popula]ie:
marile probleme legate de aprovizionarea cu cele necesare traiului zilnic [i frigul din
iernile ce p\reau f\r\ sfâr[it: frig acas\, frig în amfiteatre [i laboratoare.

Via]a aceasta tensionat\ [i înc\rcat\ cu preocup\ri divergente fa]\ de cele [tiin]ifice
explic\ de ce mul]i profesori cu posibilit\]i intelectuale [i pasionat interes pentru cercetare
n-au putut realiza decât pu]in, în raport cu ce ar fi izbutit s\ ob]in\ în condi]ii favorabile,
similare cu cele din trecut sau din Europa contemporan\. Cu atât mai mare trebuie s\ ne
fie respectul [i admira]ia pentru cei care, cu o energie deosebit\, au izbutit s\ ajung\
totu[i pe cele mai înalte trepte în ramura [tiin]ei c\reia i s-au dedicat.
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Sfâr[itul secolului este un bun prilej pentru evalu\ri [i sinteze retrospective, precum [i
pentru imaginarea unor trasee pentru viitor. Afirma]ia este valabil\ [i pentru domeniul
psihologiei sociale a percep]iilor [i rela]iilor intergrupuri. F\r\ preten]ii de exhaus-
tivitate, am remarcat cu mult\ pl\cere [i entuziasm apari]ia sincron\ a mai multor
volume de acest gen, semnate de cercet\tori consacra]i în domeniu, apar]inând unor
[coli [i tradi]ii de cercetare diferite (Abrams [i Hogg, 1999; Ellemers, Spears [i
Doosje, 1999; Sedikides, Schopler [i Insko, 1998; Tyler, Kramer [i John, 1999;
Worchel, Morales, Paez [i Deschamps, 1998).

Volumul coordonat de Naomi Ellemers, Russell Spears [i Bertjan Doosje (1999) ne ofer\
o sintez\ a studiilor recente asupra identit\]ii sociale realizate de c\tre cercet\torii olandezi.
Scopul declarat al acestui volum este de a oferi o imagine de ansamblu asupra întregului
efort de cercetare programatic\ pe care l-au depus în ultimii ani autorii ce se autodefinesc
ca fiind reprezentan]ii �{colii de cercet\ri asupra identit\]ii sociale de la Amsterdam�.

Ceea ce distinge la nivel teoretic [i metodologic {coala de la Amsterdam de restul
cercet\rilor asupra identit\]ii sociale apare în îns\[i titlul c\r]ii. Analiza oric\ror procese
legate de identitatea social\ este realizat\ prin considerarea impactului simultan pe care
îl au contextul intergrupuri, ata[amentul ingrup [i con]inutul normativ al identit\]ii
sociale asupra acestora. În fiecare capitol din volum, indiferent de subiectul particular
discutat, autorii ]in cont de triunghiul conceptual context � ata[ament � con]inut normativ.

Un alt aspect care distinge pozitiv {coala de la Amsterdam, aspect men]ionat de în[i[i
editorii volumului, const\ în faptul c\ �încercarea de a în]elege procesele psihologice
esen]iale prin controlul riguros al variabilelor-cheie în simul\ri experimentale a fost
combinat\ [i îmbog\]it\ sistematic prin observarea grupurilor reale în context natural�
(p. 2). O astfel de jonc]iune între rigoarea experimentului de laborator [i naturale]ea
analizei contextelor intergrupuri reale face lectura c\r]ii mult mai atractiv\ [i pl\cut\. În
plus, aceast\ abordare ofer\ autorilor posibilitatea de a-[i sus]ine cu mult\ elegan]\
validitatea intern\ a afirma]iilor teoretice, f\r\ a neglija validitatea extern\ a acestora,
reg\sit\ într-o palet\ de contexte intergrupuri reale.

Stilul în care sunt redactate capitolele denot\ o rigoare deosebit\: nici o afirma]ie
teoretic\ nu este l\sat\ f\r\ suport empiric [i nu este f\cut\ în exces fa]\ de acest suport.
De asemenea, trebuie remarcat\ grija autorilor pentru claritatea expunerii.

Urm\rirea referirilor abundente la studii empirice publicate de c\tre olandezi, în
special în ultimii ani, sugereaz\ c\ cercet\torii care alc\tuiesc nucleul {colii de la
Amsterdam au una dintre cele mai sus]inute rate de publicare în domeniu. Pe scurt,
cantitatea publica]iilor [i calitatea acestora impresioneaz\.
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De[i este un volum coordonat, capitolele p\streaz\ o puternic\ coeren]\ tematic\ [i
de stil, caracteristic\ doar unor volume de autor. Acest aspect denot\ înc\ o dat\ importan]a
[i avantajele cercet\rii programatice realizate de c\tre o echip\ puternic coeziv\. Credem
c\ acest efect a fost ob]inut [i prin prezen]a coordonatorilor în calitate de coautori în toate
capitolele c\r]ii, excep]ie f\când doar capitolul introductiv. De exemplu, Russell Spears,
unul dintre coordonatorii volumului, este coautorul a opt capitole din cele zece.

Capitolele volumului ar putea fi clasate în trei sec]iuni tematic [i func]ional distincte.
Capitolul 1 (�Some current issues in research on social identity and self-categorisation

theories�) este singurul care face parte din sec]iunea introductiv\ [i este semnat de un
autor din afara {colii de la Amsterdam, care îns\ se afl\ în chiar �epicentrul� perspectivei
identit\]ii sociale � John Turner. Autorul ofer\ o recapitulare a impactului pe care-l are
perspectiva identit\]ii sociale asupra domeniilor clasice ale psihologiei sociale. Capitolul
mai con]ine o trecere critic\ în revist\ a manierelor simpliste [i eronate de percepere a
afirma]iilor fundamentale avansate de perspectiva identit\]ii sociale. A[a cum remarc\
editorii în introducere, �natura complex\ a teoriei (a teoriei identit\]ii sociale [i a teoriei
auto-categoriz\rii � n.n.) necesit\ o trecere în revist\ periodic\ a elabor\rilor teoretice
în lumina rezultatelor empirice recente. John Turner ofer\ o imagine a principalelor
preocup\ri transpuse în studii empirice, eviden]iind modul în care rezultatele ob]inute
confirm\ [i extind afirma]iile teoretice fundamentale� (p. 5).

Urmeaz\ o sec]iune care prezint\ efortul cercet\rilor programatice realizate de
olandezi. Dup\ ce se ofer\ o taxonomie a diferitor categorii de amenin]\ri la adresa
identit\]ii sociale (capitolul 2: �The context and content of social identity threat�),
urm\toarele dou\ capitole analizeaz\ consecin]ele amenin]\rii identitare [i ale salien]ei
identit\]ii sociale asupra percep]iei sociale (capitolul 3: �Commitment and the context of
social perception�) [i comportamentului intergrupuri (capitolul 4: �Commitment and
intergroup behaviour�). Urmeaz\ trei capitole care examineaz\ modul cum amenin]area
identit\]ii [i/sau salien]a grupului afecteaz\ discriminarea intergrupuri în alocarea de
resurse (capitolul 5: �Group distinctiveness and intergroup discrimination�), expresivitatea
comportamental\ strategic\ (capitolul 6: �Commitment and strategic responses to social
context�) [i erorile lingvistice în comunicare (capitolul 7: �Categorisation, content and
the context of communicative behaviour�).

Ultima sec]iune prezint\ implica]iile aplicative ale rezultatelor raportate în sec]iunea
anterioar\ la nivel personal, organiza]ional [i societal. Sunt tratate problemele comu-
nic\rii mediate prin computer (capitolul 8: �Social identity, normative content and
«deindividuation» in computer-mediated groups�), performan]a echipelor în mediul
organiza]ional (capitolul 9: �Group commitment and individual effort in experimental
and organizational contexts�) [i privarea relativ\ (capitolul 10: �Social identity and the
context of relative deprivation�).

Dac\ ar fi s\ remarc\m cele mai importante contribu]ii teoretice pe care cititorul
avizat le va g\si în paginile volumului, am insista asupra a dou\ dintre ele, care ni s-au
p\rut deosebit de importante.

În primul rând este vorba despre redefinirea [i extinderea conceptului de amenin]are
identitar\ (identity threat). Clasicele studii realizate din perspectiva identit\]ii sociale
în]eleg amenin]area identit\]ii sociale ca fiind exclusiv o amenin]are a distinctivit\]ii
pozitive a ingrup-ului sau, altfel spus, a valorii pozitive a ingrup-ului. Autorii, datorit\
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aten]iei deosebite pe care o acord\ triunghiului conceptual context intergrupuri �
ata[ament ingrup � con]inutul normativ, afirm\ [i demonstreaz\ c\ amenin]area identit\]ii
sociale poate s\ fie de natur\ diferit\. Ei disting cel pu]in patru categorii de amenin]\ri
identitare: amenin]area prin categorizare, amenin]area distinctivit\]ii ingrup-ului, amenin]area
accept\rii sau pozi]iei ingrup [i amenin]area distinctivit\]ii pozitive a ingrup-ului. Autorii
revin în repetate rânduri, demonstrând c\ motiva]ia distinctivit\]ii identit\]ii sociale este
`n mod frecvent mai relevant\ decât motiva]ia ob]inerii unei identit\]i sociale pozitive.

Cel de-al doilea aspect ]ine de modalitatea în care este regândit însu[i conceptul de
identitate social\, care explic\ accentuarea rolului ata[amentului ingrup (ingroup
commitment), accentuare evident\ în majoritatea capitolelor.

Tajfel definea cu câteva decenii în urm\ identitatea social\ ca reprezentând �acea
parte a conceptului despre sine care deriv\ din cunoa[terea apartenen]ei la un grup social
sau la mai multe grupuri sociale, împreun\ cu valoarea [i semnifica]ia ata[at\ acelei
apartenen]e� (Tajfel, 1978). Aceast\ defini]ie a fost reluat\ frecvent, atât în numeroase
sinteze teoretice, cât [i în studii empirice, f\r\ a se realiza o analiz\ mai nuan]at\
a con]inutului s\u. {coala de la Amsterdam a disecat [i acest concept, distingând,
empiric [i teoretic, trei fa]ete ale acestuia: componenta cognitiv\ sau auto-categorizarea
(recunoa[terea apartenen]ei la un grup social), componenta evaluativ\ sau stima de sine
colectiv\ (conota]ia evaluativ\ negativ\ sau pozitiv\ ce deriv\ din re-cunoa[terea apar-
tenen]ei sociale) [i componenta afectiv\ sau ata[amentul ingrup (un anume sens de implicare
emo]ional\ fa]\ de ingrup) (Ellemers, Kortekaas [i Ouwerkerk, 1999). În lumina unei
astfel de nuan]\ri conceptuale, ceea ce studiile clasice definesc a fi identificare ingrup ar
corespunde componentei afective sau ata[amentului ingrup. Ata[amentul sau gradul de
identificare ingrup reprezint\ în opinia autorilor un mediator al strategiilor identitare (al
reac]iilor identitare la diferitele categorii de amenin]\ri) (Baron [i Kenny, 1986). De
altfel, o viziune similar\ asupra rolului de mediator al identit\]ii sociale este împ\rt\[it\
[i de {coala de cercet\ri asupra identit\]ii sociale de la Jena (Mummendey et al., 1999).

În concluzie, comparativ cu studiile clasice asupra strategiilor de management al
identit\]ii sociale, care tratau r\spunsurile identitare într-o manier\ static\, datorit\
rafin\rii conceptelor de identitate social\ [i amenin]are identitar\, se deschide o nou\
perspectiv\ de abordare a acestora, mult mai contextual\ [i mai relevant\ pragmatic.

În final, apreciem c\ cititorul atent va beneficia de pe urma lecturii acestui volum nu
doar sub aspect informativ, ci [i metodologic. De altfel, îns\[i maniera redact\rii textului
este deosebit de instructiv\. Beneficiul esen]ial îns\ r\mâne cel legat de confruntarea cu
o mostr\ de gândire experimental\ sistematic\ [i cu un demers de cercetare programatic\.

Dorin Nastas
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Cornel Havârneanu
Cunoa[terea psihologic\ a persoanei
Editura Polirom, Ia[i, 2000

Exist\ o dilem\ a psihologiei ca [tiin]\: cercet\rile psihologice ori ofer\ rezultate pe
care sim]ul comun deja le cunoa[te sau le anticip\ ([i atunci cui mai folose[te psihologia?),
ori ceea ce descoper\ ele este atât de contradictoriu fa]\ de credin]ele generale, încât
rezultatele par s\ nu aib\ credibilitate. Aceast\ situa]ie problematic\ este explicabil\:
omul obi[nuit, în via]a sa cotidian\, înc\ din cele mai vechi timpuri, a fost nevoit s\ î[i
cunoasc\ semenii, deci s\ fac\ psihologie. Dar acest fapt nu înseamn\ automat c\ omul
obi[nuit aplic\ metodele psihologiei [tiin]ifice sau c\ aceast\ cunoa[tere a sim]ului
comun este f\r\ erori.

La 10 ani de când facult\]ile de psihologie au fost reînfiin]ate în România � dup\ o
abuziv\ prigoan\ comunist\ de aproape de 20 de ani �, înc\ mai este r\spândit\ în rândul
maselor credin]a c\ psihologii sunt doar �magicieni ai cuvintelor� [i c\ toat\ �puterea�
lor st\ în instrumentele de cunoa[tere (în special teste) pe care ace[tia le posed\. În plus,
computerizarea societ\]ii [i folosirea pe scar\ larg\ a probelor computerizate în psiho-
logie pare s\ creasc\ aceast\ �putere� a psihologilor.

Volumul Cunoa[terea psihologic\ a persoanei, ap\rut recent la Editura Polirom sub
semn\tura profesorului Cornel Havârneanu de la Universitatea �Al.I.Cuza�, Ia[i, r\spunde
unei duble necesit\]i: în primul rând ofer\ speciali[tilor un ghid pertinent de psiho-
diagnostic, o sintez\ teoretic\ [i practic\ adaptat\ la problemele contemporane ale
domeniului. În al doilea rând, insist\ în mod deosebit asupra posibilit\]ilor de folosire a
probelor computerizate în diagnosticul psihologic, fapt ce face din lucrare o premier\ pe
pia]a literaturii de specialitate din România.

Cornel Havârneanu, care posed\ atât o experien]\ practic\ de peste 10 ani într-un
laborator de examinare psihologic\ ie[ean, cât [i o experien]\ similar\ la catedr\, î[i
structureaz\ cartea în [ase capitole, ce pot fi parcurse de speciali[ti ca p\r]i distincte, în
func]ie de necesit\]ile proprii.

Lucrarea debuteaz\ cu dou\ capitole teoretice, foarte importante, despre teoriile
personalit\]ii, problemele ce apar pe parcursul diagnosticului psihologic, controversele
din domeniu [i principalele aspecte metodologice ce intervin în cunoa[terea persoanei.

Un capitol mai amplu ca întindere este dedicat utiliz\rii computerului în psihologia
aplicat\. F\r\ a avea preten]ia de a fi exhaustiv\, aceast\ parte a volumului prezint\
principalele situa]ii în care psihologii sau cei care lucreaz\ în domeniul [tiin]elor sociale
pot folosi computerul. Dat fiind faptul c\ acest capitol are o mare arie de adresabilitate
(este destinat [i cercet\torilor, [i practicienilor), cititorii pot opta aici s\ aprofundeze
doar domeniile familiare sau cele care îi intereseaz\ în mod deosebit, structura capitolului
fiind oarecum modular\.

Capitolul al patrulea, �Adaptarea computerizat\ a testelor�, face deliciul speciali[tilor.
El este deopotriv\ incitant ca urmare a abord\rii problemelor concrete cu care se
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confrunt\ psihologii care elaboreaz\ probe de specialitate, dar [i prin exemplele concrete
tratate aici. Chiar dac\ un necunosc\tor al domeniului ar putea fi descurajat de abunden]a
formulelor statistice, graficelor [i schemelor din aceast\ parte a domeniului, pentru un
specialist, toate acestea constituie detalii metodologice importante [i extrem de folositoare
în practica curent\.

Noutatea volumului apare în capitolul al cincilea, �Teoria r\spunsului la itemi�. Aici
sunt prezentate avantajele acestui model care este superior celor tradi]ionale pentru c\
trateaz\ individul din perspectiva competen]ei [i urm\re[te ob]inerea a cât mai multe
informa]ii, folosind un num\r optim de itemi. În plus, ultima parte a capitolului descrie
problemele ce apar în estimarea parametrilor pentru testele adaptate pe computer, o
noutate în domeniu.

În ultimul capitol, Cornel Havârneanu prezint\ o serie de studii experimentale proprii
ce au avut drept scop elaborarea unor probe computerizate pentru diagnosticarea
reac]iilor psihomotorii [i a emotivit\]ii. Aici autorul `[i dovede[te atât calit\]ile de
practician, cât [i pe cele de expert în psihodiagnostic. Prezentarea în detaliu a acestor
studii experimentale, discutarea limitelor [i avantajelor probelor astfel realizate sunt cel
mai bun exemplu pentru cititorul specialist care nu este convins înc\ de utilitatea
folosirii computerului în domeniul cunoa[terii individului.

Lucrarea se adreseaz\ studen]ilor care se formeaz\ în domeniul psihologiei, dar este
util\ [i psihologilor practicieni, mai ales prin modelul prezentat, care demonstreaz\
posibilitatea utiliz\rii computerului în diagnosticarea reac]iilor psihomotorii [i a emotivit\]ii.

Ovidiu Lungu



American Psychologist
vol. 55, nr. 1, 2000

American Psychologist este revista oficial\ a American Psychological Association.
Din 1945, anul primei apari]ii, revista [i-a îndeplinit cu prisosin]\ misiunea: a adus
contribu]ii însemnate la progresul [tiin]ei psihologice [i a impus profesiunea de psiholog
ca o profesiune prestigioas\ [i util\ pentru societate. Dar în rândurile de fa]\ nu ne-am
propus s\ elogiem influenta revist\ [i nici s\ facem un inventar al biruin]elor [i sc\derilor
ei. Aten]ia ne-a fost atras\ de coperta num\rului din ianuarie 2000, reprezentând astrul
zilei în minunate tonuri de oranj, [i de titlul acestui num\r: Special Issue on Hapiness,
Excellence and Optimal Human Functioning.

Trebuie men]ionat c\, înc\ de la începutul anilor �80, câ]iva psihologi sociali
americani cunoscu]i, ca Ed Diener (care se f\cuse remarcat în domeniul studiilor asupra
deindividualiz\rii) [i David Myers (unul dintre protagoni[tii domeniului polariz\rii de
grup), s-au orientat c\tre cercetarea fericirii. I-au urmat Shelley Taylor, Alice Isen,
Hazel Markus, englezul Michael Argyle [i al]ii. În 1999, la New York, a ap\rut un
volum incitant intitulat Well-being: The foundations of Hedonic Psychology, al c\rui
editor principal a fost Daniel Kahneman. Având în vedere toate acestea, ne puteam
a[tepta la un astfel de num\r tematic al American Psychologist, urm\rind s\ consfin]easc\
avansul înregistrat în proasp\tul domeniu teoretic. Totu[i, editorii invita]i (c\ci, în buna
tradi]ie a periodicelor americane, editorul revistei, Raymond Fowler, a cedat o parte din
prerogativele sale, numai pentru num\rul special, unor editori invita]i: Martin Seligman
[i Mihaly Csikszentmihalyi) [i-au propus mai mult decât un simplu bilan] [i chiar mai
mult decât o simpl\ cimentare a paradigmei. A[a cum rezult\ din textul lor introductiv,
cei doi urm\resc s\ conving\ comunitatea [tiin]ific\ de necesitatea unei schimb\ri radicale
a scopurilor demersului de cercetare psihologic\. Ei propun, de fapt, o nou\ [tiin]\, pe
care o numesc psihologia pozitiv\ [i care e în mod semnificativ diferit\ de psihologia
construit\ dup\ cel de-al doilea r\zboi mondial. Potrivit lui Seligman [i Csikszentmihalyi,
�focalizarea aproape exclusiv\ asupra aspectelor patologice care a dominat disciplina a
dus la închegarea unui model al fiin]ei umane ca lipsit\ de caracteristicile pozitive ce fac
via]a plin\ de sens [i meritând s\ fie tr\it\� (p. 5). În ultima jum\tate de veac, psihologii
s-au preocupat cu prec\dere de maladiile mintale [i au neglijat experien]a uman\ normal\
[i pe cea excep]ional\. Cei doi editori explic\ aceast\ stare de lucruri invocând condi]iile
specifice de dup\ 1945: necesitatea vindec\rii veteranilor de r\zboi, mul]i dintre ei cu
tulbur\ri psihice, [i înfiin]area, în 1947, a National Institute of Mental Illness, una dintre
marile institu]ii finan]atoare ale cercet\rii psihologice. F\r\ îndoial\, tendin]a de a studia
în mod prioritar patologia psihic\ a condus la nenum\rate rezultate benefice, dar, în
acela[i timp, a f\cut s\ fie uitat\ principala misiune a psihologiei: aceea de a face
oamenii mai productivi, mai împlini]i [i mai ferici]i. Psihologia pozitiv\ ar urma s\
repare acest nejuns. La nivel subiectiv, ea ar trebui s\ abordeze satisfac]ia, fericirea,
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speran]a, optimismul; la nivelul persoanei, tr\s\turile individuale pozitive: capacitatea
de a iubi, curajul, inteligen]a social\, perseveren]a, sensibilitatea estetic\, originalitatea,
spiritualitatea, talentul, în]elepciunea. În sfâr[it, la nivel grupal, noua psihologie se va
concentra asupra responsabilit\]ii, altruismului, toleran]ei. Astfel, psihologii nu se vor
mai ocupa numai de suferin]\, sl\biciune [i boal\, ci mai cu sem\ de virtute, de
creativitate [i de st\rile afective pozitive.

Num\rul special al American Psychologist cuprinde articole ce concretizeaz\ programul
trasat de cei doi editori. Vom descrie succint câteva dintre acestea, în încercarea de a
convinge de juste]ea ideilor novatoare promovate.

Primul studiu, �The evolution of hapiness�, este un studiu de psihologie social\
evolu]ionist\ [i apar]ine lui David Buss. Perspectiva evolu]ionist\ poate pune în eviden]\
câteva obstacole importante în calea atingerii fericirii de c\tre oamenii de ast\zi. Autorul
analizeaz\ cu minu]iozitate diferen]ele dintre mediul ancestral [i mediul modern [i
g\se[te mai multe inconveniente ale celui din urm\. Buss ofer\ solu]ii pentru ameliorarea
condi]iei umane [i cre[terea fericirii: rela]ionarea mai strâns\ cu rudele, prietenii
adânci [i sincere, alegerea unui partener similar, promovarea cooper\rii în organiza]ii
(rivalitatea [i inegalitatea de status pot duce la boli somatice).

Ed Diener trece în revist\ studiile asupra bun\st\rii subiective (subjective well-being) �
termenul [tiin]ific pentru fericire. Prin bun\starea subiectiv\ el în]elege �concluziile
cognitive [i afective la care ajung oamenii atunci când î[i evalueaz\ existaen]a� (p. 34).
Autorul expune teoria adapt\rii, potrivit c\reia pe termen lung oamenii sunt neutri din
punct de vedere hedonic. Mai precis, indivizii reac]ioneaz\ puternic la evenimentele
pl\cute ori nepl\cute, dar se adapteaz\ în timp [i revin la nivelul lor obi[nuit de fericire.
Pe m\sur\ ce cresc împlinirile [i posesiunile, cresc [i expectan]ele. Exist\ un studiu
celebru al lui Brickman [i al colaboratorilor s\i din 1978, care arat\ c\ cei ce câ[tig\ la
loterie nu sunt cu mult mai ferici]i decât înainte de a fi câ[tigat.

Foarte interesante în textul lui Diener sunt [i concluziile unei cercet\ri interculturale.
Privind tabelele cu date pe care ni le ofer\ autorul, afl\m c\ bulgarii sunt cei mai
neferici]i oameni din lume (5,03 pe o scar\ de la 1 la 10), cu o putere de cump\rare
exprimat\ prin indicele 22 (pe o scal\ de la 0 la 100). Românii ocup\ locul 5 în acest
clasament, cu un coeficient de fericire de 5,88 [i o putere de cump\rare de 12 (mai
ferici]i decât ru[ii [i letonii, care totu[i pot cump\ra mai multe lucruri din venitul lunar).
Japonezii nu par capabili s\ se bucure de abunden]a de produse din ]ara lor (6,53, cu o
putere de cump\rare de 87), ca [i germanii (7,22, respectiv 89). Dimpotriv\, chinezii
sunt relativ ferici]i (7,29), chiar dac\ puterea lor de cump\rare e cu totul deplorabil\ (9).
Cei mai prosperi sunt [i cei mai ferici]i: elve]ienii (8,36, respectiv 96).

Un specialist în domeniul optimismului, care a publicat intens pe aceast\ tem\ în
colaborare cu Martin Seligman, este Cristopher Peterson. El se raporteaz\ la optimism
ca la o caracteristic\ deosebit de benefic\, aflat\ în leg\tur\ cu st\rile afective pozitive,
cu perseveren]a, împlinirea, s\n\tatea fizic\ [i chiar cu longevitatea. Prin contrast,
pesimismul se înso]e[te cu depresia, pasivitatea, e[ecul, înstr\inarea, mortalitatea.

Peterson se apropie mult de concep]ia lui Seligman, care în]elege optimismul ca un
stil de explica]ie � modalitatea în care persoana atribuie cauze evenimentelor negative.
Potrivit lui Seligman, cei ce invoc\, în general, cauze externe, instabile [i specifice
pentru astfel de evenimente pot fi descri[i ca optimi[ti, iar cei ce prefer\ cauze interne,
stabile [i globale sunt pesimi[ti. De asemenea, autorul acestui text valorific\ în profitul
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viziunii asupra otimismului un articol foarte influent al lui Shelley Taylor [i Jonathan
Brown despre iluziile pozitive. Oamenii, cu excep]ia celor anxio[i ori depresivi, sunt
înclina]i s\ gândesc\ pozitiv despre ei în[i[i. Tendin]a de a-[i vedea eul în culori
luminoase, chiar în ciuda unor semnale infirmatorii din lumea exterioar\, este adptativ\
[i asigur\ buna dispozi]ie [i fericirea.

David Myers este [i el prezent în acest num\r al American Psychologist cu un articol
despre factorii fericirii. În principiu, arat\ psihologul american, fericirea nu depinde de
vârst\ (în ultimul timp a reie[it c\ tinerii sunt mult mai pu]in satisf\cu]i de via]\ decât se
crezuse, iar b\trânii mai ferici]i decât ne puteam a[tepta) ori de sex (de[i femeile sunt
mai predispuse la anxietate [i depresie). Într-o anumit\ m\sur\, fericirea este influen]at\
de cultur\ (civiliza]iile prospere, în care libertatea politic\ reprezint\ o valoare absolut\
favorizeaz\, evident, fericirea) [i de temperament (extraversiunea, de pild\, coreleaz\
pozitiv cu fericirea).

Myers analizeaz\ pe larg leg\turile dintre prosperitatea, rela]ii interpersonale, religie
[i fericire. În privin]a religiei, de pild\, el infirm\ supozi]iile lui Freud, care argumentase
c\ credin]a religioas\ nu face decât s\ amplifice sentimentul de vinov\]ie, s\ reprime
pornirile sexuale fire[ti [i s\ în\bu[e emo]iile pozitive. Studiile recente dovedesc c\
indivizii religio[i sunt mai s\n\to[i fizic [i mintal, fac fa]\ mai u[or crizelor [i tr\iesc
mai mult. În egal\ m\sur\, din rapoartele lor verbale rezult\ c\ sunt mai ferici]i decât
cei nereligio[i. Concluzia lui Myers este c\ fericirea depinde mult mai pu]in de factorii
externi decât suntem înclina]i s\ admitem. Factorul primordial în cre[terea calit\]ii vie]ii
nu este nici pe departe îmbog\]irea � numeroase studii atest\ c\, pu]in timp dup\ ce [i-au
cump\rat casa ori ma[ina mult visate, oamenii sunt la fel de ferici]i ca înainte. Cei
c\rora li s-a m\rit semificativ salariul în urm\ cu dou\ luni sunt la fel de ferici]i ca [i cei
c\rora nu li s-a m\rit salariul. Myers admite c\ Csikszentmihalyi, cel ce a propus
conceptul de flow, are dreptate: oamenii sunt ferici]i când î[i pot valorifica deplin
abilit\]ile implicându-se în activit\]ile de munc\ sau de timp liber.

Psihologia pozitiv\ nu trateaz\ numai fericirea [i st\rile afective pozitive, ci î[i
propune s\ identifice [i s\ augmenteze dotarea uman\ excep]ional\, precum [i s\ ajute
oamenii s\ aib\ o existen]\ împlinit\, cu experien]e pozitive. Noua [tiin]\ reînvie interesul
pentru creativitate. În cadrul num\rului tematic pe care-l prezent\m, a fost inclus un text
despre în]elepciune apar]inând lui Paul Baltes [i Ursula Staudinger, de la Institutul Max
Planck din Berlin. Se cuvine precizat c\ Robert Sternberg, un cercet\tor cu faim\ în
domeniul studiilor asupra inteligen]ei, a publicat câteva articole despre în]elepciune, iar
în 1990 a editat chiar o carte intitulat\ Wisdom: Its Nature, Origins and Development.
Cei doi autori germani au dezvoltat o paradigm\ de cercetare a în]elepciunii, în]eleas\
ca un sistem de cunoa[tere privind pragmatica fundamental\ a vie]ii. În]elepciunea este,
a[adar, competen]a de a-[i organiza via]a [i de a p\trunde sensul vie]ii. Ea presupune
cuno[tin]e despre variabilitatea [i istoricitatea dezvolt\rii vie]ii, despre obliga]ii [i scopuri;
cuno[tin]e despre sine, despre limitele propriei cunoa[teri [i despre limitele transpunerii
cunoa[terii în conduit\; în]elegerea naturii contextuale [i sociale a vie]ii umane,
în]elegerea finitudinii [i incompletitudinii ei; judec\]i despre caracterul incomprehensibil
al vie]ii [i despre existen]a fiin]ei divine. Baltes [i Staudinger ob]in rapoarte verbale ale
subiec]ilor asupra planific\rii vie]ii, dirij\rii ei [i asupra felului în care subiec]ii î[i trec
existen]a în revist\ [i [i-o reconsider\. R\spunsurile sunt evaluate cu ajutorul câtorva
criterii: recunoa[terea [i st\pânirea incertirtudinii, capacitatea de a afirma relativismul
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valorilor, de a stabili priorit\]ile în via]\, cunoa[terea factual\ [i procedural\ complex\
a vie]ii etc. În]elepciunea nu înseamn\ numai cump\nire [i echilibru interior, dar [i o
bun\ rela]ionare cu ceilal]i, ]inând cont de specificitatea lor. A[a cum afirm\ autorii, ea
constituie �armonizarea capacit\]ilor intelectuale [i a virtu]ilor pentru ob]inerea fericirii
personale [i pentru atingerea scopurilor comunitare� (p. 132).

Seligman [i Csikszentmihalyi, împreun\ cu autorii textelor din revist\, cei pomeni]i
de noi, ca [i cei pe care lipsa spa]iului ne-a `mpiedicat s\-i men]ion\m, nu îndeamn\
numai la abordarea unor teme omise pân\ acum de pe agenda de lucru a cercet\torilor,
ci caut\ s\ impun\ o redirec]ionare a eforturilor psihologilor. Ei au curajul s\ fac\
predic]ia c\ psihologii se vor implica tot mai mult în via]a cotidian\, c\utând s\ repare
ceea ce e stricat, dar [i încercând s\-i ajute pe oameni s\ creeze, s\ se dezvolte pân\ la
limitele poten]elor lor, s\-[i cucereasc\ fericirea. Psihologia func]ion\rii umane pozitive
va fi psihologia mileniului în care ne preg\tim s\ intr\m.

Multora din noi, psihologi experimentali[ti eficien]i [i riguro[i, temele de cercetare
propuse de psihologia pozitiv\ ni se par desuete [i naive. Se pot oare studia fericirea,
optimismul, virtutea, în]elepciunea, concepte atât de imprecise, în epoca ultrasofisticatelor [i
scrupuloaselor cercet\ri cognitiviste? Noi credem c\ da. {i mai credem c\ cei înclina]i
s\ resping\ aceast\ orientare nu numai c\ nu în]eleg cum se cuvine cifrele, confundând
media cu improbabilul [i imprevizibilul din comportamentul uman, dar au o viziune
pesimist\ asupra viitorului psihologiei. De fapt, ei î[i asum\ pân\ la cap\t simplific\rile
operate cândva tacit pentru bunul mers al cercet\rii [i refuz\ s\ se implice în studiul
fenomenelor psihologice cu adev\rat complexe.

{tefan Boncu


