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[. STUDII



Ticu Constantin®, Oana Ddnild™

Invitatia de aderare a Romaniei la NATO - amintire
de tip flash sau amintire ,,normala”

Rezumat: Anuntarea publicd a invitdrii Romaniei de a candida la includerea in NATO este
evenimentul analizat in articolul de fatd, cu intentia de a verifica in ce masura acesta este capabil
sd provoace formarea unor amintiri de tip flash. Sunt analizate si relatiile dintre impactul emotional
provocat de eveniment §i variabilele afective, cognitive si contextuale legate de memorarea
informatiilor sau de evaluarea retrospectiva a evenimentului. Evenimentul analizat nu a dus la
formarea unor amintiri consistente, capabile sd reziste perioade indelungate in mintea romanilor
(amintiri de tip flash), desi el a fost evaluat pozitiv de subiectii investigati, iar variabile ca
surprizd, interes pentru viata politicd, varstd sunt legate de formarea unor amintiri detaliate. in
acest context, impactul emotional al evenimentului este legat, in primul rdnd, de evaluarea
caracterului stirii (comuna sau extraordinard), variabild care este de cca 3 ori mai importanta
decat alte doud variabile semnificative in relatia lor cu evaluarea impactului emotional : importanta
personald si importanta pentru tard.

1. Cadrul teoretic de referinta

Amintirile de tip flash sunt in felul lor unice, nu prin natura evenimentelor la care se
referd, ci prin faptul cd oamenii sunt capabili sd-si reaminteascd detalii multiple ale
contextului in care au receptat si au asimilat primele informatii despre aceste evenimente.
De exemplu, in legiturd cu asasinarea lui Kennedy, multi americani de peste 40 de ani
isi amintesc in ce imprejurdri au auzit pentru prima datid de asasinat, ce faceau atunci,
cu cine erau, ce au gandit in acel moment etc. La fel, despre momentul cand au auzit de
fuga lui Ceausescu multi roméni isi aduc aminte destul de multe detalii referitor la
contextul personal in care au auzit pentru prima datd despre aceste evenimente.
Termenul amintiri de tip flash (flashbulb memories) a fost pentru prima data folosit
de Roger Brown si James Kulik. in conceptia autorilor mentionati, atunci cand in viata
unei persoane au loc evenimente puternic incarcate emotional, memoria pastreaza scenele
receptdrii acestor evenimente impreuna cu detalii bogate ale unor elemente banale din
acest decor. Asadar, in acord cu R. Brown si J. Kulik (1977, p. 73), amintirile de tip
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flash sunt amintirile despre circumstantele in care afldm sau trdim, ludm contact pentru
prima datd cu un eveniment foarte surprinzdtor sau important prin consecinte si/sau
intens activant emotional.

In definirea amintirilor de tip flash se face distinctie intre evenimentul original (ca
asasinarea presedintelui Kennedy) si receptarea evenimentului, adica circumstantele
personale in care evenimentul a fost asimilat de cétre diferiti indivizi, amintirile de tip
flash referindu-se la cadrul si la modul de receptare a evenimentului original. Cercetarile
asupra amintirilor de tip flash au vizat evenimente sociopolitice majore si, in special,
evenimente ,,negative” (asasinarea sau tentative de asasinare a unor personalitati, demisii
celebre ale unor demnitari etc.). Aceasta preferintd pentru evenimentele sociopolitice se
datoreaza faptului cad la astfel de evenimente se poate raporta o intreagd populatie,
comparativ cu altele de tip flash (evenimente personale, catastrofe colective), la care se
pot raporta doar un numadr restrans de persoane.

Modelul amintirilor de tip flash propus de R. Brown §i J. Kulik

Dupa cum am precizat in alte articole (Constantin, 2000 ; Constantin, Botosineanu, 2002),
tot R. Brown si J. Kulik au fost primii ce au conceput un model teoretic care sa explice
formarea si mentinerea amintirilor de tip flash, in paralel cu teoria ,,Now Print” a lui
Robert B. Livingston. Acesta din urma considera cd, pentru formarea unei amintiri
durabile (amintire de tip flash), mai intai are loc evaluarea nivelului inalt de noutate sau
de neasteptat al evenimentului, apoi testul semnificatiei biologice pentru individ (daca
noile informatii sunt evaluate ca fiind importante pentru adaptarea individului sau
securitatea lui). Daca si cel de-al doilea criteriu este satisfacut, vor fi pastrate nu numai
informatiile despre eveniment, dar si toate produsele functiilor cerebrale recente (alte
informatii procesate imediat inainte, in timpul si imediat dupd momentul asimildrii
informatiilor evenimentului central - n.n.).

Si din punctul de vedere al lui R. Brown si J. Kulik, pentru a initializa formarea
amintirilor de tip flash, evenimentul original trebuie sa fie neasteptat, dar nivelul de
surprizd cu care este tradit un eveniment e conditionat de gradul de noutate al acestuia.
Existand un nivel suficient de surprizd, evenimentul este apoi evaluat in termeni de
consecinte sau importantd personald. Atat surpriza, cat si importanta sunt necesare
pentru formarea amintirilor de tip flash. Mai mult, nivelul de importantd acordat
evenimentului determind méasura in care amintirile de tip flash sunt complete : cu cat
evenimentul este perceput ca fiind mai important, cu atit mai detaliate sunt amintirile
rezultate. Acest model este sintetizat in figura 1.

Dar, asa cum reiese din studiul realizat de R. Brown si J. Kulik (in Constantin, 2000 ;
Constantin, Botosineanu, 2002), noutatea si surpriza nu au fost evaluate, considerandu-se
ca aceste conditii au fost indeplinite din start de toate evenimentele analizate. Masura in
care noutatea si surpriza sunt critice pentru formarea amintirilor de tip flash a ramas
astfel neclara. Pe de alta parte, Brown si Kulik nu au facut diferenta intre importanta si
incitarea emotionala (care figureaza in model sub denumirea de stare emotionald), ci au
utilizat cele doud concepte ca interschimbabile. Absenta diferentierii intre cele doua
concepte nu ne permite sa stabilim dacd importanta si starea emotionald contribuie in
mod independent la formarea amintirilor de tip flash.
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NOUTATE

SURPRIZA

[ IMPORTANTA

AN

[ STARE EMOTIONALA ]

g

AMINTIRE
DE TIP FLASH

REMEMORARE

Figura 1. Formarea amintirilor de tip flash conform modelului
lui R. Brown si J. Kulik

Modelul amintirilor de tip flash propus de M. Conway

Referindu-se tot la amintirile de tip flash, M. Conway, in urma unor studii similare,
aratd faptul cd, atunci cand unui eveniment i se atribuie o importantd redusd, are loc
intr-un domeniu pentru care subiectul nu are nici prea multe informatii si nici un interes
deosebit, dar existd un nivel minim de afect provocat de eveniment, cele trei subcompo-
nente participd la formarea unei amintiri ,normale”. Cand insd un eveniment este
judecat a avea o 1naltd importanta nationald sau personala, putand astfel sa fie codificat
in termeni de ,,sine” sau de cunostinte generale, se grefeaza pe existenta unor informatii
sau a unui interes anterior in domeniu si declanseaza si un nivel inalt de surpriza si
intensitate a trdirii afective, atunci sunt sanse sid se formeze o amintire de tip flash.

Cercetarea din analiza datelor cdreia s-au extras aceste concluzii s-a bazat pe un
design similar celui utilizat de Pillemer in 1984, dar a inclus si scale ce evaluau in mod
direct importanta evenimentului - atat la nivel personal, cat si la nivel national -,
precum si afectul, cunostintele/interesul asupra cursului evenimentelor, nivelul de
repetitie/reactivare a informatiilor. Evenimentul-tinta a fost demisia doamnei Margaret
Thatcher din postul de prim-ministru.

Deoarece multi dintre subiectii studiului realizat de M. Conway si colaboratorii sai
au raportat valori mici ale repetitiei/rememorarii informatiilor referitoare la evenimentul
analizat, modelul propus de M. Conway presupune cd repetitia nu joaca un rol crucial
in formarea amintirilor de tip flash. Mai mult, in cazul amintirilor de tip non-flash, se
presupune cd repetitia ajutd la mentinerea cunostintelor fragmentare despre subiectul
(tema) evenimentului. In schimb, in cazul amintirilor de tip flash, acesta ar contribui
doar la mentinerea informatiilor referitoare la continutul evenimentului (Conway, 1994,
p- 339).
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Modelul comprehensiv propus de M. Conway poate fi exprimat sintetic astfel :

[ CUNOSTINTE ANTERIOARE ]

y
[ IMPORTANTA ]

SURPRIZA +
STARE EMOTIONALA REMEMORARE ]

\ /

[ AMINTIRE DE TIP FLASH

Figura 2. Modelul comprehensiv al formdrii si mentinerii amintirilor
de tip flash (Conway, 1994)

Studiul realizat de M. Conway reprezintd prima incercare de a testa statistic formarea
si mentinerea amintirilor de tip flash. in opinia lui C. Finkenauer si O. Luminet (1998,
pp. 518-519), acest model nu ia in seama anumite aspecte ale rezultatelor empirice si
acorda un rol marginal emotiilor si repetitiei pentru formarea si mentinerea amintirilor
de tip flash.

Rolul emotiilor §i al partajarii sociale a informatiei
in formarea amintirilor de tip flash

In dorinta de a evidentia mai bine rolul emotiilor, autorii anterior citati propun, la rindul
lor, un model explicativ pentru formarea si mentinerea amintirilor de tip flash. Ei pleaca
de la ideea ca emotiile reprezinta un proces mult mai complex decét tind sa-1 considere
o buna parte dintre cercetatori.

In literatura referitoare la emotii ei observd un consens cu privire la numeroase
aspecte legate de emotii si de procesarea/memorizarea informatiilor. O prima certitudine
este aceea ca emotiile incep cu un proces de evaluare cognitivd. Astfel, organismul
scaneaza informatiile interne si externe pentru a stabili dacd vreun eveniment aflat in
desfasurare este relevant pentru supravietuirea, starea de bine, scopurile urmarite sau
valorile individuale. O a doua certitudine se refera la faptul ca procesul de evaluare este
influentat de antecedentele caracteristicilor personale, precum credintele despre sine si
despre lume, experientele anterioare si expectantele personale. In plus, mediul este si el
evaluat pe cateva dimensiuni. De exemplu, Leventhal si Scherer, in anul 1987, propu-
neau cinci dimensiuni : noutate, valentd, conductivitatea scopului, potentialul de coping
(de a face fatd) si acordul cu valorile si standardele individului.

Alte rezultate ale cercetarii stiintifice subliniaza faptul cd atunci cand procesul de
evaluare identifica o relevanta personald, organismul se pregdteste sd rdspundd adaptativ
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la provocdrile mediului ; tendintele de actiune sunt activate. Date fiind cererile situationale
specifice si antecedentele personale, aceastd stare de pregatire imbraca diferite
fatete. Sunt activate schimbiri psihologice pentru a sustine potentiale actiuni; sunt
formate raspunsuri expresive, posturale, motorii ; pot fi observate si schimbari cognitive,
precum ingustarea atentiei. In final rezulti o stare sentimentald subiectivd, pe care unii
autori o considera rezultat al evaluarii cognitive, iar altii aperceptia altor fatete ale
emotiei.

Un alt aspect deosebit de important este cel subliniat de B. Rimé, C. Finkenauer si
colab. (1998, pp. 146-147), care argumenteaza ca emotiile determind indivizii sa-si
impartdseascd social experientele emotionale. impirt5§irea sociald (social sharing) a
emotiilor implicd : a) evocarea emotiilor intr-un limbaj partajat social ; b) un adresant,
cel putin la nivel simbolic. Problema adresantului este de asemenea bine delimitatd, in
general acesta fiind o persoand apropiata - pdrinte, frate, prieten foarte apropiat,
partener de viata.

Aceasta impartasire sociald a emotiilor ar putea juca un rol fundamental in procesarea
informatiilor emotionale si, prin acesta, in tratarea impactului psihologic al evenimentelor
emotionale si stresante, care pot fi subiectul amintirilor de tip flash. Cinci argumente au
fost avansate de autorii mentionati in sprijinul acestei idei :

1. emotiile determina senzatii ambigue. Teoria compardrii sociale a lui Festinger afirma
cd, atunci cand sunt confruntati cu senzatii ambigue, oamenii cautd informatii
lamuritoare in mediul social. Astfel, senzatiile ambigue si confuziile in plan emotional
sunt pasibile de clarificare si rezolvare dacd oamenii le impartasesc membrilor
mediului lor social ;

2. emotiile sunt experiente dense si difuze ce au nevoie de articulare cognitiva. Utilizand
limbajul si pur si simplu vorbind cu cineva, oamenii pot ,,dezvalui” materialul
emotional, pot sad-1 eticheteze si sa-1 organizeze in secvente in conformitate cu
regulile gandirii logice. In aceasti manieri, indivizii sunt capabili si se detaseze de
evenimentul emotional ;

3. emotiile, in general, pun la indoiald credintele persoanelor despre ele insele, dar si
despre altii si despre lume. Impirtisirea sociald a emotiilor ii permite individului si
treacd peste experienta emotionald, facilitind restabilirea credintelor, precum si
cautarea unor intelesuri acceptabile pentru eveniment ;

4. cand credintele sunt puse la indoiald, sentimentul de baza al securitatii este nedeter-
minat si persoanele sunt inclinate si caute suport social si asistenta pentru a face fata.
Prin impértasirea emotiilor cu membri semnificativi ai mediului social, oamenii sunt
in stare sa gaseasca suport exterior pentru efortul emotional, ceea ce le faciliteaza si
le intdreste incercarile de coping ;

5. emotiile pot provoca orientarea atentiei in mod excesiv asupra propriei persoane si
pot astfel determina disocierea persoanei de mediul social. Prin impartasirea emo-
tiilor, mediul social ia cunostintd de starea care a fost experimentatd de individ, o
intelege si poate propune moduri acceptate social de definire a situatiei si forme
prescrise cultural de a exprima si organiza emotiile (Rimé, Finkenauer, Luminet,
Zech, Philippot, 1998, pp. 146-147).

Avand in vedere aceste aspecte, Finkenauer si Luminet subliniaza faptul cd expunerea
la o situatie emotionala are un impact nu numai asupra motivatiei individului de a stabili
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contact social, ci si asupra activitatii sale cognitive. Studiile clinice au stabilit ca, dupa
ce au fost martorii unui eveniment traumatic, mai multi indivizi au trdit imagini sau
ganduri indezirabile. Cercetdrile de laborator au demonstrat ci asemenea consecinte
cognitive nu sunt limitate numai la cei care cautd tratament psihiatric dupa trecerea
printr-un eveniment puternic negativ, aceste simptome manifestandu-se chiar si dupa
evenimente ce induc stari emotionale relativ minore sau moderate. Analizand tendinta de
afiliere 1n conditiile expunerii la amenintare sau stres, doua tipuri de motive pot explica
efectul denumit ,,stres si afiliere” in studiile prezentate. In primul rand, reducerea directi
a anxietdtii poate fi obtinuta prin simpla prezentd a celorlalti, astfel ca participantii se
afiliaza 1n speranta ca simplul fapt de a fi cu altii ii va face sd se simtd mai putin anxiosi
si speriati. In al doilea rand, este posibil ca participantii si se afilieze in ideea de a
castiga claritate cognitiva cu privire la situatia stimul prin obtinerea de informatii de la
ceilalti care stiu despre natura si periculozitatea stresorului (Luminet, Bouts, Delie,
Manstead, Rimé, 2000, pp. 663-665).

Apare insd o altd problemd in cazul evenimentelor publice care sunt de mare
importanta pentru individ si care au fost insotite de experiente emotionale puternice : in
ce masura este afectatd de fapt amintirea individului despre eveniment si despre emotiile
traite din momentul cand individul incepe sa schimbe pareri cu ceilalti ? Este clar faptul
ca individul afla detalii despre un eveniment public important chiar si dupa ce a auzit
prima data despre el — individul afla informatii despre alte persoane, despre cum au aflat
ele aceeasi stire, primeste informatii in plus despre eveniment si isi poate transforma
propria versiune in evocdrile ulterioare. Eventuala versiune asupra careia individul se
decide sa ramand poate fi o reconstructie a informatiilor obtinute din diverse surse.
Aceasta reconstructie se constituie intr-o posibild explicatie pentru inconsistenta observata
in diverse studii asupra amintirilor de tip flash.

In concluzie, impartasirea unei emotii contribuie la: a) construirea si consolidarea
amintirii unui eveniment important, cu relevantd pentru sine ; b) sporirea procesarii si
completarii amintirilor emotionale ; ¢) procesul impartasirii are potentialul de a imbu-
natdti relatiile interpersonale si integrarea sociald.

Analizadnd modelele deja consacrate din perspectiva acestor considerente teoretice
asupra emotiilor, C. Finkenauer, O. Luminet si colaboratorii (1998) constata ca vechile
modele nu diferentiaza explicit evaluarea emotionala de dispozitia emotionald. Asa cum
am vazut, Brown si Kulik au presupus ca noutatea si faptul ca evenimentul original este
neasteptat determind starea subiectiva de surpriza si, in plus, nu au distins intre evaluarea
importantei evenimentului §i intensitatea starii emotionale provocate de acesta. Pe de
alta parte, Conway si colaboratorii sdi nu au luat deloc in considerare evaluarea noutatii,
iar in ce priveste evaluarea importantei personale, ei presupun ca aceasta determina
reactia afectivii. In viziunea lor insi, surpriza si starea emotionald reprezinti variabile
ale unui singur factor latent (reactia afectiva).

Modelul amintirilor de tip flash propus de C. Finkenauer §i O. Luminet

In incercarea de a utiliza diferentierea conceptelor de emotii propuse, Luminet si
colaboratorii construiesc un nou model, in care : (1) surpriza este o consecinta specifica
a evaludrii noutdtii, (2) intensitatea stirii emotionale (ceea ce Conway operationalizase
ca reactie afectivd) este o consecintd generald a procesului de evaluare si, in particular,
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a procesului de evaluare a importantei personale, iar (3) surpriza si dispozitia emotionala
au contributii diferite la formarea amintirilor de tip flash. Pe baza cercetérilor anterioare
asupra amintirilor de tip flash, modelul lor prezice faptul ca nivelul de surprizi este un
determinant direct al amintirilor de tip flash. Modelul realizat de Luminet si colaboratorii
sdi este reprezentat schematic in figura 3 :

NOUTATEA [ IMPORTANTA ]

[/ ATITUDINEA
AFECTIVA AFECTIVA

\

[ REMEMORAREA ]

-

AMINTIREA
EVENIMENTULUI
ORIGINAL

\ /

AMINTIREA DE
TIP FLASH

SURPRIZA DISPOZITIA

Figura 3. Modelul integrativ - emotional al formdrii §si mentinerii amintirilor
de tip flash (C. Finkenauer, O. Luminet, 1998)

In cadrul acestui model (probat prin analize statistice pornind de la date empirice),
surpriza, dispozitia afectivd si detaliile referitoare la evenimentul original sunt determi-
nantii directi ai formarii unor amintiri de tip flash. Dar variabila surprizd este determinata
de evaluarea noutatii evenimentului, iar detaliile referitoare la evenimentul original sunt
conditionate de rememorare, la randul ei conditionatd de evaluarea dispozitiei afective
provocate de eveniment si de atitudinea afectivd actuald a subiectului fata de evenimentul
trecut. Aceste din urma variabile sunt conditionate, la randul lor, de importanta acordata
evenimentului (Finkenauer, Luminet, Gisle et al., 1998, pp. 520-521).

*
* *

Pornind de la acest cadru teoretic, ne-am intrebat dacd un eveniment ca anuntarea
publica a invitarii Romaéniei de a candida la integrarea in structurile NATO poate fi un
eveniment capabil s provoace formarea unor amintiri de tip flash, adica a unor amintiri
detaliate si bogate despre evenimentul in sine si contextul individual de receptare a primelor
informatii despre acesta. In plus, ne-am propus si investigim impactul emotional al
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acestui eveniment in constiinta romanilor si legaturile dintre variabila emotionala si alte
variabile cognitive si contextuale legate de memorarea informatiilor sau de evaluarea
retrospectivd a evenimentului numit ,,invitatia de aderare a Romaniei la NATO”.

2. Designul cercetarii

Scopul si ipotezele cercetdrii

Scopul principal al studiului a fost acela de a studia impactul informatiilor referitoare la
invitatia de aderare la NATO asupra romanilor. In cadrul acestui scop general am definit
mai multe ipoteze :

1. romanii considera aceastd invitatie de aderare a Romaéniei la NATO un eveniment
benefic, generator de consecinte pozitive (perceptia evenimentului) ;

2. evenimentul anuntdrii invitatiei de aderare la NATO a Romaniei este un eveniment
care determind aparitia unor amintiri de tip flash in randul romanilor (tipul amintirii) ;

3. subiectii care au receptat stirea de la TV (informatia ce beneficiaza de dublu canal -
vizual si auditiv) vor avea un numidr semnificativ mai mare de detalii despre
eveniment ;

4. existd relatii pozitive intre gradul de detaliere a amintirilor referitoare la evenimentul
NATO si variabilele ,,canonice” ale amintirilor de tip flash (detalierea amintirilor) ;

5. existd relatii pozitive intre impactul afectiv al stirii referitoare la evenimentul NATO
si variabilele ,,canonice” ale amintirilor de tip flash (impactul afectiv).

Prin variabile canonice intelegem acele variabile descrise de cercetatorii in domeniu
ca avand un impact cert in formarea unor amintiri de tip flash: interes/informatii in
domeniu, surprizd, intensitate, importantd (personald, familiald, nationald, internatio-
nald), rememorare. Acestor variabile noi le-am addugat incd patru, care nuanteaza
variabila interes/informatii in domeniu sub aspectul naturii informatiilor - interesul si
informatiile legate de aspecte ale vietii politice, sociale, mondene sau sportive.

Participanti

Participantii la studiu au fost 226 de cetdteni roméni, ieseni si clujeni, cu media de varsta
de 28,5 ani (SD = 12,63), 37,2% subiecti de sex masculin si 62,4% subiecti de sex
feminin (0,4 % missing).

Aplicare

Toti subiectii au primit chestionarul spre completare in forma hartie-creion, fara a fi
anuntati ca s-ar putea sa mai completeze inca o data acest chestionar, peste 0 anumita
perioada de timp. De asemenea, au fost explicit rugati sd nu se informeze pentru a da
raspunsuri cat mai exacte, ci sa raspunda in functie de cum isi reamintesc.
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Instrument

Chestionarul utilizat in cercetare a cuprins 18 intrebiri, din care 6 solicitau raspunsuri
deschise, una alegerea intre mai multe variante de raspuns, iar 11 - evaludri ale unor
diferite dimensiuni, realizate pe scale in 7 trepte.

Principalele dimensiuni vizate in chestionar au fost :

a) informatii privind evenimentul (locul, data, participantii ; intrebarile 1-4) ;

b) cuvinte asociate evenimentului (asociatii libere si ierarhie ; intrebarea 5) ;

¢) sursa informatiilor (alegere dintre mai multe variante ; intrebarea 6) ;

d) implicarea/meritul romanilor, oficialilor romani (intrebarile 8-9) ;

e) reactiile si evaludrile personale asupra evenimentului (afectul general, caracterul
stirii, surpriza, implicarea, importanta ; intrebdrile 10-17);

f) interesul subiectului pentru viata politicd, sociald, mondena sau sportiva (intrebarea 18).

3. Rezultatele cercetarii

Perceptia evenimentului

Rentru evaluarea impactului stirii asupra romanilor, sub aspectul valentelor lui pozitive
sau negative, am utilizat o metoda asociativa similara celei folosite in analiza reprezen-
tarilor sociale. Am inceput cu o intrebare deschisi, cerand subiectilor : a) primele cinci
cuvinte asociate evenimentului (,,Ganditi-va la aceasta invitatie de aderare a Romaéniei la
NATO. Vi rugdm si scrieti primele 5 cuvinte care va vin in minte cu privire la acest
eveniment”); b) organizarea acestor cuvinte in ordinea importantei lor (,Acum va
rugam sa ordonati cuvintele alese in functie de importanta lor pentru dumneavoastra,
acordand note de la 1 la 5 in spatiul din fata cuvintelor™).

S-au inregistrat in total 1 130 de cuvinte, din care, prin analiza de continut pe baza
de frecventd si pe baza de apartenenta la aceeasi familie de cuvinte, intr-o prima etapa
am format 51 de categorii (prezentate mai jos). In aceasti etapd am ignorat cca 100 de
cuvinte care au aparut doar o singura data si care nu au putut fi integrate in nici o categorie
formata. Cele 51 de cuvinte cu frecvente multiple au fost urmatoarele : armatd (45),
militar (10), strategie (10), rdzboi (23), arme (11), conflict (6), pace (32), terorism (11),
sigurantd (33), apdrare (28), securitate (21), stabilitate (17), incredere (8), ajutor (18),
cooperare (12), colaborare (7), parteneriat (5), aliantd (27), tratate (11), integrare (16),
unitate (11), aderare (12), SUA (24), Europa (18), putere (11), civilizatie (10), globa-
lizare (12), costuri (10), bani (23), cheltuieli (7), buget (4), taxe (4), libertate (19),
democratie (6), egalitate (8), prosperitate (19), dezvoltare (21), oportunitate (8),
progres (24), schimbare (18), bundstare (11), sansd (19), economie (25), bucurie (10),
dragoste (3), importantd (13), armonie (6), sperantd (16), dezirabil (12), prefdcdtorie (8),
manipulare (5).

Mentionam ca la nivelul conceptelor listate mai sus am operat deja anumite conden-
sari, mai ales ale termenilor sinonimi, astfel incat cel mai frecvent cuvant — asa cum
reiese din enumerare —, armata, nu este un termen absolut pur. Insi, raportat la totalul
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de cuvinte, reprezinti un procent relativ de 0,039, deci un procent destul de mic. in
afard de cuvintele deja mentionate, consideram ca trebuie subliniatd aparitia unor cuvinte
ca Romania (3), Bush (15), Ben Laden (2), Tony Blair (1), Iliescu (6), Afganistan (2),
Constantinescu (1), Irak (3), Ndstase (1), Rusia (1), care, desi nu pot fi reunite intr-o
anumita categorie, deschid perspectiva pentru o analiza mai profunda a personalitatilor
asociate acestui eveniment.

O noud condensare a cuvintelor asociate ne-a determinat s definim 10 categorii.
Aceste categorii, raportate la totalul de cuvinte luate in calcul (838), au urmaitoarele pro-
cente : armatd = 0,17%, securitate = 0,11%, cooperare = 0,10%, integrare = 0,18%,
economie = 0,11%, libertate = 0,041%, progres = 0,14%, trdiri pozitive = 0,07%,
prefdcatorie = 0,03%. Céteva precizdri: 1) in categoria armatd am inclus toti termenii
referitori la posibile implicatii militare ; 2) in categoria economie am inclus termenii
referitori la implicatiile defavorabile economiei noastre ; 3) termenii referitori la impli-
catiile favorabile integrarii in NATO i-am inclus in categoria progres.

Incd de la acest nivel putem constata ci au frecvente mai mari cuvintele cu cono-
tatii pozitive, cele ce indicd o parere bund a romanilor in legatura cu evenimentului.
Operand si ultima condensare, am retinut categoriile opinii pozitive = 0,64 % si opinii
negative = 0,31%. In acest punct precizim ci prima ipoteza a studiului se confirmi,
romanii avand in general perceptii pozitive cu referire la implicatiile acestui eveniment.

Tipul amintirii

In scopul verificirii celei de-a doua ipoteze (formarea amintirilor de tip flash), am
formulat o serie de intrebari vizand strict detalii asupra desfasurarii evenimentului : data
summitului, ziua din sdptdmand, localitatea in care a avut loc, tdri invitate sd adere,
personalitdti participante. Verificarea ipotezei consta in stabilirea procentului de romani
care pot da rispunsuri exacte la aceste variabile. in opinia lui Brown si Kulik (Constantin,
2000), este suficient ca macar una dintre aceste variabile sa fie evocatd corect de citre
subiectii investigatiei pentru ca evenimentul la care se refera sa fie considerat generator
de amintiri de tip flash. in schimb, in opinia lui M. Conway, pentru ca amintirea
referitoare la un eveniment si fie considerata de tip flash, trebuie sa verificim in ce
masura, dupa trecerea timpului (cel putin un an), subiectii formuleaza raspunsuri similare
primei etape, atat la intrebdrile referitoare la eveniment, cat si la cele referitoare la
contextul personal de receptare a acestor evenimente. Aceastd maniera mai riguroasa de
evaluare a amintirilor este cea utilizatd de majoritatea cercetirilor recente. Ne propunem
sa verificam pentru inceput ipoteza formarii de amintiri de tip flash prin prima metoda
si, in masura in care vom descoperi, din aceasta perspectiva, ca existd probabilitatea
formdrii unor amintiri de tip flash, sd facem verificarea cu ajutorul celei de-a doua
metode, prin aplicarea unui chestionar identic peste un an de zile, pe acelasi lot de
subiecti.

Din analiza datelor obtinute de la cei 226 de subiecti a reiesit ca pe lotul ales
evenimentul nu s-a intiparit ca o amintire de tip flash. Aceastd concluzie a rezultat din
analiza raspunsurilor corecte referitoare la variabilele data summitului (35,4 %), ziua din
saptamand (48,7%), localitatea in care a avut loc (76,5%). Pentru variabilele tdri
invitate sd adere si personalitdti participante, subiectii au oferit raspunsuri incomplete.
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Prin urmare, la un interval de timp relativ scurt de la anuntarea evenimentului (trei
sdptdmani), un procentaj relativ mic de subiecti isi mai amintesc principalele date
referitoare la eveniment. Aceasta si in ciuda faptului cd majoritatea au aflat stirea de
la TV, variabila ce ne-ar fi sugerat ipoteza intiparirii unor amintiri de tip flash datorita
impactului imaginii in formarea acestor amintiri.

In concluzie, nu s-au format amintiri de tip flash cu privire la evenimentul anunirii
invitatiei Romaniei de aderare in NATO si, probabil, acest moment va raméne in mintea
romanilor ca un eveniment social normal, supus legilor generale ale uitdrii (daca nu mai
este evocat) sau ale intdririi (daca este legat de alte evenimente ulterioare marcante si
astfel rememorat). In aceste conditii, nu este cazul unei reaplicari a chestionarului,
ipoteza fiind infirmata.

Sursa informatiilor si gradul de detaliere a amintirilor

Am evaluat gradul de detaliere a amintirilor referitoare la evenimentul anuntarii invitatiei
Romaniei in structurile NATO pornind de la datele referitoare la categoriile: data
summitului, ziua din sdptdmadnd, localitatea in care a avut loc, tdri invitate sd adere,
personalitdti participante. Am format astfel o noud variabild prin insumarea raspunsu-
rilor corecte date de subiecti la cele 5 variabile de identificare a informatiei. Verificand
legdturile dintre variabila numdrul de detalii exacte si celelalte variabile prin care a fost
evaluat evenimentul, am identificat urmatoarele relatii :

L . Numarul de detalii exacte
Variabile analizate (metoda Spearman) - p=
importantd personald 0,157* 0,018
importantd pentru familie 0,041 0,540
importantd pentru tard 0,026 0,702
importanta internationala 0,043 0,520
interes pentru viata politica 0,383%*%* 0,000
interes pentru viata mondena 0,023 0,736
impresionat 0,152%* 0,023
caracterul stirii 0,157* 0,018
surpriza 0,433%* 0,000
nevoia de a discuta 0,080 0,237
varsta 0,263%* 0,000

Aceste date ne spun cid existd o covariatie pozitiva intre gradul de detaliere a
amintirilor referitoare la evenimentul studiat si variabilele surprizd, interes pentru viata
politicd, importantd personald, vdrsta subiectului, caracterul stirii sau impactul afectiv
al evenimentului in momentul receptarii lui. Ca importanta, se detaseaza clar variabilele
surprizd (r = 0,433), interes pentru viata politicd (r = 0,383) si vdrstd (r = 0,263),
care par a fi cele mai importante pentru formarea unor amintiri detaliate. Altfel spus, cu
cat persoana a fost mai surprinsa de difuzarea stirii, este de o varsta mai matura si este
mai interesatd de/are mai multe informatii despre viata politicad a tarii, cu atat ea
cunoaste/ofera mai multe detalii despre eveniment.
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Fiind vorba de un eveniment al vietii politice, principala sursa de informatii a fost
reprezentatd de mass-media. Din intregul lot investigat, 62,4 % dintre subiecti au receptat
stirea de la televiziune, 22,6 % au auzit pentru prima datd despre invitatia aderarii la
NATO de la radio, iar 14,6 % din alte surse (ziare 2,2%, o altd persoand 12,4%).
Urmarind verificarea ipotezei ca informatia care beneficiaza de dublu canal - vizual si
auditiv — are cea mai mare sansa de fixare, am realizat o analiza crosstabs insotitd de
verificarea chi-square (X°). Rezultatele obtinute ne confirmi ipoteza. Intr-adevir,
subiectii care au receptat stirea de la TV ofera un numair semnificativ mai mare de detalii
despre eveniment (p = 0,015) comparativ cu cei ce au receptat stirea din alte surse.

100
80 -
60
6]
40
20 4 Nr. detalii exacte
[ putine detalii
0 | [] multe detalii
vV radio alte surse
(ziare,alte
Sursa informatiilor persoane)

Figura 4. Gradul de detaliere a amintirilor in functie de sursa informatiilor

Impactul afectiv al amintirilor

Luand in calcul impactul afectiv al amintirilor, adicd masura in care subiectii au fost
impresionati de stire iIn momentul aflarii ei (scald in 7 trepte de la ,,deloc impresionati” la
,foarte impresionati”), am verificat intensitatea relatiilor cu celelalte variabile. Coefi-
cientii de corelatie si cei de semnificatie atasati lor sunt prezentati in tabelul de mai jos.

In acest caz, existind o multime de corelatii semnificative, nu putem distinge care
variabile sunt cu adeviarat importante in legatura lor cu impactul afectiv al evenimentului
si dacd putem realiza un model explicativ consistent (model de predictie). Pentru a
verifica aceste ultime idei, am realizat o serie de analize de regresie liniard avand ca
variabila dependenta variabila impact afectiv si ca predictori variabile care coreleaza
semnificativ cu variabila dependentd. Pentru modelul final am obtinut un Adjusted R
Square = 0,657 si, la introducerea succesivd a variabilelor in model, valori ale Sig. F
Change < 0,00 si coeficienti de semnificatie Anova < 0,01. Aceasta inseamna cd avem
un model de predictie, care este puternic predictiv (este valabil pentru 65% din cazurile
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Variabile analizate (metoda Spearman) - Impact afectlvp
numarul total de detalii exacte 0,162 0,016
caracterul stirii 0,788 0,000
surpriza 0,277** 0,000
nevoia de a discuta 0,212%* 0,002
importantd personald 0,610%* 0,000
importantd pentru familie 0,519%* 0,000
importantd pentru tard 0,381** 0,000
importanta internationala 0,323%* 0,000
interes pentru viata politica 0,285%* 0,000
interes pentru viata sociald 0,197** 0,004
interes pentru viata mondend 0,104 0,128
interes pentru viata sportiva 0,079 0,254

analizate). Conform acestui model, variabilele care conteaza in predictia unor amintiri
cu impact afectiv puternic sunt caracterul stirii, importanta personald acordatid eveni-
mentului si importanta pentru tard a aceluiasi eveniment. Coeficientii beta standardizati
ne releva faptul ca variabila caracterul stirii (comuna sau extraordinard) este de cca 3 ori
mai importantd decat variabilele importanta personald si importanta pentru tard.

Coeficienti*
Coeficienti nestandardizati | Coeficienti standard
Model B Eroare standard Beta t Sig.
1. (Constanti) 1,009 0,530 1,902 | 0,058
importanta pentru tarda | 0,525 0,086 0,381 6,134 | 0,000
2. (Constanti) 0,165 0,446 0,371 | 0,711
importanta pentru tard | 0,311 0,074 0,225 4,212 | 0,000
importanta personald | 0,530 0,052 0,546 10,204 | 0,000
3. (Constanti) -0,677 0,348 -1,948 | 0,053
importanta pentru tard | 0,171 0,057 0,124 2,967 | 0,003
importanta personald | 0,187 0,048 0,192 3,867 | 0,000
caracterul stirii 0,652 0,052 0,632 12,567 | 0,000

* Variabild dependentd : impactul afectiv.

Daca am scrie ecuatia de regresie pentru aceasta variabild, ea ar putea fi exprimata
prin formula : impactul afectiv = (0,62) caracterul stirii + (0,18) importanta personald
+ (0,17) importanta pentru tard + (0,67). Astfel, este suficient sa cunoastem valoarea
data de un subiect variabilelor caracterul stirii, importanta personald, importanta pentru
tard pentru a prezice valoarea impactului afectiv pe care 1-a avut evenimentul asupra lui.

Dincolo de semnificatia ecuatiei de regresie, important este faptul ca modelul de regresie

obtinut subliniaza foarte clar care sunt variabilele cu adevarat importante in legdtura lor

cu impactul afectiv si care este ponderea importantei acestor variabile in model.
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Alte rezultate ale cercetdrii

In cadrul cercetirii am evaluat si perceptia pe care o au subiectii despre meritul
romanilor sau al oficialitatilor roméne in obtinerea invitatiei de integrare in NATO.
Mediile celor doi itemi (m, = 3,67, respectiv m, = 4,27) pe scale in 7 trepte ne aratd
ca acest eveniment este considerat a fi determinat si de aportul romanilor si al oficia-
litatilor romane. Analizand diferentele semnificative (p < 0,01) dintre cei care cred in
mai mare masura ca este meritul oficialitatilor romane si cei ce sunt sceptici din acest
punct de vedere, constatam cd, in comparatie cu acestia din urma, primii declara ca au
fost in mai mare masura impresionati de stire (4,54/3,88), considera aceasta stire
extraordinara (5,14/4,33), de o importantd personald semnificativ mai mare (4,40/
3,71). Diferente similare apar intre subiectii care evalueaza cd invitatia de aderare
este meritul cetitenilor romani si cei ce nu prea cred acest lucru. in plus, subiectii
»increzatori” sunt persoane cu o medie de varstd mai ridicatd (30,4/26,7) si acorda o
importanta mai mare evenimentului (Ia nivel personal, familial sau national) comparativ
cu ,,scepticii”.

Interesul pentru viata politica si sociald a generat diferente semnificative (p < 0,01)
intre subiectii investigati. Comparativ cu cei ce au declarat ca sunt interesati de politica,
subiectii care au recunoscut ca au un interes redus pentru viata politica s-au declarat mai
putin impresionati de invitarea Romaniei de a adera la NATO (4,53/3,88), au evaluat
stirea ca fiind mai putin deosebita (5,02/4,47), au considerat-o mai putin surprinzatoare
(5,55/4,25) si au simtit nevoia de a discuta despre acest eveniment in mai mica masura
(3,63/2,96). Diferente similare apar intre subiectii care recunosc un interes scazut
pentru viata sociala si cei ce se declara informati si interesati de viata sociald (greve,
demonstratii, negocieri salariale).

Nivelul surprizei cu care a fost trait acest eveniment a fost apropiat de medie : m = 4,78
pe o scald in 7 trepte. Diferentele dintre subiectii de sex masculin si cei de sex feminin
sunt minime, la limita semnificatiei (p = 0,045). In schimb, existi diferente semnificative
intre subiectii care au dat raspunsuri exacte referitor la eveniment si cei ce nu au dat nici
un raspuns in ceea ce priveste nivelul surprizei, primii aratandu-se mult mai surprinsi de
eveniment decat ultimii. Datele sunt concordante cu cele de la a doua ipoteza, in studiile
asupra amintirilor de tip flash surpriza fiind una dintre variabilele importante in formarea
unor amintiri consistente. Asa cum se observa, valorile surprizei sunt destul de mici
pentru formarea unor amintiri de tip flash, din analizele anterioare rezultand clar cd nu
s-au format astfel de amintiri.

5. Concluziile cercetarii

Anuntarea publicad a ,,invitdrii Romaniei de a candida la includerea in NATO” a fost
evenimentul analizat de noi pentru a verifica in ce masura acesta este capabil sa provoace
formarea unor amintiri de tip flash si pentru a stabili care sunt relatiile dintre impactul
emotional provocat de eveniment si alte variabile legate de evaluarea retrospectiva a
evenimentului si a amintirilor despre eveniment.
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Romaénii au in mod predominant perceptii pozitive despre acest eveniment, iar
dimensiunile unei posibile reprezentdri a romanilor cu privire la acest moment sunt
preponderent pozitive (opinii pozitive = 0,64 % si opinii negative = 0,31%) si includ
termeni ca progres, cooperare, securitate, libertate. Astfel, prima ipoteza a cercetarii se
confirmd, romanii avand in general perceptii pozitive cu referire la implicatiile eveni-
mentului ,,invitarii Romaniei de a candida la includerea in NATO”.

Evenimentul analizat nu s-a intipdrit ca o amintire persistentd in memoria romanilor,
nu a dus la formarea unor amintiri de tip flash. La un interval de timp relativ scurt de
la anuntarea evenimentului (trei sdptamani), un procentaj relativ mic de subiecti 1si mai
amintesc principalele date referitoare la acesta. in aceste conditii, nu este cazul unei
reaplicari a chestionarului, cea de-a doua ipoteza fiind infirmata.

Fiind vorba de un eveniment al vietii politice, principala sursa de informatii a fost
reprezentatd de mass-media. Subiectii care au receptat stirea de la TV ofera un numair
semnificativ mai mare de detalii despre eveniment (p = 0,015) comparativ cu cei ce au
receptat stirea din alte surse. in acelasi sens se detaseazi clar variabilele surprizd,
interes pentru viata politicd si varstd, care par a fi cele mai importante pentru formarea
unor amintiri detaliate. Altfel spus, cu cat persoana a fost mai surprinsa de difuzarea
stirii, este de o varstd mai maturd si este mai interesatd de/are mai multe informatii
despre viata politica a tarii, cu atat ea cunoaste/ofera mai multe detalii despre eveniment.

In ceea ce priveste impactul emotional al evenimentului, am obtinut un model de
predictie, model conform caruia variabilele ce conteazd in predictia unor amintiri cu
impact afectiv puternic sunt caracterul stirii, importanta personald acordata eveni-
mentului si importanta pentru tard a aceluiasi eveniment. Coeficientii beta standardizati
releva faptul ca variabila caracterul stirii (comuna sau extraordinarad) este de cca 3 ori
mai importanta decat variabilele importanta personald si importanta pentru tard. Aceste
rezultate sunt sustinute si de analizele pe care le-am realizat pentru alte variabile
discriminative, variabile ce evidentiaza diferente semnificative intre subiectii investigati
(atribuirea meritului integrarii in NATO, interesul pentru viata politicd si sociald,
surpriza cu care a fost trdit evenimentul).

in concluzie, anuntarea publicd a invitarii Roméniei de a candida la includerea in
NATO a dus la formarea unor perceptii pozitive asupra evenimentului, iar pastrarea
unor amintiri consistente in timp despre acest moment este legata de variabile ca surprizd,
interes pentru viata politicd, varstd. in plus, la o distanti de numai trei saptimani de la
producerea sa, amintirile despre eveniment sunt putin consistente, cu o probabilitate
mica de a rezista perioade indelungate in mintea roméanilor. Faptul cd nu au fost retinute
prea multe detalii despre eveniment ar putea fi explicat si prin aceea ca evenimentul nu
a fost resimtit ca unul stresant si nu a indemnat la impartasire sociald, nebeneficiind
astfel de o reactualizare, de o reformulare ulterioara.

Probabil ca acest moment va raméne in mintea roméanilor ca un eveniment social
normal, supus legilor generale ale uitdrii (dacd nu mai este evocat) sau ale intdririi (daca
este legat de alte evenimente ulterioare marcante si prin aceasta rememorat). in memoria
sociald a roméanilor nu va ocupa un loc privilegiat, desi el poate marca un moment de
cotiturd in devenirea noastra istorica.

Abstract: The paper studies the extent to what an event that was perceived as extraordinary by
the Romanian people - the public announcement of Romania to adhere NATO - could induce
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flashbulb memory. The relationships between the emotional impact of the event and the emotional,
cognitive and contextual variables related to the recalling or evaluating the event are also analysed.
The event taken into account did not lead to the formation of consistent, long-lasting memories
(flashbulb memories), even if it was evaluated as positive by the investigated Romanian subjects.
Variables as surprise, interest in political life, or age are related to the formation of detailed
memories. In such a context, the emotional impact of the event is mainly related to the evaluation
of the character of the news (common or very unusual). This variable is almost 3 times more
important than other two significant variables in their relationship with the evaluation of the
emotional impact - the personal importance and the importance for the country.

Résumé : 1’événement étudié dans cet article est I’annonce publique de la candidature de la
Roumanie pour I’inclusion dans le NATO. On a essayé de vérifier dans quelle mesure cet
événement détermine la formation des souvenirs flash. On a également examiné les relations entre
I’impact émotionnel de 1’événement et les variables affectives, cognitives et contextuelles liées a
la mémorisation des informations ou a 1’évaluation rétrospective de 1’événement. L’événement
visé n’a pas généré des souvenirs flash, bien qu’il ait été positivement évalué par les sujets. Dans
ces conditions, 1’impact émotionnel de 1’événement est 1ié a 1’évolution du type de la nouvelle
(commune ou extraordinaire), variable qui est trois fois plus importante que deux autres variables
étudiées : I’importance personnelle et I’importance pour le pays.
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Dominique Goubert-Seca”

Prototypes, représentations et théories
sur le groupe social des cadres

Résumé : La définition de ’entité des «cadres» est prise ici comme une clé d’entrée dans la
problématique de la stratification sociale. Les cadres puisent leur mode de référence et de
catégorisation intragroupale dans les deux types idéaux wéberiens qui sont le groupe de statut et
la classe sociale. On releve donc 1’existence d’une hybridation du modele démocratique et éco-
nomiste, culturellement constitutif du modele «cadre (ou ingénieur)» par une idéologie «hiérarchiste»
qui est alors discutée dans ses fondements structuraux et anthropologiques. Cette discussion
théorique confirme les interprétations de Boltanski (1982) sur la fonction essentielle des prototypes
dans la construction sociocognitive d’un tel groupe. Le méme processus idéologique peut-il étre
a I’ceuvre dans d’autres formes de représentations des ensembles sociaux ?

Dans un travail quasi-expérimental, nous demandions aux sujets interrogés (divers
groupes d’étudiants avancés et de cadres en exercice) de définir les caractéristiques du
groupe des cadres (les managers, en anglais) en leur demandant de désigner, en fonction
d’échelles d’attitude de type Likert, ce qui se rapprochait le plus des cadres moyens ou
supérieurs (ces niveaux hiérarchiques étant proposés en évaluation selon différentes
séquences du plan d’expérimentation) a partir d’une liste de 33 items (Goubert-Seca,
1990, 1994, 1998). Nous avions alors postulé le déclenchement d’opérations — de nature
idéologique et cognitive — pondérées par la position sociale des sujets répondants et
influencées par la nature de 1’objet évalué (appartenance hiérarchique), au moment du
recueil des données. L’un des résultats principaux de ces manipulations fut que les
cadres potentiels (des écoles et des instituts universitaires) s’identifiaient tendanciellement
plus au modele hiérarchique que ceux qui avaient effectivement un travail et avaient des
responsabilités en organisation.

On cherchera, dans cet article, a situer le méme théme d’étude par rapport a une
vision psycho-anthropologique et par une approche plus spécifiquement théorique. Nous
verrons que les cadres sont définis en fonction de présupposés individualistes dont
I’origine est paradoxale, puisant a la fois dans la tradition d une conception collectiviste,
corporatiste, «hiérarchiste» et dans un égalitarisme de type fonctionnel, adapté a la
mobilité professionnelle dans les sociétés post-industrielles.
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Dans une premiere partie, on tentera de restituer les grandes lignes des manieres de
penser le groupe dans la tradition sociologique, afin d’en tirer des enseignements sur
I’origine psychologique de 1’appartenance sociale. On précisera quelle est I’'importance
des modalités sociocognitives et représentationnelles de définition de tels groupes, en
réfléchissant sur les conséquences de tels processus sur la définition de I’ensemble
sociétal des cadres.

Dans un second temps, on cernera, de fagon quasi-impressionniste, un «réflexe
mental» ou une tendance psychologique spécifique, qui consiste, trés grossierement, d
rapporter le tout a la partie: on verra alors que les formes sociales trés complexes
(classes, groupes) reposent aussi, en fin (ou en début) de raisonnement, sur des
expériences marquantes, correspondant a des moments socio-historiques particuliers.
L’image du gentleman anglais a rempli cette fonction de «marqueur» conceptuel et
sémantique chez les premiers théoriciens des classes sociales.

*
* *

Comment sont pensés les groupes sociaux dans la tradition sociologique ?

En France, le groupe des cadres reste, aujourd’hui comme hier, socio-économique-
ment et culturellement hétérogene, porteur de diverses représentations. Cette réalité
sociologique a su, malgré cela, se définir dans le champ institutionnel de diverses
instances politiques, économiques et sociales. Lorsqu’on tente de décrire théoriquement
cet objet, on invoquera I’existence d’une «cohésion d’un ensemble flou» ou bien encore
celle de la «force des agrégats faibles» (Boltanski, 1982). Dans la continuité de Luc
Boltanski (1982), pour la sociologie, et d’Elenor Rosch, pour la psychologie cognitive,
on insistera, sur la référence au modele de la profotypie, entendu en tant que «centre de
classe» ou de «type idéal», condensant le sens de la catégorie et contribuant ainsi a pallier
la délimitation floue de ses frontieres (Semin, 1989, p. 246). Ce concept peut permettre
de rendre compte du mode de construction cognitive de I’identité de ce groupe et permet
de dépasser les notions de consensus ou d’homogénéité intragroupe, présentes dans
certaines théories de la catégorisation (Deschamps, 1977), utilisées, parfois, pour ren-
dre compte de I’identité groupale.

«Tout se passe, en effet, comme si la structure des catégories mentales qui servent a
penser le groupe était homologue de la structure du groupe, hypothése qui repose,
elle-méme, sur la conception selon laquelle les catégories mentales posseédent une structure :
cette hypothése oppose aux opérations de la logique savante qui, explicitement ou
implicitement, considére les catégories comme des ensembles homogenes et discrets, les
opérations de la logique pratique, qui supposent des catégories organisées autour d’un
noyau central, mais dépourvues de limites nettes permettant de définir de facon absolue
I’appartenance ou la non-appartenance.» (Boltanski, 1982, p. 464)

A cette interrogation sur la catégorisation du groupe «cadres» répond celle d’Alexis
de Tocqueville (1835-1840) sur le nivellement social et 1’éclatement des statuts, depuis
la fin du Moyen Age (Tocqueville, 1835-1840, tome 1, p. 40). Les différences sont, en
effet, dans les sociétés égalitaires, symbolisées par des conduites incessantes de recherche
d’une distinction minimale, comme un certain degré de richesse, de niveau social, de
prestige associé a la consommation ou 1’attachement a la culture de masse. Le groupe
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des cadres, son hétérogénéité et ses variantes correspondent, de ce point de vue, au
modele individualiste et a ses formes égalitaires paradoxales. Le nivellement social est,
dans ce sens, un état d’esprit 1ié a la norme d’égalité qui domine, en tant que passion,
les siecles démocratiques (Tocqueville, 1835-1840, tome 2, p. 139). Le sociologue
francais détecte alors I’émergence d’une forme d’anxiété de I’homme moderne, imbibé
de pensée égalitaire et a la recherche d’un statut social supérieur (Tocqueville, 1835-1840,
tome 2, pp. 298-299, 236-237). Ce processus de nivellement social, accompagné d’un
accroissement des différences minimes ou artificielles entre individus et entre sous-
-groupes, permet de circonscrire les mécanismes a la base de la production de I’hétéro-
généité sociale (Kastersztein, 1984, p. 512), caractérisant fortement 1’émergence des
cadres dans les sociétés de masse.

En contrepoint a ce paradoxe structurant, deux modeles de la socialisation émergent,
du point de vue structural, dans les analyses sur la stratification sociale : celui de I’ordre
(ou de la caste) et celui de la classe. Louis Dumont (1966, 1983) confirme un tel point
de vue sur la comparaison entre ces deux modeles quand il décrit la genese de la
discrimination :

«L’hypothese la plus simple consiste a supposer que le racisme répond sous une forme
nouvelle a une fonction ancienne. Tout se passe comme s’il représentait, dans la société
égalitaire, une résurgence de ce qui s’exprimait différemment, plus directement, dans la
société hiérarchique. Rendez la distinction illégitime et vous avez la discrimination,
supprimez les modes anciens de distinction et vous avez 1’idéologie raciste» (Dumont,
1966, p. 320).

Cette citation, méme si elle peut étonner, signifie que les sociétés, malgré leur
spécificité et leur originalité, peuvent se ressembler sur le plan de leur fondements
anthropologiques et dans les besoins qu’elles nient ou engendrent. Relevons 1’existence
de la thématique «similitude — recherche de la différence». Ce processus n’est pas alors
explicité, théorisé et mis a I’épreuve expérimentalement, comme chez certains psychologues
sociaux (Codol, 1979). D’un co6té, I’égalité, comme norme culturelle, implique la
recherche anxieuse de «différences mémes minimes et artificielles», a peine visibles et
fondées sur le pouvoir abstrait de 1’argent (les classes) ; de I’autre, la justification des
différences de rang, par la religion et la loi, méne a une naturalisation des inégalités et
a une conscience «nette» (une idéologie) et peu contestée de la place de chacun dans le
systeme social (les ordres et les castes).

Le cadre, en tant que figure sociale, représente 1’expression et la cristallisation des
phénomenes de 1égitimation technologique, économique et organisationnelle (Bron et De
Gaulejac, 1995), a travers une supériorité statutaire, dont la nature psychique et I’origine
sociologique restent anciennes. C’est de cette double spécificité des cadres (et de la
position sociale hybride qu’elle implique) — d’ordre économico-libéral, rattaché a une
idéologie égalitaire (modele de la classe sociale) et d’ordre statutaire hiérarchique
(modele de I’ordre ou de la caste) - dont nous cherchons a rendre compte ici. Donner
une définition du groupe «cadres» demeure toujours aussi difficile. L’idéologie a une
incidence directe sur 1’autoreprésentation des groupes sociaux, comme la caste, la classe
et les groupes de statut. Le mode de référence au groupe «cadres», chez les cadres réels,
symboliques (professions intermédiaires) ou potentiels (étudiants, par exemple), suit les
mémes cheminements. En prenant le terme au sens idéal-typique, le modele de la caste
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agit comme structure (ou champ de forces), favorisant la mise en ccuvre des processus
sociocognitifs associés a sa définition.

L’identité «cadre» serait donc étroitement dépendante des activités de distinction et
de mise a I’écart vis-a-vis d’individus d’autres groupes, jugés implicitement impurs ou
indignes. Certaines cristallisations associatives, quelques fois secretes et/ou semi-
-publiques (Lion’s Club, Rotary Club, clubs et associations diverses), a mi-chemin entre
le politico-économique et le philosophico-culturel, groupant principalement des cadres
supérieurs et de grands patrons de I’industrie et de la finance, représentent une telle
tendance. Dans une telle optique, le mot «caste» renverrait au sens de «groupe fermé»,
d’«élite», se reproduisant a ’identique, au fur et a mesure de I’avancement du temps, et
fondé sur la cooptation et 1’électivité controlée. Bien entendu, le concept de «caste» ne
se réduit pas qu’a un processus d’affirmation identitaire source de stigmates. Dumont
(1966) parle, a ce propos, de «systeéme de castes». Une caste se définit par rapport a un
ensemble idéologique et social. Elle n’a pas spécialement d’unité, au sens ol nous
I’entendons en Occident : homogénéité intragroupale (Dumont, 1966, p. 52).

Le membre d’une caste est un type d’homme collectif, inséré dans un systeme ou le
rapport du pur et de I’impur, catégories mentales qui fondent la séparation hiérarchique
et la prédominance du tout sur la partie, est essentiel. L hétérogénéité sociale et la
complexité des relations politiques sont transcendées, gérées, dans la primauté de
I’idéologie et de la hiérarchie. Il serait illusoire de chercher a définir un groupe social
par la mise au premier plan de criteres d’homogénéité, définis d’une facon extérieure.
C’est que 1’on a tenté de faire depuis des siecles sous couverts de discours religieux ou
de justifications scientifiques ou ethniques. La référence au systéme des castes est donc
extrémement suggestive pour une réflexion sur les résurgences des modeles hiérarchiques
dans les sociétés égalitaires ou démocratiques, car elle centre la réflexion sur la
construction mentale d’un groupe.

Comme 1’indique Dumont, la caste est un «état d’esprit>. Notons, en passant,
I’importance de cette derniere expression, proche, par sa référence au monde des
représentations, de celle de «passion» chez Tocqueville, pour les sociétés démocratiques.
«Le systeme des castes, c’est avant tout un systeme d’idées et de valeurs, un systéme
formel, compréhensible, rationnel, un systéme au sens intellectuel du terme» (Dumont,
1966, p. 53).

On affirmera, sans pécher par exces d’ethnocentrisme, que la caste est un type
achevé de «groupe de statut» ou «ordre» au sens ou Max Weber en parle (1921, pp.
309-315). Cet auteur distingue «classe» et «ordre». La classe y est définie par des
criteres économiques et donc susceptible de variations sociales multiples :

«La situation de classe et la classe n’indiquent, en elles-mémes, que des états de fait,
(caractérisés par) des situations d’intérét typiques, égales (ou analogues), dans lesquelles
I’individu isolé se trouve placé, ainsi que d’autres, nombreux. En principe, le pouvoir de
disposer de toutes sortes de biens de consommation, de ressources, de patrimoines, de
moyens de protection, de services, constitue, chaque fois, autant de situations de classe
particulieres et seul le complet ,,manque de qualification” des non-posseédants, de ceux
qui n’ont que leur travail pour toute ressource et n’ont pas la sécurité d’emploi, constitue
une situation de classe unifiante. Les passages d’une situation a 1’autre sont plus ou moins
faciles et révocables ; 1’unité de la classe ,,sociale” s’affirme, de ce fait, de fagon variable»
(Weber, 1921, pp. 309-310).
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Le fait d’étre pauvre conférerait le «privilege» de 1’appartenance univoque a un
groupe. Mais cette inclusion est évidemment le résultat d’un échec (au méme titre que
la maladie ou la mort). Le méme auteur définit, ensuite, les notions de :

1. «condition» ou «situation de rang» [stdndische Lage] et
2. «ordre» [Stand] que nous qualifierons, avec Nisbet (1966, 1984), de «groupe de
statut».

«Nous appelons ,,condition” [stdndische Lage] un privilege positif ou négatif de
considération sociale revendiquée de facon efficace.» Cette situation de rang ou condition
est fondée sur le mode de vie, le type d’instruction formelle, le prestige de la naissance
ou le prestige de la profession, éventuellement, la commensalité, les conventions... A la
condition (ou situation de rang) correspond le groupement que Weber nomme «ordre» ou
«groupe de statut» («Stand»), qui consiste en «une pluralité d’individus qui, au sein d’un
groupement, revendiquent efficacement a) une considération particuliere - éventuel-
lement aussi b) un monopole particulier a leur condition» (Weber, 1921, p. 314). Le
concept de «groupe de statut» implique chez 1’individu qu’il se définisse par rapport a
une hiérarchie du prestige et de I’honneur, un sens de la distinction sociale, le sentiment
de son propre mode de vie «en particulier du genre de profession» (Weber, 1921, p. 314).
Le groupe de statut implique la prééminence de 1’ordre symbolique et son autonomie
relative par rapport a I’économique. Il renvoie, quelquefois, a un certain type de relation
sociale comme la restriction du choix du conjoint ou la pratique privilégiée et dilettante
de certains arts ou encore, le port de certains vétements. C’est un type idéal, permettant
a Weber de rendre compte de réalités sociales diverses comme la caste, 1’état aristocratique
ou la stratification sociale dans la société moderne.

De ce point de vue, la notion de «classe», elle-méme, est un type idéal a I’intérieur
duquel il distingue entre :

e classes de production (positivement privilégiées — marchands, armateurs, entrepreneurs
industriels et agricoles, banquiers, maitres des corporations, médecins, avocats etc. —
ou négativement privilégiées — ouvriers spécialisés, qualifiés, non-qualifiés) ;

e classes de possession (positivement privilégiées - les rentiers — ou négativement
privilégiées - les «pauvres», les «débiteurs») ;

e classes sociales ou il inclut la classe ouvriere dans son ensemble («au fur et a mesure
que la production s’automatise d’avantage» — 1921, p. 312), la petite bourgeoisie, les
intellectuels et les spécialistes sans biens, certains fonctionnaires et classes possédantes
distingués par leur instruction (1921, p. 314).

«La ,classe sociale” est la classe la plus proche de I’,,ordre”, la ,,classe de production”
la plus éloignée» (Weber, 1921, p. 315). Cette nuance est a la mesure de la précision du
célebre sociologue allemand. En fait, il faut comprendre «classe» et «ordre» comme deux
types idéaux entre lesquels sont tissés des liens horizontaux grace auxquels on va
pouvoir définir certains groupes sociaux. La proximité catégorielle entre «classe sociale»
et «ordre» chez Weber résume toute la difficulté pour formuler une juste définition du
groupe «cadres».

En effet, d’aprés ce que cet auteur propose, nous aurions tendance a dire que cet
ensemble est une «classe sociale» trés proche de la notion de «groupe de statut». Il
apparait, a premicre vue, que le groupe social des cadres peut étre considéré comme une
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catégorie strictement économique. Le terme «cadre» est, en France, une catégorie de
I’Institut national des statistiques et des études économiques (Desrosieres, 1977, p. 173) ;
il renvoie a un syndicat catégoriel : la Confédération Générale des Cadres et, surtout, a
un régime de retraite spécifique. La représentation économique, a laquelle correspond
I’instauration d’une retraite spéciale pour cadres, est, néanmoins, un enjeu de distinction
sociale pour la construction de I’identité du groupe et son institutionnalisation. Malgré
cette proximité entre «classe sociale» et «ordre», Weber différencie nettement «classe» et
«groupe de statut» (Weber, 1946, Essays in sociology, Oxford University Press, New
York, cité dans Nisbet, 1966, p. 266). L’intérét économique, fondant 1’unité variable
d’une classe, ne saurait engendrer le sens d’'une communauté, du fait de la grande
différence des motivations et des buts qu’il susciterait. Tocqueville souscrit au méme
point de vue, concernant la stratification sociale en Amérique et dans les démocraties,
en attribuant a la recherche du prestige, engendré par la richesse et 1’argent, un caractere
déterminant, conduisant a une annulation des hiérarchies et différences sociales propre
a la société traditionnelle. Lui aussi entend différencier la communauté et la société de
la méme maniere que Durkheim (1893) et bien d’autres apres eux.

L’oscillation entre ces deux types de sociation, classique en sociologie, est présente
aussi chez Marx (1850, 1852, 1875) lorsqu’il tente de définir le concept de classe
sociale comme étant, a la fois, structuralement rapporté au mode de production capitaliste
et historiquement généré par la dynamique des luttes et oppositions interclasses. Celui-ci
ne fait pas autre chose que d’accorder, d’une maniere implicite et voilée, un statut
théorique privilégié a la notion de conscience de classe, méme si les arguties marxistes
(Poulantzas, 1968) sur la détermination ultime ou en derniere (ou premiere) instance par
I’économique demeurent un casse-téte intellectuel et notionnel auquel nous n’avons pas
pu ou voulu accorder trop d’attention.

Pierre Bourdieu, reprenant les travaux de Max Weber, insiste sur la nature sym-
bolique de la définition d’une classe sociale :

«Une classe sociale n’est jamais définie seulement par sa situation et par sa position dans
une structure sociale, c’est-a-dire par les relations qu’elle entretient objectivement avec
les autres classes sociales; elle doit aussi nombre de ses propriétés au fait que les
individus, qui la composent, entrent délibérément ou objectivement dans des relations
symboliques qui, en exprimant les différences de situation et de position, selon une
logique systématique, tendent a les transmuer en distinctions signifiantes» (Bourdieu,
1966, p. 212).

Que I’on parle de caste, de groupe de statut ou de classe sociale, le rapport aux autres
groupes, l’incidence de 1’idéologie, du symbolique et du culturel semblent étre des
éléments d’analyse essentiels (Bourdieu, 1979, 1989 ; Dumont, 1966 ; Weber, 1905,
1921; Hyman, 1953 ; Keller, Zavalloni, 1962 ; Halbwachs, 1972). Les travaux des
psychologues sociaux sur les relations intergroupes confirment 1’importance d’une telle
perspective théorique (Doise, 1973, 1976, 1979 ; Deschamps, Doise, 1979 ; Tajfel,
1984). Examinons, pour terminer, une hypothése, nuangant cette approche, en faisant
jouer un role central aux figures prototypiques.
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Les figures du gentleman et du snob

Le theme de la mode offre un champ de réflexion, d’importance cruciale dans certains
écrits sur la stratification. Son analyse, rapportée a la logique de distinction sociale,
décrite dans les groupes de statut, est présente aussi bien chez Weber (1921), chez
Simmel (1923, pp. 165-202, dans la traduction francaise) que chez des auteurs comme
Bourdieu.

Weber estime, par exemple, que «aux Etats-Unis cette soumission a la mode existe
chez les hommes et en degré inconnu en Allemagne. Elle y est considérée comme le
signe que tel ou tel homme prétend a la qualité de ,,gentleman” et elle détermine qu’on
le traitera comme tel, du moins de prime abord» (Weber, 1946, Essays in sociology,
p. 188, cité dans Nisbet, 1966, p. 268).

Comment évaluer cette incidence fondamentale du symbolique, et plus spécifiquement
de la présence assez récurrente d’une figure sociale centrale (ci-dessus le gentleman),
sur le sentiment d’appartenance a une classe ? Cette citation de Weber semble constituer
un point essentiel de réflexion. Le groupe de statut est, dans ce passage, figuré par le
type du gentleman. On peut remarquer que le type (ou la figure) du gentleman apparait
de fagon assez récurrente dans des écrits sur les classes sociales au début du XIX° siécle.
Le terme «classe» est utilisé en anglais a partir de la fin du XVIII® siecle et est fortement
associé aux transformations sociales, induites par la Révolution Industrielle et I’expansion
économique (Nisbet, 1966, p. 223). La classe des propriétaires fonciers anglais aurait eu
une grande influence sur ceux qui ont analysé 1’évolution de la stratification sociale dans
la nouvelle société industrielle et, plus spécifiquement, sur les penseurs anglais, ainsi
que sur Tocqueville et Taine. La figure du «gentleman» tendait a définir la dimension
statutaire du concept de classe sociale. Pour Robert Nisbet, la classe des propriétaires
fonciers serait «le modele qui constituait la substance de toute classe» (Nisbet, 1966,
p- 223). Nisbet décrit, longuement, pourquoi :

«LLa raison pour laquelle 1’aristocratie fonciere anglaise pouvait servir de modele théorique
aux radicaux comme aux conservateurs, c’est que son existence n’était liée a aucun
systeme juridico-politique, ni a aucune force extérieure apparente. L’ordre social tradi-
tionnel, que ce soit en France ou dans le reste du continent européen, était divisé, plus
qu’en classes, en états délimités, puis renforcés et perpétués par les lois du royaume.
Mais il en allait tout différemment en Angleterre o, malgré la puissance politique de
cette classe, elle n’était pas une création de la loi et ou la constitution ne comportait rien
la concernant» (Nisbet, 1966, p. 224).

Apres avoir décrit ’'unité économique, politique et la relative porosité sociale de ce
groupe, il ajoute :

«Cette structure était dominée par la figure du gentleman, difficile a définir en termes
abstraits, mais qui n’en constituait pas moins une réalité aussi facilement reconnaissable
et aussi universelle que la terre elle-méme. Que ce soit en matiére vestimentaire, [...]
d’opinion ou [...] de gotit, le gentleman donnait le ton. Il était le symbole de prestige et
c’est précisément cette symbolique qui contribua trés largement a conserver a cette classe
sa solidarité, a consolider sa force politique et économique et a rendre universels, dans
I’ Angleterre de cette époque, son comportement et ses désirs» (Nisbet, 1966).
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Cet historien de la sociologie parle aussi de cette classe des propriétaires fonciers
comme ayant une importance essentiellement conceptuelle. «L’aristocratie fonciere
devint alors une sorte de type idéal, de modele théorique de ce qui constituait la
substance de toute classe et de ce qui pouvait étre son pouvoir économique et politique.»
(Nisbet, 1966, p. 226).

La modélisation successive de la notion de «classe sociale» suit, a peu pres, le schéma
suivant :

classe sociale — classe des propriétaires fonciers — figure du «gentleman»

Peut-on supposer que cette figure puisse étre le point de jonction entre le groupe de
statut et le groupement économique que serait une classe sociale ?

De son c6té, L. Dumont, dans son analyse du systeme des castes, propose de voir
dans le Brahmane le point de référence de la hiérarchie instaurée entre les différentes
entités sociales. «La hiérarchie culmine dans le Brahmane ou prétre ; c’est le Brahmane
qui consacre le pouvoir du roi, qui, pour le reste, ne repose que sur la force [...].»
(Dumont, 1966, p. 317) Ailleurs, I’auteur explique : «La primauté du prétre introduit un
point de vue ritualiste tourné davantage que vers le sacré lui-méme, vers [’acces au sacré
et opérant, de ce point de vue, une disjonction du pur et de I’impur, en méme temps qu’il
met le profane entre parenthéses. L’opposition de pureté est ainsi la forme idéologique
nécessaire du type idéal de la hiérarchie» (Dumont, 1966, p. 269).

Cette opposition entre le pur et 'impur, dont le Brahmane contrdle 1’acces et
I’écoulement et qui forme le sommet d’une hiérarchie totale et religieusement inscrite,
laisse, 1a aussi, entrevoir 1’existence d’une nécessité de la mise en référence cognitive ou
d’une inévitable primauté d’un modele supérieur. Bien entendu, on est bien loin du
systeme des castes décrit par Louis Dumont quand on raisonne sur la stratification
sociale en France. Mais la notion de groupe de statut émerge, de facon plus ou moins
forte, de différentes approches de la stratification sociale citées ci-dessus, tant en ce qui
concerne 1’analyse de 1’origine du concept de classe qu’a propos des castes ou de
I’importance du gentleman comme modele du snobisme aux USA ou encore, de I’influence
des systemes de valeurs sur les conduites effectives des «classes inférieures» (Hyman, 1953).

En essayant d’expliquer la stratification sociale, on s’apercoit qu’on serait en face
d’une emprise assez subtile et large du modele statutaire sur des conduites sociales
insérées dans des contextes culturels différents. La nature de ce modele statutaire,
faussement clandestin, serait fortement liée a celle du processus de nivellement social.
On revient toujours au méme paradoxe de la diffusion/massification, donc de la démo-
cratisation de I’individualisme, d’une part, et de 1’implicite élitiste que renferme la
référence a I’individualité dans une société de masse, d’autre part. On casse les «ordres»
anciens (Révolution Industrielle, Révolution Sociale) et réémerge cependant un désir
diffus de distinction sociale.

C’est de cette emprise dont Bourdieu postule 1’existence a propos du snobisme :

«Ce n’est pas un effet du hasard si le snob, en tant que personnage social, créateur et
imitateur de procédés expressifs en matiére d’habillement, de logement et de style de vie,
est contemporain de la révolution industrielle et de la disparition des ,,ordres” statutaires ;
tout incline, en effet, a admettre que le renouvellement incessant des procédés expressifs
qui caractérise le snobisme s’impose toujours davantage, en des domaines toujours plus
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divers et a des groupes de plus en plus étendus, a mesure que les différences objectives,
économiques ou statutaires tendent a s’estomper» (Bourdieu, 1966, p. 218).

La figure du snob change selon des procédures d’opposition, de comparaison, liées aux
stratégies de chaque groupe social et/ou des industries de culture. Le Brahmane n’est pas
équivalent au gentleman de la classe des propriétaires fonciers de la fin du XVIII®si¢cle
anglais. Pourtant, on observe une certaine transversalité de la référence a un type pur, idéal
qui vient fonder I’ordre social, son idéologie. On pourrait parler d’une référence qui traverse
les différences sociales pour mieux en fonder la validité culturelle. Ce mode de référence
nous semble constituer un «réflexe idéologique» assez récurrent : celui de concentrer, en un
type assez individualisé — méme si abstrait - et central, la définition d’une classe ou d’un
groupe social (ce que 1’on pourrait nommer un prototype (Semin, 1989 ; Rosch, 1978).

E. Goblot, au début de ce siécle, insistait lui aussi sur cette dimension statutaire
présente dans la définition d’une classe (Goblot, 1925, p. 9).

«Une classe, pas plus qu’une caste, ne se relie aux classes inférieures par une gradation
continue. Il n’y aurait pas de classes si 1’inégalité n’était pas, en quelque maniere,
hétérogénéité, si elle ne comportait que du plus ou du moins. En outre, ils sont communs
a tous ceux qu’ils distinguent. Toute démarcation sociale est a la fois barriére et niveau»
(Goblot, 1925, p. 9).

Cette insistance sur la démarcation de type qualitatif entre les classes n’implique pas
une négation de la gradation de niveau dans les groupes sociaux. De ce point de vue, la
démarcation/barriere renvoie plutot a un phénomene de référence unificateur, proche du
symbolique.

& &

Le groupe «cadres» représente une tendance paradoxale, dans la société moderne, a
I’égalisation des conditions et au maintien des prérogatives de statut. Nous avons aussi
repéré, en citant quelques auteurs classiques, la nature de la dynamique sociale conduisant
a I’hétérogénéité, a des tendances différenciatrices dans la société moderne. Apres avoir
comparé les modeles de la caste, de la classe et du groupe de statut, nous avons tenté de
rendre saillante, dans la littérature, la dimension idéologique de la stratification sociale.
C’est a ce moment-la que nous avons donné quelques exemples d’écrits faisant émerger
la référence a une figure centrale, qui pourrait étre rapprochée d’un prototype, dans
certaines définitions de la classe sociale ou du groupe de statut. Marx, dans ses textes
politiques, ne fait-il pas s’opposer, ne serait-ce que dans un but didactique, les figures
sociales de «I’ouvrier» et «du patron»? Les dimensions proprement sociocognitives et
identificatoires affleurent dans les constructions théoriques des théoriciens de la stratifi-
cation sociale. Moscovici (1988) a démontré, il y a quelques années, 1’existence de
modeles psychiques implicites chez les fondateurs de la sociologie. Notre but est resté,
ici, sectoriel et plus exploratoire que démonstratif, mais il se situe dans une telle
perspective. Il reprend, peut-étre, aussi, une évidence de sens scientifique que maints
sociologues ont formulée, c’est-a-dire I’existence d’une phénoménologie éminemment
communautaire de la visibilité ou de la reconnaissance d’un groupe ou d’une masse.
Raymond Aron souligne, a plusieurs reprises, ce point quand il énongait, a propos de la
notion de classe sociale chez Marx :
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«En effet, une classe ne constitue pas une unité, du simple fait qu’au regard de 1’analyse
économique les revenus ont une seule et méme source ; il faut de toute évidence qu’il s’y
ajoute une certaine communauté psychologique, éventuellement une certaine conscience
d’unité ou méme une volonté d’action commune» (Aron, 1967, p. 190).

Diverses théories sur les mouvements sociaux (Touraine, 1978 ; Mann, 1991) tentent
de poser la question de la définition d’un groupe social en le décrivant génétiquement
par son opposition aux autres groupes ou au pouvoir, sa conscience de soi et sa vision
de la société comme totalité. Cette derniere perspective sur le rapport entre identité en
mouvement et représentation sociale n’est-elle pas une preuve de plus que des liens plus
qu’étroits associent, pour le meilleur et pour longtemps, la psychologie sociale et la
sociologie ?

Rezumat : Definitia entitatii cadre este considerata in textul de fatd cheia problematicii stratificarii
sociale. Cadrele isi sprijind modul lor de referintd si de categorizare intragrupald pe doua tipuri
weberiene : grupul de statut si clasa sociald. Noi punem in evidentd o hibridare a modelelor
democratic si economic, constituind modelul cadre (sau ingineri) printr-o ideologie. Analizim
fundamentele structurale si antropologice ale acestei ideologii ,ierarhiste”. Discutia noastra
teoreticd adevereste interpretdrie lui Boltanski (1982) asupra functiei esentiale a prototipurilor in
constructia sociocognitivd a unui astfel de grup. Este posibil ca acelasi proces ideologic si
intemeieze si alte forme de reprezentdri ale ansamblurilor sociale ?

Abstract : The définition of managers social group entity is here considered like a conceptual key
for entering the comprehension of the social stratification problematic. The social group of
managers (cadres, in French language) draw effectively his reference mode and his intragroup
categorization form in the twice weberian ideal types : the status group and the social class. The
existence of an hybridization of the democratic and economist model, culturally at the foundation
of social group of the managers (and/or of the engineers) by a “hierarchist” ideology is noted.
This question is then analysed in his structural and anthropological bases. This theoretical
discussion confirms the Boltanski’s interpretations (1982) of the essential function of prototypes
in the sociocognitive construction of such social groups. May the same ideological process have
been to work in other forms of representations of social sets ?

Bibliographie

Aron, R. (1967), Les étapes de la pensée sociologique, Gallimard, Paris.

Boltanski, L. (1982), Les cadres. La formation d’un groupe social, Minuit, Paris.

Bourdieu, P. (1966), ,,Condition de classe et position de classe”, Archives européennes de
sociologie, tome VII, pp. 201-223.

Bourdieu, P. (1979), La distinction, Minuit, Paris.

Bourdieu, P. (1989), Noblesse d’Etat, Minuit, Paris.

Bron, A., De Gaulejac, V. (1995), La Gourmandise du tapir. Utopie, management et informatique,
Desclée de Brouwer, Paris.

Codol, J.P. (1979), Semblables et différents : recherches sur la quéte de la similitude et de
la différenciation sociale, These pour le Doctorat d’Etat, Université de Provence,
Aix-en-Provence.

Deschamps, J.-C. (1977), L attribution et la catégorisation sociale, Peter Lang, Berne/Francfort/
Las Vegas.

Deschamps, J.-C., Doise, W. (1979), ,,L’effet du croisement des appartenances catégorielles”,
dans Doise, W. (éd.) (1979), Expériences entre groupes, Mouton, Paris, pp. 293-326.



PROTOTYPES, REPRESENTATIONS ET THEORIES SUR LE GROUPE SOCIAL... 33

Desrosiéres, A. (1977), , Eléments pour I’histoire des nomenclatures socioprofessionnelles”,
dans Pour une histoire de la statistique, INSEE, Paris.

Doise, W. (1973), ,,Relations et représentations intergroupes”, dans Moscovici, S. (éd.) (1973),
Introduction a la psychologie sociale, tome II, Larousse, Paris, pp. 194-213.

Doise, W. (1976), L’articulation psychosociologique et les relations entre groupes, De Boeck,
Bruxelles.

Doise, W. (éd.) (1979), Expériences entre groupes, Mouton, Paris.

Doise, W. (1979), ,Rencontres intergroupes et catégorisation”, dans Doise, W. (éd.) (1979),
Expériences entre groupes, Mouton, Paris, pp. 275-279.

Dumont, L. (1966), Homo hierarchicus. Le systeme des castes et ses implications, Gallimard,
Paris.

Dumont, L. (1977), Homo aequalis. Genese et développement de I’idéologie économique, Gallimard,
Paris.

Dumont, L. (1983), Essais sur [’individualisme. Une perspective anthropologique sur [’idéologie
moderne, Seuil, Paris.

Durkheim, E. (1893), De la division du travail social, PUF, Paris.

Goblot, E. (1925), La barriére et le niveau, PUF, Paris.

Goubert-Seca, D. (1990), Approche quasi-expérimentale des représentations sociales du groupe
,cadres” (chez les étudiants de Grandes Ecoles, d’IUT et chez les cadres d’une grande
entreprise publique), Thése pour le doctorat de 3¢ cycle Nanterre, Université de Paris X,
Laboratoire de Psychologie sociale.

Goubert-Seca, D. (1994), , Représentations sociales du groupe «cadres» dans une grande entreprise
publique : approche quasi-expérimentale”, Bulletin de Psychologie, tome XLVII, n°® 417,
pp. 588-600.

Goubert-Seca, D. (1998), ,,Représentations sociales du groupe «cadres» chez des étudiants d’TUT :
approche quasi-expérimentale”, Bulletin de Psychologie, tome LI (4), n° 436, pp. 441-448.

Halbwachs, M. (1972), Classes sociales et morphologie, Minuit, Paris.

Hyman, H.H. (1953), ,, The value systems of different classes”, dans Bendix, R., Lipset, S.M.
(éd.) (1953), Class, Status and Power, The Free Press, Glencoe (trad. fr. : ,,Classe sociale
et systeme de valeurs : contribution psychosociologique a 1’analyse de la stratification”,
dans Boudon, R., Lazarsfeld, P., 1965, Vocabulaire des sciences sociales, Mouton, Paris,
La Haye, tome 1, pp. 260-282).

INSEE (1983), Nomenclature des professions et catégories socioprofessionnelles, PCS-Index
analytique, Paris.

Kastersztein, J. (1984), ,,L’hétérogénéité sociale : produit de la différence et/ou de la similitude”,
Bulletin de Psychologie, XXXVII, n° 365, pp. 507-513.

Keller, S.; Zavalloni, M. (1962), ,,Classe sociale, ambition et réussite”, Sociologie du Travail,
4,1, pp. 1-14.

Mann, P. (1991), L action collective. Mobilisation et organisation des minorités actives, Armand
Colin, Paris.

Marx, K. (1850), La lutte des classes en France, Editions Sociales, Paris.

Marx, K. (1852), Le 18 Brumaire de Louis Bonaparte, Editions Sociales, Paris.

Marx, K. (1875), ,Les classes”, dans Marx, K., Euvres. Economie, collection ,La Pléiade”,
tome 2, Gallimard, Paris, pp. 1484-1488.

Moscovici, S. (éd.) (1973), Introduction a la psychologie sociale, tome II, Larousse, Paris.

Moscovici, S. (1988), La machine a faire des dieux. Sociologie et psychologie, Fayard, Paris.

Nisbet, R.A. (1966), The sociological tradition, Basic Books Inc. Publishers, New York (trad.
fr.: 1984, La tradition sociologique, PUF, Paris).

Poulantzas, N. (1968), Pouvoir politique et classes sociales, 2 tomes, Maspero, Paris.

Rosch, E. (1978), ,,Principles of categorization”, dans Rosch, E., Lloyd, B.B. (éd.), Cognition
and Categorization, Erlbaum, Hillsdale, New Jersey, pp. 27-48.



34 DOMINIQUE GOUBERT-SECA

Semin, G.R. (1989), ,Prototypes et représentations sociales”, dans Jodelet, D. (éd.), Les
Représentations Sociales, PUF, Paris, pp. 239-251.

Simmel, G. (1923), ,,Die Mode”, dans Philosophischer Kultur, 3¢ édition, Kiepenheuer, Postdam,
pp. 104-125 (trad. fr.: 1989, Philosophie de la modernité, Payot, Paris, pp. 165-202).

Tajfel, H. (éd.) (1984), The social dimension, 2 tomes, Cambridge University Press/Maison des
Sciences de ’Homme, Cambridge, Paris.

Touraine, A. (1978), La voix et le regard, Seuil, Paris.

Tocqueville, A. de (1835-1840), De la démocratie en Amérique, 2 tomes, Gallimard, Paris.

Weber, M. (1905), L éthique protestante et I’esprit du capitalisme (trad. fr.: 1964), Plon, Paris.

Weber, M. (1921), Economie et société (trad. fr.: 1971), Plon, Paris.



Ana Stoica-Constantin®, Octavian Onici

Nivelul conflictualitatii elevului. Factori de influenta

Rezumat : Studiul prezinta datele unei anchete psihosociale efectuate pe un lot de 516 elevi din
clasele IV-XII si un lot de profesori (N = 84) pentru evaluarea perceptiei acestora fata de nivelul
de conflictualitate a elevilor in functie de 4 factori : varsta (subetapele adolescentei), mediul de
rezidenta (urban sau rural), statutul in fratrie si prezenta parintilor. Autorii comunica urmatoarele
rezultate : elevii si profesorii cred cd in cadrul etapei adolescentei varsta nu are importanta pentru
nivelul conflictualitatii ; nu conteaza rezidenta (considera elevii), uneori conteaza si atunci copiii
din mediul urban sunt mai conflictuali (spun profesorii); influenta ordinii nasterii este diferit
vazuta de elevi si profesori ; in opinia ambelor loturi, situatiile parentale influenteaza conflictuali-
tatea elevilor in ordinea urmatoare : elevii fard parinti; elevii cu un singur parinte; elevii cu
ambii parinti.

Problema

Conflictualitatea. Conflictul este inevitabil si omniprezent. Orice persoand se defineste
inclusiv prin raportare la conflicte : cum le accepta sau le respinge ca realitate, daca le
evitd sau le infruntd, cum le percepe, cum le traieste emotional, daca adopta o strategie
cooperantd sau competitivd, dacd reuseste si le rezolve complet si definitiv sau doar
partial si temporar. Gradul de conflictualitate este o caracteristica importantd in acest
context.

Individul conflictual genereaza, initiaza, provoacad conflictele. Este semnificatia
curentd a conflictualitatii.
mai scazut decat majoritatea semenilor, ceea ce il face sd reactioneze timpuriu, surprin-
zandu-i pe cei din jur fie prin precocitatea reactiei, fie prin prezenta reactiei in sine, la
situatii percepute de ceilalti drept normale, neprovocative.

Reactia sau raspunsul persoanei conflictuale la situatia frustranta este, de reguld, mai
energica si mai incarcatd emotional ; comportamentul este mai agresiv si autocontrolul
mai scdzut decat la oamenii obisnuiti, ceea ce se manifestd prin violenta limbajului
verbal si nonverbal sau chiar prin atacul fizic.

* Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
** Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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Dincolo de diversitatea tipologiilor propuse, existd un consens al multor autori in
privinta abordirilor conflictului de cétre individ, care pot fi reduse la doud tendinte
diametral opuse: evitarea conflictului si angajarea in conflict (Mayer, 2000, p. 27),
fuga si atacul. In evitare, eforturile sunt concentrate pe prevenire, pe mentinerea la
nivelul de plutire, pe negarea conflictului sau pastrarea distantei fatd de conflict. Omul
isi limiteaz3 investitiile emotionale si energetice. in angajare, este mobilizati energia,
nevoile sunt afirmate clar, sunt exprimate sentimentele, ideile si promovate anumite
rezultate. Un individ conflictual se implica in conflict, iar implicarea urmareste satisfa-
cerea unilaterald a intereselor proprii, ceea ce defineste implicarea respectiva ca pe un
atac realizat in manierd agresiva, indiferent daca strategia a fost denumita competitivd
(Thomas, 1983 ; Kilmann, 1974), distributivd (Deutsch, 1998) sau victorie-infrangere/
castig-pierdere (Cornelius, Faire, 1996). Un tip conflictual nu va evita conflictul si, ca
atare, nu va respinge ab initio existenta acestuia. El nu isi va abandona propriile nevoi
si nu va face concesii stilului cooperant si de compromis, care ar conduce spre satisfa-
cerea nevoilor ambilor parteneri. Conflictualul accepta provocarea, lasand chiar impresia
cd o cauta.

In fine, definim conflictualitatea ca pe o sursi continui de conflicte, autogenerate din
vechile conflicte insuficient rezolvate si inchizand un mare potential conflictogen. Bucla
se inchide si procesul se reia. Solutia care nu a intampinat integral si satisfacitor
interesele partii adverse devine sursa a viitorului conflict.

Pentru a rezuma, definim conflictualitatea prin apetenta pentru provocarile inter-
umane, capacitatea crescutd de a detecta situatiile cu potential conflictual, reactivitatea
puternica si atitudinea competitiva.

Mediul scolar gazduieste conflicte de natura specifica, aglutinata cu natura nonspeci-
ficd, general umana a conflictelor. Aici sursele conflictelor rezidd in caracterul particular
al activitatii (predarea-invatarea si formarea) si in tensiunile sau disfunctionalitétile care
survin in procesul interactiunii dintre elementele curriculumului : obiective, continuturi/
cunoastere, tehnologie didactica (metodele de invatamant, relatia profesor-elev, formele,
modurile si mijloacele de invatimant), evaluare si notare, relatia cu parintii si cu
institutiile nonscolare. In institutia scolari se produc, incontestabil, toate tipurile recu-
noscute de conflicte interpersonale, intergrupale, intragrupale, grup-individ, dar ele se
prezinta ca fiind conflicte intre : elevi — elevi ; elevi — cadre didactice ; cadre didactice —
cadre didactice; cadre didactice - foruri de conducere; cadre didactice - persoane/
institutii externe sistemului de invatimant, in primul rand familia.

Mariana Momanu (1998, pp. 214-216) isi focalizeaza analiza pe relatia triunghiulara
dintre profesor, elev si cunoastere, din modelul pedagogic propus de Houssaye, si
identifica opt tipuri de conflicte inerente pedagogiei traditionale : conflictul predare-
-formare (conceperea procesului de invitimént ca proces de transmitere-asimilare a
cunostintelor), conflictul predare-invatare (pasivismul cunoasterii), conflictul profesor-
copiilor), conflictul profesor-cunoastere (profesorul insusi are libertati limitate in a
selecta si organiza informatia), conflictul cunoastere-elev (standard informational greu
accesibil elevului), conflict elev-elev (generat de competitie), conflictul profesor-profesor
(datorita sistemului concurential bazat pe performantele elevilor, indiferent de efectele
favorizante sau nu ale altor factori) si, in fine, conflictul cunoastere-cunoastere (dintre
cunoasterea stiintifica si cea didactica).
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Alti autori semnaleazi si conflicte ca cele de egalitate-excelentd, centralizare-descen-
tralizare (Cretu, 1998) sau interculturale (Cucos, 1998).

Vérsta elevilor, in cazul nostru prepubertatea si intreaga adolescentd, amprenteaza
suplimentar conflictele scolare. Psihologia adolescentului este mai aproape de tipul
individului conflictual (Rousselet, 1969 ; Debesse, 1970 ; Schiopu, Verza, 1981, 1989 ;
Zisulescu, 1968 ; Mahler, 1983, 1986 ; Teodorescu, 1974). Sunt mai multe sanse acum
ca un elev sd parad conflictual - de fapt sa se comporte ca un conflictual -, dar face
aceasta in mod temporar, pand la stabilizarea trasaturilor de personalitate pe care o
aduce varsta adulta. Pana a ajunge sa se integreze social, adolescentul traverseaza
perioadele de revolta fatd de adulti, de inchidere in sine si de exaltare/afirmare, traseu
dificil atat pentru sine, cat si pentru cei din jur. Spatiul educational cunoaste prin
excelentd conflictele intre generatii, intre copiii elevi si adultii profesori/parinti.

Adolescentul are numeroase motive pentru a fi in dezacord cu sine si cu lumea, iar
sinteza realizatd de Ursula Schiopu si Emil Verza pentru starile puberului este relevanta :

Lin perioada centrald a pubertatii fata este adeseori dizgratioasa, privirea usor neclara si
se evitd contactul vizual. Uneori apar dermatite sau acnee suparitoare. Zonele din jurul
nasului sunt de obicei mai lucioase, grase. Toate aceste motive constituie motive de griji
ale adolescentului. Nemultumit de infatisarea sa, cu porii deschisi, din ce in ce mai
stdngaci [...], transpirand din belsug, incalzit si agitat, inspaimantat de neindeméanarea sa,
plin de acnee, cu mainile mari si greoaie, sensibil la orice aluzie, atingere, ironie (fapt ce
se manifesta prin eritem facial intens), cu pudoare agresiva, continuu in alerta, puberul se
indoieste de sine, se crede mai putin inteligent, aritos si respectat, pentru cd se percepe
pe sine cu nemultumire” (Schiopu, Verza, 1981, p. 184).

In adolescent (in special cea puberali), elevul se revolti impotriva scolii (unde cei mai
vizati sunt profesorii : atasamentul pentru doamna invatitoare este inlocuit cu dispretul
suveran fata de ,ignoranta”, ,nedreptatile savarsite” si ,,defectele” profesorilor, pe
care-i sanctioneaza cu porecle si-i reclama parintilor pentru ,,persecutiile in notare™) si
impotriva moralei si politetii, nu doar la scoala, ci si acasa ori pe strada. Stima de sine
este exacerbatd si adolescentii sufera de supraevaluare. Bdiatul/fata se considerad punctul
central al universului atat ca individ, cat si ca generatie. La unii apare dorinta de
autodepasire (isi incearcd limitele fizice si psihice, este perioada performantelor si a
recordurilor). Cei mai multi manifesta tendinta de singularizare : vor sa fie altfel decat
masa semenilor, prin iesirea in evidentd sau prin anonimat deghizat. Modalitatile de
singularizare cele mai frecvente sunt vestimentatia (adolescentul incalca normele curente
sau afiseaza ,,discretia”) si mai ales limbajul (adolescentii vorbesc tare si rad zgomotos,
gesticuleaza exagerat, folosesc argouri, arhaisme, neologisme, antiteze). Adolescentii
au vocatia opiniilor extreme si categorice, fara concesii, a atitudinii hipercritice fata de
toate institutiile sociale, cu deosebire invatamantul. Sensibilitatea exagerata ii fac sa se
simta jigniti cu usurintd, iar hiperemotivitatea le poate chinui un timp atat pe fete, cat si
pe bdieti. La inceputul secolului XX, Stanley Hall comprima admirabil psihologia
adolescentilor in fraza: ,Nevinovati ca ingerii, mandri ca parintii, indrazneti ca eroii,
vanitosi ca paunii, incapatanati ca magarii, fara frau ca manjii si iritabili ca fetele mari”.

Tensiunile si turbulenta varstei elevilor constituie, prin premisa, un factor de presiune
asupra armoniei relationale din scoald, dar ne intrebam daca intre subetapele adolescentei
(pubertate si marea adolescentd) se manifesta diferente in ceea ce priveste conflictualitatea.
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Existd, este cert, si factori a caror influentd asupra conflictualitdtii elevilor este diferentiata,
agravand-o sau atenudnd-o : mediul rural sau urban, locul in fratrie (singur la parinti,
mijlociu, primul nascut si mezinul), prezenta parintilor (ambii parinti, parinte unic sau
nici un parinte). Sensul si intensitatea acestor influente sunt bine de cunoscut, intr-o
strategie de educare a relatiilor interumane si de management al conflictelor scolare.
Este ceea ce face acest studiu, recurgand la o ancheta psihosocialad prin care fenomenul
este cercetat din perspectivele actorilor insisi (elevii) si ale partenerilor observatori
adulti (profesori, directori, consilieri scolari si parinti).

Cercetare psihosociala

Obiectul investigatiei de fata constituie o sectiune dintr-un proiect de cercetare CNCSIS,
studiul fiind redactat la finele primului din cei trei ani prevazuti. Proiectul se numeste
,»Cunoasterea conflictului scolar si elaborarea unor strategii de consiliere (preventie,
control si rezolvare)” si are ca obiectiv de ansamblu cercetarea fenomenului conflictual
din invatamantul scolar romanesc, pentru a propune o faxonomie a conflictelor scolare,
a formula explicatii cauzale de natura psihosociald si a elabora o strategie de consiliere
(preventie, control si rezolvare) a conflictelor din acest domeniu. In prima parte a
proiectului s-a realizat o cercetare psihosociald constatativa, din care valorificam aici
datele referitoare la patru din factorii de influentd pentru stilul agresiv de implicare in
conflict : varsta, mediul de rezidenta, statutul in fratrie si prezenta parintilor.

Cercetarea propriu-zisa este de tip ancheta, intreprinsa pe un lot de elevi din clasele
V-XII din judetele Iasi si Vrancea, respectiv orasele lasi, Focsani, Marasesti si localitati
rurale din cele doua judete (N elevi = 516); un lot de profesori, manageri si consilieri
scolari din aceleasi localitdti (N = 84) si un al treilea lot, de pdrinti (N = 16).

Pentru colectarea datelor au fost elaborate chestionare in variante distincte pentru
elevi si profesori. In studiul de fati sunt valorificate rispunsurile la intrebarea care cerea
ierarhizarea elevilor ,,mai conflictuali (certareti, batausi)” in functie de criteriile : vdrstd
(preadolescentii de varsta gimnaziala sau adolescentii de varsta liceald), mediul de
rezidentd (urban sau rural), statutul in fratrie (elevul cu mai multi frati, mezinul familiei,
primul nascut, copilul singur la parinti), prezenta pdrintilor (elevi cu ambii parinti ;
elevi care locuiesc cu un singur parinte — divortat, parasit de celdlalt sot, vaduv ; elevi
din orfelinate).

Intrebarea noastra selecteaza, speram noi, elevii conflictuali, discriminand intre cei cu un
nivel ridicat si cei de nivel mediu. Elevii foarte conflictuali sunt agresivi. Or, agresivitatea
pe care o vizeaza intrebarea noastrd (elevi ,certdreti” si ,,batausi”) este, evident, atat
fizicd (motorie), cat si verbald ; dupa clasificarea dihotomica propusa de J. Ranschburg
(1979), ea poate fi atat deschisd, cat si simbolicd, respectiv directd, explicita, intrucat
subiectul o percepe ca permisa si nesanctionabild, sau, dimpotriva, indirectd, transferata
asupra unui substitut, in conditiile temerii pentru sanctiune. Fatd de colegi presupunem
ca elevii manifesta predominant forma directa de agresivitate — cel putin verbala —, dar
in raporturile cu profesorii (anumiti profesori, anumite situatii, din partea anumitor
elevi) prevaleaza agresivitatea indirecta, simbolicd. Agresivitatea poate fi atat ofensivd,
cat si defensivd ; atat instrumentald (avand drept scop obtinerea de beneficii, avantaje
anticipate), cat si ostild/emotionald (producerea unui ,,rau” altei persoane).
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Forma de agresivitate vizatd de ancheta noastra este doar activd, actionald, nu si
pasivd (tacerea cu intentie punitiva, scaderea randamentului scolar).

In cele ce urmeazd vom prezenta rezultatele investigatiei noastre pentru fiecare din
cele patru criterii considerate, ardtand rezultatele obtinute atat din anchetarea elevilor,
cdt §i a factorilor umani educationali : profesori (inclusiv directori §i consilieri scolari)
§i pdrinti, atat - si in primul rdnd.

Rezultate

Opinia referitoare la criteriul de varstd a fost exprimatd ca rdspuns la intrebarea :
» Care sunt elevii cei mai conflictuali (certdreti, bdtdusi) : a) elevii din clasele mai mici
(V-VIII) ; b) de la liceu (IX-XII) ; c) nu conteazd vdrsta ? ”. Rezultatele colectate de la
elevi sunt prezentate in tabelul de mai jos, unde N reprezintd numdrul de subiecti ce au
indicat varianta respectivd de rdspuns, din totalul de 516 elevi care au rdspuns la
aceastd intrebare.

Tabelul 1. Varsta elevilor si nivelul de conflictualitate, in perceptia elevilor

Categoria de varsti N % p
a) Elevii din clasele V-VIII 140
b) Elevii din clasele IX-XII 60 199,442 <0,01
¢) Nu conteazi varsta 316

Observim, pe ansamblu, existenta unui X> semnificativ. Comparand variantele de
raspuns nu conteazd vdrsta si mai conflictuali sunt elevii mai mici, rdspunsuri care au
obtinut frecvente ridicate, se obtine din nou un X*> = 67,930 semnificativ lap < 0,01.
Aceasta ne permite s concluzionam ca, in opinia elevilor, varsta nu are relevanta pentru
modul mai agresiv sau mai linistit de abordare si raspuns la conflict.

In cazul lotului de profesori (vezi tabelul 2), rezultatele sunt similare. Rispunsul nu
conteazd vdrsta este si aici semnificativ diferit din punct de vedere statistic de celelalte
doua variante — elevii mai mici sau elevii mai mari; valoarea lui )(2 = 13,636,
semnificativ la p < 0,01.

Tabelul 2. Varsta elevilor si nivelul de agresivitate in conflict,
in perceptia profesorilor

Categoria de varsti N x p
a) Elevii din clasele V-VIII 18
b) Elevii din clasele IX-XII 18 21,429 <0,01
¢) Nu conteaza varsta 48

Ne-a interesat compararea perceptiilor elevilor si ale profesorilor fatd de varsta ca o
conditie corelatd cu stilul agresiv de implicare in conflict. Comparand prin crosstabs
datele obtinute pe cele doua loturi de elevi (scoald generala si liceu) si lotul de profesori,
obtinem un X*> = 0,019, semnificativ. Acest fapt ne permite si afirmim ci existi o
asociere intre date dupd cum urmeaza :
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Tabelul 3. Compararea perceptiilor elevilor si ale profesorilor fatd de varstd
ca factor al conflictualitdtii

Elevi conflictuali
, Virsta
Profil — — - Total
Elevii din Elevii din Nu conteazd
clasele V-VIII | clasele IX-XII vdrsta
Frecventa 67 31 188 286
Scoald Frecventa asteptatd 75,0 37,2 173,8
generald % in cadrul profilului 23,4% 10,8% 65,7% 100%
% in cadrul varstei 42,7% 39,7% 51,6%
Frecventa 72 29 128 229
Liceu Frecventa asteptatd 60,0 29,8 139,2
% in cadrul profilului 31,4% 12,7% 55,9% 100%
% in cadrul varstei 45,9% 37,2% 35,2%
Frecventa 18 18 48 84
Profesori Frecventa asteptatd 22,0 10,9 51,0
% in cadrul profilului 21,4% 21,4% 57,1% 100%
% in cadrul varstei 11,5% 23,1% 13,2%
Frecventa 157 78 364 599
Total Frecventa asteptatd
% in cadrul profilului 100% 100% 100% 100%
% in cadrul varstei 100%
200
100 1 Elevii mai conflictuali
___ [ elevii din clasele V-VIII
[ elevii din clasele IX-XII
0 - nu conteazi varsta
scoald liceu profesori
generald

Ciclul de invatimant

Figura 1. Varsta ca factor al conflictualitdtii in conflict,
in perceptia elevilor §i a profesorilor
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Atat profesorii, cat si elevii (lotul general, scoald generald si liceu) considerd la
unison ca vdrsta nu are importantd pentru starea de conflictualitate ; elevii conflictuali
sunt in egald masura din clasele V-VII sau IX-XII. Pe rangul doi ca grad de conflictua-
litate se plaseazd, in opinia elevilor de ambele categorii de varstd, elevii de gimnaziu,
dar cu anumite discriminari la nivel de tendinta :

- liceenii (45,9%) au tendinta de a-i considera mai conflictuali pe elevii mai mici, din
clasele V-VIII ;

- elevii de la scoala generala (39,7 %) tind sa-i considere mai conflictuali pe elevii mai
mari, din clasele IX-XII ;

- raspunsul nu conteazd varsta se inregistreaza mai frecvent la elevii din scoala
generald.

In functie de criteriul mediu de rezidentd urban sau rural, rezultatele sunt prezentate
in tabelul 4.

Tabelul 4. Mediul de rezidentd ca factor al conflictualitdtii,
in opinia elevilor insisi

Rezidenta N v p
a) Elevii din scolile rurale 56
b) Elevii din scolile urbane 132 227,654 < 0,01
¢) Nu are importanta acest lucru 327

S-a obtinut, pe ansamblu, un x> semnificativ. Comparand variantele de rispuns nu
conteazd mediul de rezidentd si elevii din scolile urbane, se obtine din nou un x> =
82,843 semnificativ la p < 0,01, ceea ce ne conduce la concluzia ca elevii opteaza
pentru forma de raspuns nu conteazd mediul de rezidentd. Ca atare, elevii din lotul
general (gimnaziu si liceu) considera cd a locui in mediul urban sau rural nu este
relevant pentru nivelul conflictualitatii.

In cazul profesorilor, situatia se schimba. Ei mentioneazi mai mult ultimele doui
variante de raspuns, unde se obtin frecventele 40 si 42, fatd de numai 2 frecvente pentru
prima optiune. Comparandu-se ultimele doud forme de rispuns, se obtine un x> =
0,049 la p = 0,825, nesemnificativ, ceea ce inseamna ca profesorii au pareri impartite
cand considera ci elevii din scolile urbane ar fi mai conflictuali si/sau nu are importanta
mediul de rezidenta. Cert este cd aproape nimeni nu asociaza conflictualitatea cu mediul
rural (cu exceptia a doi profesori din 84).

Tabelul 5. Mediul de rezidentd ca factor al conflictualitdtii,
in opinia profesorilor

. Scoala generala
Rezidenta
N v p
a) Elevii din scolile rurale 2
b) Elevii din scolile urbane 40 36,286 < 0,01
¢) Nu are importantd acest lucru 42




42 ANA STOICA-CONSTANTIN, OCTAVIAN ONICI

Influenta mediului de rezidentd asupra gradului de agresivitate a comportamentului
elevilor aflati in situatia de conflict, in acceptia elevilor si a profesorilor. Obtinem un
X? < 0,01 semnificativ, pe ansamblu, pe baza ciruia putem afirma urmitoarele :

Tabelul 6. Compararea perceptiilor elevilor si ale profesorilor fatd
de mediul de rezidentd ca factor al conflictualitdtii

Elevi cu comportament agresiv
. Mediul de rezidentd urban sau rural
Profil — —— - — Total
Elevii din Elevii din scolile | Nu conteazd
scolile rurale urbane mediul
Scoala Frecventa 30 67 188 285
generald | Frecventa asteptatd 27,6 82,3 175,1
% in cadrul profilului 10,5% 23,5% 66,0% 100%
% in cadrul varstei 51,7% 38,7% 51,1%
Liceu Frecventa 26 66 138 230
Frecventa asteptatd 22,3 66,4 141,3
% in cadrul profilului 11,3% 28, 7% 60,0% 100%
% in cadrul varstei 44,8% 38,2% 51,1%
Profesori | Frecventa 2 40 42 84
Frecventa asteptatd 8,1 24,3 51,6
% in cadrul profilului 2,4% 47,6% 50,0% 100%
% in cadrul varstei 3,4% 23,1% 11,4%
Frecventa 157 78 364 599
Total Frecventa agsteptatd
% in cadrul profilului 100% 100% 100% 100%
% in cadrul varstei 100%
200
100 1 Elevii conflictuali
[ elevii din mediul rural
[ elevii din mediul urban
Il 1nu are importantd
0 T L . mediul de rezidenta
scoald liceu profesori
generald

Ciclul de invitimant

Figura 2. Mediul de rezidentd ca factor al conflictualitdtii,
in perceptia elevilor §i a profesorilor
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e elevii (indeosebi cei din scoala generald) sunt mai convinsi decat profesorii ca mediul
de rezidentd nu are importantd ;

e profesorii oscileaza intre a nu recunoaste importanta mediului de rezidenta, pe de o
parte, si a admite ca totusi elevii din scolile urbane sunt mai conflictuali ;

e ambele loturi de elevi apreciaza cad in scolile rurale nivelul conflictualitatii este mai
scazut decat in cele urbane. Mai mult incd, profesorii evalueaza nivelul conflictua-
litatii elevilor rurali la un nivel extrem de coborat, aproape inexistent.

Criteriul statutului in fratrie ar putea fi relevant pentru comportamentul agresiv al
copiilor, de aceea a fost obiectul unui item de sine stitdtor, prin care se cerea stabilirea
unei ordini de importanta de la 1 la 4 pentru gradul conflictualitatii in functie de : a) frate
mijlociu, b) mezinul familiei, ¢) primul nascut si d) elevul singur la parinti.

Tabelul 7. Locul in fratrie ca factor al conflictualitdtii, in opinia elevilor (Testul x?)

. " . Media rangurilor )
Ordinea nagterii Media (Testul Friedman) X P
a) Frate mijlociu 2,74 2,75
b) Mezinul familiei 2,46 2,47
- - 44,927 < 0,01
¢) Primul nascut 2,21 2,22
d) Elevii singuri la parinti 2,54 2,55

Dupa cum se vede in tabelul 7, s-a obtinut un )(2 = 44,927 semnificativ pe ansamblu
lap < 0,01. Aceasta ne permite sa afirmam existenta ierarhiei pe baza mediei rangurilor
la testul Friedman, dar la nivelul general al intregului lot de elevi.

Pentru a preciza mai clar pozitia ierarhicd a formelor de raspuns prezentate si a
identifica eventualele plasari pe acelasi rang a cel putin doud alegeri, in urmaitoarea
etapd am comparat intre ele variantele de raspuns ale subiectilor, doud cate doua.
Aplicand testul Wilcoxon, obtinem rezultatele de mai jos :

Tabelul 8. Locul in fratrie ca factor al conflictualitdtii,
in opinia elevilor (Testul Wilcoxon)

Ordinea nasterii Situatii parentale comparate Z P

a) Frate mijlociu vs. d) Elevii singuri la parinti

) . .J . ) “g : permt -2,027 < 0,05
d) Copil singur la parinti a) Frate mijlociu
d) Copil si la parinti vs. | b) Mezinul familiei

) opl. smgur.a.lp.)arm[;l Vs ) ez.mu. amiliei _ 1142 > 0,01
b) Mezinul familiei d) Copil singur la parinti
b) Mezinul familiei vs. ¢) Primul ndscut

) Mezinul familiet ) Primy -3,583 < 0,01
¢) Primul néscut b) Mezinul familiei

Rezultatele releva cd elevii considera urmatoarea ordine a importantei situatiilor
privind ordinea nasterii ca fiind relevanta pentru nivelul de conflictualitate al copilului :

I. elevii cu mai multi frati ;
IL. elevii singuri la parinti si mezinul familiei ;
III. primul néscut.
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Réspunsurile profesorilor (N = 76) sunt prezentate in tabelul urmaitor. Si aici s-a
obtinut un X* semnificativ pe ansamblu, la p < 0,01.

Tabelul 9. Locul in fratrie ca factor al conflictualitdtii,
in opinia profesorilor (Testul x?°)

. . . Media rangurilor )
Ordinea nagterii Media (Testul Friedman) X p
a) Fratele mijlociu 1,96 1,96
b) Mezinul familiei 2,76 2,76
) f:zmu vaml iel 61.689 <0,01
¢) Primul nascut 1,95 1,95
d) Copil singur la parinti 3,33 3,33

Tabelul 10. Locul in fratrie ca factor al conflictualitdtii,
in opinia profesorilor (Testul Wilcoxon)

Comparatie intre statutele in fratrie y/ p
b) Mezinul familiei

P : . -3,418 < 0,01
d) Elevii singuri la parinti
a) Frate mijlociu

- P -3,666 < 0,01
b) Mezinul familiei
¢) Fratele sau sora cea mai mare

T -0,019 > 0,01

a) Frate mijlociu

Datele de mai sus releva convingerea diferitd pe care o au profesorii, comparativ cu
elevii, privind legitura dintre statutul in fratrie si nivelul de conflictualitate. Subiectii
profesori stabilesc urmatoarea ierarhie :

I. copil singur la parinti;
II. mezinul familiei ;
III. elevii cu mai multi frati si primul nascut.

Pozitia in fratrie si nivelul conflictualitétii elevilor in viziunea elevilor de gimnaziu
si a celor de liceu sunt prezentate comparativ in tabelul de mai jos :

Tabelul 11. Testul t de semnificatie intre medii pentru statutul in fratrie

N . Nr. . . Abaterea
Statutul in fratrie subecti Loturi Media standard t p

a) Frate mijlociu 286 Gimnaziu 2,79 1,218
: 1,008 | > 0,01

229 Liceu 2,69 1,198

b) Mezinul 285 Gimnaziu 2,43 1,104
: -0,771 | > 0,01

229 Liceu 2,50 0,935

¢) Primul nascut 285 Gimnaziu 2,36 0,899
- 4,123 | < 0,01

229 Liceu 2,03 0,936

d) Copil si la parinti 285 Gi i 2,38 1,201
) Copil singur la parinti 1@u1u 3,341 < 0,01

229 Liceu 2,75 1,262
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Comparand datele obtinute, se observa ca intre elevii de la gimnaziu si elevii de la
liceu apar diferente semnificative la itemii c) si d), astfel incat :

e clevii de la scoala generald considerd intr-o masurd mai mare decéat elevii de la liceu
ca cei mai conflictuali copii sunt cei cu pozitia de primul ndscut : t(512) = 4,123 la
p < 0,01;

e elevii de la liceu considera intr-o masura mai mare decat elevii de la scoala generala
ca cei mai conflictuali elevi sunt cei singuri la pdrinti t(512) = -3,3411lap < 0,01;

e laceilalti itemi nu se observa diferente semnificative intre elevii de la scoala generala
si liceu.

Raporturile dintre nivelul de conflictualitate al elevilor si situatia parentald sunt
prezentate in sectiunea urmatoare. Itemul din chestionar considera trei situatii : a) elevii
cu ambii pdrinti ; b) elevii care locuiesc cu un singur parinte (divortat/parasit de celdlalt
sot/vaduv) ; c) elevii fara parinti, din centrele de plasament.

Pentru prelucrarea statistica a fost necesara si aici o ponderare a scorurilor. Numarul
de subiecti investigati este de 515 elevi din ambele cicluri de invatamant. Valoarea lui
x? este la un prag semnificativ de p < 0,01.

Tabelul 12. Influenta situatiei parentale asupra conflictualitdtii copilului,
in opinia elevilor (Testul x?)

Situatia parentald Media ?,::;lual ?3533:;5 ¥ p
a) Elevii cu ambii périnti 1,65 1,65
b) Elevii cu un singur parinte 2,12 2,06 109,774 < 0,01
c) Elevii fara parinti 2,30 2,29

In urma testului Wilcoxon pentru stabilirea eventualelor diferente intre cauzele
indicate, s-au obtinut urmatoarele rezultate :

Tabelul 13. Influenta situatiei parentale asupra conflictualitdtii copilului,
in opinia elevilor (Testul Wilcoxon)

Situatii parentale comparate Z P
b) Elevii cu un singur parinte
o o -4,042 < 0,01
c) Elevii fara parinti
a) Elevii cu ambii périnti
) parint ~6,950 < 0,01

b) Elevii cu un singur parinte

Aceste date ne permit sd conchidem ca elevii considerd urmitoarea ierarhie pentru
situatiile parentale drept cauze ale producerii conflictelor in mediul scolar :

I. elevii fara parinti ;
IL. elevii cu un singur parinte ;
III. elevii cu ambii parinti.
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Aceeasi investigatie, realizatd pe subiectii profesori (N = 77), a dus la rezultatele
prezentate in tabelul 14.

Tabelul 14. Influenta situatiei parentale asupra conflictualitdtii copilului,
in opinia profesorilor (Testul x°)

Situatia parentali Media ?’I/{:sdtlual ?gfgrﬂ::; v p
a) Elevii cu ambii parinti 1,32 1,32
b) Elevii cu un singur parinte 2,13 2,12 61,622 | < 0,01
c) Elevii fara parinti 2,57 2,56

Dupi cum se vede, coeficientul x> pe ansamblu este semnificativ la p < 0,01. Pentru o
analizd mai find a ierarhiei, s-a aplicat testul Wilcoxon, datele caruia sunt prezentate mai jos.

Tabelul 15. Influenta situatiei parentale asupra conflictualitdtii copilului,
in opinia profesorilor (Testul Wilcoxon)

Situatia parentalid comparata VA p

b) Elevii cu un singur parinte

o r -3,614 < 0,01
¢) Elevii fara parinti

a) Elevii cu ambii parinti

5,591 < 0,01

b) Elevii cu un singur parinte

Datele de mai sus conduc spre urmaitoarea ierarhie :
I. elevii fara parinti;
IL. elevii cu un singur parinte ;
III. elevii cu ambii parinti.

Pentru o imagine sintetica, de ansamblu asupra perceptiilor diferite ale subloturilor
noastre de subiecti fatd de influenta situatiei parentale asupra dimensiunii conflictogene
la copii, prezentam tabelul sinoptic de mai jos.

Tabelul 16. Influenta situatiei parentale asupra dimensiunii conflictogene

lerarhia Elevi Elevii
situatiilor . - Elevii de liceu Profesori
(lot general) de gimnaziu
parentale
Locul 1 ¢) fard parinti c) fard parinti ¢) fard parinti ¢) fard parinti
Locul 2 b) cu parinte unic | b) cu pdrinte unic | b) cu parinte unic | b) cu parinte unic
Locul 3 a) cu ambii pdrinti |a) cu ambii parinti |a) cu ambii parinti |a) cu ambii parinti

* Mentionam ca analizele pentru subloturile ,,elevi de gimnaziu” si ,elevi de liceu” nu au fost
prezentate in acest studiu, desi ele au fost efectuate de echipa de cercetare, astfel incat datele
lor se pot utiliza.
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Se observa ca ordinea alegerilor la toate grupurile este aceeasi.

In urma comparatiei dintre opiniile elevilor din cele dou# subloturi, gimnazisti si
liceeni, s-au obtinut urmatoarele rezultate privitoare la nivelul agresivitdtii comporta-
mentului in conflict in functie de prezenta parintilor :

Tabelul 17. Elevii despre conflictualitatea elevilor in functie
de prezenta pdrintilor

o Nr. . . Abaterea
Prezenta parintilor subiecti Loturi Media standard t p

a) Elevi cu ambii périnti 285 Gimnaziu 1,80 0,882
: 4,555 | <0,01

230 Liceu 1,47 0,780

b) Elevi cu un singur parinte | 285 Gimnaziu | 2,01 0,639
: -1,900 | >0,01

230 Liceu 2,25 2,060
¢) Elevii abandonati/orfani 285 Gi@aziu 2,21 0,867 2557 | 0,011

230 Liceu 2,40 0,796

e in acest caz nu se observa diferente semnificative intre opinia elevilor din scoala
generald si a celor din liceu referitoare la gradul conflictualitatii pe care il manifesta
elevii cu un singur pdrinte ;

* 1inschimb, elevii de la scoala generald considera intr-o masurd semnificativ mai mare
decat elevii de la liceu ca cei mai conflictuali sunt elevii care provin din familii cu
atmosferd normald, familii cu ambii pdrinti t(513) = 4,555 1lap < 0,01.

e liceenii considera intr-o masurd mai mare decéat elevii de la scoala generald ca mai
conflictuali sunt elevii orfani, fdard pdrinti t(513) = -2,557 lap < 0,01.

Discutie si concluzii

Ancheta prezentatd a urmadrit evaluarea nivelului conflictualitatii elevilor din ciclurile
gimnazial si liceal, care acopera varsta adolescentei (pubertate si adolescenta juvenild),
dar si perioada de tranzitie de la copilarie la adolescentd, respectiv prepubertatea (10-12/
13 ani). Modalitatea de evaluare o constituie autoevaluarea efectuata de lotul de elevi si
interevaluarea, venind de la profesori (inclusiv directori si consilieri scolari) si, in mai
mica masurd, de la parinti. Alte modalitati alternative de evaluare a conflictualitatii le-ar
fi constituit experimentul sau observatia riguroasa a comportamentului subiectilor.
Optiunea noastra a fost justificatd insd de considerentul cd educatia sau un viitor
program-actiune de educare in spiritul pacifismului se pot sprijini pe astfel de date,
autoperceptia elevilor si perceptiile adultilor devenind premise indispensabile.

Factorii cu un posibil impact asupra nivelului de conflictualitate, asupra cédrora
ne-am oprit din motivele expuse la inceputul studiului, respectiv in mod speculativ,
intuitiv si ca rezultat al informatiilor comunicate in literatura, sunt patru : varsta, mediul
de rezidenta urban sau rural, statutul in fratrie si prezenta parintilor.

In ce priveste primul factor — varsta si nivelul estimat al conflictualititii agresive,
combative la elevi —, era de asteptat ca cei mai conflictuali sa fie considerati elevii din
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scoala generala, datorita etapei de varsta pe care o traverseaza si a insuficientei interiorizari
a normelor morale. Ne-am fi asteptat ca acest lucru sa fie confirmat cu putere de adulti,
in spetd profesorii, dar nu ne-ar fi surprins ca si elevii si gandeasci la fel. Insi opinia
generald s-a dovedit a fi aceea cd vdrsta nu coreleazd cu conflictualitatea ; profesorii si
elevii din ambele cicluri de invatdmant au aceleasi intuitii.

Si totusi, multi elevi ii considera mai conflictuali pe gimnazisti (140 de nominalizari,
comparativ cu 60 pentru liceeni), insuficienti insd pentru a fi semnificativi numeric.
In privinta opiniilor celor doud categorii de elevi, se observd o usoari tendinti de
nominalizare reciprocd, fiecare desemnand varsta cealaltd ca fiind mai conflictuald :
gimnazistii cred ca liceenii sunt mai certdreti si batausi, iar liceenii invers. Profesorii tin
balanta in perfect echilibru in privinta celor doua cicluri (cate 18 nominaliziri), in
conditiile in care convingerea lor este cd varsta nu are importanta.

Elevii admit ca varsta nu prezintd importantd, dar, dacd ar avea, par a spune
rezultatele anchetei, ,,ceilalti” ar aparea ca mai ,,rdi”. Sa interpretdm opinia ca ,,toti sunt
la fel” ca pe o solidaritate, un spirit unificator, coeziv al varstei, vizavi de adulti ? Sau
poate ca rezultat al actualizatii spontane a sentimentului de apartenenta la grup (gimnazist
sau liceean), asociat cu desconsiderarea grupului ,,advers” ? Optiunea pentru varianta de
raspuns ,,nu conteaza varsta” ar putea fi explicata si prin absenta din chestionar a unei
a patra optiuni : ,elevii nu sunt conflictuali”, pe care nu am avut-o in vedere, evident.
Este posibil ca elevii sa nu-si admita propria conflictualitate si sa fi gasit mai neutra
formularea care face abstractie de varsta si poate trimite chiar si la varstele adulte.

Rezidenta urbana sau rurald ar putea influenta gradul de conflictualitate, noi
anticipand ca elevii de la tard sunt mai conflictuali, pentru cd au parinti cu pregatire prin
studii inferioara celor de la oras si, ca atare, sunt educatori mai putin competenti, ofera
ei insisi modele mai conflictuale si pentru cad nu au preocupdri explicite pentru educatia
copilului.

Rezultatele anchetei au infirmat ipoteza noastra. Elevii apreciazd cd mediul urban
sau rural nu are importantd, copiii sunt la fel de conflictuali, desi multi ar inclina sa-i
considere mai agresivi pe ordseni. Profesorii sunt foarte fermi in a-i absolvi pe ado-
lescentii rurali de suspiciunea conflictualitatii (doar 2 profesori din 84 ii nominalizeaza
pe copiii de tarani ca fiind mai conflictuali). Spre deosebire de elevi, care declara ca
rezidenta nu conteazd, profesorii au pdreri egal impdrtite intre a nu acorda importantd
rezidentei si a-i socoti pe ordseni mai conflictuali.

Am putea presupune cd opiniile elevilor si cu deosebire ale celor din mediul sitesc
nu reflecta fidel realitatea, datorita necunoasterii celuilalt mediu si a celorlalti elevi. Prin
urmare, am putea considera ca ipoteza noastra ramane valabild si ca elevii rurali sunt mai
dificili. Rezultatele obtinute din ancheta asupra profesorilor sunt mai credibile, ei vin cu
o experienta indubitabila si demoleaza ipoteza avansata la inceputul acestei investigatii.
In concluzie, elevii rurali sunt foarte putin conflictuali. Care sunt explicatiile ? Ar putea
fi cautate ele in maturizarea timpurie la care il imping pe copil responsabilititile din
gospodarie sau/si in importanta pe care o are opinia publicd, ,,gura lumii” in comuni-
tatile mici, unde fiecare este cunoscut si poate fi blamat de tot satul, in respectul mai
mare fatd de adulti si mai ales fatd de profesori (statutul de intelectual impune consi-
deratie) ? Probabil ci da, acestea sunt cauze ale conflictualitatii reduse in randul elevilor
rurali. Mai poate fi vorba de caracterul mai dur al pedepselor fizice pe care le aplica
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taranul si de autoritatea mai rece si distantda? Sau de extenuarea fizicd a copilului
solicitat la muncile cAmpului, care vede in mersul la scoald o recompensa, o relaxare ?
Dar elevii urbani de ce ar fi mai conflictuali, avand de partea lor avantajele mentionate
de noi prin ipotezda ? Este posibil ca stresul cotidian al parintilor sa fie mai ridicat si
agresivitatea sa fie preluatd de copii? Ramane de vazut. Pand atunci, retinem ca elevii
de la oras sunt perceputi ca fiind mai conflictuali, iar ei stiu acest lucru.

Statutul in fratrie si influenta lui asupra nivelului de conflictualitate a copilului este
diferit apreciat de elevi comparativ cu profesorii. Interesant este ca elevii 1i vad ca cei
mai conflictuali pe copiii cu mai multi frati, deci cu un statut de frate mijlociu, si 1i
considerd pe mezini ca fiind cei mai pacifisti. Profesorii insd sugereaza altd ierarhie,
plasandu-i pe primul loc pe elevii singuri la parinti si pe ultimul loc pe copiii din familii
numeroase.

In ceea ce ne priveste, anticipirile noastre au fost de asemenea nedefinite, de altfel
ca si datele comunicate in literaturd. Acestea aduc, pe de o parte, marturii in favoarea
ideii cd primul ndscut si mezinul ar fi mai conflictuali datoritd climatului extrem de
permisiv, rasfatului si independentei fatd de mama pe care o capata primul nascut cand
se naste urmatorul copil, pe de altd parte in favoarea ideii cd ei sunt mai anxiosi,
conformisti, cu teama de esec si pasivi (Hetherington, Parke, 1979 ; Staffieri, 1970 ;
Runco, Bahleda, 1986). Copiii unici se simt mai securizati, mai bine adaptati si sunt
mai performanti chiar decat primii ndscuti (Hetherington, Parke, 1979). Mezinul -
»pruncul familiei” - tinde si el sa fie mai securizat, cu incredere in sine, mai popular
decat primul nascut si de asemenea un performant. De ce ? O ipoteza de natura genetica
ar fi ca primii nascuti se bucura de un mediu prenatal mai favorabil, care duce la un
»stres fetal” mai redus. Un alt argument, de naturd mixta, reunind factori genetici cu
factori sociali, ar fi cd experienta urmatorilor nascuti o repeta pe cea a fratilor mai mari
cu 3-4 ani si suporta intruziunile acestora, rezultatul fiind modificarea sistemului limbic
cerebral, care il face pe copil mai sensibil, anxios si retras. Interpretarea cea mai
raspanditd este in functie de cauzele social-ambientale ale ,efectului ordinea nasterii”.
Primul ndscut si copiii unici primesc mai multa atentie, mai multd incurajare si asistenta
educativa. Ei 1si pot dezvolta astfel un stil de invatare care ii ajutd in educatia lor formala
si informala.

Recunoasterea generala si fara ezitari a faptului ca elevii crescuti in absenta parintilor,
fie si in centrele de plasament, sunt cei mai conflictuali, cd cei cu un singur parinte sunt
pe rangul doi, iar copiii din familii complete, cu ambii parinti si o atmosferd normala,
sunt cei mai pasnici este o confirmare in plus a importantei pe care o prezintd parintii in
educatia copiilor si mai ales a faptului ca si cei ce beneficiaza de aceste efecte — copiii —
constientizeaza acest lucru.

Abstract : The study evaluates the measure in which some factors influence the conflictuality level
in school teenagers, in the view of the students themselves and of their teachers. A psychological-
-social inquiry was carried out on two samples (N = 516 students and N = 84 teachers). The
authors communicate the following results : pupils and teachers do not see any influence of the
age factor (the two subintervals of the adolescence age) on the conflictuality level ; the residence
(either urban or rural) does no matter (students appreciate), and when it matters, the urban
children are much more conflictual than the rural ones (teachers appreciate) ; the influence of the
birth order is controversed by the two samples; but both students and teachers agree that the
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conflictuality in children is induced by the following rank order of the parent presence situations :
the absence of the parents, children with single parents, and children with both parents.

Résumé : Notre étude présente les donnés d’une enquéte psychosociale faite sur un groupe de
516 éleves, dans les classes V-XII, et sur un groupe de professeurs (N = 84). On a évalué la
perception de nos sujets sur les niveaux de conflictualité des éleves en fonction de quatre facteurs :
I’age (sous-etapes de 1’adolescence), le milieu de résidence (urbain/rural), I’ordre de la naissance
et la présence des parents. Les auteurs rapportent les résultats suivants: a) les éleves et les
professeurs pensent que dans 1’adolescence 1’age ne détermine pas les niveaux de conflictualité ;
b) les éleves considerent que le milieu de résidence n’a pas d’influence, mais 1’opinion des
professeurs est différente : parfois les enfants et les adolescents provenant du milieu urbain sont
plus conflictuels; c) dans la méme mesure, les professeurs ont des opinions différentes sur
I’incidence de I’ordre de la naissance ; d) les deux groupes pensent que les situations parentales
influencent la conflictualité des éleves dans 1’ordre suivant: les éleves sans parents, les éleves
avec un seul parent et les éleéves avec les deux parents.
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Aspecte ale distributiei puterii in universul familial

Rezumat : Studiul de fatd examineaza distributia puterii in mediul familial (in cele sase regiuni ale
campului, descrise de Herbst si Touzard), tensiunile ce apar in acest proces si tipurile de
interactiuni maritale. Am infatisat procesul de decizie si executarea deciziei ca principalii indicatori
ai raporturilor de putere si autoritate. Am evaluat procesele de decizie prin analiza deciziei
fiecarui membru al familiei in toate regiunile cAmpului, precum si dinamica deciziei fiecarui actor
in regiunile cAmpului, tensiunea decizionald in fiecare regiune in functie de sexul copilului,
nivelul economic, precum si legaturile dintre tensiune si stilurile de interactiune maritald. Am
examinat, de asemenea, raportul dintre decizie si actiune pentru toti actorii in toate regiunile
campului, raport ce pune in evidentd capacitatea lor de influentd.

Daca admitem faptul ci toate relatiile sociale sunt esentialmente ierarhice, atunci
putem considera ca puterea este unul dintre procesele cele mai importante care exprima
dinamica raporturilor dintre membrii unui grup. In acest sens, Hawley spunea ci ,,fiecare
act social poate fi privit ca un exercitiu de putere, fiecare relatie este o ecuatie a puterii
si fiecare sistem social este o organizare a puterii”. Astfel privita, puterea nu poate lipsi
din abordarea psihosocialda a familiei ca grup social restrans. De altfel, o serie de
cercetatori ai domeniului familial au indicat faptul ca distributia puterii este una dintre
principalele probleme care trebuie rezolvate chiar de la debutul vietii in cuplu (c¢f. Lewis,
1986) si una dintre cauzele cele mai frecvente ale disfunctiilor familiilor aflate in terapie
(Satir, 1964).

Viata familiald nu inseamna doar alianta si suport, frumusete si iubire, ci si proprietate
si putere, dominare si conflict. Dar cine si cat oferda ? Cine si cat primeste ? Cine decide
si cine executa ? Raspunsurile vizeaza cateva dintre aspectele reglate in procesul nego-
cierii, adesea implicite, n care autoritatea si puterea sunt profund implicate.

Ca fenomen social, autoritatea semnificd dreptul de a comanda, de a impune
ascultarea sau spiritul de ordine care se instituie in orice colectivitate umand, inclusiv
in cea familiald. Autoritatea nu apartine exclusiv unuia dintre soti, ci fiecaruia dintre ei,
in functie de rolurile socialmente atribuite, de competentele lor in diferitele domenii ale
vietii familiale si de distributia particulara a unor sarcini in fiecare cuplu. Raportul de
autoritate variaza intotdeauna de la o familie la alta, de la un mediu sociocultural la altul.

*  Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
** Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.

PSIHOLOGIA SOCIALA 11/2003




ASPECTE ALE DISTRIBUTIEI PUTERII iN UNIVERSUL FAMILIAL 53

Autoritatea poate fi de numeroase tipuri: normald (functionald) sau patologica
(disfunctionald), autocratica (a conducatorului sau monarhului absolut) sau democratica,
de tip arhaic sau modern, epistemica (autoritatea celui care stie) sau deonticd (autoritatea
ce decurge din ,,functie”) etc. Oprindu-se la ultimele doud forme ale autoritatii, C. Ciuperca
(2000, p. 61) aprecia cd, in familia patriarhala, ,,autoritatea barbatului asupra femeii
este mai mult deonticad decat epistemica, neintelegandu-se de aici cad aceasta din urma i
lipseste”. Egalizarea dintre barbat si femeie, produsa semnificativ in ultimele decenii,
s-a realizat si in planul autoritatii lor familiale.

In stransd legdturd cu autoritatea si, uneori, ca manifestare a ei, puterea poate fi
privitd ca atribut al indivizilor sau al relatiilor. in ambele cazuri, ea implici asimetria.
Ca notiune relationald, puterea este definitd prin abilitatea de a influenta directia sau
rezultatele actiunii in desfasurare a unei alte persoane sau grup. Puterea este inteleasa
atat ca potential al modificarilor comportamentale, cat si ca exercitare a controlului in
scopul producerii unei schimbari (comportamentale) dezirabile. Utilizarea ei ridica insa
puterea este utilizata si a costurilor ei.

Studiul de fatd are ca scop principal evidentierea aspectelor legate de structura
distributiei puterii in cadrul cuplului conjugal romanesc. Am considerat ca procesul de
luare a deciziei reprezintd unul dintre indicatorii principali care definesc raporturile de
autoritate si putere. Este evident faptul cd, pe de o parte, luarea deciziei nu acopera
intreaga semnificatie a conceptelor de putere si de autoritate, iar pe de alta, actul deciziei
poate sd nu apartind persoanei care detine puterea. Spre exemplu, este posibil ca decizia
sa fie luatd de cdtre un membru al cuplului lipsit de putere, deoarece partenerul sau a
delegat aceastd functie sau pur si simplu nu e interesat de ea. In aceste cazuri, puterea
este legatd de cel care, momentan si aparent, nu ia decizii. Noi am urmat insa linia
trasatd de o serie de aborddri in domeniul conjugal care considera luarea deciziei si
executarea ei un indicator esential al structurilor de autoritate si putere in contextul
marital si familial.

Ceea ce ne-a interesat a fost modul in care se distribuie puterea intre membrii
familiei in diversele regiuni ale cAmpului domestic. Acesta include zona domesticd a
mamei, a tatalui, regiunea domestica comund, regiunea copilului, regiunea economica si
cea a relatiilor sociale si a timpului liber (c¢f. Herbst, 1952 ; Touzard, 1975). Fiecare
dintre aceste domenii cuprinde activitatile specifice realizate de catre fiecare actor
marital in cadrul lor. De la H. Touzard am preluat unul dintre instrumentele de cercetare.
Desi, in esentd, prezenta lucrare urmareste cadrele generale ale studiului lui Touzard, ea
nu isi propune sd fie o simpla reluare a cercetdrii precedente, ci are scopul de a evidentia
si alte modalitati de analiza si valorificare a datelor, precum si unele particularitati
existente in societatea romaneascd. De asemenea, unele aspecte nu au fost luate in
considerare fie din cauza ca s-au dovedit nerelevante pentru scopul propus, fie datorita
lipsei lor de actualitate.

Studiul nostru a vizat si analiza conflictelor intrafamiliale. Deoarece insusi modul de
distributie a puterii in familie este un factor ce predispune la conflict, ne-am gandit ca
o astfel de abordare este necesara si in acelasi timp pertinentd, mai ales ca sunt putine
studiile care analizeazd intr-o manierd sistematicd aspectele calitative ale puterii in
relatie cu dezvoltarea conflictului. Puterea apare ca o relatie si o realitate conflictuala ce
determind opozitie, separare si dominatie. Ea desemneaza capacitatea de a obtine la un
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individ comportamente care nu ar fi fost adoptate in mod spontan, forta ce se impune
asupra altora, in termeni de dependentd si constrangere. Conflictul in familie este
inevitabil, intrucat e nerealist sd ne asteptdim ca doud persoane sa doreasca intotdeauna
acelasi lucru, in acelasi timp.

In fine, un alt studiu care ne-a ghidat in cercetarea noastri a fost cel al Iolandei
Mitrofan referitor la stilurile interactionale maritale. Cu ajutorul unor elemente furnizate
de acest studiu, am putut evidentia stilul interactional predominant in cadrul familiilor
investigate si am putut stabili o legitura intre acesta si aspectele tensionale din fiecare
regiune a campului domestic.

Ipotezele si designul cercetarii

Ceea ce s-a urmadrit a fost evidentierea raporturilor existente intre membrii familiei, in
cadrul fiecarei regiuni domestice in planul deciziei si actiunii, a diferentelor de perceptie
datorate sexului copiilor, venitului existent in familie si tipului de interactiune existenta
intre parinti.

Ipoteza generald a studiului este aceea cd existd un anumit pattern al deciziei si
actiunii personajelor din contextul familial, in functie de regiunea cAmpului domestic in
care decizia si executarea ei au loc.

Data fiind complexitatea studiului si multitudinea conditiilor experimentale, predictiile
in legatura cu rezultatele posibile sunt mai greu de realizat, ipotezele specifice fiind
legate de :

¢ identificarea patternurilor de decizie si actiune ale personajelor din contextul familial
pe fiecare regiune a campului domestic in parte ;

e compararea ponderii in decizie si actiune a fiecarui personaj in cele sase regiuni distincte ;

¢ identificarea interactiunilor dintre ponderea deciziilor si actiunii celor doi parinti pe
fiecare regiune in parte ;

e stabilirea legaturilor dintre nivelul de tensiune si patternurile deciziei si/sau actiunii
pe fiecare domeniu in parte ;

e stabilirea modului in care sexul subiectilor si venitul influenteaza perceperea tensiunii
si a raportului decizie-actiune pe fiecare regiune a cAmpului familial.

Designul experimental principal este de tip 2 X 6, simplu, within-subjects. Variabilele
independente sunt :

e obiectul perceptiei — cu doud categorii (actiune vs. decizie) ;
® domeniul - cu sase categorii (copilul, mama, tata, ambii, social, economic).

In plus, am mai considerat actiunea altor trei variabile independente, between-
-subjects, dupa cum urmeaza :

e sexul subiectilor — cu doua categorii (fete vs. baieti) ;
e vyenitul familei - cu trei categorii (scazut, mediu, ridicat) ;
* tipul relatiilor dintre pdrinti — cu trei categorii (cooperare, competitie, conflict).

Dupa cum se poate observa, studiul este, in principal, cvasiexperimental, variabilele
independente fiind invocate, si nu provocate. In plus, mai trebuie sa notam faptul ca
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rezultatele trebuie privite prin prisma perceptiei pe care copiii o au asupra mediului
familial, din moment ce chestionarul a fost aplicat copiilor si nu sunt expresia masura-
torilor obiective ale climatului familial. Asadar, datele indicd modul in care copiii
percep luarea deciziei si realizarea actiunilor din cadrul sistemului familial.

Ultima variabilad independenti a fost stabilita post-hoc, in urma aplicarii unui chestio-
nar privind stilul interactional marital (S.E.M.S.I.M.), realizat de I. Mitrofan (1989) si
aplicat périntilor copiilor, ea reflectand, in consecintd, parerea acestora referitoare la
particularititile interactiunilor conjugale.

Variabilele dependente sunt in principal calitative si se referd la persoanele din
contextul familial (copilul, mama, tata, ambii soti) care iau o anumitd decizie sau fac o
anumita actiune, intr-o anumita regiune domestica. in plus, am mai masurat un indice al
»tensiunii” care poate aparea atunci cand se ia o anumitd decizie (variabild cantitativa
masuratd pe o scald in patru trepte).

Subiectii si desfasurarea cercetarii

In cadrul studiului de fati am avut in vedere 100 de copii cu varste cuprinse intre 13 si
15 ani, din clasele a VII-a si a VIII-a. Am urmarit in mod expres aplicarea chestionarelor
pe copii a caror varstd nu depasea 14-15 ani, pentru a nu risca sd obtinem rezultate
influentate de tensionarea fireasca a relatiilor parinti-adolescenti in perioada crizei
adolescentine. De asemenea, am considerat cd scolarii mai mici nu au maturitatea
necesara pentru a putea sesiza o serie de aspecte legate de luarea deciziei si atribuirea
unor sarcini in cadrul familiei.

Am avut de ales intre interogarea membrilor cuplului (fie numai sotia sau numai sotul,
fie ambii soti reuniti sau separati) si interogarea copiilor asupra activitatii parintilor lor. Am
considerat cd a doua variantd permite obtinerea unor date mai fidele realititii. Copiilor le-a
fost aplicat chestionarul intitulat ,,O zi in familie”, realizat de P.G. Herbst, in Australia, si
preluat si validat in Franta de H. Touzard (1975). Acest chestionar a fost validat si de noi in
cadrul pretestirii'. Touzard (1975, pp. 36-37) preciza ci tehnica interogirii copiilor asupra
activitatii familiale a parintilor lor a fost utilizata intr-un numar mare de tari: in Australia
de R. Taft si Bollmann (1958), in SUA de Cooper si Adler (1956), in Mexic de Cooper
(1957) si in Noua Zeelanda de L. Brown (1959), dovedindu-si, astfel, utilitatea si calitatile
exploratorii. Din cate stim, la noi aceasta tehnica nu a fost utilizata niciodata pana acum.

Trebuie sd precizdm cd am inclus in cercetarea noastra doar familiile nucleare, ce nu
contin nici un alt membru al familiei extinse care sa locuiasca in cadrul aceluiasi
perimetru, deoarece acest factor ar fi putut sa intervind in procesul de luare a deciziei si
sa influenteze validitatea datelor.

In cadrul cercetirii au fost investigati si parintii copiilor, asadar 100 de cupluri. in
cazul lor, nu am operat nici o selectie initiala. Parintilor li s-au cerut o serie de date
personale — de pilda: nivelul de studii, nivelul economic - care au fost utilizate in
prelucrarea ulterioarad a datelor, fiind de o reald importanta pentru explicarea fenome-
nelor sociale intrafamiliale. Asa cum am mentionat, parintilor li s-a aplicat scala de
evaluare a stilului marital interactional S.E.M.S.I.M. propusa de Iolanda Mitrofan.

1. S-a obtinut un coeficient Alpha Krombach egal cu 0,87.
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Rezultate si discutii

1. Analiza perceptiei deciziei §i actiunii pe fiecare regiune/domeniu
al campului domestic

In baza calcularii frecventelor, am introdus datele obtinute in tabelele de mai jos, ce
asigurd o mai concisa si sistematizata prezentare a lor.

Tabelul distributiei frecventelor deciziilor actorilor mediului familial
in functie de domeniul perceptiei (regiunile domestice).
Actorul campului familial

Domeniul Mama Copilul Tata Ambii parinti
Copilului 15,1% 47,7% 11,9% 25,3%
Mamei 63,2% 7,7% 4,8% 24.3%
Tatalui 9% 16,1% 24.1% 50,8%
Ambilor parinti 16,7% 4,3% 52% 27%
Social 12,3% 7% 19,3% 61,4%
Economic 28,2% 7,8% 19,5% 44,5%

Tabelul distributiei frecventelor actiunii actorilor
mediului familial in functie de domeniul perceptiei.
Actorul campului familial

Domeniul Mama Copilul Tata Ambii parinti
Copilului 27,7% 41,0% 2,9% 28,4%
Mamei 61,3% 9,9% 5,9% 22.9%
Tatalui 7,7% 3,0% 66,3 % 23,0%
Ambilor parinti 12,0% 7,0% 64,0% 17,0%
Social 14,8% 28,6% 12,3% 44.2%
Economic 26,4% 0,5% 31,1% 42,0%

Domeniul copilului acoperda ansamblul nevoilor fizice si psihologice ale copiilor
(curdtenie, hrana, evitarea stimulilor fizici periculosi, a experientelor negative etc.) si
satisfacerea acestora. De asemenea, el include diversele activititi realizate de copil din
proprie initiativd sau sub indrumare parentald, in cadrul cédrora el dobandeste diferite
deprinderi, abilitati sociale si psihologice.

In propriul domeniu, copilul detine ponderile majoritare atat in ceea ce priveste decizia
(47,7%), cét si actiunea (41,0%). De asemenea, ponderea ambilor parinti e destul de
ridicati in ceea ce priveste actiunea (28,4 %) si decizia comuna (25,3 %), fapt ce sugereaza
importanta acordatd dialogului, cooperdrii si consensului pe care cei mai multi parinti
inteleg sd le realizeze in activitatea de educare a copiilor si in rezolvarea celor mai
importante probleme ridicate de cresterea, maturizarea si instructia lor scolara. Implicarea
individuald a celor doi parinti este semnificativ mai micd. Ponderea individuala a tatélui
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este foarte scazuta la actiune (2,9 %), probabil datorita specificului actiunilor individuale
ale tatdlui, care in familie au o altd orientare. Participarea tatdlui la domeniul copilului nu
este chiar atat de redusa pe cat ar parea, dar are loc impreund cu mama, cel putin in domeniul
actiunii. Tatil are insd un rol mai important in planul deciziei individuale (11,9%).

Rezultatele testului t pentru esantioane perechi indicad faptul cd, in planul deciziei,
ponderile mamei si ale tatdlui nu difera semnificativ intre ele (t = -1,517; p = 0,855),
dar se deosebesc semnificativ de toate celelalte. In ceea ce priveste actiunea, procentajele
diferd semnificativ unele de altele, mai putin cele privind implicarea mamei si cea a
ambilor pdrinti (t = -0,183; p = 0,855). Daca in ceea ce priveste actiunea ponderea
implicdrii mamei este net superioara celei a tatdlui, constatim ca in domeniul deciziei
gradul de participare a acestora este egal.

Pe ansamblu, putem nota dominarea functionald a copilului in domeniul sdu, atat in
decizie, cat si in actiune. Aceasta corespunde gradului de autonomie si independenta pe
care pdrintii il oferd copiilor de 13-15 ani in lotul utilizat. De asemenea, ponderea
ambilor parinti e destul de ridicata (in decizie si actiune), egald cu ponderea mamei, in
plan actional, si urmata, in planul deciziei, de o egald implicare individuald a mamei si
a tatalui. Datele concorda cu concluziile lui V. Gecas (1976), care nota cd, in cazul
rolului de ingrijire si socializare a copiilor, definitia normativd prevede ca rolul sa fie
impartasit de ambii parinti, desi mamei ii revine o mai mare responsabilitate. Dar,
conform rezultatelor noastre, acest lucru se petrece numai in planul actiunii.

Domeniul mamei/sotiei grupeaza toate activitdtile care sunt lasate in gospodarie la
initiativa si executia acesteia (de exemplu, prepararea hranei, curdtenia, spalatul/calcatul
rufelor etc.). Cum este firesc, femeia detine ponderile majoritare in domeniul sau, atat
la decizie (63,2%), cat si la actiune (61,3%). O pondere importantd are si decizia
(24,3 %) si actiunea (22,9 %) ambilor parinti/soti, cele mai mici implicari fiind cele ale
copilului si tatdlui/sotului, atat la decizia, cat si la actiunea din acest domeniu. Intre
implicarea mamei si cea a celorlalti membrii ai familiei existd diferente semnificative
atat in decizie, cat si in actiune. Distributia puterii in acest domeniu releva autonomia
mamei/sotiei, structurd de tip FdFa (ea decide, ea actioneazd), functionald in acest
context. Regiunea mamei cuprinde indeplinirea numeroaselor sarcini domestice, in mod
traditional rezervate femeilor. Astazi, existd o norma clara ce indica faptul ca femeile
trebuie sa-si asume cea mai parte a responsabilitatilor gospodariei. Chiar si atunci cand
ambii soti muncesc cu norma intreaga, existd expectanta ca femeile sa-si asume cele mai
numeroase responsabilitdti gospodiresti. Dar, din moment ce femeile si-au asumat o
parte din rolul de sustindtor economic, barbatii au fost tot mai mult solicitati sa participe
la sarcinile casnice (Slocum, Nye, 1976), fie si sub forma actiunilor comune.

Domeniul tatélui/sotului include acele activitdti care sunt ldsate cvasiexclusiv pe
seama acestuia (micile reparatii din gospodarie, micile reparatii auto, unele sarcini
casnice preluate aproape in intregime de la partenera sa — de exemplu, datul cu
aspiratorul, spalatul vaselor). Din punctul de vedere al actiunii, barbatul este majoritar
in domeniul sau (66,3 %), ponderile cele mai scazute fiind detinute de actiunile indivi-
duale ale mamei (7,7 %) si ale copilului (3,0%). In ceea ce priveste decizia, 50,8% din
hotéréri sunt luate in acest domeniu de ambii parinti, dupa care urmeaza tatil (24,1%),
copilul (16,1%) si, in fine, mama (9%).

Rezultatele testului t pentru esantioane perechi evidentiaza faptul ca diferentele
semnificative apar intre oricare doud ponderi, comparate intre ele. Singura diferentd marginal
semnificativa este cea dintre deciziile tatilui si cele ale copilului (t = - 1,896 ; p = 0,061).
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In acest domeniu, structura deciziei si actiunii este de tipul AdBa (ambii decid,
barbatul actioneazd), corespunzdtoare diviziunii functionale a rolului dupd decizia
comund, tatdl/sotul avdand responsabilitatea principald a actiunii. Functionarea acestei
structuri in domeniul barbatului, surprinzatoare poate, este explicabila prin rolul domestic
mult mai important al femeii, prima care sesizeaza, adesea, nevoile si disfunctionalitatile
aparute in familie si in gospodarie, obiectele casnice care ar trebui reparate, zonele de
interventie unde competentele masculine sunt necesare etc. Astfel, in urma discutiei si
deciziei comune a celor doi soti, barbatul ,poate trece la treaba”.

Domeniul ambilor parinti/soti cuprinde activitdtile comune in care cei doi se implica
deopotriva (de exemplu, plata facturilor curente, instalarea aparetelor electromenajere,
amenajarea locuintei etc.). Datele releva o implicare predominant a tatalui in decizia si
actiunea acestui domeniu. Fatd de actiune, in planul deciziei, implicarea acestuia scade
usor pe seama cresterii ponderii deciziei ambilor soti si a celei a sotiei. Imporatant este
si faptul ca atat in planul deciziei, cat si in cel al actiunii, implicarea individuala a sotului
este urmatd de cea a ambilor parinti. De asemenea, domeniul ambilor soti beneficiaza de
o participare individuala extrem de redusa a femeii, probabil datorita faptului ca aceasta
este inclusa mai mult in definirea rolului de sex marital masculin, si nu a celui feminin.
Cum este si firesc, intr-o zonad ,rezervata” personajelor adulte, ponderea participarii
copilului este extrem de redusa : 4,3 % in decizie si 7% in actiune. De asemenea, putem
nota cd diferentele dintre implicarea tatilui si cea a celorlalti membri sunt semnificative
pentru toate cele sase perechi analizate. Autonomia sotului sau structura puterii de tipul
BdBa (barbatul decide, barbatul actioneaza), conturata in acest domeniu, poate reprezenta
o sursd de tensiune, cooperarea completa in decizie si actiune (AdAa) sau macar in
domeniul deciziei (AdBa) fiind, probabil, mai satisfacitoare. Totusi, preluarea in plan
actional a mai multor sarcini specifice acestui domeniu de catre barbat ar putea avea ca
scop menajarea sotiei si decongestionarea rolului ei casnic, mai ales in conditiile actuale,
cand sotia indeplineste si un rol profesional.

Domeniul social sau regiunea relatiilor sociale si a timpului liber include manage-
mentul relatiilor amicale si al angajamentelor sociale, alegerea vacantelor si a modului
de petrecere a timpului liber (inclusiv destinderea in intimitatea cuplului si activitatile
sexuale). Ambii soti detin suprematia in planul actiunii. intre mami si tati nu apar
diferente semnificative in ceea ce priveste actiunea, spre deosebire de celelalte combinatii
(perechi) posibile, dar, in registrul deciziei, intre ei apare o diferentd semnificativa la
limita (t = 2,031 ; p = 0,045). Aceasta sugereaza cd, desi mama si tatdl actioneaza in
proportii asemandtoare, in domeniul social o putere decizionald ceva mai mare o are
tatal/sotul. Structura deciziilor si actiunii indica faptul ca, in acest domeniu, conducerea
apartine sotului (BdAa).

Acest rezultat contrazice concluzia studiului lui Touzard privind dominarea functio-
nald mai mare a sotiei in domeniul social si credinta destul de raspandita conform cireia
»pana la cdsatorie barbatul isi alege prietenii singur, dupa care 1i alege sotia sa”.

Domeniul economic priveste gestiunea bugetului familiei, realizarea economiilor, a
imprumuturilor, plata dobanzilor, impozitelor etc. in acest domeniu, registrul decizional
este dominat de ponderea ambilor parinti (44,5%), urmatd de cea a mamei (28,2%),
apoi a tatilui (19,5%) si, in final, a copilului (7,8%). in planul actiunii, predomini
ponderea ambilor soti, urmatd, in egald masura, de actiunile individuale ale tatalui si ale
mamei, intre care nu apar diferente semnificative (t = 1,173 ; p = 0,244). Toate celelalte
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diferente dintre ponderile procentuale comparate intre cele sase perechi posibile, cu ajutorul
testului t pentru esantioane perechi, sunt semnificative. Desigur, in planul actiunii,
participarea copilului la domeniul economic este aproape nuli (0,5 %), datoritd dependentei
sale aprope 100% de resursele materiale ale familiei si specificului activitatii sale dominante,
invatarea. Asadar, structura puterii conturata in aceastd regiune a campului domestic este
cooperarea deplind in decizie si actiune (AdAa), absolut fireasca in conditiile in care femeile
sunt tot mai active pe piata muncii, iar disparitatile dintre veniturile barbatilor si cele ale
femeilor, pentru aceeasi munca efectuatd, chiar daca exista, nu sunt foarte des raportate.

In planul deciziei, mama/sotia detine o putere mai mare decat cea a tatdlui gratie
autoritdtii conferite prin rolul de sex marital, cumparaturile fiind o sarcina tipic feminina.
In planul actiunii economice, sotul actioneazi mai mult decét partenera sa, cel mai
adesea veniturile salariale ale barbatului fiind superioare celei ale femeii, chiar daca
exista si situatii inverse.

In concluzie, existd un pattern clar al distributiei puterii in fiecare dintre domeniile
campului domestic in care actiunea si decizia au loc.

2. Dinamica perceptiei actiunii si deciziei pentru fiecare membru
al campului familial

Pentru a stabili insd dinamica rolurilor actorilor campului familial, in actiune si decizie,
trebuie sa analizim comparatii intre ponderea fiecarui personaj in actiunea si decizia
din fiecare domeniu in parte. Am realizat aceastd analizd folosind testul t pentru esan-
tioane perechi.

Tabelul actiunii actorilor mediului familial in cadrul fiecarui domeniu in parte

Dinamica | Economic Social Ambilor Copilului Mamei Tatalui
Copilului 0,6% 31,7% 7,8% 45,6% 11% 3,3%
Mamei 17,6% 9,8% 8% 18,5% 40,9% 5,1%
Tatilui 17% 6,7% 35,1% 1,6% 3,2% 36,4%
Ambilor 23,6% 24.8% 9,6% 16% 12,9% 13%

Tabelul deciziei actorilor mediului familial in cadrul fiecdrui domeniu in parte

Dinamica | Economic Social Ambilor Copilului Mamei Tatalui
Copilului 87% 1 | 77%V" | 48%=""| 527%= | 85% = | 17,7% 1
Mamei 195% = | 85% = | 11,5% = | 10,5%4 | 43.8% = | 62% =
Tatalui 148% 4 | 147% 71 | 39,6% 71 9% 1 3,6% = 18,3%
Ambilor 191%= | 263%71T | 11,6%1T | 109%= | 104%= | 21,7% 71

*  Semnul t indicd cresterea semnificativa rezultatd in urma analizei statistice a datelor in registrul
deciziei si actiunii fiecdrui personaj al campului familial, in fiecare domeniu in parte.

**  Semnul | indicd scaderea semnificativa rezultatd in urma analizei statistice a datelor in registrul
deciziei si actiunii fiecdrui personaj al campului familial, in fiecare domeniu in parte.

*** Semnul = indicd faptul cd nu existd o diferentd semnificativa intre registrul actiunii si
deciziei pentru un anumit actor social.
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Datele din cele doua tabele releva urmatoarele :

Dinamica copilului

e ponderea decizionald a copilului creste fatd de cea actionald in domeniul sdu, in
domeniul economic si in domeniul tatilui ;

® ponderea decizionald a copilului scade fatd de cea actionald in domeniul social ;

e ponderea decizionald nu se modificd in raport cu cea actionald in domeniul mamei si
in cel al ambilor parinti.

Dinamica mamei

ponderea decizionald a mamei scade fatd de cea actionala in domeniul copilului ;
ponderea decizionald nu se modificd in raport cu cea actionald in domeniul mamei,
al tatdlui, al ambilor parinti, economic sau social.

Dinamica tatdlui

e ponderea decizionald a tatalui creste fatd de cea actionald in domeniul copilului, in
domeniul social si in cel al ambilor parinti ;

e ponderea decizionald a tatdlui scade fatd de cea actionald in domeniul sdu si in
domeniul economic ;

e ponderea decizionald nu se modificd in raport cu cea actionald in domeniul mamei.

Dinamica ambilor pdrinti
e ponderea decizionald a ambilor soti creste fata de cea actionalda in domeniul tatilui,
al ambilor soti si social ;

e ponderea decizionald nu se modificd in raport cu cea actionald in domeniul mamei,
in domeniul copilului si in cel economic.

3. Legdtura dintre tensiunea decizionald §i stilul interactional parental

Un aspect interesant de analizat este legatura dintre tensiunea decizionald perceputd de
copil in cele sase domenii si stilul interactional parental, masurat cu ajutorul scalei
S.E.M.S.I.M. (Mitrofan, 1989).

Tabelul de mai jos ilustreazd corelatiile bivariate Pearson dintre variabila rezpar
(care cuprinde scorurile obtinute de parinti la scala de evaluare a stilului interactional
familial) si tensiunea decizionala perceputa de copil pe cele 6 domenii.

Toate corelatiile sunt puternic semnificative si pozitive sau direct proportionale.
Aceasta Tnseamna cd, daca tensiunea este mare intr-un domeniu, atunci probabil ca ea va
fi mare in toate celelalte domenii.

Analizand legatura dintre stilul de relationare al parintilor si nivelul de tensiune in
fiecare domeniu, constatim cd toate corelatiile sunt semnificative, pozitive (direct
proportionale) si medii ca intensitate. Prin urmare, cu cat relatiile dintre parinti sunt mai
aproape de competitie si conflict, cu atat creste tensiunea decizionald in toate domeniile.

Comparand magnitudinea corelatiilor, observam ca legitura cea mai puternica intre
tensiunea decizionald si relatiile dintre soti apare in domeniul copilului (posibil pentru ci
acesta reprezinta elementul in jurul ciruia graviteaza intregul univers familial, conflictele
fiind legate cu precadere de activitatile care 1i privesc pe copii), iar legdtura cea mai
slaba, in domeniul tatalui.
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Correlations

rezparin T DC T DM T DT T DA T DS T _DE
rezparin  Pearson Correlation 1 419*4 .406* 2701 .338*1 .395*1 .344*
Sig. (2-tailed) . .000 .000 .007 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DC Pearson Correlation 419*Y 1 T73* 667 666 727 770%
Sig. (2-tailed) .000 . .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DM Pearson Correlation .406* T73* 1 720" .803*% 736" .900*
Sig. (2-tailed) .000 .000 . .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DT Pearson Correlation .270* 667+ 720" 1 T72% 626 .756*
Sig. (2-tailed) .007 .000 .000 . .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DA Pearson Correlation .338*4 .666*%| .803*% T72% 1 877 .808*
Sig. (2-tailed) .001 .000 .000 .000 . .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DS Pearson Correlation .395*4 727* 736" 626 877 1 765
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 . .000
N 100 100 100 100 100 100 100
T_DE Pearson Correlation .344* 770% .900* 756" .808* .765* 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .
N 100 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

4. Influenta variabilei ,,sexul subiectului”

Pentru a verifica daca apartenenta copilului la grupul de sex influenteaza in vreun fel
perceptia mediului familial, am aplicat testul t pentru esantioane independente ca sa
vedem unde apar diferente semnificative intre fete si bdieti. Singurele diferente semnifi-
cative apar in domeniul mamei (atat la actiune, cat si la decizie), in domeniul ambilor
soti, si in domeniul economic, in planul deciziei.

Astfel, fetele considera ca actioneaza semnificativ mai des in domeniul mamei decat
baietii (t(98) = 3,76 ; p < 0,01). O posibild explicatie a acestui aspect ar fi aceea cad o
parte din sarcinile mamei sunt, uneori, transferate fetei, din criza de timp sau pentru
decongestionarea rolului feminin adult. O alta explicatie, la fel de probabild, este aceea
ca prin transferul unora dintre activitatile mamei spre fete se urmareste o initiere a fetei in
domeniul casnic, in vederea constituirii identitatii de sex si a pregatirii ei pentru asumarea
corespunzatoare a rolului de sex, implicit a celui marital. De asemenea, fetele considera ca
iau decizii semnificativ mai des in domeniul mamei decat bdietii (t(98) = 3,72; p < 0,01),
fapt datorat probabil experientei dobandite in domeniul mamei.

Testul t pentru esantioane independente releva faptul ca, spre deosebire de baieti,
fetele considera ca parintii lor iau impreuna decizii semnificativ mai des in domeniul lor
comun (t(98) = 3,00; p < 0,01). La fel, spre deosebire de baieti, fetele considera ca
parintii iau decizii comune semnificativ mai des in domeniul economic (t(98) = 2,12 ;
p < 0,03). Din moment ce bdietii sunt pregatiti pentru a fi independenti, autonomi,
competitivi, ei tind sd subevalueze in perceptiile lor ponderea actiunilor de colaboare
dintre proprii lor parinti in domeniul economic si in cel parental comun.
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5. Influenta variabilei ,,venit”

Pentru a evidentia efectul venitului din gospodérie asupra perceptiei mediului familial de
catre copii, am utilizat analiza de varianta unifactorialda (ANOVA ONE-WAY), intrucat
variabila independentd venit are trei categorii distincte (scazut, mediu, ridicat). Rezul-
tatele aratd ca avem doar doud diferente semnificative, ambele in domeniul mamei,
referitoare la decizia copilului si la decizia ambilor parinti.

In privinta ponderii deciziei copilului in domeniul mamei, in functie de venit, analiza
de variantd unifactoriald indica existenta unor diferente semnificative intre cele trei
grupuri, F(2,97) = 4,09; p = 0,02. Dar testele de comparatie multipla Bonferroni
indicd faptul cd singurele grupuri care diferd semnificativ intre ele sunt cele cu venit
scazut si venit mediu. Grupul cu venit ridicat nu diferd semnificativ de nici unul din
celelalte doud. Astfel, copiii din familiile cu venit scazut considerd ca au o pondere mai
mare in luarea deciziilor din domeniul mamei, comparativ cu cei din familiile cu venit
mediu. Confruntati de timpuriu cu dificultitile vietii, adesea copiii din familii cu venituri
modeste tind sd reactioneze printr-o supramaturitate si sa se implice in deciziile casnice,
care ii revin preponderent mamei. in familiile cu venituri ridicate, parintii sunt preocupati
de timpuriu de dezvoltarea autonomiei si a sentimentului responsabilitatii copilului, de
aceea diferentele dintre acesti copii si cei din familiile modeste nu sunt semnificative.

in privinta deciziei ambilor parinti in domeniul mamei, in functie de venit, analiza de
variantd unifactoriald aratd ca exista diferente semnificative intre cele trei grupuri:
F(2,97) = 3,83; p = 0,02. Testele de comparatie multipla Bonferroni ne precizeaza
insa ca singurele grupuri care diferd semnificativ intre ele sunt cele cu venit scazut si
venit ridicat. Grupul cu venit mediu nu difera semnificativ de nici unul din celelalte
doua. Copiii care provin din familii cu venit scdzut considera intr-o mai mica masura ca
ambii soti au o pondere importantd in deciziile din domeniul mamei, comparativ cu cei
din familiile cu venituri ridicate. Prin urmare, cu cat venitul este mai mare, cu atit
participarea decizionald a ambilor soti in domeniul mamei creste.

6. Tensiunea in luarea deciziilor. Analiza generald

Principalele probleme vizate in acest domeniu sunt :

a. In ce domenii apar diferente semnificative ?

Pentru a vedea intre care domenii avem diferente semnificative in ce priveste
tensiunea decizionald, am aplicat varianta neparametrica a testului t pentru esantioane
egale : testul Wilcoxon. Analiza statisticd ne-a relevat existenta a doud grupuri. Primul
grup, cu tensiunea decizionalda cea mai ridicatd, cuprinde domeniul copilului si cel
social, iar al doilea, domeniul mamei, al tatilui, al ambilor soti si domeniul economic.
Nivelul de tensiune din primul grup este semnificativ mai mare decat cel din al doilea
grup, iar in interiorul celor doud grupuri nu existd diferente semnificative.

b. Este tensiunea decizionald perceputd diferit in functie de sexul copiilor ?

Deoarece distributia tensiunii in domeniul decizional nu este normald, am aplicat
metodele neparametrice pentru testarea diferentelor, mai precis, testul Mann-Whitney.
Se observa ca sexul subiectilor afecteazd perceptia tensiunii decizionale numai in
domeniul economic. Bdietii au tendinta de a percepe o tensiune mai mare intre cei doi
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parinti atunci cand acestia iau decizii referitoare la domeniul economic. In celelalte
domenii nu apar diferente semnificative.

c. Tensiunea decizionald pe diferite domenii este perceputd diferit de copii in functie
de venitul familiilor ?

Deoarece distributia tensiunii decizionale nu este normald, am aplicat metodele
neparametrice pentru testarea diferentelor, mai precis, testul Kruskal-Wallis, care este
similar cu ANOVA ONE-WAY pentru datele parametrice. Analiza releva faptul ca nu
exista diferente semnificative pe nici unul dintre domenii. Putem deci afirma ca variabila
venit nu afecteaza perceptia copiilor asupra tensiunilor decizionale ce pot sa apara intre
parinti, pe diferite domenii.

d. Tensiunea decizionald este perceputd diferit in functie de stilul interactional
preponderent al pdrintilor ?

Datorita faptului ca distributia scorurilor obtinute de subiectii nostri la scala S.E.M.S.I.M.
(I. Mitrofan) nu este normald, ci asimetricd, si tinAnd cont de etaloanele stabilite de
autori, am impartit subiectii in cele trei grupuri (cooperare, competitie, conflict) pe baza
distributiei reale a scorurilor, folosind pragurile de 33% si 66%. Astfel, am considerat
ca primii 33% dintre subiecti, care aveau scorurile cele mai scizute, fac parte din
categoria ,,cooperare”, pe urmitorii 33% din distributie i-am incadrat in categoria
,competitie”, iar pe ultimii 33% din distributie - in categoria ,,conflict”.

Utilizand doud teste neparametrice, testul Kruskal-Wallis si testul medianei, s-a
confirmat prezenta diferentelor semnificative in toate domeniile, cu exceptia diferentelor
din domeniul economic, la limitd in primul test. Astfel, putem afirma cu certitudine ca
relatiile dintre parinti afecteaza nivelul tensiunii decizionale numai in domeniul copilului,
al mamei si in cel social. in celelalte trei domenii (tata, ambii, economic), natura
relatiilor dintre parinti nu afecteaza nivelul tensiunii decizionale. De asemenea, in
situatia in care relatiile dintre cei doi soti sunt conflictuale (dar nu si atunci cand ele sunt
bazate pe cooperare sau competitie), valorile tensiunii decizionale sunt semnificativ mai
ridicate in cele trei domenii mentionate anterior (copilul, mama si social).

Concluzii

Notiunea de putere se afla in centrul tuturor analizelor asupra functionarii si dinamicii
sociale. Ca realitate omniprezenta, puterea pare familiara, desi este cunoscut faptul ca
nu tot ceea ce este familiar este echivalent cu bine cunoscutul (V. Pavelcu). Studiul de
fatd si-a propus sd lamureasca unele aspecte ale distributiei puterii in familie, incepand
cu reliefarea structurii distributiei deciziei si executiei pe fiecare domeniu al cAmpului
familial.

Cuplul isi diferentiaza structura puterii in functie de domeniile sau tipul problemelor
domestice, extensia aceluiasi tip de structurd la ansamblul cdmpului semnaldnd o
rigiditate anormala si o intentie nerealistd (Turliuc, 2001). Analiza celor sase domenii a
indicat faptul cd, in interiorul lor, dominarea functionald a membrilor grupului familial
este diferitd. Astfel, putem evidentia existenta urmatorului pattern al distributiei puterii
in fiecare dintre domeniile campului familial (vezi Turliuc, 2001) in care actiunea si
decizia au loc :
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Domeniul Structura distributiei puterii
Copilului CdCa - autonomia copilului
Mamei FdFa - autonomia mamei/sotiei
Tatilui AdBa - diviziunea dupd decizia comund, sotul avand responsabilitatea actiunii
Ambilor BdBa - autonomia tatdlui/sotului
Social BdAa - conducerea tatdlui/sotului
Economic AdAa - cooperarea completd in decizie si executie

Prima structura este specificd domeniului copilului, dominarea functionald a acestuia in
propria sa zona constituindu-se treptat, pe masura dezvoltarii si maturizarii lui. Ea depinde
de modul in care locul si rolul copilului sunt definite in mentalitatea fiecirei familii particulare
si in mediul sociocultural in care aceasta se incadreazi. in planul deciziei, puterea se
distribuie ulterior ambilor parinti si abia apoi actiunii individuale, echivalente ca pondere,
a celor doi parinti. Daci in acest domeniu ponderea decizionald a mamei scade comparativ
cu cea a actiunii ei, ponderea decizionala a tatélui creste semnificativ. Aceasta inseamna
cd, desi mamei ii revin cele mai multe sarcini legate de ingrijiriea si socializarea copilului,
tatal detine o putere relativ mare, el putand avea ultimul cuvant atunci cand este dispus sau
cand doreste sa se implice. Tensiunile decizionale cele mai mari apar in acest domeniu (si
in cel social). Pe de o parte, faptul ca subiectii investigati sunt copii ar putea sa explice
aceste date. Pe de altd parte insd, acestia constituie intr-adevar o sursa de tensiune in
familie din cauza dificultétilor si responsabilitdtilor majore pe care le implica educarea
si cresterea lor. Aspectele tensionale se datoreazad provocirilor impuse de dezvoltarea
psihosociala a copilului, de diferentele de perspectiva a celor doi parinti asupra acestor
aspecte, de dificultatea construirii unui stil unitar de indrumare parentald. De altfel, in
analiza distributiei tensiunii in functie de tipul de interactiune a parintilor, am constatat
ca domeniul social si cel al copilului sunt cele care genereaza tensiunea cea mai ridicata.

Autonomia mamei sau sotiei in propriul sau domeniu este fireasca si functionala atata
vreme cat activitatile casnice sunt socialmente atribuite rolului de sex marital feminin.
Dominarea ei functionald se extinde apoi si in planul deciziei economice si al celei din
regiunea socialului, iar in planul actional, in domeniul copilului. Mama/sotia reprezinta
personajul domestic care coaguleaza viata afectiva si unitatea familiald. Rolul jucat de ea
in relatia cu copiii face ca in perceptia acestora din urma cu privire la domeniul mamei
sa apara diferente atat in functie de sexul lor, cat si de nivelul venitului familial. Se stie
cd mamele reactioneaza diferit in functie de sexul copiilor (ele utilizand, spre exemplu,
metodele corectiei fizice mai mult in cazul baietilor decat al fetelor, pentru acelasi tip de
comportament (Turliuc, 2001). in acest sens, datele obtinute au indicat faptul ci fetele
intervin mai mult in actiunea si decizia din regiunea domestica a mamei, comparativ cu
bdietii. De asemenea, copiii din familile cu venituri modeste sunt in mare masura nevoiti
sau incurajati sa intervind in planul deciziei din domeniul mamei decat cei din familile
cu un venit mediu.

Relatiile dintre soti afecteaza tensiunea deciziei in domeniul mamei. Astfel, relatiile
conflictuale dintre parteneri sporesc tensiunea resimtitd de femeie si diminueaza placerea
implicdrii sale in activitatile casnice si calitatea acestora.

In domeniul tatilui, se produce diviziunea functionald a rolurilor dupi decizia
comund, tatdl/sotul avand responsabilitatea principald a actiunii. Asa cum sugeram,
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autoritatea conferita sotiei in zona casnica legitimeaza interventia ei in decizia comuna
a sotilor in regiunea domestica a tatdlui/sotului. Tensiunea decizionald cea mai slaba se
inregistreaza in acest domeniu. De altfel, H. Touzard observase ca structura puterii de
tip AdBa se caracterizeazd printr-un minimum de tensiune, ceea ce ar putea indica
prezenta unor disfunctii. Dar dominarea functionalad a barbatului se extinde mult asupra
domeniului ambilor parinti (BdBa) si la nivel decizional in regiunea relatiilor sociale si
a timpului liber (BdAa). De asemenea, ceva mai slab, puterea sotului se manifesta si in
planul actiunii specifice domeniului economic.

Surprinzatoarea autonomie a tatdlui in domeniul ambilor parinti poate fi explicata
prin faptul cd multe dintre sarcinile acestei zone sunt mai curand masculine decat
feminine, iar altele au fost preluate de barbat in scopul decongestionarii rolului marital
feminin. Spre deosebire de biieti, fetele percep o cooperare mai puternica a parintilor in
domeniul lor comun.

Domeniul relatiilor sociale si al timpului liber este condus de sot, la o diferentd la
limitd de partenera sa. Structurile in care unul dintre soti ii impune celuilalt deciziile
sale, celdlalt fiind executant, produc cele mai mari tensiuni, asa cum aratase H. Touzard.
Tensiunea decizionald din acest domeniu nu este egalatd decat de cea din domeniul
copilului si este puternic influentata de stilul interactional al sotilor. Tensiunile sunt mai
puternice atunci cand unul sau ambii parteneri nu au transformat relatia lor maritala in
legdtura lor primara, fundamentald, cand atasamentele fatd de membrii familiei lor
extinse sau fatd de unii prieteni raman mai puternice decat atasamentul fata de partener.
In acest caz, timpul liber nu mai este destinat partenerului si copiilor, ci unor figuri din
afara familiei conjugale. Complementaritatea modalitdtilor de destindere este o altd
sursa potentiald a tensiunii. R. Muchielli (1974) observa ca, in timp ce pentru barbat
casa reprezinta locul destinderii, pentru femeie ea reprezina locul muncii, chiar si atunci
cand este angajata profesional. De aceea, femeia tinde sa se relaxeze iesind (din mediul
casnic). Alteori, atmosfera se poate tensiona din cauza neglijarii acestui domeniu in
favoarea celui economic.

In fine, domeniul ecomonomic este definit prin cooperarea completi in decizie si
executie. S-a spus adesea ca implicarea profesionald tot mai mare a femeii va conduce
la relatii maritale mai egalitare. Intr-adevir, datoritd activititilor sale remunerate din
spatiul public, femeia a dobandit o pozitie egald cu cea barbatului, deocamdata, in zona
domesticad economica. Ne putem astepta ca egalitatea in acest domeniu si accesul tot mai
mare al femeii la resurse sa aibd, in viitor, un impact puternic si rapid asupra distributiei
egalitare a puterii intre cei doi soti. Gratie specificului procesului lor de socializare,
bdietii percep insa o mai slaba cooperare intre parinti in luarea deciziilor economice,
comparativ cu fetele.

Din analiza corelatd a modurilor de distributie a puterii in cele sase regiuni ale
campului domestic si a dinamicii ponderii deciziei si actiunii mamei si tatdlui in aceste
domenii, s-ar putea desprinde concluzia existentei unei puteri decizionale ceva mai mari
a barbatului, care decide in doud zone : in zona ambilor parinti/soti si in cea sociala, fata
de femeie, care decide numai in propriul sau domeniu ; de asemenea, ponderea decizio-
nald a tatdlui este mai mare decat cea a actiunii sale (el reusind sa-si impuna hotararile
celorlalti) in trei domenii: al copilului, social si al ambilor parinti, in timp ce puterea
decizionala a mamei scade sau ramane constantd comparativ cu ponderea sa actionald.
Barbatul nu pare sa fie la fel de dispus sa se implice si in actiunile diferitelor regiuni
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domestice. Totusi, am constat o implicare relativ importanta a tatdlui in activitatile
specifice domeniului sdu si in cele din domeniul parental comun, chiar dacd ponderea
activitdtilor casnice ale mamei raméine neegalatd. De asemenea, in cuplurile lotului
nostru se remarca tendinta puternica spre o distributie mai egalitara a puterii, ce ia forma
cooperdrii in decizie si actiune in domeniul economic, a cooperarii doar in decizie, in
domeniul tatdlui, si doar in actiune, in regiunea sociald. De altfel, deciziile si actiunile
parentale comune sunt extrem de importante si in domeniul copilului, in cel al mamei
sau al ambilor soti. Chiar daca unele distributii ale puterii sunt generatoare de mai mari
tensiuni maritale decat altele, in general putem afirma ca orice distributie a puterii poate
fi functionald, daca rezultatul este exprimat in termenii satisfactiei maritale.

Nu ne-am propus realizarea unei analize exhaustive a distributiei puterii familiale.
Constantina Safilios-Rothschild critica faptul ca multe studii au examinat relatia de
putere dintre sot si sotie prin prisma procesului de luare a deciziei, uitdnd sd acorde
atentie faptelor care se petrec in spatele ,,scenei”, ,,patternurilor de tensiune” si ,,conflictu-
lui managerial” sau tipului predominant de diviziune a muncii (¢f. Dunst, 1988).
Autoarea sugera ca aceste comportamente trebuie examinate sub diversitatea aspectelor
lor pentru ca puterea si poatd fi inteleasd in toatd complexitatea ei. In conceptia lui
Safilios-Rothschild, structura puterii familiale trebuie privitd din trei puncte de vedere :
1. autoritatea (cine este considerat ca avand drepturi legitime, cine are mai mult de
spus) ; 2. cine ia decizia; 3. influenta (gradul in care unul dintre soti este capabil sa-i
impund celuilalt propriul lui punct de vedere).

Urmand aceasta linie teoreticd, putem preciza ca studiul nostru a vizat cu prioritate
cel de-al doilea aspect, analizand decizia fiecarui actor al mediului familial in fiecare
regiune a campului domestic, dinamica deciziei fiecarui actor, tensiunile decizionale
aparute in fiecare domeniu, in functie de sexul copilului, de nivelul venitului familiei,
precum si legdturile dintre tensiunile decizionale si stilurile interactionale parentale.
Partial, am atins si cel de-al treilea aspect, chiar daca in mod indirect, prin luarea in
considerare a dinamicii (sau a raportului) deciziei si executiei fiecarui actor al cAmpului
social in cele sase regiuni domestice. Rdmane ca studiile viitoare sd exploreze cele trei
fatete ale fenomenului puterii intr-o manierd mai egalitara.

Abstract: This research examined power distribution inside the six regions of the family
(mentioned by P.G. Herbst and H. Touzard), the tensions produced by power distribution and the
correlation between tensions and marital interaction types. We have conceived the decision taking
process and its execution as two of the principal indicators of power and authority relations.
The study underlined the decision process by analysing the capacity of decision of each family
member in all the domestic regions, the dynamic of each actor of the family context in the six
domestic regions, the decision tension upon the child’s sex, the family incomes and the correlation
between tension and interaction marital styles. At the same time, the study indicated the ratio
between decision and action (or his execution) as an implicit aspect of the social influence.

Résumé : Cette recherche examine la distribution du pouvoir dans le milieu familial (dans les six
régions du champ, décrites par P.G. Herbst et H. Touzard), les tensions aparues dans ce processus
et les liaisons entre la tension et les types d’interactions maritales. Nous avons regardé le
procesuss de décision et de son exécution comme 1’un des principaux indicateurs des rapports de
pouvoir et d’autorité. L’étude fait 1’évaluation du procesuss de décision par 1’analyse de la
décision de chaque personnage familial dans toutes les régions du champ, de la dinamique de la
décision de chaque acteur dans les régions du champ, la tension décisionelle dans chaque région,



ASPECTE ALE DISTRIBUTIEI PUTERII iN UNIVERSUL FAMILIAL 67

en fonction du sex de I’enfant, du niveau économique et des liaisons entre les tensions et les styles
d’interaction maritale. On a étudié aussi le rapport entre la décision et 1’action pour tous les acteurs
du champ familial, dans tous les régions, qui met en évidence — dans une maniere implicite — leur
capacité d’influence.
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Group ideology in action: anticipatory dissonance
reduction in the case of social representations of
corruption and corruption related social practices!

Abstract: In a quasi-experimental study some preliminary hypotheses concerning the process of
anticipatory dissonance reduction operating at the level of social representation were addressed.
It was supposed that anticipation of being involved in diverse social practices that could be labeled
as corruption practices will cause the dilution of the way subjects conceive corruption and also
will promote tolerance toward corruption. Also it was expected that anticipatory dissonance
reduction will be more evident as the time passes and persons are more familiar with their future
professional group’s ideology. Results have offered partial support for the advanced hypotheses,
but also revealed additional factors that could trigger and sustain long-term dissonance reduction
processes with respect to corruption and corruption practices.

Introduction

The research results that will be reported below are somewhat a by-product of our
current interests in identifying the social representation of corruption. Since we will
widely use such polysemantic concepts as ideology, social representations and social
practices, we will start by discussing the way we understand them and the underlying
relationships between these realities.

Ideology

Ideology is a concept with quite a long history in the social sciences. It seems that it was
first coined in a work by Destutt Tracy (Mémoire sur la faculté de penser, 1796-1798 ;
Ferréol et al., 1998). Originally it was thought to represent a kind of philosophy, a set
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of ideas, about social life and society. But the real life of the concept actually started
after the publication in 1846 of the seminal work The German Ideology signed by Marx
and Engels. For them, ideology represents a set of ideas that legitimate the domination
of one social class in a given society. So, right from the beginning, ideology was a
concept tightly related to the political realm in a society. Even today, in daily usage, it
is mainly associated with politics.

Psychology, and social psychology in particular, is rather scarce in touching the
ideology issue. Even after the direct proclamation made by some leading researchers
that the main and exclusive object of the social psychology should be “the study of
ideology and communication, their genesis, structure and functions”, substantial empirical
and theoretical efforts are still missing.

Accepting the main usage of the term ideology in politics — the doctrine, a set of ideas
that legitimate the power -, we could also meaningfully distinguish the so called
“extra-political ideologies”. In a broad sense, we could think about the ideology as
representing the sum of beliefs, values, norms, ideas that sustain a society. We could
name this ideology “the ideology of the society” or “society’s ideology”. Essentially it
represents the normative matrix that legitimizes and sustains the social structure and
social life in a given human community. In a narrow sense, we could think about
ideology as being a coherent set of beliefs, attitudes, and values associated with a
specific group in a given social structure. In other words, we could speak about “group
ideology” or even about somebody’s “personal ideology”.

To conclude, we need not think about ideology only in political terms. We could
meaningfully discuss about group ideology as a normative realm guiding and justifying
members’ judgments and behaviors.

Social representations

Comparing to ideology, the concept of social representation imposed itself much later,
directly in the area of social psychology (excepting that the concept’s direct ancestor -
“collective representations” — could be found in Durkheim’s works). Unfortunately, the
fact of being born directly for the use of social psychologists has nothing to do with the
clarity of the concept. Even today it is still useful and delighting for many reasons to
discuss about what a “social representation” is or isn’t.

We have chosen an orthodox definition of the social representation signed by Serge
Moscovici himself: “The social representation is a particular form of social knowledge
[elaborated] for the purpose of communication and behavior elaboration”.

We also agree with Moliner (1993) in the sense that social representations are tightly
related to the group life. According to the above cited author, social representations are
essentially group level phenomena that emerge as the result of within-group interactions
among individuals and represents the common, shared understanding of the social
objects and phenomena (for details, see also Nastas, 2000a, 2000b). Therefore we think
that group affiliations are very important in social representation studies, and it is
necessary to capture the content and structure of the social representations with respect
to particular groups, not for the whole society. Differences in the content and structure
of social representations across different groups should be of central interest in this area
of social psychology.
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Social practices

The way things are done or going on in a given society : this could be the briefest and
most abstract definition of what “social practices” are. Psychologically, at the group
level, we could speak about group specific normative behaviors (Neculau, Curelaru,
Nastas, 2002). At the strictly individual level, we should speak about a person’s habits.

Previous researches were already aimed to identify the social representations of some
widespread social practices (for example, justice, work, poverty, school, drug abuse).
Unfortunately, little or none attention was paid to the different social insertion of the
subjects (their group or social category membership) whose social representations of
these or other social practices were tracked down. It is not necessary for two or more
groups to have radically different social representations of the same social object or
social practice. But even slight differences matter. Of course, in case different groups
have a different involvement in some practices, it is reasonable to expect more radical
and meaningful differences in the social representations of those practices.

Putting together : ideology, social representations
and social practices

Ideology and social representations

In a recent theoretical paper (Curelaru, 2001) we tried to identify differences and
similarities between social representations and ideology. After analyzing different ways
of defining “ideology” and “social representation” we argued that these concepts should
be conceived as distinct, but tightly interrelated. The distinction between social repre-
sentations and ideology could be understood better when analyzing the main function
they serve, the mechanism of their genesis, the ways of spreading and the presence or
absence of a control instance.

The main functions

Ideology has as a primarily function the legitimization of the relative social standing and
access to social power of a given social entity (be it a person, a group, a social class, or
a political class).

On the contrary, the main function of the social representations is to provide a
reasonable explanation to a social entity about a complex social phenomenon.

The process of genesis

Ideology is elaborated intentionally by a relative small group of people. After it is coined,
it spreads through the minds of others that are mainly recipients of the given ideology.

On the other hand, social representations emerge during the generally unintentional
process of communicating about the new or imperious social phenomena. The genesis of
social representation implies a participation of a large number of people, virtually of the
whole society.
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The ways of spreading

Ideology generally spreads from the original group in a unidirectional manner. Social
representations have no original group and so their spreading is poly-directional.

The control instances

Ideology elaboration and spreading are coordinated and controlled by an instance that
supervises the way it is understood and applied. The presence of a control instance also
means the presence of the punishment for undesired understanding or application of the
ideology.

Nothing of this exists in the case of social representations : nobody controls directly
someone’s social representations and nobody expressly punishes any deviation from the
group representation.

Ideology and social practices

Do practices (“what we do”) determine our deep mind (ideology, social representation ;
“what we think”) or are they shaped by it ? It sounds like the old chicken-egg dilemma.
We have already had a long history of searching answers to such kind of dilemmas
within the social psychology ; just to mention the so called “attitude-behavior relationship/
link”. The immense body of research on attitudes and dissonance has proved that under
specific conditions attitudes guide behaviors and vice versa.

We think about ideology-practice relations in the same manner : convenient or
inconvenient practices (in terms of group’s needs, existence or social position) that
occur especially in the context of active social conflict or social debate would generate active
social cognitive elaboration that will shape adequate group grounded ideological and
representational structures. At the same time changes at the ideological and representational
level will tend to be reflected in turn in the real way things are going on or are done in
a given society.

Social representations and social practices

Like ideology, social representations also predict and reflect social practices (Flament,
1994 ; Abric, 1994). Social representations also mediate a latent or implicit ideological
influence on social actors that are “playing roles” in specific social practices. More, we
suppose that this persuasive influence is exerted long before the actors actually have the
opportunity to play their roles in specific social practices. In other words, group ideology
and social representations cause changes in a person’s opinions and attitudes in order
to make them more consonant with expected role behaviors. It is with this kind of
anticipatory dissonance reduction processes that we will be especially preoccupied in
the empirical part of this study.

To summarize this section, we want to stress once more that because of the pressure
toward legitimization ideology shapes the way in which social representations are built.
Therefore the knowing process of a group, reflected especially in social representations
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and attitudes, is not an objective reflection of social phenomena, but mainly a cognitive
and affective fashioned group legitimization. Because “knowing is for doing” the implicit
legitimization reflected in social representations and attitudes is functional, providing
support for maintaining those social practices that are beneficial for the group. Otherwise,
the ideological justification and cognitive support for the social practices is provided
through appropriate shaping and adjustment of the respective social representations and
related attitudes (see Figure 1).

IDEOLOGY

(mainly cognitive ; a set of
whatever stuff is needed to
legitimize something)

REPRESENTATIONAL
(COGNITIVE) LEVEL

VALUES BELIEFS

(mainly motivations,

of unquestioned
I cognitions operating like

even conceived in
cognitive terms ; a set of
desired generic goals)

an individual’s credo, |

cornerstones ; acquired [

through tradition or
experience)

SOCIAL
REPRESENTATIONS

(mainly socio-cognitive ; social
object’s collective cognitive
Ieitimizatio; representation ) B
DEESSuLE e =2 C onformity or

dissonance reduction

ATTITUDES

(mainly affective, even based
on cognitive foundations)

OPINIONS

(mainly speaking or talking
about ; in a sense it is a solo
linguistic behavior)

SOCIAL
PRACTICES

(mainly acting/behaving ;

BEHAVIORAL LEVEL acting without speaking)

Figure 1. The interactions and interplay between major concepts

The present study

To show an example of the subtle ideological influences expressed at the level of social
representations and attitudes, we have chosen the case of the social representation of
corruption and related social practices. As we have already mentioned, at present we are
involved in a systematic investigation of the social representation of corruption. We
consider that corruption corresponds to some basic criteria of being a representational
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object (Moliner, 1993) and nowadays, it is also the subject of active social and political
debate.

From the social psychological point of view, corruption has been essentially defined
as the abuse and misuse of the social power (Lee-Chai, Bargh, 2001). So, to be a
“corrupted man or woman” a person must be a part of the socio-professional or
occupational group that has explicit or implicit access to social power exercise. Knowing
that “corruption is bad” (see below) and that you practice it is dissonant with the need
for positive self-regard. Therefore it is reasonable to expect that the representational
universe (i.e. social representations and attitudes) of the persons that “practice corruption”
frequently in their professional activities are already consonant with what they do.

In drawing our study we were intrigued whether such adjustments start actually
before the person has the opportunity to be involved in corruption practices. If it is so,
we will be faced with the process of anticipatory dissonance reduction caused by the
anticipated involvement in dissonant behaviors. Where and when should we look for the
occurrence of this kind of anticipatory dissonance reduction? We thought that it should
be appropriate to investigate this issue looking closely at the configuration that the social
representation of corruption and corruption related practices have in the minds of
students that follow different professional formation programs. We divided different
major areas according to their providing or not implicit access to social power exercise
in the future and measured the social representations of corruption and corruption
related practices in students of different grades.

Method

Below we will present two studies that were aimed to verify the anticipatory dissonance
reduction process occurrence at the level of the social representation. In our first
exploratory study we primarily deal with the identification of the social representation of
corruption. The second study was aimed to capture the occurrence of the anticipatory
dissonance reduction process. All the participants in both studies were students from the
Iasi University.

Exploratory study

In an exploratory study (N = 95; 50 women and 45 men) we used a free associations
method to capture basic information concerning the representational universe related to
corruption. Obtained data were subject of thematic content analysis. Particularly we
were interested to identify descriptive and prescriptive representation elements related to
three categories or themes :

® forms of manifestation of the corruption or social practices associated with corruption
(mainly in terms of behavior specification) ;
actors involved (mainly in terms of social and professional category specification) and ;
cognitive and affective reactions (e.g. attitudes) toward corruption.

Obtained data suggest that the main social practice associated with corruption is
“bribe” (see Table 1). Bribe is usually a distinct penal offence entity : in the Romanian
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penal code there are incriminated two forms of this behavior — “bribe offer” and “bribe
acceptance”. The main actors associated with this practice are persons that exert state or
social power and control (parliament deputies, police officers, state officials, lawyers
and so on; see the frequency figures below).

The majority of participants showed negative attitudes toward corruption and corru-
ption practices. Nobody expressed any associations that could be scored as the expression
of positive attitude toward corruption.

Questionnaire study

Based on the most frequent specified representational elements and themes we designed
a questionnaire aimed to help us to identify the underlying set of organizing principles
of the social representation of corruption (Doise, 1986, 1990; Doise, Clemence,
Lorenzi-Cioldi, 1992 ; Clemence, Doise, Lorenzi-Cioldi, 1994).

Table 1. Free associations results with “corruption” as target word

Content analyses o Cumulated
. Verbal associations .
categories frequencies
Social practice Bribe - .. 88
(e.g. receiving/giving money)
Power exercise (mainly political/state power
Actors involved exercise)
in corruption (leadership, president, mayor, local administration, 63
P politicians, members of the Parliament, bureau-
cracy, lawyers, judge, police)
Attitude toward corruption | Illegality, injustice, immorality etc. 55

Design

Part of the questionnaire items was thought appropriate for a quasi-experimental design
purpose related to the subject of this article. We used a 2 X 2 design in which student’s
major areas (directly related vs. unrelated to future exercise of power and control) and
student’s grade (first grade vs. forth grade/undergraduate) systematic impact upon the
social representation of corruption and corruption related practices impact were analyzed.

Hypotheses

Our main hypothesis is that student’s future professional or occupational group appurtenance
will exert a differentiated pervasive influence on students’ social representations of
corruption and corruption related practices. This influence will be caused in part by the
professional group’s ideology with which students are gradually familiarized and mainly
by the anticipation of the degree of involvement in corruption practices.

In particular we expected that students with majors that offer training for professional
carriers directly related to the exercise of social power and control will judge corruption
to be more “instrumental” or as “normal state of affair” (will show corruption tolerance
attitude) than students in other areas (Hypothesis 1a). We also expected that the definition
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of corruption will be more elusive and less firm in the case of students with future
implicit access to power comparing to the rest of participants (Hypothesis 1b).

More than this, since group ideologies need time to shape social representations and
attitudes contents to be more consonant with future roles/practices, we expected that the
previously mentioned differences will emerge only in the case of undergraduate students
(Hypothesis 2).

Subjects

Currently corruption in Romania is especially widespread in central and local governmental
institutions. It is also “traditionally” of high occurrence in the justice and health care
systems. Therefore we chose the major area of medicine and law to be representative for
the professional training of the “potentially corrupted”. Of course we didn’t mean that
somebody teaches students at the university how to practice corruption. But beside the
official curricula, students inevitably have an interest to understand what the real practice
of their profession implies. As they are closer to graduate they should be even more
informed and interested in the “real professional practices” of their future professional
groups and be more informed about their future professional group’s ideology.

Table 2. The number of participants in the questionnaire
study by conditions

Student’s major areas
Implicit access to social power Without implicit access to social
in the future power in the future
First 91 78
Student’s | grade
grade Under- 90 73
graduate

We labeled students from medicine and law departments as being students with “implicit
access to social power” in the near future. In contrast, students with majors in history
or philosophy were considered as subjects “without implicit access to social power”.

To summarize, in our questionnaire study we had as participants students from four
major areas (law, medicine, history and philosophy ; N = 334) with an average age of
21,7 years; 238 participants were females and 96 males. The exact distribution by
conditions could be found in Table 2.

Instrument

Based on the pilot study we elaborated a set of 27 items aimed to capture the underlying
organizing principles of the social representation (see Annex 1). The pretest results of
the questionnaire (N = 50) revealed a marginally acceptable internal consistency (Alpha
Cronbach of 0,695). Based on pretest results slight adjustments were made.

Questionnaire’s items were affirmations and participants were invited to express
their degree of agreement or disagreement on a scale ranged from 1 to 4.
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Figure 2. Hierarchical cluster analysis results (dendrogram using Ward method)

Results

Identification of the common structure of the social representation of corruption

For the purpose of identification of the underlying common structure of the social
representation of corruption, we performed a hierarchical cluster analysis using Ward’s
method (see Figure 2).

We could easily notice three groups or classes. The first one is reflecting the causes
of corruption. The second group of items is concerned with the different forms of
corruption or, saying otherwise, with corruption practices. The last grouping (the
lowest on the dendrogram) is composed of items that reflect the future evolution of
corruption in Romania.
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Factor analysis

77

We performed a factor analysis using data from the whole sample. We used the principal
component method (PCM) of extraction with Varimax rotation. Preliminary tests —
Keiser-Meyer-Olkin measure of sample adequacy (KMO = 0,664) and Bartlett’s test of
sphericity were highly significant (p < 0,001) - indicate the suitability of data for factor
analysis. We retained as a cutpoint for significant factor loading items values above
0,40. Finally, a total amount of 6 factors emerged (Table 3).

Table 3. Factor analysis results

Questionnaire items

Fact 1

Fact 2

Fact 3

Fact 4

Fact 5§

Fact 6

19 - Corruption means first of all to offer
bribe

0,735

11 - Corruption means first of all to accept
bribe

0,723

6 - It is normal that in any society some
forms of corruption would exist

-0,480

14 — Corruption means to use the social
position for illegal purposes

0,476

0,402

22 — Corruption destroys the image of our
country abroad

0,733

18 — Corruption weakens state authority

0,664

13 - Corruption we have in Romania slows
the development of our country

0,572

17 - Corruption diminishes self-regard

0,419

24 - Poverty and low income are the
cornerstones of corruption

0,664

5 - Salary increase is a solution for
diminishing corruption

0,617

26 — A corruptible person has lack of
professionalism

-0,485

15 — Corruption is a way of surviving in
the Romanian society

0,426

12 - Corruption in our country exists
because of the political and economic legacy

0,714

21 - Corruption in Romania exists because
of the Balkan mentality

0,551

16 — Corruption could diminish if old
people who are in charge were replaced by
younger persons

0,504

27 - One possible way to reduce
corruption is to harden punishments

0,710

4 - If severe controls are performed
corruption will diminished

0,643
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Questionnaire items Fact 1 | Fact 2 | Fact 3 | Fact 4 | Fact 5 | Fact 6
3 — When Romania enters the European
. - . 0,803
Community, corruption will be lower
23 - In the future corruption in Romania
. . 0,412
will lower significantly
Total variance explained by factors
Rotation Sums of Squared Loadings
Component Total % of Variance Cumulative %
1 1,883 6,975 6,975
2 1,821 6,746 13,721
3 1,604 5,939 19,660
4 1,570 5,816 25,476
5 1,567 5,805 31,281
6 1,539 5,699 36,979

After the examination of factor composition we labeled them as follows :

F1: Corruption practices (items 19, 11, 6, 14)

F2 : Weakening of state authority and self-regard (items 22, 18, 13, 17)

F3 : Phenomena associated with corruption — poverty as the cornerstone of corruption
(items 24, 5, 26, 15)

F4 : Other causes of corruption (items 12, 21, 16)

F5: Solutions for diminishing corruption (items 27, 4)

F6 : Corruption in the future (items 3, 23, 12)

We are mainly interested in the first factor — corruption practices — and therefore will
not discuss in detail the composition of other factors. For this factor three items have a
positive loading (i,y, i, i,,) and one has a negative loading (iy). As a social practice
corruption means fo offer bribe (i), to accept bribe (i,,) and the abuse of social power
(i,,). At a glance, it seams that, for the whole sample, the general point of view is that

of considering corruption as being abnormal in a society (i;).

ANOVA results

The item structure of the first factor reveals that we have three items related to “corruption
definition” (ilg, i, 1,,), useful for the test of the Hypothesis 1b and one item (i6) reflecting
“attitude toward corruption”, useful for the test of our Hypothesis la. Therefore we
decided to perform separate ANOVA analyses with student’s grade and student’s major
areas as factors and factorial scores or item scores as dependent measures.

ANOVA with factorial scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student’s grade and major area as factors and
factorial scores as dependent variable indicate that only the main effect of student’s
major area was significant : F (1, 330) = 5,42, p = 0,021. The main effect for student’s
grade wasn’t significant: F (1, 330) = 3,43, n.s., but we could say we have at least a
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significant tendency (p = 0,065). The interaction effect wasn’t significant. It seems that
student’s grade and especially student’s major area influence the perception and attitude
toward corruption practices (Factor 1) in an independent way. We will further elaborate
on this in the discussion section.

ANOVA with item 19 scores as dependent measures
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Results of the two-way ANOVA with student’s grade and major area as factors and
scores on item 19 as dependent variable. The main effect of student’s major area was
significant : F (1, 330) = 4,97, p = 0,026. The main effect for student’s grade was very
close to be significant : F (1, 330) = 3,78, p = 0,053, n.s. The interaction effect wasn’t
significant. The response scale range was from 1 (“agree”) to 4 (“disagree”). ANOVA
results on this item are similar with those obtained with factorial scores.
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ANOVA with item 11 scores as dependent measures
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Results of the two-way ANOVA with student’s grade and major area as factors and
scores on item 11 as dependent variable. Only the main effect of student’s grade was
significant: F (1, 330) = 5,48, p = 0,020. It appears that undergraduate students
consider corruption as bribe acceptance more strongly than first grade students

ANOVA with item 6 scores as dependent measures
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Results of the two-way ANOVA with student’s grade and major area as factors and
scores on item 6 as dependent variable. The main effect of student’s major area was
significant : F (1, 330) = 5,29, p = 0,022. The main effect for student’s grade was also
significant : F (1, 330) = 4,10, p = 0,044. Again, the interaction effect wasn’t significant.
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It appears that the influence of student’s grade and student’s major area influence the
attitude of tolerance toward corruption, but the roots for these influences are independent
from each other.

ANOVA with item 14 scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student’s grade and major area as factors and
scores on item 14 as dependent variable. Neither main effects nor interaction effect were
significant.

Results discussion

The most commonly accepted (based on the whole sample) definition of the corruption
(in terms of its most representative social practices) is “the illegal use of the social
position”. So, the conceptual analysis of corruption as “use and misuse of social power”
is similar to our subject’s definition (Lee-Chai, Bargh, 2001). It is important to stress
that ANOVA reveals no differences between conditions with respect to this definition :
it is constant in time (independent of students grade) and does not differ with respect to the
subject’s major area. For each experimental condition we performed separately one-sample
t tests with the midpoint of scale as test value (2,5) and in each condition the results
revealed highly significant differences (p < 0,001).

The secondary definition of corruption is revealed as being “bribe acceptance”.
One-sample t tests performed in the same manner as mentioned before revealed signi-
ficant differences for all experimental conditions (p < 0,05). Nevertheless, ANOVA
results suggest (item 11) that there are definitional differences caused by student’s grade
factor : undergraduate students agree with this definition significantly less than freshmen
students. Here we could track a slight, but significant “dilution of corruption definition”
in the case of undergraduate students (a process anticipated according to our Hypothesis 2,
but expected to occur only in the case of undergraduate students with access to power).

Interesting results emerged with respect to the third definition of corruption — “bribe
offering”. One-sample t tests for all conditions with scale midpoint as test value were
not significant, suggesting a most accentuated “definitional dilution”. ANOVA results
also suggest significant differences caused by student’s grade and student’s major area,
but, contrary to our predictions (Hypothesis 2), these differences occurred in an
independent manner (only main effects were significant or very close to significant).
Results revealed that, in accordance with Hypothesis 1b, students with implicit access to
social power in the future define corruption as bribe offering significantly less than
students without implicit access to power. Undergraduate students showed also a
significant tendency to define corruption as bribe offering less than freshmen.

With respect to the tolerance toward corruption (item 6), ANOVA reveals also both main
effects as being significant. Both undergraduate students (unexpected) and students with
major areas offering implicit access to power showed (in consonance with Hypothesis 1a)
significantly more tolerance toward the existence of corruption comparing to freshmen
and respectively to students without access to social power. At the same time, one-sample
t test reveals that the single marginal mean that differs significantly from scale midpoint
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was that of subjects from undergraduate with access to power condition: they were
significantly more tolerant toward corruption in a society, considering it “as a normal state
of affairs” (a pattern of results partially consonant with our Hypothesis 2).

On the whole ANOVA results with factorial scores as dependent variable revealed a
significant main effect of subject’s major area (as expected jointly by Hypotheses la
and 1b) and a significant tendency in the case of the main effect of student’s grade
(unexpected by our hypotheses).

The interaction effects weren’t significant in any of the performed statistical tests,
suggesting that when formulating our hypothesis we underestimated the power of the
student’s grade influence apart from that of student’s major area impact. Also, results
sugges that the influences of both independent variables on dependent measures are
rooted in different ways without interference.

Conclusions

Our main hypothesis was that students’ future professional or occupational group
appurtenance would exert a differentiated pervasive influence on students’ social repre-
sentations of corruption and corruption related practices. We reasoned that this influence
would be caused partially by the professional group’s ideology with which students were
gradually familiarized and mainly by the anticipation of the degree of involvement in
corruption practices (no direct test for the last affirmation was made ; we are preparing
now a study to test it adequately).

Particularly, we expected that students with majors that offer training for professional
carriers directly related to the exercise of social power and control would judge
corruption to be more “instrumental” or as a “normal state of affairs” (would show
corruption tolerance attitude) than students in other areas (Hypothesis 1a). We received
support for this hypothesis along with unexpected significant impact of student’s grade.

We also expected that the definition of corruption would be more elusive and less
firm in the case of students with future implicit access to power comparing to the rest of
the participants (Hypothesis 1b). We received only partial support for this prediction : it
was confirmed only with respect to one of the three items related to corruption definition.

We also reasoned that group ideologies would need time to shape the contents of the
social representations and attitudes in consonance with future roles/practices and therefore
expected the previously mentioned differences (those posed in Hypotheses 1a and 1b)
only in the case of undergraduate students (Hypothesis 2). We wrongly assumed that the
students in the first year of study were similar, no matter the faculty they chose.

To conclude, the obtained data suggest that :

e social representations of corruption and attitudes toward corruption are subject of
strategic change for the purpose of an anticipatory dissonance reduction ;

e there are at least two factors that trigger and influence in an independent manner this
anticipatory dissonance reduction expressed as the cognitive dilution of corruption
definitions and increased corruption tolerance. One of this factors - student’s major
area — was discussed by us in our hypotheses. The second one emerged during our
analysis and we could define it as being... student’s maturation or “growing up factor” ;
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e contrary to our prediction (Hypothesis 2), both factors exert influence on subjects’
minds outside the university and before students enter it ;

e the first factor is perhaps routed in family values and traditions and it influences the
subject’s choice of the major area;

e the second factor that facilitates more tolerance and acceptance toward corruption is
probably more deeply routed at the level of society. It could be that growing up,
being more deeply socialized, facilitate a more permissive attitude toward corruption
and its practices in all of us. We do not have direct proof for this affirmation, but it
could be an interesting topic for future research.

Rezumat : Prin intermediul unui studiu cvasiexperimental s-a incercat verificarea existentei unui
proces de reducere anticipativa a disonantei la nivelul continutului reprezentdrii sociale a coruptiei.
S-a pornit de la ipoteza generald conform cidreia anticiparea implicdrii in diverse practici sociale
asociate coruptiei va determina o diluare a conceptualizarii acesteia si, in acelasi timp, o atitudine
mai tolerantd fatd de coruptie. De asemenea, s-a considerat cd efectul reducerii anticipative a
disonantei va fi mai pronuntat pe masura ce indivizii sunt mai puternic socializati si influentati de
ideologia grupului socioprofesional. Rezultatele au oferit un suport partial pentru ipotezele
avansate, sugerand in acelasi timp existenta unor alti factori care influenteaza procesul de reducere
anticipativa a disonantei la nivelul reprezentarii sociale a coruptiei.

Résumé : On a essayé de vérifier par I’intermédiaire d’une recherche quasi-expérimentale 1’existence
d’un processus d’anticipation de la dissonance au niveau du contenu de la représentation sociale
de la corruption. On a considéré en tant qu’hypothese générale le fait que 1’anticipation de
I’implication dans de diverses pratiques sociales associées a la corruption peut déterminer une
dilution conceptuelle de celle-ci de méme qu’une attitude plus tolérante envers la corruption. On
a pensé aussi que 1’effet de la réduction anticipative de la dissonance sera plus accentué au fur et
a mesure que les individus sont soumis a un processus fort de socialisation et sont influencés par
I’idéologie du groupe socioprofessionnel. Les résultats ont confirmé d’une maniére partielle les
hypotheses avancées, en suggérant I’existence d’autres facteurs qui influencent le processus de
réduction anticipative de la dissonance au niveau de la représentation sociale de la corruption.
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ANNEX 1
Questionnaire items
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Today in Romania there is a struggle against corruption

The punishment for corruption is too small

When Romania enters the European Community corruption will be lower
If severe controls are performed corruption will diminish

Salary increase is a solution for diminishing corruption

It is normal that in any society some forms of corruption would exist
Corruption is a sign of personal weakness

Corruption means first of all to influence people’s decisions

Corruption is a phenomenon that is growing in Romania

. Corruption is a disease that can’t be eradicated

. Corruption means first of all to accept bribe

. Corruption in our country exists because of the political and economic legacy

. Corruption we have in Romania slows the development of our country

. Corruption means to use the held position for illegal purposes

. Corruption is a way of surviving in the Romanian society

. Corruption could diminish if old people who are in charge were replaced by younger persons
. Corruption diminishes self-regard

. Corruption weakens the state authority

. Corruption means first of all to offer bribe

. Corruption is more frequent today than before 1989

. Corruption in Romania exists because of the Balkan mentality

. Corruption destroys the image of our country abroad

. In the future corruption in Romania will lower significantly

. Poverty and low income are the cornerstones of corruption

. When a person becomes influent (reaches the power), that person becomes corruptible
. A corruptible person lacks professionalism

. One possible way to reduce corruption is to harden punishments
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Septimiu Chelcea”

Comunicarea nonverbala :
genunchii in ,,sistemul postura-gest”

Rezumat: Pornind de la asumptia ca diferitele parti ale corpului uman au capacitati diferite de
a transmite semnale, am analizat rolul genunchilor in comunicarea prin gesturi i postura.
Rezultatele acestei analize sunt in dezacord cu ipoteza formulatd de Paul Ekman si Wallace
Friesen (1969), potrivit cdreia picioarele sunt cel mai prost transmitator de semnale nonverbale.
Genunchii au o capacitate substantiald de a comunica starea emotionald a unei persoane, de a
exprima tipul de relatii interpersonale si de a indica patternuri culturale. Apreciem ca postura
si gesturile pot fi analizate corect numai reunite intr-un sistem (sistemul postura-gest) si numai
dacd, Tmpreund cu celelalte forme de comunicare nonverbald, sunt integrate cu limbajul verbal,
luandu-se in considerare si contextul situational si sociocultural. Doar intr-o asemenea perspectiva
genunchii... vorbesc.

Dintotdeauna, poetii s-au intrecut sa cante iubirea si tot ce evoca fiinta iubita : ochii,
bratele, sanii, coapsele, genunchii... Genunchii? ! Da. Ei pot fi, ca si femeia iubiti,
calzi, divini, fragezi, ispititori, plapanzi, stralucitori, tineri, tremuratori... Si frumusetea
masculind asociazd genunchii armoniei trupului. Iatd descrierea iubitului lui Flamenca,
intr-un text din secolul al XIV-lea: ,coapsele rotunjite si largi pe dinauntru ; genunchii
netezi ; gambele sandtoase, lungi, drepte, bine legate ; laba piciorului arcuita pe deasupra,
cambratd pe dedesubt si nervoasa...” (apud Régnier-Bohler, 1995, p. 68). Dictionarul
de epitete al limbii romdne (Bucd, 1985, p. 120) retine pentru ,,genunchi” un numar de
48 de calificative asociate cu scop estetic : mai multe decat coapsele (38 de epitete), dar
mai putine decat bratele (115 epitete). Pictorii si sculptorii ne-au aratat frumusetea
corpului uman de la cap la tilpile picioarelor. Venus din Milo, fard brate, este...
intreagd ; franta de la genunchi, nobila ei simplitate, forta si senindtatea ce le inspira ar
fi ramas, poate, nerelevate. La idolii preistorici din zona Mediteranei, genunchii erau
supradimensionati (vezi Zeuner, 1960, pp. 33-36). Aceeasi observatie o putem face
privind tabloul Fata cu mandolina (1950) al pictorului german Max Beckmann (1884-1950).
Genunchii puternici ai fetei adancite in vis aratd cd sunt facuti pentru iubire. Pentru
moment, ei rdiman insa tacuti in atmosfera romantica sugeratd de mandolina ce apasa
sanii si mangaie fata linistita a tinerei (cf. Lackner, 1991, p. 120).

*  Universitatea din Bucuresti.

PSIHOLOGIA SOCIALA 11/2003




COMUNICAREA NONVERBALA : GENUNCHII iN ,SISTEMUL POSTURA-GEST” 89

Studiind comunicarea nonverbald, antropologii, psihologii si sociologii s-au referit
numai in treacidt la genunchi atunci cand au analizat gesturile si postura ca elemente ale
acestui tip de comunicare. Nu stim sd se fi scris pand acum un studiu despre genunchi,
asa cum Joaneath Spicer (2000, p. 83) a consacrat cotul — si forma desavarsita ,,mana in
sold” - ca posturd ce emana stapanire de sine si control, siguranta succesului sau
sfidare.

Incercarea noastri de a descifra ,,limbajul silentios al genunchilor” constituie mai
degraba o punere a problemei decat o rezolvare a ei. Sunt genunchii muti ? Nu ne spun
nimic sau aproape nimic despre om si culturd, asa cum se intdmpla, de exemplu, cu
omoplatii ? Pozitia lor, unul fata de celalalt si a amandurora in raport cu trunchiul, este
determinata biologic sau cultural ? Care este aportul genunchilor in constructia posturii ?
Cum sa interpretim semnalele transmise de genunchi ?

Despre ,,sistemul postura-gest”

Ray L. Birdwhistell (1952) apreciaza ca in domeniul kinezicii (studiul limbajului corporal)
se includ comportamentele postural-gestuale, miscéarile faciale, privirea, proxemica (utilizarea
spatiului si a distantei fizice in cadrul interactiunilor umane) si haptica (atingerea
corporald). In cele ce urmeazi, ne vom referi doar la ceea ce am numit ,sistemul
posturd-gest”, incercand sa relevam semnificatia genunchilor in cadrul acestui sistem.

,,Obiceiurile posturale umane au limitdri anatomice si fiziologice, dar au si 0 mare
posibilitate de alegere ; determindrile pentru fiecare dintre ele sunt, in principal, culturale
(Hewes, 1955, p. 231). Articulatia tibie-femur (genunchiul) are o mobilitate redusa
comparativ cu articulatia brat-trunchi (umaérul), de exemplu. Anatomo-fiziologic, genun-
chiul permite o miscare intr-un singur plan (extensie si flectare). Postural, se adauga
planurile perpendiculare, orizontal (cand se ia in consideratie apropierea sau distantarea
de celalalt genunchi) si vertical (cand un genunchi este mai ridicat decat celélalt).
Structura anatomo-fiziologica limiteaza asadar semnalele ce pot fi transmise de genunchii.
Mai intervine un factor : gravitatia. In legituri cu zborurile spatiale, s-a studiat postura
in conditiile gravitatiei zero: genunchii sunt flectati. De altfel, aceasta este si pozitia
fetusului in uter.

Pentru intelegerea comunicarii nonverbale, determindrile biologice ale gesturilor si
posturii sunt mai putin importante decat cele culturale. Adam Kendon (1997, p. 115)
apreciaza ci, desi diferentele culturale in gesticulatie fusesera sesizate inca din secolul
al XVII-lea, primul studiu sistematic ce abordeaza aceastd problema il datoram lui David
Efron (1941), care a comparat gesturile evreilor vorbitori de idis cu ale celor vorbitori
de italiand, imigranti in New York. Diferentele constatate erau marcante, dar la descen-
dentii celor doua grupuri aceste diferente se reduceau pana la disparitie. La jumatatea
secolului trecut, antropologul american Gordon W. Hewes a realizat un adevarat atlas al
posturilor, pornind de la ,,substratul lor biologic” (diferentierea pe sexe) si de la tabuul
expunerii organelor genitale, care in diferite culturi ,,joacd un rol important in obiceiurile
posturale” (Hewes, 1955, p. 231). De asemenea, ,,Suporturile artificiale — daca doarme,
stdnci, scaune fara spatar, perne, spatare, banci sau scaune cu spatar - sunt foarte
semnificative, cu interconexiuni culturale diferite si istorii complexe. Existd, de aseme-
nea, o relatie intre tipurile de constructie a caselor si posturda” (Hewes, 1955).
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Spre a ilustra cele spuse de Gordon W. Hewes, am urmarit referirile la mobilier, mai
precis la scaune, in cele zece volume din Istoria vietii private, coordonate de Philippe
Aries si Georges Duby (1994-1997). Cele cateva informatii disparate sugereaza modul
in care au evoluat din Antichitate pand in timpurile moderne mobilierul, practicile de a
sta asezat si, in ultima instantd, obiceiul de a tine genunchii.

Cercetand locuinta urbana in una dintre provinciile Imperiului Roman, Africa romana,
Paul Veyne (1994, p. 11) urmareste sa pund in lumind principiile de organizare a vietii
private in intregul imperiu. Istoricul francez apreciaza ca spatiul locuintei ,,este el insusi
un produs social”. in Imperiul Roman nu exista nici o ,,casad simandicoasa” fara una sau
mai multe sufragerii (friclinium). De ce? Pentru cid in acest spatiu se desfasoara, cu
prilejul ospetelor (modalitéti de a propovadui o anumita etica, mai degraba decat de a se
hrani), sociabilitatea si pentru cd, prin amenajarea sufrageriei, stipanul isi etaleaza
bogdtia, adica rangul, status-ul social. Mozaicul din triclinium indica modul de asezare
de-a lungul peretilor a paturilor destinate comesenilor. ,,Vechiul obicei care cerea ca
numai barbatii si manance culcati, femeile sezand, nu mai este respectat decat de
conservatori intarziati : cand Apuleius ni-1 zugraveste pentru prima oard pe camatarul
Milon, vestit in tot orasul pentru zgarcenia si josnicia lui, il infatiseaza pregatindu-se sa
cineze, lungit pe un mic culcus, iar pe sotia sa la picioarele lui, si masa goald.” (Veyne,
1994, p. 71) intelegem ci in somptuoasele sufragerii romane nu existau scaune, ci doar
paturi oranduite dupa rangul comesenilor, stdpanul, magister convivo, avea locul din
dreapta pe patul central. In Eseurile lui Michel de Montaigne din 1571 (1984, p. 358)
intdlnim urmatorul text: ,Se spune despre Cato cel Téandr cd, dupa batilia de la
Farsalia, amarat de proasta stare a trebilor obstesti, nu mai manca decat sezand, indemnat
a trdi intr-un fel mai aspru”.

Asadar, romanii mancau intinsi pe paturi si, in atare situatie, pozitia genunchilor nu
semnala aproape nimic. A manca sezand era un semn de austeritate si, probabil,
picioarele erau tinute sub masa, cu genunchii apropiati. Nu am intalnit nici o sculptura,
basorelief, mozaic sau pictura care sa infatiseze persoane care stateau la masa picior
peste picior, genunchi peste genunchi si, cu atit mai putin, glezni peste genunchi.

Peste timp, in Italia secolelor al XIV-lea si al XV-lea, confortul oferit de mobilier
este rezervat locuintelor urbane. Casa taraneasca frapeaza prin saracia obiectelor,
apreciaza Georges Duby (1995, p. 221). Inventarul pieselor de mobilier din incaperea
in care trdaia Zanobi, un tdran din Capannale, impreuna cu nevasta si doi copii inregistra
0 singura masa rotundd si un pat lat de 2,90 m; nici vorbd de scaune. Inventarul
gospodariei lui Antonio, pielar florentin, cuprindea paturi, mese, scaune. Se mentioneaza
ca 1n aceasta perioada, in unele incaperi (in sald) sunt una sau doud mese, banci si scaune
farad speteaza.

Oare in Renastere se obisnuiserd oamenii sd stea picior peste picior? Nu avem
dovezi directe (texte, sculpturi sau picturi), dar ne putem inchipui cd pe marginea
patului, pe banci si pe scaune fara spatar cu greu se putea sta intr-o astfel de pozitie.
Suntem de parere ca postura sezand picior peste picior constituie o inventie tarzie, cel
putin in Europa. Abia dupa secolul al XV-lea scaunul fara spatar devine o piesa de
mobilier obisnuita, fireste — in mediul orasenesc si in locuintele persoanelor mai instarite.
Atunci apare, probabil, obiceiul de a sta pe scaun pentru a cugeta sau pentru a citi.
Rispandirea cirtii ca proprietate personald va influenta practica lecturii. In secolul
al XVIII-lea se citea mai frecvent sezand lungit in pat decat sezand pe scaun. Roger
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Chartier (1995, p. 173) apreciaza cd ,relatia dintre prezenta cartii, obiceiul de a citi si
intimitate se afirma in Anglia din secolul al XVIII-lea”. Tabloul Pldcerea vietii private
(astazi la Stockholm, la Nationalmuseum) pictat in 1745 de Chardin infatiseaza o femeie
surprinsa in timpul lecturii, tinadnd o carte pe genunchi (Chartier, 1995, p. 177). Ne
hazardam sa stabilim un paralelism intre evolutia modului de a manca si a modului de a
citi : se trece de la postura decubit lateral la cea sezand ; de la a manca si citi lungit pe
pat la a face aceste doud lucruri vitale, unul pentru existenta biologicd, celdlalt pentru
dezvoltarea spirituald, in pozitia sezand.

Am ficut acest excurs istoric pentru a pune in lumina cateva lucruri. Studiul posturii
impune luarea in considerare a dimensiunii istorice si presupune multiple conexiuni
economice si culturologice. Aceastd concluzie ni se pare a fi valabila si in legatura cu
studiul gesturilor.

incd in primul secolul al erei noastre, retorul roman Marcus Fabius Quintilianus
(cca 35-96) nota in De institutione oratoria: ,,Si alte parti ale corpului ajuta celui care
vorbeste ; insd mainile s-ar putea spune ca vorbesc singure. Cu ele cerem, promitem,
chemam, indepartdm, amenintdm, rugam, exprimam oroarea, teama, indignarea, opozi-
tia, bucuria, tristetea, indoiala, aprobarea, parerea de rau, masura, cantitatea, numarul,
timpul” (cf. Chelcea, 1986, p. 97). Mult mai tarziu, Michel de Montaigne (1533-1592)
spunea aproape acelasi lucru: ,,Cu mainile noi cerem, promitem, chemam, concediem,
amenintam, rugdm, imploram, negam, refuzam, interogam, admirdm, socotim, martu-
risim, ne cdim, ne infricosdm, ne rusindm, ne indoim, instruim, poruncim, atitam,
incurajam, juram, depunem marturie, acuzam, condamniam, iertim, insultam, dispre-
tuim, sfiddm, ne suparam, lingusim, aplauddm, binecuvantam, umilim, ne batem joc, ne
impacam, propunem, preamdrim, sarbatorim, ne bucurdm, deplangem [...], pastram
tacerea” (Eseuri, 11, XII, apud Revel, 1995, p. 206). in aceeasi perioada, intemeietorul
protestantismului german, Marin Luther (1483-1546), isi indemna credinciosii sd nu se
uite la gura, ci la méinile persoanelor pentru a afla adevarul. Din astfel de observatii si
indemnuri s-a cristalizat credinta cd gesturile si postura comunicd mai mult si mai
autentic decat limbajul verbal, cd prin comunicarea nonverbald transmitem mai multe
informatii decat folosind cuvintele. Dupa Ray L. Birdwhistell (1970), intre 65% si 70%
dintr-un mesaj se transmite nonverbal. Albert Mahrabian (1971, 1972) a stabilit o alta
proportie : 55% din informatii se transmit prin limbajul corporal, 38 % prin tonul vocii
si 7% prin cuvinte. Aceastd proportie a intrat in manualele universitare sub numele de
»regula 7-38-55" si a fost preluata fara nici o rezerva de numerosi specialisti in stiintele
comunicarii. Dam un singur exemplu : in studiul Limbajul corporal vorbeste mai laudativ
decat cuvintele, Arnold G. Abrams (1992, p. 12) conchide: ,,92% din comunicarea
face-to-face este nonverbala si doar 8% este verbald. Noi suntem atenti la cuvintele
noastre, dar nu avem timp sa ne supraveghem limbajul corporal”.

In stadiul actual al cunoasterii, cifrele lui Albert Mahrabian sunt considerate de citre
unii specialisti, precum Judee K. Burgoon, David B. Buller si W. Gill Woodall (1996,
p. 136), ,exagerate si suspecte”. Analizand peste o sutd de studii, cei trei cercetatori
mentionati au demonstrat ca Albert Mahrabian a minimalizat importanta cuvintelor in
transmiterea mesajelor. in cadrul mesajelor importante , repartitia surselor de impact se
inverseazi. Limbajul corporal trece de la 55% din impact la 32 %, tonul vocii de la 38 %
la 15%, iar limbajul verbal (cuvintele), de la 7% la 53% din impact” (apud Chiron,
Cottin, 2002). Relativ recent, Herb Oestreich (1999) a contestat hotarat faimoasa regula.
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Ni se pare exagerat sd sustinem cd mai mult de 90% din informatii le vehiculam prin
comunicarea nonverbald, cid peste 50% dintre acestea sunt transmise prin gesturi si
postura. Dacd am accepta aceste proportii, ar trebui sa fim de acord - ceea ce ni se pare
absurd - cd genunchii vorbesc mai mult decat gura.

Dar dintotdeauna si pretutindeni pe Terra gesturile si postura ,,au vorbit aceeasi
limba” ? Cu alte cuvinte, sunt gesturile universale? Cu extrem de putine exceptii —
poate doar cu o singura exceptie, cea a ridicarii din umeri in semn de mirare -, gesturile
au o variatie culturald marcata. in China, de exemplu, a arata sau a face semn cu degetul
arititor este nepoliticos. in Hong Kong, numai animalele pot fi aritate cu degetul. in
India, a te apuca cu mana de ureche semnificd ,,Onestitate” sau ,,Scuzati-ma”. La
japonezi, pentru adultii de acelasi sex este inacceptabil sa se tind de mana cand se plimba
impreuna. Bunele maniere ii opresc pe coreeni sa se plimbe cu madinile la spate sau
tinandu-le in buzunar. in Sri Lanka, a misca dintr-o parte in alta capul inseamni ,,Da”
si de sus in jos ,Nu”. In Taiwan este nepoliticos si atingi cu piciorul obiecte sau
persoane, regula fiind ,, Tine-ti picioarele sub scaun” (International body language).

Roger G. Axtell (1991), analizand comparativ gesturile in diferite culturi ale lumii,
a identificat o categorie de gesturi pe care le-a numit ,,fundamentale” (ultimate gesture).
Gesturile fundamentale se caracterizeazad prin urmatoarele : a) sunt universale, sunt
intalnite pretutindeni in lume ; b) sunt rareori, daca nu nici o data, intelese gresit. Sefii
de trib, ca si liderii statelor lumii, le cunosc si le utilizeaza ; c¢) oamenii de stiinta cred ca
aceste gesturi elibereaza endorfine, care genereaza o usoara stare de euforie; d) cala-
torind in jurul lumii, aceste gesturi te ajutd sa iesi din situatii dificile (apud Imai, 1996,
p- 2). Fondatorul etologiei umane, Irindus Eibl-Eibesfeldt, in Menschenforschung an
neuen Wegen (1976), discuta gestul prin care la cele mai multe populatii se exprima
acordul si dezacordul, prin miscarea repetatd a capului de sus in jos si de jos in sus,
respectiv de la dreapta la stanga si de la stdnga la dreapta. Etologul german considera ca
acest gest, care — dupa terminologia lui Roger G. Axtell - intra in categoria ,,gesturilor
fundamentale”, are o determinare biologicd: 1n mod instinctiv, scuturam capul cand
vrem sa ne debarasam de o frunzd, o insecta etc. ce ni s-a asezat pe par. Gestul s-a fixat
genetic. S-a observat ca nou-ndscutii insotesc refuzul hranei si senzatiile dolorifice cu
aceeasi pendulare orizontald a capului, ceea ce constituie un argument puternic in
favoarea ipotezei inndscute, genetice, a unor gesturi cu semnificatie socioculturala.

Servesc genunchii unor gesturi fundamentale? Da. A ingenunchea in fata altei
persoane sau a unui lucru cu valoare simbolica reprezintd un gest fundamental. Genu-
flexiunea, ca gest de omagiu religios, social sau politic, se intalneste din toate timpurile
in toate societdtile sau, oricum, in cele mai multe dintre ele. Cu cat societatea este mai
rigid stratificata si guvernarea mai tiranicd, cu atit mai constrangitoare va fi regula de
a ingenunchea in fata autoritdtii. Reluand observatia lui Herbert Spencer (1820-1903),
in Africa acelor timpuri ,,bastinasii din Dahomei aveau genunchii aproape la fel de aspri
ca si calcaiele” (apud Pietreanu, 1984, p. 47). Marica Pietreanu noteaza: ,De la
ingenuncherea pe ambii genunchi s-a trecut la ingenuncherea pe un singur genunchi,
apoi la un gest simplificat, indoirea unui genunchi. Obiceiul de a saluta astfel era
frecvent la japonezi si la chinezi, iar la europeni reprezenta un salut politicos adresat atat
femeilor, cat si barbatilor. La japonezi si chinezi, indoirea unui genunchi era inlocuita
cu ingenuncherea pe un singur genunchi atunci cand trebuia exprimata o atitudine de mai
mare respect fata de persoana salutata” (1984). Se consemneaza cid in trecut functionarii
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japonezi se retrigeau din fata impiratului tirdndu-se pe genunchi. In ceea ce priveste
Europa, sunt de retinut referintele la practicile de a ingenunchea, de a imbratisa sau de
a saruta genunchii in semn de adulare. ,,in orice ocazie, unui stapan puternic trebuia sa
i se sarute nu numai mana, ci si pieptul, burta, genunchii [s.n.] si picioarele” — conchide
Maria Bogucka (2000) in studiul , Gesturi, ritualuri si ordine sociald in Polonia seco-
lelor XVI-XVIII”. Autoarea face trimitere la insemnarile unui francez care a vizitat
Polonia in a doua jumatate a secolului al XVII-lea (Cudzoziemcy o Polsce, vol. I, p. 297) :
,Doud persoane cu aceeasi pozitie sociald se puteau imbratisa, sarutandu-si totodata,
reciproc, umerii, in timp ce subordonatilor li se pretindea sd sdrute genunchii (s.n.),
coapsele sau picioarele superiorilor lor” (apud Bogucka, 2000, p. 176). Ritualul
gesturilor in Polonia secolelor al XVI-lea al XVIII-lea prevedea ca ,,Orice eveniment al
familiei, ca, de exemplu, curtea facuta unei fete, petitul, nunta, botezul, despartirea de
parinti sau de tutori a unui june nobil care pleca la scoald, in lume sau la razboi, era
insotit de ritualul sacru ce prevedea imbratisarea genunchilor (s.n.), imbratisarea
obisnuita si sdrutul. Un gest foarte popular de «drum bun» era acela de a imbrétisa capul
persoanei care pleca, in timp ce aceasta ingenunchea (s.n.) in fata parintilor sau a
tutorilor” (Bogucka, 2000, pp. 179-180). Obiceiul de a ingenunchea in public in fata
regelui s-a instituit in Polonia pe parcursul unui secol si jumaitate. Pe la 1550, a implora
in genunchi regele reprezenta un gest neobisnuit; la inceputul secolului al XVIII-lea
devenise o deprindere obisnuitd in viata publicd din Polonia.

Ingenuncherea reprezinti un gest fundamental mostenit biologic. Desmond Morris
(1991, p. 132) apreciaza ca ,,avem in comun cu celelalte primate reactia elementara de
supunere prin ghemuire si scincete. In plus, am dezvoltat o intreagd gami de atitudini
de subordonare. Ghemuitul insusi s-a extins in taratul in genunchi si in prosternare.
Intensitdti mai mici ale acestora capatd expresie prin ingenunchere (s.n.), aplecare si
reverente. Semnalul-cheie aici este micsorarea corpului fatd de individul dominant”.

Dincolo de gesturile fundamentale, omenirea a inviatat gesturile ce insotesc comu-
nicarea verbald. Daniell Régnier-Bohler (1995, p. 66) constata cd in Europa secolului al
XIV-lea ,trupul este supus unui cadru figurativ perfect codificat si anumite conventii ii
dicteazi statutul si gesturile. In lucrarea Cheia dragostei (secolul al XIII-lea), gisim
sfaturi privitoare la cadrul sociabilitdtii (cant, joc, tinutd la masd) si anumite notatii
privind igiena si punerea in valoare a trupului [...]; trebuie sd stii sa-ti arati picioarele,
sa-ti folosesti decolteul...” (Régnier-Bohler, 1995, p. 74). Totusi, in aceeasi lucrare
exhibitionismul este condamnat, atragandu-se atentia, intre altele, cd nu este bine ca o
doamna ,,sd descopere prea mult picioarele” (Régnier-Bohler, 1995, p. 75).
contactului fizic intre necunoscuti). Jacques Revel (1995, pp. 206-262) considera ca
civilitatea trebuie sd biruie emotiile, sa instituie controlul reprezentarii de sine. Numai
lucrarea marelui umanist olandez Erasmus Desiderius Rotterdamus, Civilitatea copilului
(1530, Basel), in care se arata ,bunele maniere” la bisericd, la masa, cu prilejul
intdlnirilor si se vorbeste despre tinutd. Lucrarea lui Erasmus din Rotterdam continua o
traditie veche, dupa cum precizeaza Jacques Revel (1995, p. 210) : ,Erasm se bazeaza
in primul rand pe o vastd literaturd clasicd, tratate de educatie si fizionomii, care merg
de la Aristotel la Cicero, de la Plutarh la Quintilian. Cunoaste, de asemenea, cel putin
in parte, bogata productie medievald care, incepand cu secolul al XII-lea mai ales, si-a
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impus ca sarcind sistematizarea comportamentelor”. Teza fundamentald : mimica, gesturile
si postura fac si se vadi dispozitiile sufletesti. In conceptia lui Erasmus — conchide
Jacques Revel (1995, p. 211) -, ,,gesturile sunt semne si se pot organiza intr-un limbaj ;
ele se preteaza interpretarii si ingdduie un reperaj moral, psihologic si social al persoanei
respective. Nu exista trasatura intima pe care ele sa nu o tradeze”. Originalitatea lucrarii
Civilitatea copilului (De civilitate morum puerilium, 1530) nu rezida atat in finetea
observatiilor psihosociologice, cat in aceea ca se propune pentru prima datd un cod
valabil pentru toti : pentru cei din familiile nobile, ca si pentru cei pe care soarta nu i-a
avantajat. Aceasta si explica de ce Civilitatea copilului a fost un best-seller al secolului
al XVI-lea (pana in 1600 a fost tradusa in 14 limbi si a aparut in 80 de editii).

Literatura de curte, care a inflorit in Italia intre secolele al XII-lea si al XVI-lea, este
dominata de Curteanul (Il Cortegiano, 1528) lui Baldassare Castiglione. Spre deosebire
de ,civilitatea erasmiand”, ce elogia ,transparenta sociald”, Curteanul preamareste
»disimularea onestd”, care — asa cum conchide Jacques Revel (1995, p. 241) - ,obligd
individul si dea in vileag prin gesturi, tinuta, atitudini, prioritatea absoluta a formelor
vietii sociale. Aparenta trebuie sd devind un mod de a fi”.

Alain Corbin (1997, pp. 105-106) observa ca spre sfarsitul secolului al XIX-lea si
inceputul secolului XX se accentueaza ,,dimorfismul sexual, al carui efect face sa se
accentueze specificarea rolurilor”. Pentru femei norma sociald devine body sculpture, in
timp ce barbatul da prea putina atentie corpului sau. Pudoarea si rusinea impun ,,grija de
a evita orice manifestare organica susceptibila sa aminteasca faptul ca trupul exista”
(Corbin, 1997, p. 107). Izgonirea din Grddina Edenului, fresca realizatd in 1427 de
Masaccio pentru Capela Brancacci a bisericii Carmine din Florenta, prezinta postura si
gesturile ce dau forma sentimentelor de rusine si de vinovatie. Interpretand psihosocio-
logic mitul izgonirii din Eden, Jack Katz (1996) observa ca episodul din Genezd este
fundamental pentru intelegerea transformarii capacitatilor cognitive, morale si emotionale
ale omului. Pictorii, preludnd motivul biblic, au marcat distinctia dintre ,,rusinea corporald”
si ,rusinea spirituald”, in sensul conceptiei lui Max Scheler (1874-1928), expusa in
lucrarea sa din 1928, Pozitia omului in cosmos. Filosoful german spunea : ,,Orice compor-
tament este intotdeauna si expresia unei stari interioare ; caci nu exista nimic interior,
sufletesc, care in mod nemijlocit sau mijlocit sa nu se «exprime» in comportament”
(Scheler, 2001, p. 19). June P. Tangney si Ronda L. Dearing (2002, p. 48), care ne-au
oferit o noud perspectiva asupra emotiilor de rusine (evaluarea negativa globald a self-ului)
si de vinovatie (evaluarea negativd a unui anumit comportament), trecand in revista
modalititile de masurare a celor doud emotii, subliniazd importanta indicatorilor faciali
si posturali. Noi suntem de parere cd, in observarea emotiilor amintite, care au un rol
foarte important in relatiile interpersonale, sistemul postura-gest ocupa un loc central.

Genunchi peste genunchi, glezna peste genunchi, glezna
peste glezna : interpretarea semnalelor postural-gestuale

Cand privesc o persoana stand picior peste picior, cei mai multi nu vad decat genunchii,
nu disting nici patternul cultural, nici psihologia persoanei, nici relatia dintre personaje.
In pictura (ulei pe panza, 160 X 100 cm) Pierrette si clovnul (1925) a lui Max Beckmann
(1884-1950), femeia cocheta, stdnd arogant picior peste picior, glezna peste genunchi,
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pare a incerca sid pdrdseascd scena, dupd cum indicd orientarea genunchiului atat de
accentuat pus in relief, privirea si degetul aratator indreptat undeva, spre un punct din
afara tabloului (spre viitor ? !'). Totusi, deslusim patternul cultural european, caracte-
risticile de personalitate si relatia interpersonald numai daca prin limbajul verbal primim
informatia ca Pierrette este un portret al Mathildei van Kaulbauch la 21 de ani, cea care
va deveni sotia pictorului, ca barbatul (din spatele cochetei) imbracat in verde, cu capul
infasurat in panza alba si cu picioarele ridicate nu este nimeni altul decat Max Beckmann
(identificat dupd méana dreaptd, bine cunoscutd prietenilor sdi) si cd in timpul carna-
valului, atunci cand a fost executatd lucrarea, relatia dintre pictor si Mathilda van
Kaulbauch se afla la inceputurile ei. Asa cum citim in Istoria artei. Picturd, sculpturd,
arhitecturd, ,dincolo de elementele biografice, aceastd lucrare [...] pune in mod simbolic
intrebari existentiale, anume care pot fi relatiile intre oameni intr-o epoca de nesiguranta,
mai cu seama relatiile dintre un barbat si o femeie” (Debicki et al., 2000, p. 269).
Intr-o lucrare din 1925, antropologul american Alfred L. Kroeber (1876-1960)
aprecia cd ,,postura este una dintre cele mai interesante probleme in ansamblul obiceiu-
rilor” (apud Hewes, 1955, p. 231). Gordon W. Hewes sublinia cd studiul lui Marcel
Mauss (1935) despre ,,tehnicile corpului” a stimulat programul de cercetare a posturii
din punct de vedere etnologic. in cadrul acestui program, Hewes a realizat un atlas
etnologic mondial al distributiei obiceiurilor posturale la om. El a adunat informatii
despre ,,0 sutd de posturi dintre cele mai obisnuite, mai ales sezdnd, ingenuncheat, ghemuit
si stand pe vine” (Hewes, 1955). Tipologia creati ia in calcul opt posturi fundamentale :

a) postura ,clasica” nilotica (nilotenstellung), ortostatica intr-un picior, sprijinit de o
prdjind sau de un baston (fig. 1: 23-25.5) se intdlneste in sudul Sudanului, Nigeria,
Iran, India, Australia si in Ceylon ;

b) postura sezand pe scaun (chair-sitting posture) a fost reperatd in unsprezecece
variante, fireste, in culturile in care exista piesele de mobilier, scaune, jilturi, banci
etc., dar si in culturile in care constructia locuintei (platforme, iesituri etc.) face
posibila o astfel de posturd (fig. 1: 30-38). Hewes mentioneaza ci scaunele si
bincile se regiseau in urmi cu 5000 de ani in Egipt si Sumer. In China, scaunele au
fost introduse relativ tarziu, ca si in Japonia sau Coreea, unde obiceiul de a sta asezat
pe podea era dominant. In Lumea Noui (New World) s-a manifestat preferinta pentru
scaune joase, rezervate numai persoanelor cu rang superior, scaunele inalte fiind
utilizate in arii restranse (in Ecuador, de exemplu). Utilizarea scaunelor si a altor
suporturi de joasd indltime se intilneste in Africa, precum si in padurile tropicale din
America de Sud. In Oceania si America de Nord acestea se utilizau sporadic,
scaunele fiind rezervate barbatilor, mai ales celor cu autoritate ;

¢) postura ghemuit pe vine (deep squatting posture), cu exceptia Europei, este larg
raspandita (fig. 1: 54, 58, 114). Este postura cvasiuniversala pentru defecatie si
pentru urinare a femeilor (uneori si a barbatilor). Aceastd postura, mai ales la femei,
este tabu. De la aceasta posturd sunt derivate pozitiile sezdnd cu picioarele partial
flectate (fig. 1: 53, 59, 59.6);

d) postura sezand cu picioarele intinse (sitting with legs stretched out) fie paralel, cu
genunchii lipiti, fie genunchi peste genunchi sau gleznd peste gleznd, este postura
obisnuita pentru femei (fig. 1: 70-72);

e) postura sezand cu picioarele incrucisate (cross-legged posture) poarta si numele
de ,sezdnd turceste” si apare in culturile lumii in opt sau zece posturi distincte
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(fig. 1: 80-89.5). A sedea cu picioarele incrucisate reprezintd o posturd obisnuita —
Afred L. Kroeber o apreciaza ca fiind postura cea mai obsnuitd (the commonest
sitting posture). Ea s-a raspandit din India in alte zone ale Terrei datorita hinduismului
si budismului. Aceasta postura - sustine Hewes (1955, p. 240) - este necunoscuta la
nativii din Europa de Vest, Africa si America. A.M. Hocart (1927, p. 66), citat de
A.N. Newell (1934, p. 192), considera ca aceastd pozitie, pe care o numeste
mongolian seat, reprezintd o modalitate de a sedea conventionald intalnitd in cere-
monii si reprodusd in monumentele Antichitatii din multe parti ale lumii (India,
Egipt, China, Japonia etc.). Postura ,,cu picioarele incrucisate” este caracteristica si
figurinelor idolilor din neolitic, in zona Mediteranei (Zeuner, 1960). Este o pozitie
de bazi in yoga si acceptati ca simbol universal al meditatiei. in spatiul cultural
romanesc, in secolul al XIX-lea, ,,a sta turceste” era distinctiv pentru ,,elita politica”.
In secolul XX, aceastd posturi a fost inlocuiti cu cea , sezand europeneste”, pentru
ca azi, in secolul XXI sa fie la moda stilul american de a sta picior peste picior
(gleznd peste genunchi) ;

f) postura ingenuncheat pe genunchi si pe laba piciorului sau pe genunchi si pe cilcaie
(kneeling on knees and feet, or knees and heels) se intalneste in Africa, Mexic si
Indonezia, mai ales la femei (fig. 1: 102-104.5). In lumea islamici si in lumea
crestind, aceasta este postura de rugaciune ;

g) postura sezand cu picioarele indoite intr-o parte (sitting witk the legs folded to the
side) este tipicad pentru femei. Aceasta postura este specifica multor zone si culturi,
din America pand in Africa, din Europa pand in Malaiezia (fig. 1: 106-108) ;

h) postura sezand cu un genunchi deasupra si celdlalt dedesubt si cu picioarele flectate
(one knee up, other down and flexed) are numeroase variante. Aceastd pozitie
asimetrica a genunchilor este cunoscuta in America drept cowboy squat. Ea apare
incd in sculpturile din Grecia antica si este raspanditd in multe arii culturale si
geografice (Europa, India, America de Sud).

In legituri cu pozitia sezand picior peste picior, vom observa ci existi trei tipuri de
baza, desigur, cu multiple variante : genunchi peste genunchi, genunchi peste glezna si
glezna peste glezna. Modul in care stam picior peste picior poartd amprenta patternului
cultural. Gerard I. Nierenberg si Henry H. Calero (1971) relateaza ca in timpul celui
de-al doilea razboi mondial, in Germania nazistd un spion american a fost deconspirat
pentru cd nu stitea pe scaun in ,stil european” (genunchi peste genunchi), ci in ,,stil
american” (gleznd peste genunchi). Dintre cei doudzeci si patru de batrani sezdnd pe
scaun, plasati simetric de o parte si de alta si la picioarele lui Christos, sculptati de
Tommaso Guidi (1401-1428), cunoscut sub numele de Masaccio, pentru timpanul
portalului bisericii dominicane Santa Maria Novella din Florenta, trei stau picior peste
picior europeneste, doi tin picioarele incrucisate glezna peste glezna, ceilalti tinAnd
genunchii mai mult sau mai putin apropiati. Nici unul nu este infatisat sezand in stil
american. Ne-am referit la Masaccio nu numai pentru ca basorelieful realizat de el este
o prima lucrare de acest fel (,,Pand in secolul al XII-lea crestinismul a ignorat arta
sculpturii” - Debicki et al., 2000, p. 81), ci si pentru ca sculptura lui ,,creeaza un
puternic sentiment al realului prin varietatea pozitiilor si prin indreptarea privirilor celor
doudzeci si patru de batrani spre Christos”.

Cele doua stiluri, european si american, difera sub raportul functiei interpretative :
spatiul ocupat de cidtre o persoanad care sta picior peste picior ,europeneste” este mai
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redus decat in cazul in care adopta stilul american. Cercetarile etologice au aratat ca pe
scara infraumana ,,comportamentul de impunere” se realizeazd prin marirea suprafetei
corporale. De exemplu, cimpanzeul care adoptd comportamentul de impunere, zbar-
lindu-si blana de pe brate si umeri, capatd proportii marite (cf. Eibl-Eibesfeld, 1995,
p- 91). Prin analogie, vom spune ca cei care pun glezna peste genunchi transmit,
constient sau nu, semnale despre dominanta lor in relatiile interpersonale, siguranta,
stima de sine. Stilul american de a sta picior peste picior exprima exact contrariul a ceea
ce transmite gestul de a ingenunchea si postura in genunchi (umilinta, subordonarea).

Acest stil de a sedea a fost descoperit si practicat initial doar de catre barbati. Moda
pantalonilor barbatesti la femei, care a scandalizat Europa secolului trecut, a impacat
tabuul expunerii organelor genitale cu relaxarea si exprimarea self-ului cu ajutorul
sistemului postura-gesturi. Printr-un decret din 16 brumar al anului al IX-lea al Revolutiei
Franceze, se interzicea femeilor sa poarte pantaloni barbatesti in public. Pictorul Eugéne
Delacroix (1798-1863) scria in jurnalul sau ca purtarea pantalonilor barbatesti de catre
femei aduce o ofensa barbatilor. Societatea franceza de la jumaitatea secolului al XIX-lea
a ridiculizat-o in fel si chip pe scriitoarea Aurore Dupin, baroand Dudevant, cunoscuta
sub pseudonimul George Sand (1801-1878), pentru cad se imbraca in haine barbatesti.
Referindu-se la aceste aspecte ale modei, Adina Chelcea (1991, p. 31) conchidea ca
»lupta pentru includerea pantalonilor barbatesti in vestimentatia feminina a fost o parte
a luptei pentru emanciparea femeii”.

In zilele noastre, rispandirea blugilor ca piesi vestimentari pentru femei a eliberat
si cele ale etichetei, impun femeilor ca in public, in pozitia sezand, sa tind genunchii
apropiati. Desmond Morris (1986, p. 32) precizeaza ca doamnelor din Anglia victoriana
li se recomanda ca niciodatd sd nu stea picior peste picior, genunchi peste genunchi.
Despre a sedea glezna peste genunchi nici nu putea fi vorba. Eticheta regald pastreaza
si astazi aceasta restrictie ; reginei i se admite in public doar postura glezna peste glezna.
De remarcat ca aceasta posturd, ca o conventie, este acceptata in pictura religioasa.

Interpretarea stiintificd a semnalelor transmise de postura si gesturi intdimpind nume-
roase obstacole de natura epistemologica. Acceptam ca ,,formele semnifica”, dupa cum
arata Marcel Sendrail (1983, p. 14): ,,Ele exprima un adevar care stipaneste dincolo de
aparente, dar a carui intentie numai aparentele sunt capabile sd ne-o procure. «Ceea ce
se aratd este o imagine a ceea ce nu poate fi vizut», spunea cdndva Anaxagoras din
Clazomenes” (filosoful grec alungat din Atena pentru necredinta lui in zei. A trdit intre
anii 500-428 i.e.n.). Savantul francez ne-a invitat ca ,,misterul omului nu std in ceea ce
ascunde, ci in ceea ce aratd tuturor privirilor. Forma trupului deseneazi misterul lui”
(Sendrail, 1983). Si nu repetdm insd excesele fiziognomoniei (sau ale frenologiei ori ale
chiromantiei, adaugdm noi), pe care chiar Marcel Sendrail le denunta. Ca si fiziogno-
monia, stiinta despre comunicarea nonverbala este totodatd ,,prea veche si prea noua”.
Ea trebuie ,sa tindd catre general si sd se straduiasca sa descrie tipuri colective”
(Sendrail, 1983, p. 58). Vom spune si noi, pe urmele lui Marcel Sendrail, ca, ,,asa cum
un bun clinician cunoaste si respecta legile generale ce conduc fiinta vie si totusi vede
in fiecare dintre pacientii sdi o personalitate biologica fara echivalent, ale cdrei suferinte
depind de un diagnostic si cer un tratament specific” (Sendrail, 1983), tot astfel,
specialistul in analiza comunicarii nonverbale va trebui sa apeleze la tipologiile construite
pe baza observatiilor stiintifice, fard a trece cu vederea diversitatea cazurilor, in aparenta
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contradictorii. Ca om de stiinta, va accepta in discursul sau incertitudinea. Enunturile
sale vor fi facute in termenii probabilitatilor si se va impaca cu gandul ca poate gresi in
interpretarea data limbajului corporal.

Interpretarea sistemului posturd-gest ramane pur speculativa daci se face abstractie
de variabilele sociodemografice ale persoanei, daca se iau in considerare separat gesturile
si separat postura, dacd se analizeazd comunicarea nonverbald ca o forma paraleld a
comunicdrii verbale, nu ca un singur sistem integrat verbal-nonverbal si, mai ales, daca
nu se au in vedere contextul fizic si sociocultural in care are loc transmiterea de
informatii. Sociologia dramaturgica ne poate fi de folos. Iata ce spune initiatorul acestei
orientari, Erwin Goffman (1922-1982): , Unul dintre cele mai interesante momente
pentru a observa managementul impresiei este momentul cand un actor social paraseste
regiunea din spate (the back region) si intrd in locul in care se afla publicul sau cand se
intoarce de acolo, pentru ca, in aceste momente, se poate detecta o extraordinara punere
in scend si imitarea gesturilor personajului” (Goffman, 1959, p. 121). Pentru a sustine
cele remarcate, ex-presedintele Asociatiei Americane de Sociologie da un citat din
George Orwell (1994, pp. 86-87):

,,Este instructiv sa vezi un chelner care intra intr-o sala de mese a unui hotel. Cand
paseste inauntru, se schimba total. Murdaria, graba si nervii dispar intr-o clipa. Aluneca
pe covor cu un aer de preot. Mi-1 amintesc pe italianul care era la noi maitre d’hotel, se
oprise intr-o zi, inainte sa intre in sala de mese, ca sa certe un ucenic care Sparsese o
sticla de vin. Aratandu-i pumnul, el striga (din fericire, prin usa nu se auzea) :

— Tu me fais. Si-ti mai spui chelner, nenorocitule ? Tu, ospatar ! Nu esti bun nici sa
speli dusumelele din bordelul din care a venit maicd-ta. Scrumbie !

Nu mai stia ce si spuni de furie si s-a intors spre usi. in timp ce o deschidea, a mai
rostit o insultd de incheiere, precum Squire Western in Tom Jones.

Pe urma a intrat in sala de mese si a strabatut-o cu farfuriile in maini, miscandu-se
gratios ca o lebada. Zece secunde mai tarziu face o reverenta unui client. Nu te puteai
abtine sd nu gandesti, vdzandu-l cum se inclina si cum surddea - cu zambetul acela
prefacut, antrenat —, ca bietul client se simtea stingherit s fie servit de un asa aristocrat”.

Cateva concluzii

Paul Ekman si Wallace V. Friesen (1969) remarcau ca diferite parti ale corpului au
capacitati inegale de transmitere a mesajelor. Luand in calcul trei indicatori (durata
transmiterii, numarul modelelor discriminabile si vizibilitatea), cei doi specialisti au
ajuns la concluzia cd in comunicarea nonverbala fata constituie cel mai bun transmitator
de semnale, iar picioarele cel mai prost transmitdtor. Personal, considerdm ca aceasta
asumptie ar trebui nuantatd, in sensul relevarii rolului important pe care il au genunchii
in comunicarea postural-gestuald, respectiv in comunicarea nonverbala.

Abordand insa comunicarea nonverbald in perspectiva teoriei microanalitice, propusa
de Peter E. Bull (2002), va trebui sa ludam in considerare chiar cele mai mici unitati ale
corpului, nu doar fata in intregul ei, ci si ochii, muschii faciali, gura etc. in ceea ce
priveste picioarele, ne putem referi separat la genunchi, care — asa cum incercat si
aratam - au calitatea de a transmite semnale, care, fiind decodificate, vorbesc despre
starea emotionald a persoanei, despre unele caracteristici psiho-morale ale acesteia,
despre relatiile interpersonale, ca si despre patternul cultural.
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Asadar, asemenea altor elemente ale corpului uman, genunchii transmit numeroase
semnale. Unele gesturi cu genunchii sunt inndscute, altele invdtate. Unele sunt gesturi
fundamentale, altele difera de la o culturd la alta, de la o epocid la alta. Sunt gesturi
embleme, ilustratori sau adaptori. Postura, de asemenea, are determindri multiple :
anatomo-fiziologice, economico-sociale, culturale.

Fard a subestima, dar si farda a exagera rolul posturii si gesturilor in comunicarea
interpersonald, noi credem ca postura si gesturile pot fi analizate corect numai reunite
intr-un sistem (sistemul posturad-gest) si numai dacd, impreuna cu celelalte forme de
comunicare nonverbald, sunt integrate cu limbajul verbal, ludndu-se in considerare si
contextul situational si sociocultural. Doar intr-o asemenea perspectiva genunchii...
vorbesc.

Abstract : Based on the assumption that various arts of the human body have unequal capacities
of transmitting signals, I analyzed the role of the knees in the communication through gestures and
general posture. This analysis is in strong disagreement with Paul Ekman and Wallace V. Friesen’s
hypothesis (1969) that legs represent the worst signal transmitter in the non-verbal communication.
Knees have a substantial capacity to signal the mood of a person, to express interpersonal
relations and to indicate cultural patterns. The implication is that the initial assumption could be
refined if we pay closer attention to the knees. I suggest that gesture and posture may be correctly
analyzed in an integrated system only if they are integrated with the verbal system and paying
close attention to the social and cultural context. In such a perspective, knees are allowed to
“speak”.

Résumé : En partant de 1’idée que les différentes parties du corps humain ont de différentes
capacités de transmettre des signaux, on a examiné le role des genoux dans la communication par
gestes et posture. Les résultats ne confirment pas I’hypothése de Paul Eckman et Wallace Friesen,
qui ont soutenu que les pieds sont les transmetteurs les plus faibles des signaux non-verbaux.
Les genoux ont une capacité significative de communiquer 1I’état émotionnel d’une personne,
d’exprimer le type des relations interpersonnelles et d’indiquer les patterns culturels. On pense
que la posture et les gestes peuvent étre correctement analysés seulement s’ils sont réunis dans un
systeme - le systeme posture-geste.
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Mihaela Boza"

Ce sunt atitudinile ?

Rezumat : Acest articol isi propune sa prezinte cateva modele ale structurarii si definirii conceptului
de atitudine. Cercetarile in domeniu au urmat si ele moda si diferitele epoci si curente psihologice,
astfel incat cele mai moderne modele se situeazi in domeniul cognitiei sociale. In prezentul articol
am optat pentru o abordare cronologicd, imbinatd cu o abordare bazatd pe inrudirea dintre diferite
modele. Se va pleca de la relatia atitudinii cu alte concepte inrudite, apoi vor fi prezentate cateva
modele cunoscute actualmente in structurarea si functionarea atitudinilor si unele modele compo-
zite care cautd sa pund in evidenta relatia dintre atitudine si comportament.

Articolul de fata isi propune sa prezinte cateva modele ale structurarii si definirii
conceptului de atitudine. Acest concept este prezent din abundentd in literatura de
specialitate, fapt ce se datoreazad insd, din pacate, impreciziei sale, dificultatii de a-1
»prinde” intr-un model suficient de solid si care sd aiba in acelasi timp si putere
predictiva in relatia dintre atitudine si comportament. Cercetdrile in domeniu au urmat
si ele moda si diferitele epoci si curente psihologice, astfel incat cele mai moderne
modele se situeazi in domeniul cognitiei sociale. In prezentul articol, am optat pentru o
abordare cronologicd, imbinata cu o abordare bazata pe inrudirea dintre diferite modele.
McGuire (apud Tesser, Shaffer, 1990) afirma ca interesul in domeniu a vizat in ultima
vreme structura atitudinilor, aldturi de functionarea lor si de implicarea motivatiei ; as
adduga la opinia acestui autor si interesul pentru zonele mai putin controlabile ale
conceptului, si anume acelea in care apare comportamentul automat.

Se va pleca de la relatia atitudinii cu alte concepte inrudite, apoi vor fi prezentate
cateva modele cunoscute actualmente in structurarea atitudinilor si unele modele compo-
zite care cautd sd puna in evidentd relatia dintre atitudine si comportament.

Valorile si structura verticala a atitudinilor

Valorile sunt considerate teluri ideale, privite ca stari (bine, fericire, echitate etc.), dar
si instrumental, adica referindu-se la modul in care ne atingem scopurile (ambitie,
cinste). Valorile pot fi astfel mijloace si scopuri tindnd cont de caracteristicile valorii ca
si concept si construct ; se considera ca atitudinile si comportamentele sunt influentate
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de valori si, mai mult, atitudinile derivd din valori la un nivel subordonat. Formarea
unei atitudini este influentatd de valoarea care o ,,supervizeaza”, iar caracterul instru-
mental sau finalist al unei valori va influenta formarea unei atitudini centrate pe acel tip
de valoare. Acest lucru este evident atunci cand, la nivelul simtului comun, putem si ne
ddm seama cd o anumitd persoana este mai curdnd reflexiva si preocupata de ,,ce este”
ori ,,cum trebuie sa fie X” (caracter finalist sau de stare) sau mai curand activa si

preocupata de ,,cum putem face X” (caracter instrumental).

Atitudini si reprezentari sociale

Desi este foarte strans, raportul dintre aceste doud concepte este mai putin evident din
cauza rupturii epistemologice si a diferitelor orientari pe care le-a luat psihologia sociala
de dincoace si de dincolo de Atlantic. S-a considerat cd domeniul reprezentdrilor sociale
cu origini sociologice trebuie sd ramana in sfera fenomenelor colective, iar conceptul de
atitudine cu o conotatie mai individuala se preteaza mai bine cercetdrilor psihologice.
Totusi, punti peste Ocean au existat si existd, mai ales pornind din partea europeana.
Astfel, s-a constat, cd putem raporta conceptul de reprezentare la alte concepte intru catva
inrudite, cum ar fi cel de cognitie (De Rosa, 1997) sau cel de scenariu (Moscovici, 1986),
analizele fiind facute prin raportare critica la aceste concepte. Desi majoritatea pozitiilor
europene sunt critice si plaseazd reprezentarea la un nivel supraordonat cognitiei si
conceptelor conexe, exista totusi si exceptii : teoria schemelor cognitive de baza (Rouquette,
1994 ; Guimelli, 1994) si opinia Iui Codol (1989), care intr-un articol de sinteza plaseaza
reprezentarea in plan subordonat cognitiei.

A fost, desigur, studiat si raportul dintre atitudini si reprezentari (Jaspar, Fraser,
1984 ; Moliner, Tafani, 1997 ; Doise, 1989). Cea mai concludentd pozitie privind
raportul dintre aceste doud concepte a oferit-o incd de la inceput Moscovici (apud
Moliner, Tafani, 1997): ,Cineva invata si isi reprezintd ceva numai dupa ce a luat
pozitie [fatd de acel lucru] si in acord cu aceasta pozitie”. Aceasta inseamna ca atitudinile
sunt precursoarele reprezentdrii si cd orice obiect al reprezentidrii este si obiect al unei
atitudini. Fraser afirma ca reprezentarile sociale sunt seturi structurate de atitudini care
sunt impartasite de membrii unui grup. Pe de alta parte, cercetari mai recente aratd ca
anumite componente ale reprezentdrilor sunt evaluative, adicd in orice reprezentare se
pot gasi elemente cognitive care si fie considerate de persoana in cauza ca fiind pozitive
sau negative.

Aceste componente evaluative ale reprezentdrii sunt de fapt piesele de bazad ale
atitudinii fatd de obiectul reprezentarii. Avand in vedere caracterul consensual al
reprezentdrii si evaluarile relativ similare ale diferitelor elemente cognitive ce formeaza
reprezentarea, Moliner si Tafani aratd cd indivizii ce au atitudini diferite fatd de obiectul
reprezentdrii se bazeaza pe elemente diferite din structura acesteia, diferenta neprovenind
din valenta diferitd pe care ei o atagseaza anumitor elemente. Atunci cand o persoana isi
schimba atitudinea, nu se schimba structura reprezentarii, ci doar valenta elementelor
evaluative ce o formeaza. Desigur, acest punct de vedere se incadreaza intre cele
incluzioniste, care plaseaza reprezentirile sociale la un nivel supraordonat altor concepte,
data fiind natura lor colectivd, consensuald, integratoare si flexibila.
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Atitudini si opinii

In limbajul comun, aceste doui concepte se suprapun adesea, dar in fapt ele acoperi
realitati distincte: a) opinia este specificd, punctuald, izolatd, se refera la un fapt
singular, in timp ce atitudinile sunt expresia dispozitiilor psihologice mai largi si mai
stabile ; b) opinia nu exista decat atunci cand se exprima verbal sau printr-un comporta-
ment simplu, in timp ce atitudinea se poate strecura in diferite reactii sau chiar poate
ramane latentd ; c) opinia este un fapt de constiinta, de gandire si se poate confunda cu
judecata asupra unui obiect, in timp ce atitudinea poate fi partial sau integral inconstienta.

Atitudini si credinte

Din punct de vedere psihologic, credinta poate fi asimilatd unei forme de judecatd, de
interpretare specificd a mediului de cdtre individ. Originea acesteia se afld in istoria
individului, in experienta si in personalitatea sa. In aceastd interpretare, continutul
credintei poate fi definit ca ansamblu de atitudini proprii fiecarui individ in legétura cu
un anumit obiect, iar notiunea de credinta o inglobeaza pe cea de atitudine. Psihologia
sociald situeaza credintele si atitudinile pe doud paliere diferite. Conform modelului
tridimensional, atitudinile ar avea trei componente : cognitiva (credinte), afectiva (atitu-
dini) si conativii (comportamente). in acest caz, credintele au sensul de ansamblu de
idei, de informatii pe care un individ le detine in legdturd cu persoane, lucruri, situatii.

Modelul unidimensional si modelul tridimensional

Modelul unidimensional este cel mai frecvent acceptat, fiind si cel mai simplu (Olson,
Zanna, 1993). Atitudinea este definitd ca o evaluare globald a obiectului atitudinii pe o
dimensiune continua de tip ,,favorabil/defavorabil”.

Modelul tridimensional este cel mai cunoscut. Propus de Rosenberg si Hovland
(1960), el este important deoarece precizeaza natura raspunsurilor individului fatd de
obiectele atitudinii. Autorii lui disting trei tipuri de raspunsuri: cognitive, afective si
comportamentale. Aceste trei tipuri de rdaspunsuri variazd intr-o manierd consistentd
(adica in acelasi sens) de-a lungul unui continuum evaluativ. Conform autorilor mentio-
nati, termenul ,,afect” se referd la raspunsuri emotionale, dar si la activitatea sistemului
nervos simpatic. Raspunsul afectiv al individului este deci masurabil atat prin erorile
raspunsurilor verbale, prin care subiectul isi tradeaza emotiile si starea de spirit, cat si
prin paleta de instrumente de masura pe care medicina ni le pune la dispozitie (electro-
cardiograf, electromiograf, electrodermograf). Raspunsul comportamental este masurat
intreband subiectul in legatura cu intentiile sale comportamentale, dar si prin observatie
directa. Raspunsurile cognitive sunt legate de credinte, de cunostinte, de raspunsurile
perceptive si de ideile suscitate de catre obiectul atitudinal. Acestea pot fi puse in
evidentd, de asemenea, prin masuratori verbale.
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Modelul socio-cognitiv

Acest model este inspirat de modelul tripartit si incearca sa il imbunatateasca utilizand
o conceptie inspiratd din cognitia sociald. El propune o altd viziune asupra atitudinilor,
potrivit careia atitudinile nu au o structura tripartita, ci o reprezentare cognitiva si o
functie sociala.

O atitudine este reprezentata in memorie prin trei elemente : ,,0 eticheta a obiectului
si reguli pentru a aplica acea etichetd, un sumar evaluativ al obiectului si o structurad de
cunoastere care sustine aceastd evaluare”. Aceastd reprezentare functioneaza pe princi-
piile cognitiei sociale si ale modelelor de formare a impresiilor. In termeni structurali,
sumarul evaluativ are o functie euristicd, iar structura de cunoastere care sprijind
evaluarea are o functie schematicd. Atitudinile servesc Sinele si ajutd individul in
integrarea sa socialda. Functia euristica se refera la faptul ca individul utilizeaza evaluarea
obiectului stocatd in memorie ca pe o cale sau un indiciu de a rezolva o problema.
Atitudinile sunt utilizate astfel incat sa putem clasifica obiectele in favorabile-plicute si
nefavorabile-nepldcute. Functia schematici se referd la organizarea si ghidarea memoriei
evenimentelor. Reprezentarea atitudinilor se poate face la unul din cele patru niveluri
propuse de Greenwald (1989) : obiecte fizice, categorii, propozitii si scheme.

Conform acestui model, atitudinile pot prezice : procese cognitive cum ar fi inferenta,
judecata si rationamentul in diferite situatii, comportamentul in cazul in care evaluarea
unui obiect este utilizatd imediat pentru a interpreta situatia, iar persoana are abilitatea
si oportunitatea sa actioneze in acord cu aceste perceptii, memorarea comunicarilor
persuasive prin intermediul structurilor de cunoastere ce sustin evaluarea si expunerea
selectivi la informatie atunci cand Sinele este implicat in procesarea informatiei. in
general, atitudinile sunt bune predictoare atunci cand identificarea obiectului atitudinii
este consistenta si consensuala.

Modelul schematic

Acest model, sau, mai curand, punct de vedere, pune de la inceput o intrebare de tip
gestaltist : ce este o atitudine si daca ea este diferitd de credintele care o alcituiesc.
Majoritatea modelelor sunt modele compozite ce considera atitudinea o medie ponderata
a componentelor sale.

Pentru a raspunde la aceastd intrebare, autorii (Lingle, Ostrom, 1981) afirma ca
trebuie verificat dacd raspunsurile atitudinale subiacente sunt influentate de acesta intr-un
fel in care fiecare componenta luata separat sau combinatia lor nu poate s o faca; cu
alte cuvinte, ei cautd o structurd ce inglobeazd aceste componente. Plecand de la
premisa cd atitudinile diferd de elementele ce le compun, autorii propun un model
inspirat de psihologia cognitivd si care se doreste a fi mai cuprinzitor si mai putin
specific decat alte concepte similare din literatura de specialitate, inrudite cu cel de
schemata, cum ar fi: , structuri cognitive”, ,,cadre (frames)”, ,,elemente focale”, ,cadre
prototipice”, ,scenarii”, si propun conceptul de ,tema” sau ,cadru tematic”. Acest
concept se referd la ,,un set de cunostinte preexistente, bazate pe experienta anterioara
relevantd pentru un anumit domeniu, pe care oamenii il folosesc drept cadru pentru a le
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ghida observatia, organizarea si gasirea in memoria evenimentelor percepute”. Ei ofera
o serie de principii in baza carora functioneaza aceste cadre si dovedesc faptul ca
judecatile bazate pe atitudini joaca rolul de ,cadre tematice”. Aceste principii sunt :

1. felul in care stimulii cu atribute multiple sunt codificati mental este dependent de
cadrul tematic evident in momentul procesarii initiale a stimulilor ;

2. modalitatea in care informatia oferita de stimul poate fi rememorata mai tarziu este
dependenta de cadrul tematic evident in momentul procesarii initiale a stimulului ;

3. asociatiile implicite pe care oamenii le genereaza atunci cand tin cont de informatia
oferitd de stimuli tind sd fie stocate in memorie si pot fi rememorate pentru a forma
baza judecitilor subsecvente ;

4. setul asociatiilor implicite cel mai probabil de a fi rememorat ca fiind cel potrivit in
legdtura cu un stimul este dependent de cadrul tematic evident in momentul procesarii
initiale a stimulului.

Acest model poate prezice modul in care informatia este codificatd, stocatd, rememo-
rata si utilizatd in judecatile legate de atitudini.

Modelul reprezentarii atitudinilor (ART - Attitude
Representation Theory) (Lord & Lepper, 1999)

Aceastd abordare cautd sd determine (prezicd) cand ne putem si cind nu ne putem
astepta la consistenta in ceea ce priveste raspunsurile indivizilor fatd de una si aceeasi
categorie de stimuli ca functie a variatiilor intre reprezentantii acelei clase de stimuli, a
tipurilor de raspunsuri oferite de subiect si a contextelor in care acesti stimuli apar.
Aceasta teorie are doud postulate : postulatul reprezentarii si postulatul corespondentei
(matching). Postulatul reprezentarii afirma ca raspunsul unei persoane la stimulii rele-
vanti pentru atitudine depinde de proprietatile stimulului, de situatie, dar, cel mai
important, de reprezentarea pe care o are persoana despre stimulul respectiv. Cand o
persoand activeaza aceeasi reprezentare in doua momente diferite, ea va raspunde in
maniera consistenta si va fi mai putin supusa efectelor persuasiunii. Cand va activa doud
reprezentdri diferite ale aceluiasi obiect, este mai probabil sa isi schimbe atitudinea ca
urmare a unor interventii persuasive.

Postulatul corespondentei afirméd cd o corespondentd sau o apropiere mare intre
reprezentdrile subiective si stimulii perceputi de o persoana si la care aceasta raspunde
intr-o situatie datd, pe de o parte, si reprezentarile subiective si stimulii perceputi si
la care persoana raspunde intr-o altd situatie, pe de altd parte, va asigura consistenta
raspunsurilor (comportamentale). Aceasta corespondentd intre perceptie si reprezentare,
pe de o parte, si similaritatea unor situatii ce atrage dupd sine activarea aceleiasi
reprezentdri in doud situatii diferite, pe de altd parte, poate fi observatd in mai multe
aspecte ce tin de elementele implicate : generalizarea raspunsului (consistenta atitudine-
-comportament), categoria sociald din care face parte obiectul perceptiei, identitatea
tintei percepute, caracteristicile tintei, rdspunsurile asociate si contextele. Cu cat cores-
pondenta intre aceste elemente percepute si reprezentarea lor este mai mare, cu atat
consistenta raspunsurilor la stimuli relevanti pentru atitudine este mai mare.
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in ansamblu, modelul ART raspunde la intrebarea : ,,in ce mod este influentat
comportamentul unei persoane in diferite situatii relevante pentru atitudine de citre
diferite procese cognitive subiective, cum ar fi diferitele procese ale memoriei? ”.

Modelul asociativ

Fazio (1989) propune un model asociativ al atitudinilor : atitudinile sunt o asociatie
invatatd intre un obiect si o evaluare. Aceastd evaluare poate tine fie de un afect foarte
puternic, fie de o inferentd cognitiva. Nu se are in vedere o consistentd intre afect,
cognitie si comportament. in timp ce atitudinile sunt asociatii invitate, comportamentele
depind direct de definitia data de subiect unui anume eveniment. Oamenii actioneaza pe
seama semnificatiei pe care o ataseazd mediului si obiectelor ce il compun. Totusi, Fazio
nu raspunde la intrebarea cum se vad indivizii pe ei insisi intr-un context relational.
Conform teoriei sale, cu cat asociatia evaluare-obiect este mai puternicd, cu atat acea
atitudine este mai accesibild in memorie si, prin urmare, mai usor de activat automat in
prezenta obiectului atitudinii, cu alte cuvinte se produce spontan mai usor sub forma
unui raspuns conditionat. Fazio atrage atentia si asupra perceptiei selective care apare
atunci cand atitudinile sunt ficute mai accesibile. Cresterea consistentei intre atitudini si
comportament este favorizatd de procedurile care ii determind pe subiecti sd considere
atitudinile si comportamentele lor ca fiind relevante una pentru cealaltd, si aceasta
datorita perceptiei selective. Aceste asociatii evaluative sunt formate prin experienta, iar
cele mai puternice sunt datorate experientei directe.

Modelul retelelor asociative sustine ca atitudinile sunt reprezentdri in memorie.
Credintele si sentimentele sunt conectate asociativ atit intraatitudinal, cat si interati-
tudinal. Prin ,propagarea activarii” (spreading activation), prezentarea sau activarea
unui element va ,,amorsa” (prime) sau va facilita prezenta altor elemente cu care este
conectat. Fazio (1989) aratd ca forta asociativa intraatitudinalad influenteaza automati-
citatea si predictibilitatea comportamentului.

Existd o serie de variabile care afecteaza structura atitudinii, cum ar fi atitudinile fata
de subiecte controversate sau atitudinile celor care sunt foarte implicati (activisti), care
au o reprezentare bipolara. Alti doi actori pot afecta structura, si anume complexitatea
atitudinii si consistenta ei interna. Acesti doi factori au o actiune combinata (Judd, Lusk,
1984) : 1in structurile cu consistentd internd inaltd complexitatea va duce la atitudini mai
extreme, iar in structurile cu consistenta scazutd complexitatea va duce la atitudini
moderate.

Un alt model asociativ - integrator al atitudinilor si variabilelor
sinelui (Greenwald & Banaji, 2002)

Termenii utilizati de aceasta teorie stau la baza construirii IAT-ului (Implicit Association
Test) ca instrument de masurare a atitudinilor implicite, deci ca metoda indirecta. Acest
instrument pleaca de la teorii mai vechi care se referd la consistenta cognitiva si la
activarea atitudinilor. Termenii vehiculati de aceasta teorie sunt: conceptul, puterea
asociativa si activarea conceptului. Conceptul, in acest caz, se referd la persoane,
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grupuri sau atribute. Dintre conceptele-atribute, cele mai importante sunt cele cu valente
pozitive sau negative (cele care pot fi considerate parte a unei atitudini). Asociatiile sunt
relatii intre perechi de concepte care pot fi reprezentate prin noduri (concepte) si legaturi
(asociatii), idee deja prezentd in studiile reprezentarilor sociale si utilizatd ca metoda
pentru a decela structura reprezentarii. Puterea asocierii este inteleasad in cadrul acestei
teorii ca potentialul unui concept de a activa alt concept. Aceste asociatii sunt bidirectio-
nale, facilitatoare si variabile ca putere. Activarea unui concept poate fi facutd de un
stimul exterior sau de un concept deja activat, cu care acesta se afla in legatura. Patru
termeni ai cognitiei sociale sunt definiti din perspectiva acestei teorii :

1. atitudinea este o asociere dintre un obiect social sau un concept de grup si un
concept-atribut cu o anumita valenta ;

2. stereotipul este asocierea dintre un concept de grup si unul sau mai multe concepte-
-atribut fara valenta ;

3. stima de sine este asocierea conceptului de sine cu un concept-atribut cu valenta ;

4. conceptul de sine este asocierea dintre conceptul despre sine cu unul sau mai multe
concepte-atribute fara valenta.

Plecand de la aceste definitii si incercand sa ofere o imagine unificatd a celor patru
termeni descrisi mai sus, autorii ofera si o serie de definitii si principii care guverneaza
functionarea acestora :

Definitia 1. Legdtura comund de ordinul I. Cand doud noduri sunt legate fiecare de
un al treilea iInseamna ca cele doud au o legatura comuna de ordinul 1.

Principiul 1. Echilibru-congruentd. Cand doud noduri slab conectate sau fara cone-
xiune au in comun o legiturd de ordinul I, atunci asocierea dintre ele ar trebui sa fie
intarita.

Definitia 2. Opozitia bipolard a nodurilor. Daca doua noduri au mai putine legaturi
de ordinul I decéat alte doud noduri oarecare, ele pot fi descrise ca opuse-bipolare.

Principiul 2. Dezechilibru-disonantd. Reteaua rezista la formarea de noi legaturi care
ar duce la formarea de legaturi de ordinul I intre doud noduri opuse-bipolare.

Definitia 3. Presiunea asupra conceptului. Un concept este supus presiunii atunci
cand este determinat de influente repetate sau sustinute s formeze legaturi cu doud
concepte opuse-bipolare (teoria lui Heider).

Principiul 3. Diferentierea. Conceptele supuse presiunii au tendinta de a se diviza in
subconcepte, fiecare legat de unul dintre nodurile opuse-bipolare care il supun presiunii
(vezi subtipizarea la stereotipuri).

Atitudine si comportament vs. atitudine sau comportament

Una dintre problemele majore studiate de cercetatorii interesati de domeniul atitudinilor
este relatia dintre atitudine si comportament. Aceasta relatie s-a dovedit complexa si
greu de cuantificat, la fel cum este si caracterul predictiv al atitudinilor pentru com-
portament. Unii autori au plecat de la polul atitudinal incercand sa ajunga la cel
comportamental, altii au procedat invers. Si unii, si ceilalti au avut rezultate multu-
mitoare. O intrebare legitima ar fi daca acesti doi poli sunt parte a uneia si aceleiasi
entitdti, asa cum sustin, de exemplu, autorii modelului tripartit, sau sunt doud elemente
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distincte, dar care interrelationeaza, asa cum sustin implicit sau explicit multi dintre
autorii interesati de structurarea atitudinilor. Cei mai multi dintre acestia pleaca fie de la
componenta cognitiva si mai curand descriptiva ce tine de continutul atitudinii, fie de la
cea afectiva ori evaluativa, dar de cele mai multe ori pierd din vedere comportamentul,
fiind convinsi ca o schimbare la nivelul uneia sau alteia dintre aceste componente este de
ajuns pentru un comportament diferit. In fine, existd unii autori care doresc si arunce o
punte intre atitudine ca parte integrantd a individului si comportament, incercand asadar
sa se ocupe si de conduitd. Problema cea mai spinoasa este determinarea materialului cel
mai potrivit pentru ca aceastd punte sa fie rezistenta sau, in termeni mai putin plastici,
sd putem prezice comportamentul din atitudini. Vom prezenta pe scurt doua abordari :
cele integratoare si cele care pleaca de la comportament citre atitudine, care slujesc mai
bine scopului articolului de fata.

a) Atitudine §i comportament

Teoria actiunii rationale si teoria comportamentului planificat, Modelul MODE

Teoria actiunii rationale (Fishbein, Ajzen, 1975; Ajzen, Fishbein, 1980) sustine ca
performanta individuald a unui comportament este determinata in primul rand de intentia
persoanei de a manifesta acel comportament. Aceastd intentie este determinatd de doi
factori importanti : atitudinea persoanei fatd de acel comportament (credinte legate de
rezultatele lui si de valoarea acestor rezultate) si influenta mediului social al persoanei
sau norma subiectiva (credinte legate de ceea ce vor gandi ceilalti despre acest comporta-
ment si dorinta persoanei de a se conforma asteptarilor celorlalti).

Atitudinea este privitd n acest caz ca o componenta singulara, evaluativa si polarizata
(pozitiv sau negativ) si presupune acordul sau dezacordul in legatura cu obiectul
atitudinii. Norma subiectiva este o reprezentare cognitivd a masurii in care o persoana
crede ca ceilalti semnificativi ar fi de acord ca ea sa efectueze respectivul comportament.
Intentia este aici o suma ponderatd a celor doi predictori, in functie de care dintre ei este
mai important (salient) la un moment dat, fie datoritd situatiei, fie unor variabile
dispozitionale, de exemplu monitorizarea sinelui, ce ar putea afecta norma subiectiva.
Desi unele modele interactive sunt mai bune in ceea ce priveste predictia comporta-
mentului, modelul propus de teoria actiunii rationale este totusi suficient de bun, lucru
dovedit de numeroase studii empirice. Acest model a fost imbunitatit chiar de cei care
l-au propus, prin addugarea unui nou predictor : controlul comportamental perceput, un
concept inspirat si relativ asemanator cu cel de autoeficientd (self-efficacy), propus de
Bandura. Noua forma completatd a fost denumita teoria comportamentului planificat.
Teoria invatarii sociale, numitd mai tarziu teoria sociala cognitiva (Bandura), sustine ca
schimbarea comportamentala este afectatd de influente de mediu, de factori personali si
atribute ale comportamentului insusi. Fiecare poate afecta sau poate fi afectat de fiecare
dintre cei doi factori.

O problema centrald a teoriei social-cognitive este conceptul de autoeficientd (self-
-efficacy). O persoana trebuie sa creada in capacitatea ei de a produce comportamentul
(eficienta) si trebuie sa stie cd este recompensatd pentru aceasta (consecintele pozitive
pentru efectuarea comportamentului si fie mai mari decat cele negative). in plus, o
persoand trebuie sa valorizeze rezultatele respectivului comportament. Aceste rezultate
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pot fi imediate sau pe termen lung. Dar, deoarece aceastd evaluare este filtratda de
capacitatea de a produce comportamentul, se considera cid autoeficienta e variabila
selectiva cea mai importantd pentru schimbarea comportamentald. Eficienta poate fi
dezvoltarea anumitor abilitdti si antrenarea lor, prin modelarea comportamentului dorit.
Pentru a fi eficient, modelul trebuie sa fie credibil, sa trezeasca admiratie si respect din
partea observatorului si nu trebuie sa reprezinte pentru observator expresia unui compor-
tament sau nivel de performantd pe care acesta nu se vede atingandu-1.

Dar, asa cum am vazut, oamenii nu sunt intotdeauna rationali si chiar exista autori
care au fost interesati de latura ,irationala” a actiunii umane. Ei aratd cd in anumite
situatii atitudinea si comportamentul intrad in ,,divort”. Acesti autori sunt cei care au fost
interesati de activarea automata a atitudinilor (Fazio et al., 1977) si de comportamentele
efectuate in baza obisnuintei (Triandis, 1980) sau cu control constient minim (mindless).
Alti autori, de exemplu Kahneman si Tversky (1984), aratd, din punctul de vedere al
teoriei perspectivei (prospect theory), ca modul in care este formulatd o alegere poate
influenta comportamentul ales. Aceasta teorie este influentata de psihologia cognitiva si
de curentul gestaltist, ce pune accent pe ideea de cadru de referintd (frame). Alti autori
preocupati de ,,actorul irational” sunt Wilson si Dunn (1989), care arata cd atunci cand
oamenii trebuie sa se gandeascd si sa ofere motivele pentru care au anumite atitudini,
relatia dintre atitudine si comportament este slabita.

Modelul MODE

Este vorba despre este un alt model care studiaza consistenta dintre atitudine si compor-
tament. Este un model ,bifazic”, in sensul ca se considerad cad existd o legatura intre
atitudine si comportament care este mediatd de doud procese: unul dintre ele este
spontan si se referd la activarea automata a atitudinilor, iar celalalt este un proces mai
elaborat, ce ,cantareste” informatia disponibilda. Activarea atitudinii depinde de disponi-
bilitatea ei (trebuie sa existe) si de accesibilitate (sa fie relativ accesibild in memorie).
Daca aceste conditii sunt indeplinite, respectiva atitudine va fi activatd in prezenta
obiectului atitudinii. Aceasta este partea spontana a procesului, care este urmati, in
opinia autorului (Fazio, 1990), de o parte deliberativi. MODE este un acronim de la
Motivatia si Oportunitatea ca DEterminanti ai proceselor ce leagd atitudinea de compor-
tament. Modelul MODE are ca axioma urmatoarea afirmatie : ,In cazul in care pot fi
activate automat, atitudinile preexistente tind sa guverneze judecatile si comportamentele
oamenilor daca acestia nu sunt motivati sa delibereze sau daca nu au oportunitatea sa o
facd”. Pentru a exemplifica, autorii (Sabonmatsu, Fazio, 1990) au manipulat motivatia
introducand ca variabild ,teama de invalidare”, iar oportunitatea prin timpul alocat
subiectilor pentru a efectua o judecatda. Autorii cred ca pot prezice comportamentul unei
persoane dacd pot cunoaste sau controla factorii de mai sus. Dacd o atitudine este
accesibild si individul nu este motivat sau nu are oportunitatea unei deliberari, atunci
comportamentul sau va fi ,stereotipic”, bazat pe o procesare eronata (biased) a infor-
matiei, utilizdnd ,,ruta perifericd” sau o procesare ,,bottom-up”. Daca are motivatia si
oportunitatea unei deliberdri, individul va procesa informatia corect, utilizdnd o ,rutd
centrald”, o procesare ,,fop-down” si va lua decizia cea mai potrivitd, iar comportamentul
sau nu va fi unul stereotipic/reactiv, ci unul deliberat/activ.
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b) Comportament §i atitudini

Influenta comportamentului asupra atitudinilor nu este un subiect nou in psihologia
sociald. Exista mai multe teorii si puncte de vedere care pun in evidenta aceasta influenta.
Ele au fost in mare masura inspirate de rezultatele obtinute in studiile despre inducerea
complezentei, controversate, dar utilizate pe scard largd in marketing. Unele dintre
acestea se referd la comportamentul in sine si la efectele sale asupra atitudinii, printre
cele mai cunoscute si prolifice teorii numarandu-se in special cea a disonantei cognitive
(Festinger, 1957), aldturi de teoria autoperceptiei (Bem, 1972) si teoria autoprezentarii
sau a managementului impresiilor (Baumeister, 1982 ; Tedeschi, 1981), in timp ce altele
s-au centrat asupra simuldrii comportamentului, de exemplu tehnica scenariului sau a
jocului de rol (Janis, King, 1954).

Precedand in timp teoria autoperceptiei, teoria disonantei cognitive pune in lumina
efectele realizarii unui comportament contraatitudinal (acordul fortat). Acest lucru aduce
dupa sine trdirea unei stari numite disonantd, care este expresia inconsistentei cognitive
aparute intre partea interna a atitudinii (cognitiva si afectivd) si cea comportamentald, in
evident dezacord cu prima. Aceasta stare de disonantd este neplacutd, iar cel care o
traieste face tot posibilul pentru a o elimina. Ideea fundamentald a teoriei este ca,
neputdnd schimba sau nega efectuarea comportamentului, individul nu are de ales si,
pentru reducerea disonantei, cea mai la indemana strategie este schimbarea atitudinii.
Un factor important il constituie aici justificarea sau recompensa: cu cat discrepanta
este mai mare si recompensa nu justifici efortul de a actiona impotriva propriilor
convingeri, cu atat mai mare va fi schimbarea de atitudine.

Celelalte teorii prezentate mai sus ofera o viziune nuantata asupra efectelor disonantei.
Teoria autoperceptiei sustine in esenta ca modul in care ne formam impresiile despre noi
este similar celui in care ne formam impresiile despre ceilalti, si anume prin observarea
comportamentului. Este o viziune influentatd mult de behaviorism. Paradigma acordului
fortat ca parte a teoriei disonantei cognitive ne arata ca o persoana isi schimba atitudinea
in cazul in care comportamentul discordant care produce disonanta nu este indeajuns
justificat sau recompensat. Conform teoriei autoperceptiei, dacd noi ne observam
efectudnd un comportament ce contravine evident credintelor noastre si pentru care
primim o ,,despagubire”, este posibil sd credem despre noi ca suntem coruptibili. De
altfel, s-a demonstrat cd disonanta are efect in schimbarea atitudinii numai pentru valori
extreme ale recompensei (foarte mica sau foarte mare), in timp ce pentru valori medii se
obtin mai curand rezultate ce ar confirma teoria autoperceptiei (pentru detalii vezi
Doise, Mugny, Deschamps, 1996). Alte doud aspecte ce pot influenta modul in care
actioneaza comportamentul asupra atitudinii sunt: pozitia initiald (pro sau contra) si
forta atitudinii.

In ceea ce priveste primul aspect, anumiti autori (Fazio et al., 1977 ; Jones et al.,
1981) aratid ca, in cazul in care comportamentul se inscrie in ,,latitudinea de acceptare”
a subiectului, efectele schimbarii de atitudine sunt modelate de efectele autoperceptiei,
iar cand comportamentul cade in afara acesteia, schimbarea de atitudine este modelata
mai degraba de efectele disonantei.

In ceea ce priveste cel de-al doilea aspect, cel al fortei unei anumite atitudini, efectele
comportamentului vor fi mai curand modelate de autoperceptie atunci cand atitudinea
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initiala este slaba indiferent de ,latitudinea” in care se inscrie comportamentul, iar
pentru atitudinile initiale bine conturate disonanta va fi un modelator mai bun.

In ceea ce priveste autoprezentarea, se constati ci un comportament disonant produce
o schimbare atitudinald doar atunci cand sunt implicate aspecte private sau publice ale
Eului sau cand se prevad consecinte negative pentru care persoana poate fi facuta
responsabila.

Modele duale

Exista multe teorii duale in psihologia sociald, care sunt organizate in baza unor procese
duale de tipul cognitiv-afectiv, intentional-neintentional, afectiv-volitiv, constient-incon-
stient (Chaiken, Trope, 1999). Marea lor majoritate se refera la procese interne si nu
apeleazd si comportamentul sau, daca o fac, acesta este privit ca o prelungire sau o
manifestare a ceea ce se intAmpla in interiorul ,,cutiei negre”. Pe de alta parte, diferite
teorii care isi au originea in behaviorism pleacd de la comportament sperand sa schimbe
atitudinea sau comportamentul, ignorand ,,cutia neagra”, importanta fiind doar reactia.
Un model dual ce tine cont de procesele interne, dar si de componenta comportamentala
ar fi un model al ,,dublei constrangeri” si ar incerca schimbarea utilizand cele doua cai :
atitudinea si comportamentul.

Abstract: This paper will present a few models of attitude structuring and definition. The empirical
evidence in this field has followed the “trends” and different periods and psychological research
orientations. The approach of this article is a chronological one combined with the connectedness
between the models. We begin with the relation between attitude and some associated concepts
and then we present a few well-known models in the attitude structure and function and a few
combinatorial models attempting to respond to the question of attitude-behavior relation.

Résumé : Cet article va présenter quelques modeles concernés avec la structuration et la définition
de D’attitude. Les études empiriques dans ce domaine ont suivi, eux aussi, la «mode» et les
différentes directions de la recherche en psychologie. Nous avons abordé cet article chronologiquement,
mais aussi prenant en compte les modeles connexes. On commence par la relation entre le concept
d’attitude et d’autres concepts associés, ensuite on présente quelques modeles bien connus sur la
structuration et le fonctionnement des attitudes et quelques modeles combinés qui essaient de
répondre au question de la relation entre 1’attitude et le comportement.
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Florin Sava”

Esecul de autoreglare comportamentala.
O abordare teoretica

Rezumat: Mecanismul de autoreglare joacd un rol esential in functionarea psihicului, esecul
acestuia fiind cauza multor dificultiti cu care se confrunti oamenii in activitatea de zi cu zi. in
articolul de fatd sunt prezentate componentele principale implicate in autoreglarea compor-
tamentald, accentul fiind pus pe discutarea rolului eului in autoreglare si pe prezentarea teoriei
controlului, elaborate de Carver si Scheier. Pe baza acestor premise teoretice, vor fi analizate
patru tipuri de esec de autoreglare : deficitul de autoreglare, excesul de autoreglare, directionarea
gresitd a autoreglarii si defectiunile sistemului.

V-ati gandit vreodata ca esecul de a mentine controlul greutatii sau de a renunta la
consumul de tutun, aventurile sentimentale de o noapte, patima jocurilor de noroc,
iesirile temperamentale necontrolate, nerespectarea promisiunilor, amanarea activitatilor,
inhibitiile de relationare interpersonald sau ,,adevarurile” graite de persoanele aflate sub
influenta alcoolului pot fi reunite si explicate sub umbrela unicd a ,,esecului de auto-
reglare comportamentald” ? Aceastd problema a fost consideratd de unii autori, precum
Baumeister si Heatherton (1996), dar si Schwarzer (2001), cauza principala a dificul-
tatilor cu care se confruntd oamenii in activitatea de zi cu zi. Rolul autoreglarii este atat
de mare, incat esecul de autoreglare poate fi considerat drept originea celor sapte pacate
fundamentale stipulate de crestinii Evului Mediu: ldcomia, trdndavia, avaritia, pofta
sexuald, invidia, mania, mandria (Baumeister, Exline, 1999).

In aceastd lucrare vom analiza conceptual ,esecul de autoreglare”, ca mecanism
psihologic esential pentru a intelege psihicul uman. Pentru a realiza acest deziderat,
articolul va fi impartit in doud mari sectiuni. Prima va fi destinata prezentirii conceptului
de autoreglare, cu accent pe perspectiva elaboratd de Carver si Scheier (1982, 1999),
denumitd teoria controlului. In a doua sectiune, vom discuta diverse tulburari de
autoreglare, pe baza unei sinteze originale a literaturii din domeniu. Prin urmare,
obiectivul major al textului de fata este de a clarifica conceptul de autoreglare comporta-
mentald si cel de esec de autoreglare celor mai putin familiarizati cu acest domeniu al
cunoasterii.

*  Universitatea de Vest din Timisoara.
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I. Autoreglarea - mecanism fundamental al psihicului

I.1. Ce este autoreglarea ?

O data cu revolutia cognitiva din psihologie au aparut modificari importante si in modul
de abordare a personalitatii sau a motivatiei. Bandura (1986), in cartea sa fundamentala
pentru evolutia teoriei social-cognitive, a recunoscut rolul primordial acordat procesului
de autoreglare psihicd. Astfel, considerand autoreglarea o capacitate fundamentald de
care dispune omul, el o situeaza aldturi de puterea sa de a invita prin observare, de
abilitatea sa de a gandi prospectiv sau reflectiv, precum si de a opera cu simboluri.
Autoreglarea este consideratd de Goleman (apud Quebbeman, Rozell, 2002) a fi una
dintre cele cinci componente fundamentale ale inteligentei emotionale si este definita
drept competenta implicatd in managementul starilor interne, al impulsurilor si al
resurselor psihologice.

Tot Bandura (1986) considera autoreglarea un mecanism complex ce include trei
functii specifice : autoobservarea, cu rol de monitorizare a activitatilor in desfasurare si
de stabilire a standardelor de performanta ; evaluarea, vizand judecarea modului in care
evolueaza activitatile si reactia personald, ce implica raspunsul persoanei intr-o situatie
datd. Diferente interindividuale apar la toate cele trei niveluri, insd de un deosebit
interes sunt ultimele doud. Astfel, aceeasi situatie obiectiva poate fi interpretata diferit,
ca fiind pozitivd sau negativa, in functie de standardele de evaluare. Mai mult, chiar
dacid va fi interpretatd la fel, reactiile pot fi diferite (de exemplu, descurajare, perse-
verenta in actiune etc.).

Intr-o alti abordare, Markus si Wurf (1987, apud Brown, 1998) identifica tot trei
componente ale procesului de autoreglare, si anume : selectarea obiectivelor, pregdtirea
pentru actiune si ciclul cibernetic al comportamentului, ultimul incluzand mai multe
elemente si fiind apropiat de modelul elaborat de Bandura (1986). Prezumtia de bazi a
perspectivei celor doi autori este aceea cd orice comportament are un scop sau este
indreptat spre un anumit obiectiv. Toate comportamentele care nu intrd in aceastd sfera,
cum ar fi cazul reflexelor, nu sunt acoperite de analiza celor doi cercetatori.

Primul aspect, de stabilire a unor obiective, este un pas implicit. Inainte de a putea
trece la autoreglarea unui comportament, oamenii trebuie sa-si aleaga un scop (obiectiv),
adica trebuie sd decidd ce vor sd faca. De aici, lucrurile devin simple : daca vor reusi,
se vor fi bazat pe mecanismul de autoreglare, dacd nu vor reusi, inseamna ca au suferit
un esec de autoreglare, deoarece nu au reusit sa invinga obstacolele din calea obiectivelor
lor. Aceastd viziune se apropie de conceptul clasic de vointd, insd, asa cum vom
demonstra ulterior, autoreglarea este un mecanism cu sferd mai larga de cuprindere si,
intr-o anumita masura, diferit din perspectiva mecanismelor implicate.

Dupa adoptarea unui obiectiv, in faza de pregitire a actiunii se stabileste un plan
continand aspecte ce trebuie realizate. Din pacate, nu toate comportamentele umane se
potrivesc acestui model prescriptiv. De aceea, multe situatii nu cuprind cea de-a doua
fazd a autoreglarii mentionatd anterior.

In schimb, faza a treia, cea a ciclului cibernetic al comportamentului, a facut istorie
in teoria autoreglarii, vizand modalitati prin care ne ajustim comportamentul in anumite
situatii. De altfel, teoria controlului dezvoltata de Carver si Scheier (1982 ; 1999) si pe
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care 0 vom prezenta putin mai tarziu nu este altceva decat un model ciclic de autoreglare
a comportamentului. Ne vom rezuma sa prezentam aici cele sase etape din cadrul
ciclului cibernetic al comportamentului, pornind de la exemplul clasic al pregatirii
studentilor pentru un examen din sesiune.

Tabelul 1. Ciclul cibernetic al comportamentului

1. Comportamentul initial (invatarea pentru examen)

2. Observarea comportamentului (verificarea numarului de cursuri invatate)

3. Compararea cu un anumit standard (compararea numarului de cursuri invitate cu cel propus
initial)

4. Expectantele (credinta cd in viitor va putea fi redusa discrepanta dintre performantele
obtinute si obiectivul propus, cu alte cuvinte, ca toate cursurile vor fi invatate la timp)

5. Reactiile emotionale (dependente de gradul de discrepanta dintre performante si obiective,
dar si de expectantele legate de evolutia situatiei)

6. Ajustarile comportamentale (reactiile comportamentale), cum ar fi renuntarea, perseverenta
in actiuni sau intensificarea acestora, ultima materializata printr-un mai mare efort si timp
destinat invatarii cursurilor

Intr-o sintezi excelentd realizati de Caprara si Cervone (2000) sunt distinse alte
patru elemente componente ale sistemului de autoreglare : standardele, reactiile perso-
nale afective, perceptia eficientei de sine si obiectivele.

Standardele sunt criterii prin care o persoand evalueaza comportamentele realizate
sau observate la ceilalti. Astfel, acestea pot fi laudate sau criticate ; imbunititite sau
relaxate ; continuate, amendate, modificate sau schimbate etc. Natura firii umane este sa
nu judece detasat evenimentele, ci sd le evalueze intr-o manierd implicata si personala.
Reactiile personale afective sunt consecinte cu rol motivational, determinate de discre-
panta dintre performante si standarde, dar si de evolutia acesteia.

Perceptia eficientei de sine si a controlului asupra evenimentelor constituie un alt
pilon important al sistemului de autoreglare. Expectantele pe care le au oamenii asupra
posibilitatii lor de a interveni intr-o situatie si de a o controla (atribuiri interne), de a
avea capacitatea de a actiona eficient (eficienta de sine) si de a obtine rezultatele dorite
(expectatii vizand rezultatele) sunt elemente fundamentale in autoreglare. Ele au o
influenta deosebitd asupra reactiilor subiective ale persoanelor, aspect terminal al
procesului de autoreglare. Aceste elemente sunt insd foarte cunoscute in literatura de
specialitate si nu necesitd precizari suplimentare in lucrarea de fata.

Obiectivele constituie o altd componenta a sistemului de autoreglare, fiind dezvoltate,
pe larg, in teoria controlului a lui Carver si Scheier (1982, 1999). Pentru moment, ne
rezumam sa amintim ca existd o multitudine de obiective, intre care se regasesc diferente
cantitative si calitative, ce se pot afla in concurenta si care pot conduce la deficiente de
autoreglare. Obiectivele nu sunt altceva decat reprezentari mentale ale mijloacelor (sa
ma comport asertiv) sau ale finalitdtilor unei actiuni (sa impresionez audienta). Merita
si fie precizati si diferenta subtili dintre standarde si obiective. in anumite situatii existi
o identitate intre cele doud. Sd ne gandim la un student ambitios ce-si propune sa obtina
la statisticd nota zece (obiectiv) si poate afirma ca doar nota zece este cea pe care o
considera acceptabild personal (standardul sdu). Pe parcursul semestrului el realizeaza
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ca are unele dificultdti in a intelege unele aspecte si isi va reduce perceptia eficientei de
sine legatd de aceasta disciplind. De asemenea, isi poate modifica obiectivul pentru o
notd mai micd. Totusi, standardul sau de evaluare poate raméane la nota zece, fapt ce va
conduce la o percepere negativa a performantei lui.

In sfarsit, Baumeister si Exline (1999) sau Baumeister si Heatherton (1996) identifici
trei elemente componente ale autoregldrii: standardele, monitorizarea si operarea
modificdrilor.

Primele au aceeasi semnificatie prezentatd anterior, in timp ce monitorizarea se
referd la compararea continud a performantelor cu standardele dorite. Cand acest fapt
inceteaza sau este foarte redus, oamenii tind sa piarda controlul comportamentelor lor.
Ultimul aspect vizeazd maisurile pe care le iau oamenii in situatii in care sesizeazd o
discrepantd mare intre performante si standarde.

I.2. Ce nu este autoreglarea ?

In sectiunea anterioari am observat care sunt elementele componente ale autoreglirii in
viziunea unor autori diferiti. In cele ce urmeazi doresc si subliniez ce nu este auto-
reglarea. Astfel, autoreglarea nu este un proces exclusiv referential al eului (1), nu este
echivalenta cu autocontrolul (2) si nu este doar o ,,gdselnita” contemporana a cerceta-
torilor pentru vechiul concept de vointa (3).

Primul caz se refera la o problema terminologica intalnita in special in literatura de
limba engleza. Astfel, autoreglarea in limba engleza este self-regulation si nu auto-
regulation. Autori precum Block (1996, apud Carver, Scheier, 1999) au aratat cd ar fi
preferabild utilizarea celui de-al doilea termen, deoarece acesta evitd greseala primului
de a considera ca in orice act de autoreglare este implicat eul (in engleza, self) unei
persoane. Desi nu toate actele de autoreglare implica referinte la propria persoana (de
exemplu, redresarea volanului dupa luarea unei curbe), varianta self-regulation este atat
de intalnita, incat ar fi imposibild inlocuirea sa.

Asa cum rezultd din paragraful anterior, autoreglarea nu este echivalentd cu auto-
controlul, desi unii autori se folosesc de aceastd sinonimie. Intre cele doui aspecte existi
o relatie de incluziune : toate actele de autocontrol sunt masuri de autoreglare, insd nu
toate actele de autoreglare pot fi considerate masuri de autocontrol. Totusi, in ce
priveste definirea autocontrolului existd unele diferente terminologice ce pot crea
confuzii. Spre exemplu, Miclea (2001, p. 45) il definea ca ,,un comportament menit s
modifice contingentele si structurile cognitive relevante astfel incat sa putem controla
unul din propriile noastre comportamente”. Similar, Dewitte si Lens (1999) considerau
autocontrolul si autoreglarea o serie de masuri intentionale cu scopul de a creste
probabilitatea de a obtine anumite obiective importante in fata unor alternative imediate,
atractive, dar ineficiente pe termen lung. Alti autori, precum O’Gorman si Baxter (2002),
considerd autocontrolul o trasdturd de personalitate esentiald in a distinge persoanele
care tind sa adopte comportamente imprudente sau ilegale, ca urmare a unei deficiente
de a prevedea consecintele pe termen lung.

Totusi, atat in plan semantic, cat si in multe cazuri din literatura de specialitate,
autocontrolul este vdzut mai degraba ca o maiasurd de autoreglare in situatii-limita,
conflictuale sau in care stimulii proximali au o valoare recompensatoare foarte ridicata,
desi pe termen lung recompensa poate fi urmata de consecinte negative. Astfel, consumul
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excesiv de alcool, violenta verbald sau fizicd etc. sunt percepute ca urmari ale unui
autocontrol deficitar, fiind implicit activititi de autoreglare esuate. In schimb, mersul pe
bicicletd, plimbatul pe aleile unui parc, facerea nodului la cravati etc. nu sunt vazute ca
actiuni de autocontrol, desi implicd autoreglarea, cea din urma fiind posibila si la
niveluri scazute de implicare personald sau in situatii in care nu exista conflicte intre
obiective.

In ce priveste relatia dintre vointa si autoreglare, lucrurile sunt relativ similare.
Pentru a realiza acte de vointa avem nevoie de autoreglare (Dewitte, Lens, 1999). Cu
toate acestea, nu toate actele de autoreglare implica vointa. Autoreglarea, mai ales in ce
priveste cunostintele procedurale, implicad o serie de aspecte implicite, care nu intra in
sfera de cuprindere a vointei. Doar dacd ne limitam la sfera de cuprindere strictd a
autocontrolului, autoreglarea poate fi consideratd un element esential al vointei. De
asemenea, datoritd religiei sau filosofiei, vointa nu este neutrd valoric, fiind frecvent
perceputi in termeni favorabili. In schimb, autoreglarea este lipsiti de astfel de conotatii
valorice, fiind mai degraba un proces mecanicist, asemanator de multe ori homeostaziei,
fara implicatii subiective de autonomie sau autodeterminare personala.

1.3. Tipuri de autoreglare

Cand vorbim despre autoreglare avem in vedere in primul rand conceptul de autoreglare
comportamentald, in care comportamentul este inteles in sensul sau larg, atat extern, cat
si intern. In aceastd viziune, orice act psihic poate fi inclus in sfera sa de cuprindere.
Totusi, mai ales in ultimii 15 ani, a inceput sa fie distins un alt construct, cel de
autoreglare emotionald, pentru a descrie mai bine situatiile de reglare a emotiilor.
Acesta a fost definit ca ,,intreaga serie de procese extrinsece sau intrinsece responsabile
pentru monitorizarea, evaluarea si modificarea reactiilor emotionale, in special in ce
priveste durata si intensitatea acestora, pentru a conduce la indeplinirea obiectivelor
unei persoane” (Thompson, 1994, p. 27, apud Garnefski, Kraaij, Spinhoven, 2001).
Aceasta definitie larga vizeaza situatii diverse, de la autoreglari cu valente pur biologice
(de exemplu, ritmul pulsului si ale respiratiei in situatii conflictuale) pana la situatii
deplin constiente sau la reactii adaptive de coping. in lucrarea de fati ne vom ocupa mai
putin de aspectele de autoreglare emotionald, de aceea vom prefera utilizarea termenului
de autoreglare comportamentald in sensul sdu cel mai larg, cu implicatii in registrele
cognitiv, afectiv si conativ ale psihicului.

1.4. Mecanismul de autoreglare. Teoria controlului a lui Carver §i Scheier

Cea mai raspandita teorie de explicare a autoreglarii, de sorginte cibernetica, le apartine
lui Carver si Scheier (1982) si este cunoscuta sub numele de feoria controlului sau teoria
feedbackului. Asa cum afirma cei doi autori, teoria controlului, sub diferitele ei forme
in domenii de cunoastere diverse, isi are originea in conceptia cibernetica a lui Weiner
si in discutiile despre mecanismele homeostaziei ale lui Cannon. Ea poate fi integrata
intr-o perspectiva mai largd, in teoria generald a sistemelor elaboratd de Bertalanffy.
Mecanismul de autoreglare este foarte simplu. intr-o astfel de bucli o valoare
observatd este comparatd cu o valoare de referintd sau un standard, pentru ca apoi sa se
facd unele ajustidri (daci este cazul) in vederea apropierii de standard a valorii obtinute.
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Acest proces se numeste bucla de feedback negativ, denumitd astfel nu pentru ca
feedbackul ar avea valente negative, critice, ci pentru ca scopul sau ar fi de a nega sau
reduce discrepanta dintre valoarea observata si valoarea de referinta.

Valoare de referinta
Obiective, standarde

v

w| Comparare,

Evaluare
Y
Functia OUTPUT
Functia INPUT
A
Impactul asupra |
mediului N
A

Factori perturbatori

Figura 1. Bucla de feedback. Descriere schematicd a unitdtii de bazd
a controlului cibernetic

Evident, existd si o bucld de feedback pozitiv, care urméreste cresterea distantei
dintre valoarea observata si un antiobiectiv. De exemplu, atunci cdnd suntem bolnavi
tindem sa actionam astfel incat sd ne indepartam de aceastd stare neplacuta.

Functia input constd dintr-un senzor si se refera la informatiile care intrd intr-un
sistem, fiind oarecum echivalentd perceptiei. Valoarea de referintd constituie a doua
sursa de informatii, existentd deja in interiorul sistemului, fiind vorba de cunostinte
dobandite anterior. Vom utiliza obiectivele si standardele ca valori de referintd, tinAind
cont ca majoritatea comportamentelor umane sunt orientate spre un anumit scop.

Evaluarea este o faza imediat urmatoare, in care sunt comparate informatiile provenite
din input cu valorile de referinti. in urma acestui proces, pot apirea doud mari categorii
de rezultate : existd sau nu existd diferente intre cele doud valori comparate. Bineinteles
ca rezultatele pot fi exprimate printr-o multitudine de nuante, de la diferente infime la
discrepante foarte mari intre valorile observate si cele de referinta.

Dupi finalizarea evaluirii (comparirii) urmeazi functia output. In plan psihic, aceasta
constd intr-o reactie, fie ea comportamentald, emotionald sau cognitiva. Dacd nu exista
o discrepantd intre valorile observate si cele de referinta, fie nu existd un output, fie se
continud cel existent. In schimb, dacd discrepanta este suficient de mare sau este
suparatoare, outputul se schimba. De remarcat ca aceastd actiune afecteaza informatiile
care vor intra in input pentru un nou ciclu cibernetic. Mai mult, sistemele nu tradiesc
intr-un vacuum, de aceea o serie de factori perturbatori pot interveni, dincolo de
rezultatul evaludrii, si pot influenta procesul de autoreglare, fie facilitind apropierea
dintre performante si obiective, fie marind discrepanta dintre cele doua valori.

Acest model mai este cunoscut sub numele de TOTE (acronim de la : test; operatie ;
test ; iesire — exir). Denumirea vine de la faptul ca mai intdi un comportament este testat
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pentru a vedea in ce masura se distanteaza de obiectivul propus. Dacad se constatd o
diferentd mare, se opereaza unele modificdari in vederea reducerii distantei dintre
comportament §i obiectivul urmadrit. Dacd distanta a fost redusa suficient de mult
(multumitor), se poate iesi din cadrul buclei de feedback respective pentru a intra intr-o
alta (adica ne vom focaliza atentia spre altceva).

Totusi, un rol primordial in cadrul modelului il au tocmai valorile de referintd. Sa ne
inchipuim situatia unei persoane pesimiste, care ar subevalua lucrurile (in termeni
cibernetici, ar supraevalua distanta dintre valorile observate si cele de referintd). Aceasta
s-ar comporta similar chiar in conditiile in care unii factori externi (perturbatori) ar
facilita atingerea obiectivului dorit. De aceea, va trebui sd precizam in detaliu ce se
intelege prin obiective din perspectiva autoreglarii.

1.4.1. Obiectivele ca valori de referintd

Obiectivele pot fi de natura diversd, de la a aranja nodul la cravata sau a impaturi camasa
pentru a o pune in dulap, pana la a fi sdnatos sau fericit in viatd. Aceasta varietate de
obiective poate fi inteleasd mai bine daca acceptdm organizarea ierarhica a obiectivelor,
asa cum a fost ea stipulata de Powers (apud Carver, Scheier, 1982) si care cuprinde
noud niveluri succesive : sistemul conceptului de sine, principiile, programele, relatiile,
secventele, tranzitia, configuratia, simtirea si intensitatea. Nu toate acestea niveluri au
o relevanta psihologica imediatd, unele dintre ele avand un caracter exclusiv fiziologic.
Totusi, pentru o exemplificare mai bund, vom prezenta in tabelul urmaétor ierarhizarea
acestor obiective in cazul conducerii unei masini. Obiectivele sunt ierarhizate pornind
de la concret spre general.

Tabelul 2. Mecanismul de autoreglare. lerarhia obiectivelor in teoria controlului

Obiectiv Actiune
Intensitatea Tensiunea musculara
Simtirea Gestul de apucare a volanului
Configuratia Tinerea corectd a volanului
Tranzitia Intoarcerea volanului
Secventa Intoarcerea volanului pentru a lua curba la stinga
Relatia Conducerea masinii
Programul Drum dus-intors cu masina la un prieten aflat in spital
Principiul Indeplineste promisiunile
Conceptul de sine Fii o persoana responsabila ! v

De notat ca implicarea personald si utilizarea structurilor eului (sinelui) cresc cu cat
obiectivele sunt mai sus pozitionate ierarhic, deci cu cat au un grad de generalitate mai
ridicat. Obiectivele cele mai interesante din perspectiva psihologiei personalititii sunt
cele care utilizeaza ca valori de referintd aspecte relevante pentru conceptul de sine al
unei persoane. Ele pot fi aprofundate mai bine apeland la schema grafica din figura 2.

Programele sunt activititi care implica decizii constiente in anumite puncte ale derularii
lor. Ele sunt similare conceptului psihologic de scenariu din psihologia cognitiva.
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La nivelul imediat inferior se regasesc relatiile si secventele care, o data declansate, se
desfisoari fird prea multd implicare sau constientizare. in schimb, la un nivel imediat
superior programelor se gasesc principiile, care sunt mai degraba calitati ale compor-
tamentului, si nu descrieri. Astfel, a fi atent cu ceilalti poate fi transpus printr-o
multitudine de comportamente, ce variaza in functie de context. La cel mai inalt nivel de
autoreglare se regaseste sistemul conceptului de sine, implicand mai ales structurile
sinelui. Acestea joacd un rol esential si vor fi prezentate imediat, cand vom vorbi despre
diferentele calitative dintre obiective. Pentru moment, vom preciza doar ca autoreglarea
nu se poate realiza dacd obiectivele aflate la un nivel inferior nu sunt indeplinite. Astfel,
individul nu va putea realiza programul de a face un drum cu masina la spitalul in care
este internat prietenul sdu, pentru a-si respecta unul dintre principii (a-si tine promi-
siunea), daca nu va indeplini o secventa (sa puna benzina suficienta in rezervor ca sa nu
ramana in drum).

Fii prietenos!
Sistemul conceptului de sine |  (Eul ideal - Eul cuvenit)

Obiective din registrul ,,a fi”

S fiu atent cu ceilalti

Principii
Cumpérd Pregiteste
Programe flori cina

I
\ Obiect{i7 din registrul ,,a face”

Secvente si relatii | Decizie Platd

Iflj—_l IEI\D .... Obiective vizand controlul motric (psihic)

al actiunii

Figura 2. Ilerarhia obiectivelor cu grad crescut de generalitate
(adaptare dupd Carver si Scheier, 1999)

Desi sunt organizate ierarhic, obiectivele diferd intre ele in functie de gradul lor de
provocare, in functie de proximitatea realizarii lor sau de specificitatea formularii
(Caprara, Cervone, 2000). Astfel, in primul caz distingem obiective mai mult sau mai
putin dificile si provocatoare. Aceasta diferentiere are o mare importanta in functionarea
psihicului, fiind o situatie cu doua tdisuri. Pe de o parte, stabilirea unor obiective
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provocatoare conduce la obtinerea unor performante superioare in comparatie cu stabilirea
unor obiective usor de atins. Am putea afirma, in linii mari, ca intreaga evolutie a
societdtii capitaliste se bazeaza pe acest principiu. Pe de alta parte, stabilirea unor
obiective provocatoare ce nu pot fi atinse este o caracteristica specifica perfectionistilor,
cu toate consecintele negative ce decurg din aceasta. in functie de proximitatea temporali
a realizdrii obiectivelor, distingem obiective distale (pe termen lung) sau proximale (pe
termen scurt). De cele mai multe ori obiectivele proximale au o valoare motivationala
mai mare, fapt ce poate conduce la deficit de autoreglare prin scurtcircuitarea contin-
gentelor. In sfarsit, mai putem distinge intre obiective specifice, in care cunoastem clar
dacd un obiectiv a fost sau nu atins (,,Sa iau nota zece la psihologie sociald”) si obiective
non-specifice, in care nu avem indicii clare care si ateste atingerea sau neindeplinirea
unui obiectiv (,,Sa fiu un student bun”).

Din perspectivd calitativd, obiectivele pot fi clasificate in mai multe categorii. Se
Prima se datoreaza seriei de cercetari realizate de Dweck si colaboratorii sai (Dweck,
2000 ; Dweck, Leggett, 1988 ; Heyman, Dweck, 1998 ; Levy, Plaks, Ying-yi, Chi-yue,
Dweck, 2001). Ei disting intre obiective de evaluare si obiective de dezvoltare, pornind
de la cazul particular al obiectivelor de performanta si al celor de invatare din scoald.
In functie de categoria de obiective adoptati de o persoani, apar diferente in modul de
procesare a informatiilor, mai ales in situatii de esec. Astfel, persoanele care adopta
obiective de evaluare au o viziune fixa asupra realitdtii si tind sd priveasca esecurile
suferite ca pe niste dovezi ale propriei lor incompetente sau ale incompetentei celorlalti.
In schimb, persoanele care adopti predominant obiective de invitare au o viziune
flexibild asupra lumii si pot privi esecurile suferite ca pe niste dovezi ale faptului cd mai
au de lucrat pentru a atinge performantele dorite, fara a se demoraliza sau fara a arunca
vina asupra altora pentru nereusite. In cazul obiectivelor de evaluare, avem de-a face cu
o centrare pe sine (,Nu sunt bun de nimic dacd nu am reusit”), in timp ce in cazul
obiectivelor de dezvoltare, orientarea este spre sarcind (,,Ma voi concentra mai mult
data urmatoare, oricum am evoluat mai bine decét ieri”).

O alta distinctie importanta clasifica obiectivele in doud categorii : de apropiere sau
de evitare. Principiul de distinctie este simplu: oamenii pot urmari sa atingd anumite
rezultate la fel de bine cum pot dori sa evite anumite consecinte. Asadar, daca obiectivul
este de apropiere, se intrd intr-o bucld de feedback negativ, urmarindu-se reducerea
discrepantei dintre performante si obiective. In schimb, daci obiectivul este de evitare,
se intra intr-o bucld de feedback pozitiv, cu scopul de a méri distanta dintre rezultatele
observate si obiectivul nedorit (antiobiectivul). in mare parte, aceastd distinctie isi are
originea atat in conceptele behavioriste de intdrire pozitiva si negativad, cat si in cele de
frica de esec sau dorinta de succes dezvoltate de Atkinson. Distinctia are importanta prin
faptul ca obiectivele de evitare conduc la perceperea unui control mai redus asupra
evenimentelor si la o crestere a afectivitatii negative (Caprara, Cervone, 2000). Dintr-o
alta perspectiva, cele douad obiective se regasesc destul de bine in cele doud concepte
dezvoltate de Gray, si anume sistemul comportamental activator (BAS) si sistemul
comportamental inhibitor (BIS) (apud Corr, 2002).

In sfarsit, cea de-a treia distinctie importanta intre obiective identifica doua directionari
ale sinelui (in englezd, self-guides). Acestea actioneaza la ultimul nivel de generalitate
a obiectivelor, fiind parte componenta a structurii Eului.
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1.4.2. Particularitdti ale structurii Eului §i rolul lor in autoreglare

Higgins (1999, 2000) discutd rolul celor doud sisteme de directionare a sinelui: Eul
ideal (ideal self), ce face referire la ce-si doreste persoana, si Eul cuvenit (ought self),
ce include aspecte pe care persoana considera ca ar trebui sa le aiba in functie de
responsabilitdtile sale si de dorintele celorlalti. Pe baza lor, Higgins elaboreaza initial
teoria discrepantei sinelui (Eului). Potrivit acestei teorii, daca existd discrepante mari
intre Eul actual (cel observat) si Eul ideal al unei persoane, se instaureaza o stare de
nemultumire, dezamigire, tristete. In schimb, discrepantele dintre Eul actual si Eul
cuvenit genereazi emotii ce induc frici sau anxietate. intr-un alt registru, discrepanta
dintre Eul actual si cel ideal orienteaza indivizii sa adopte obiective de apropiere, pe
cand cel de-al doilea tip de discrepantd favorizeazid obiectivele de evitare. Ambele
directionari ale sinelui (Eul ideal si Eul actual) indeplinesc rolul unor obiective, facand
referire la modul in care persoana ar dori sa arate in viitor. Ulterior, §i in urma unor
critici aduse modelului sau de Boldero si Francis (1999) sau Key, Mannella, McCombs,
Thomas si Gilroy (2000), Higgins (1997, apud Higgins, 2000) integreaza aceste informatii
intr-o noua teorie a orientarii (focalizdrii) in reglare (in engleza, regulatory focus).

Higgins distinge trei aspecte ale autoregldrii: anticiparea regldrii; referinta de
reglare ; focalizarea (orientarea) in reglare. Constructul de anticipare a reglarii cuprinde
in sfera sa distinctia comuna dintre placere si durere, implicind premisa ca oamenii,
atunci cand isi regleaza activititile, se pot focaliza fie pe dorintele, fie pe temerile lor.
Anticiparea regldrii poate fi inteleasa prin conceptul clasic de expectanta orientata spre
succes sau esec. Referinta de reglare cuprinde rezultate dorite sau nedorite. Acest nivel
este diferit de primul, deoarece rezultatele dorite pot consta atit in indeplinirea unei
dorinte, cat si in evitarea unei temeri. Higgins (2000) ofera un bun exemplu de ilustrare
a celor doua concepte. Doi oameni considera ca a fi indragostit este o stare dezirabilad
(referintd de reglare doritd). Cu toate acestea, unul se poate simti bine anticipand
placerea de a se afla in aceastd stare, iar altul poate suferi gandindu-se cd nu va avea
ocazia sa iubeascad pe cineva (aspecte de anticipare a reglarii).

In sfarsit, esenta acestui model este focalizarea in reglare, care poate avea doui
orientdri: promovarea (obtinerea de recompense) si preventia (evitarea pedepselor).

Intre antecedentele focalizirii in reglare se regdsesc factori situationali (situatii de
castig - non-castig vs. pierdere - evitarea pierderii), precum si factori individuali
(motivatii de securitate vs. motivatii de autoactualizare; Eul cuvenit vs. Eul ideal).
Consecintele focalizdrii pe promovare se regasesc in preferinta pentru strategii de
apropiere in abordarea unei situatii si in sensibilitatea crescutd fatd de prezenta sau
absenta starilor dezirabile. Orientarea spre preventie induce, in schimb, preferinta
pentru strategii de evitare in abordarea unor situatii si in sensibilitatea marita fata de
prezenta sau absenta stdrilor indezirabile.

Influenta obiectivelor si, in particular, a rolului structurilor Eului asupra autoreglarii
comportamentale va fi dezvoltatd si in sectiunea destinatd esecului de autoreglare.
Ratiunea pentru care insistam atat de mult asupra rolului Eului in autoreglare este
sustinuta si de afirmatia lui Boncu (1996, p. 153), care concluziona ca Eul este ,,structura
cognitiva cu cea mai mare capacitate de a influenta tratamentul informatiei”.



126 FLORIN SAVA

I1. Esecul de autoreglare comportamentala

Daca vom tine seama de toate elementele componente ale buclei de feedback, vom
realiza de indatd cd nu existd o singurda cauzd care sa explice toate esecurile de
autoreglare. Baumeister si Heatherton (1996) disting intre deficitul de autoreglare (in
engleza, underregulation) si autoreglarea directionatd gresit (in engleza, misregulation).
Primul se refera la situatiile in care persoana nu incearca sa exercite un control asupra
activitatilor pe care le desfasoard, desi ar trebui sa faci acest lucru. In cel de-al doilea
caz, persoana incearcd sd monitorizeze si sd controleze o anumita situatie, insa o face
intr-un mod gresit, neproductiv. Pand in prezent, cele mai multe cercetdri in domeniu au
vizat primul aspect.

In paginile urmitoare voi propune o alti clasificare a tulburirilor de autoreglare,
deoarece varianta oferitd de cei doi autori americani nu acopera intregul spectru de
situatii finalizate cu esec de autoreglare. In consecinti, voi propune patru mari categorii
de esec in autoreglare, prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 3. Tipologia tulburdrilor de autoreglare

Denumire Descriere

Deficit de autoreglare | Situatie ce apare intr-un sistem deficitar din punct de vedere energetic sau
(underregulation) informational. Ea poate afecta oricare dintre fazele autoreglarii : monitori-
zarea, evaluarea (compararea) si/sau modificdrile comportamentale.

Exces de autoreglare | Situatie ce apare intr-un sistem supraincarcat. Ea poate afecta oricare
(overregulation) dintre fazele autoreglarii, desi apare cu predilectie in faza de evaluare
(ex. ,,constiinta de sine”).

Directionarea gresitd | Situatia caracterizeazd un sistem care nu are probleme de calibrare a

a autoreglarii informatiei sau energiei. In schimb, este afectat procesul de comparare a
(misregulation) valorilor de intrare cu cele de referintd. Cazul tipic este alegerea unor
obiective sau standarde inadecvate.

Defectarea sistemului | Situatia ar fi specifici unui sistem avariat. In astfel de situatii pot fi
(malfunction) afectate functia input, functia output sau cea de integrare a factorilor
perturbatori. Tulburarile psihopatologice si psihiatrice constituie
exemple tipice ale acestei situatii.

Cu exceptia ultimei categorii, care acopera intreaga sfera a psihopatologiei si nu face
obiectul lucrdrii de fatd, ne vom concentra atentia asupra primelor trei situatii, ce vor fi
detaliate in continuare.

I1.1. Deficitul de autoreglare

Ipoteza deficitului de autoreglare este sustinutd de un numar impresionant de cercetari si
statistici cotidiene. in acest context, pot fi amintite dous idei majore : 1) capacitatea de
autoreglare este o resursa limitatd ce poate fi epuizatd in anumite situatii; 2) exista
diferente interindividuale intre oameni cu privire la capacititile lor de autoreglare.
Pentru a sustine aceste afirmatii putem folosi rezultatele obtinute de Baumeister,
Bratslavksy, Muraven si Tice (1999) in ce priveste conceptul de epuizare a Eului (in
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engleza, ego-depletion). Autorii au reusit sa demonstreze printr-o serie de experimente
ca resursele de autocontrol sunt limitate. Astfel, persoanele ce au fost puse anterior sa
se controleze (de exemplu, sd manance radacini uscate desi pe masa erau niste dulciuri
ademenitoare) au clacat mai repede la o probd ulterioara de rezistenta la rutind in
comparatie cu subiectii din grupul de control sau cu cei carora li s-a permis sa manance
dulciurile respective. Dincolo de aceste rezultate experimentale, numeroase studii
corelationale au demonstrat existenta unor diferente interindividuale in capacitatea de a
rezista la tentatii, implicit de a se autocontrola. Astfel, autocontrolul poate fi conceput
si ca o trasatura psihometrica a personalitatii (O’Gorman, Baxter, 2002). Baumeister si
Heatherton (1996) prezintd o anecdotica bogatd in aceeasi directie. Astfel, persoanele
care au probleme de autoreglare tind sa fie afectate in mai multe domenii. Bundoara, o
persoand cu un autocontrol scdzut nu are dificultdti intr-o singuri arie, ci tinde si aiba,
probabil, probleme familiale, sd consume alcool in cantitdti mai mari, sd incalce mai
multe reguli de circulatie etc.

Ideea autoreglarii (autocontrolului) ca resursa limitata poate fi ilustratd si in situatii
care implica resurse putine. Astfel, in situatii de stres sau oboseala, riscul de esec in
autoreglare creste. Unele statistici amintite de Baumeister si Heatherton (1996) arata ca
cele mai multe incidlcdri de dietd apar seara, ca si certurile sau consumul de alcool, in
timp ce crimele cele mai violente se produc intre 1.00 si 2.00 dimineata.

I1.2. Excesul de autoreglare

In aceastdi categorie putem include in principal constiinta de sine in exces. Cu toate ci
nu putem nega rolul pozitiv al constiintei de sine in multe situatii de autoreglare, excesul
in aceasta directie are efecte negative. Situatia poate fi explicatad prin faptul ca o data ce
constiinta de sine intra in actiune, va exista automat o oarecare evaluare si comparare a
diferitelor aspecte cu cele care tin de Eul ideal sau Eul cuvenit. Deoarece oamenii nu
sunt perfecti, rezultatul acestei comparatii poate induce ideea ci eul actual are unele
deficiente, fapt ce se reflecta printr-o serie de consecinte emotionale si comportamentale
negative (Duval, Wicklund, 1972, apud Baumeister, Campbell, 1999). In plus, prin
focalizarea asupra anumitor aspecte ale Eului, raman mai putine resurse orientate spre
rezolvarea sarcinii de lucru, fapt ce poate afecta autoreglarea la niveluri inferioare (de
exemplu, secvente ; simtiri; configuratii). Un caz tipic 1n aceasta directie este anxietatea
resimtitd in fata unor examene importante, in care pot aparea situatii de blocaj.

De asemenea, in unele situatii oamenii pot incerca sa scape de aceastd constiinta de
sine, recurgand mai ales la consumul de alcool. Aceasta se intampld mai ales in cazul in
care Eul lor a fost pus intr-o lumina dificila (de exemplu, infidelitatea sotului sau a
sotiei ; pierderea locului de munca).

I1.3. Directionarea gresitd a autoregldrii

Sub aceastd umbreld se regdsesc o multitudine de probleme in functionarea normald a
autoreglarii. Ele rezultd in urma alegerii unor obiective sau standarde de comparatie
inadecvate. in functie de tipurile de obiective, vom putea observa mai multe probleme
de autoreglare.
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I1.3.1. Dominarea obiectivelor proximale in dauna celor distale

Distinctia dintre obiective proximale si obiective distale este relevantd in cazurile de
scurtcircuitare a contingentelor. Behavioristii au demonstrat cu mult timp in urma ca
obiectivele apropiate au o valoare motivationala mai ridicata decat cele distante temporal.
Astfel, unele dorinte subite (de exemplu, gustarea unei prajituri) pot conduce la renun-
tarea la un obiectiv pe termen lung (de exemplu, tinerea unei cure de slabire). Aceasta
situatie se bazeaza pe legea care sustine ca recompensele imediate (chiar minore) au o
influentd mai mare decat pedepsele amanate, ulterioare (cu implicatii majore) (Mowrer,
apud Dafinoiu, 1998). Asa cum remarca Miclea (2001), carpe diem pare a nu fi numai
un indemn, ci o descriere relativd pentru modul de functionare a autoregldrii. Astfel,
vizionarea programelor TV poate aduce satisfactii imediate, insa pe termen lung este
contraproductiva, interferand cu realizarea altor activitdti utile.

Baumeister si Heatherton (1996) identifica o forma particulara de control al atentiei,
denumitd transcendentd, cu rol benefic pentru rezolvarea problemei anterioare. Prin
transcendentd se intelege capacitatea de a focaliza atentia dincolo de stimulii imediati.
Acest lucru nu inseamna ignorarea stimulilor, ci, mai degraba, analizarea lor intr-un
context mai larg, distal. in astfel de cazuri, esecul de autoreglare este de fapt un esec de
transcendere. Interesant este ca aceasta capacitate este influentata atat de factori situatio-
nali, cat si de factori interni. Dintre cei situationali am putea aminti factorii care conduc
la deindividualizare, in timp ce printre factorii interni se regaseste predispozitia de a se
orienta spre exterior (cum se intimpla in cazul extravertitilor).

O alti teorie influenta in explicarea scurtcircuitarii contingentei le apartine lui Mischel
si colaboratorilor sdi (apud Caprara, Cervone, 2000). Teoria amandrii recompensarii
cautd sa explice ce factori cognitivi intervin in cresterea abilititii oamenilor de a amana
unele recompense imediate, in favoarea altora din viitor, mai consistente. Elementul
critic, conform acestei teorii, nu este prezenta sau absenta in planul vizual a recom-
penselor imediate, ci modul de gandire al participantilor. Astfel, unele instructiuni
mentale au rolul de a reduce focalizarea de pe stimulii concreti, recompensatori imediat.
Aceste strategii pot include : focalizarea pe alte aspecte ale stimulului (de exemplu,
intr-o situatie interpersonald tensionata in care avem tendinta de a ,,improsca cu noroi”
pentru a elimina frustrdrile, ne vom focaliza atentia asupra altor aspecte relevante ale
persoanei cu care ne aflam in disputd, cum ar fi faptul ca are ochii verzi, ca are pantofi
de culoare neagra etc.) ; modificarea mentala a situatiei (este o scena dintr-un film ; este
un vis ; disputa are loc intre alte doud persoane etc.) ; angajarea in alte situatii ce distrag
atentia (de exemplu, vorbim cu o tertd persoand ; deschidem televizorul). Din nefericire,
aceste mecanisme sunt afectate de alte aspecte ale vietii psihice, unul fiind explicat in
continuare.

Baumeister si Heatherton (1996) considera cd anumite evenimente negative (divort,
disponibilizare, pierderea unei persoane dragi etc.) afecteazad capacitatea oamenilor de
transcendere. In asemenea conditii, oamenii vor incerca si giseasci tot felul de modalititi
de distragere a atentiei pentru a nu se gandi la evenimentele neplacute, iar cel mai simplu
mod este imersia in stimulii imediati, concreti (dulciuri; alcool ; cumparaturi frecvente
etc.), care au rolul de a-i tine departe de gandurile suparatoare. Totusi, nu toate emotiile
au aceeasi influentd negativa, emotiile sociale de vind, jend, rusine s.a. pot facilita
procesul de transcendere.
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In sfarsit, trebuie remarcat ci aceasti dominanti a obiectivelor proximale nu a fost
intotdeauna un motiv de esec in autoreglare. Dimpotriva, ludnd cazul persoanelor cu
deficit de atentie si hiperactivitate (ADHD), care sunt afectate intens de aceasta problema,
exista teorii ce sustin rolul pozitiv al dominirii obiectivelor proximale din perspectiva
evolutionista. Astfel, conform teoriei lui Shelley-Tremblay si Rosen (1996), ADHD
avea o valoarea adaptivd pentru oamenii primitivi in ce priveste supravietuirea lor
(de exemplu, detectarea animalelor de pradd) si pentru desfasurarea eficientd a uneia
dintre ocupatiile lor principale, vanatoarea.

I1.3.2. Dependenta ierarhicd a obiectivelor

Prin organizarea ierarhica a obiectivelor, dinspre aspecte exclusiv biologice spre cele
vizand sistemul conceptului de sine, lucrurile sunt si mai clare. Neindeplinirea unui
obiectiv aflat 1a un nivel inferior va conduce la nesatisfacerea unui obiectiv superior, dar
aflat in relatie cu primul. Totusi, aceasta situatie nu trebuie inteleasd intr-un mod
mecanicist. Dacd un anumit obiectiv de nivel inferior nu va fi indeplinit, pot exista alte
cai (obiective) care, fiind indeplinite, vor conduce la realizarea obiectivului de nivel
superior aflat in relatie de dependenta cu primele.

Nesatisfacerea unui anumit obiectiv ameninta realizarea altuia imediat superior, insa
acest lucru nu se intamplda automat. Dinamica dintre obiective este influentata de
interpretdrile pe care le dau persoanele actelor respective.

Pentru a intelege aceasta situatie, vom introduce conceptul de cauzd activatd de
abatere (Baumeister, Heatherton, 1996). Constructul descrie excelent situatia unei
persoane aflate in curd de sldbire. Aceasta va renunta sd meargd pand la capat in
atingerea obiectivului sau dacd, implicandu-se intr-o secventa de a consuma produse cu
un nivel caloric ridicat in cantitate redusa (de exemplu, un patratel de ciocolatd), va
interpreta gresit situatia. In schimb, isi va mentine dieta chiar daci se va implica intr-o
secventa de a consuma produse cu nivel caloric scazut in cantitati mari (de exemplu, o
salatd de legume de 400 g). Ironia constd in faptul cd prima secventd, din punct de
vedere exclusiv cantitativ, afecteazd mai putin scopul final al persoanei (cura de slabire),
insd modul de interpretare subiectivi a celor doui abateri este diferit. in cel de-al doilea
caz persoana nu va sesiza abaterea, in timp ce in prima situatie asocierea ciocolatei cu
numarul mare de calorii sugereaza o amenintare reald, desi nu a fost vorba decat de o
cantitate foarte mici. In consecintd, abaterea de a consuma ciocolati ii poate determina
pe oameni s considere ca au esuat in a se autoregla si, astfel, sd inceteze monitorizarea,
ceea ce va conduce la noi incdlcdri. Un alt aspect ironic datorat abaterii initiale se refera
la faptul ca, o data aparutd, aceasta afecteaza mecanisme de control ale autoreglarii care
tind sa se transforme in opusul lor. Astfel, persoanele care s-au straduit foarte mult sa
se controleze pot considera orice abatere ca fiind o catastrofd. O datd produsi ,,catastrofa”,
ei pot renunta la orice masurd de control ulterior, dupd principiul ,,mai beau un pahirel,
dacd tot am desfacut sticla”.

O explicatie alternativa data esecului de autoreglare datorat unor abateri initiale vine
din teoria proceselor oponente. Avandu-si originea in teoria omonimi referitoare la
perceptia culorilor, ea pare a explica si o serie de fenomene din plan afectiv si
motivational (Solomon, Corbit, 1974). Motoul teoriei pare a fi ,,Nu exista fericire fara
suferinta”. Sa ludm exemplul consumului de droguri sau al dependentei de cumparaturi,
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ambele situatii implicind un esec de autoreglare. Initial, dupa injectarea dozei sau
cumpdrarea unui obiect se instaleazd o stare de bine. Aceastd trdire activeazd insd
procesele oponente, astfel ca, in scurt timp, se poate instala o trdire opusa, cu valenta
negativa. Pentru a depasi impasul afectiv, se va recurge din nou la stimulul care va reda
tonusul afectiv pozitiv, aparand in acest fel un cerc vicios. Existenta proceselor oponente
in cazul injectdrii de cocaind a fost doveditd experimental si la animale (Knackstedt,
Samimi, Ettenberg, 2002).

I1.3.3. Prevalenta obiectivelor non-specifice

Obiectivele cu un grad ridicat de generalitate pierd mult din caracterul concret. In aceste
situatii, monitorizarea si compararea devin dificile, deoarece lipsesc criteriile clare de
testare a comportamentelor manifeste in raport cu valorile de referinta. Rezultatul
acestei stari de fapt este unul negativ, prin cresterea riscurilor de esec in autoreglare.
Vom distinge in continuare doud mecanisme care pot ajuta la intelegerea importantei
adoptdrii unor obiective specifice, in dauna celor non-specifice.

Primul tine de gradul de constientizare a persoanei in momentul esecului de auto-
reglare. Cu exceptia unor cazuri psihiatrice, intregul sistem juridic tinde s considere ca
esecul de autoreglare, desi nu este un act premeditat, nu este rezultatul unor imbolduri
sau impulsuri irezistibile. Cum gandesc cei care incearca sa se lase de fumat? Multi
dintre cei care nu reusesc se vor simti pasivi si neajutorati. Sa fie oare asa? Autori
precum Baumeister si Heatherton (1996) tind sa infirme aceasta prezumtie, iar realitatea
este plind de intamplari anecdotice despre persoane fumatoare care nu au avut nici o
problemi in a renunta la tutun. In general, obiectivele generale de genul , vreau si mi
las de fumat” nu sunt eficiente. Nici precizarea unui interval temporal nu rezolva
problema, desi este un pas inainte. Pentru a fi eficiente, obiectivele trebuie sd aiba un
grad ridicat de specificitate, integrate intr-un program de reducere treptatd a activitatii.
Termenul de intentii de implementare, introdus de Gollwitzer (apud Webb, Sheeran,
2003), se refera la o astfel de masurd, prin care se specifica exact cand, unde si cum va
actiona cineva, fapt ce va conduce la o multitudine de indicii ce pot fi activate pentru a
facilita controlul comportamentului. O alta solutie implica focalizarea atentiei pe fiecare
secventa a activitatii (de exemplu, gasirea locului in care este permis fumatul, deschiderea
pachetului de tigdri, alegerea unei tigari, gasirea unei brichete etc.). Prin focalizarea
atentiei asupra fiecarei secvente se incearca demontarea vechilor automatisme.

Cel de-al doilea mecanism, denumit inertie prin analogie cu cel din fizica, precizeaza
cad esecurile de autoreglare apar mai ales atunci cand nu s-a intervenit de la inceput,
ulterior fiind foarte greu de intervenit. Transpus in termeni populari, pentru a evita
consumul excesiv de alcool, este mai usor sa ludm masuri incd de la inceput si nu dupa
al cincilea pahar. Similar, ,bariera usii” din filmele americane pare a fi o masura
potrivita de evitare a actelor sexuale ocazionale in comparatie cu situatia in care cei doi
au trecut dincolo de acest stadiu, fiind deja in dormitor. De aceea, precizarea unor
obiective specifice, cu caracter de limite, poate conduce la evitarea esecului de autoreglare.

I1.3.4. Calibrarea gresitd a dificultdtii obiectivelor

In aceastd categorie intrd cazurile numeroase in care persoanele fie nu evalueaza corect
situatia, stabilind obiective usoare, fie, dintr-un exces de zel, isi propun obiective dificil
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de atins. In ambele situatii se poate ajunge la un esec de autoreglare, deoarece valorile
de referintd au fost alese inadecvat. Astfel, in prima situatie pot aparea scurtcircuitdri ale
procesului de autoreglare care afecteazi calitatea acestuia. In schimb, in a doua situatie
persoanele tind sa esueze fie din cauza amplitudinii ridicate a obiectivului (de exemplu,
persoanele care incearca si-si schimbe emotiile sau si evite ruminatiile), fie din cauza
aparitiei fenomenului de sugrumare. Acesta este definit de Baumeister si Heatherton
(1996) ca situatia in care performantele unui comportament se afld sub nivelul posibili-
tatilor, desi existd o dorinta si o stimulare externd puternicd. Acest rezultat apare
deoarece persoana respectiva incearca sa inlocuiasca anumite deprinderi bine invatate cu
un control constient al situatiei, mai putin eficient, exersat. Pentru a depasi aceasta
situatie, un rol important il are elasticitatea Eului, care este vazuta de Block si Block
(1980, apud Caprara, Cervone, 2000) ca o dimensiune importantd de personalitate
alaturi de controlul Eului. Cea din urma diferentiaza oamenii in ce priveste capacitatea
lor de a se controla in fata impulsurilor. Prima se referda, in schimb, la capacitatea
oamenilor de a-si modifica nivelul de control al impulsurilor in functie de cerinte, adica
la flexibilitatea obiectivelor urmarite.

I1.3.5. Rolul structurilor Eului in esecul de autoreglare

Desi nu toate tipurile de obiective se regasesc la ultimul nivel ierarhic, cel al sistemului
conceptual de sine, multe dintre ele sunt afectate de particularititile structurii Eului
fiecarei persoane. Aceste referinte personale joacad un rol deosebit in intelegerea rolului
meta-motivational al autoreglarii, prin indeplinirea a doud componente: controlul
motivatiei si controlul actiunii. Prima componentd denota capacitatea unei persoane de
a-si activa scenarii favorabile (cognitii, obiective, trdiri afective), care sa determine o
experimentare pozitivd a evenimentului si, implicit, motivarea spre actiune prin impli-
care. Cea de-a doua se refera la capacitatea de a transforma intentiile in comportamente,
fiind astfel foarte apropiatd de conceptul de autocontrol (Boekaerts, 1995).

Structurile Eului influenteazad direct sau indirect capacitatea de autoreglare a unei
persoane. Asa cum bine subliniau Jones, Pelham si Mirenberg (2002), fiinta umana are
o dorintd fundamentald de a se simti bine cu ea insasi, iar acest lucru afecteaza modul
in care ea evalueazd sau reactioneazd in anumite situatii, inclusiv in cele de esec.
Acestea constituie 0 amenintare a motivatiei amintite, iar tipul de obiective joaca un rol
moderator. De exemplu, prima distinctie, intre obiective de dezvoltare si obiective de
evaluare, influenteazi gradul de implicare si referire personali. In primul caz predomini
orientarea spre rezolvarea sarcinii, iar in cel de-al doilea predomind orientarea spre
propria persoand. Persoanele care adoptd frecvent obiective de evaluare vor avea tendinta
de a judeca permanent rezultatele obtinute prin prisma semnificatiei acesteia pentru
sistemul conceptului de sine. In aceste conditii, esecurile vor fi considerate amenintiri
la adresa Eului si vor putea determina scaderea stimei de sine, deoarece obiectivele de
evaluare au rolul de a valida parerile indivizilor despre ei insisi. Altfel spus, persoanele
orientate spre obiective de evaluare tind sa aprecieze situatiile dificile ca test al compe-
tentei lor, caz in care esecurile suferite reprezintd o respingere a identitdtii sau valorii
lor. in situatii interpersonale, asemenea obiective isi pistreazi rolul de validare, doar ci
obiectul evaluirii se poate modifica dinspre sine spre ceilalti (Dweck, 2000). In plus,
persoanele care adoptd o viziune fixa asupra lumii, ca urmare a unei predilectii spre
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obiective de evaluare, tind sa utilizeze mai frecvent stereotipuri, sa aiba o viziune mai
omogena asupra outgrupurilor, sd fie mai susceptibili de a comite eroarea fundamentala
de atribuire si sd fie mai favorabili fata de aprecierile ingrupurilor (Levy et al., 2001).
Toate aceste dovezi vin si sprijine ideea unui mai mare grad de fixism si rigiditate in
ajustarea productiei psihice si, implicit, a unei mai mari sanse de esec de autoreglare in
comparatie cu persoanele care adoptad obiective de dezvoltare.

O altd sursa a esecului de autoreglare apare datorita unui dezechilibru intre obiectivele
de apropiere si cele de evitare. Acestea au o puternicd componentd inndscutd, prin
sistemele comportamentale cu substrat neurofiziologic, evidentiate de Gray si ulterior de
Fowles (Arnett, Newman, 2000): sistemul comportamental de activare; sistemul
comportamental de inhibitie ; sistemul de activare non-specific. Primele doua conduc la
mult echilibru. Astfel, persoanele care tind sa adopte obiective de apropiere, corespun-
zatoare unui sistem comportamental de activare, reactioneaza mai bine la recompense.
Problemele de autoreglare apar mai ales in situatii de pedeapsi. in schimb, persoanele
care adoptd obiective de evitare, corespunzatoare unui sistem comportamental inhibitor,
reactioneazd mai bine la pedeapsd. Problemele lor de autoreglare apar in special in
situatii de recompensa.

Aceasta situatie tinde sa se pastreze si in cazul teoriei orientdrii in reglare a lui
Higgins. Persoanele care adoptda obiective de promovare sunt susceptibile sd judece
situatiile in termeni de castig sau non-castig, fiind astfel mai predispuse sad-si asume
riscuri, cu toate consecintele ce decurg din acestea. In schimb, persoanele care adopti
obiective de evitare evalueaza situatiile in termeni de pierdere sau non-pierdere, fapt ce
determind un comportament precaut. Bineinteles cd esecurile de autoreglare vor aparea
mai ales in cazul unor dezechilibre puternice intre cele doud tipuri de obiective, primul
facilitand deficitul de autoreglare, iar cel de-al doilea, excesul de autoreglare.

In sfarsit, o alti categorie de influente ale Eului asupra procesului de autoreglare nu
se reflecta in dezechilibrul dintre anumite elemente ale structurii acestuia, ci in modul
global de constituire a Eului. Intre situatiile frecvente care conduc la esecuri de
autoreglare trebuie sd amintim amenintarea egotismului, instabilitatea stimei de sine,
narcisismul manifest sau latent (Aquino, Douglas, 2003 ; Baumeister, Bushman, Campbell,
2000 ; Baumeister, Campbell, 1999 ; Jones, Pelham, Mirenberg, 2002 ; Rose, 2002 ;
Salmivalli, 2001).

In ce priveste prima situatie, Baumeister si Campbell (1999) identificd amenintarea
egotismului printre tulburdrile de autoreglare care conduc la manifestdri agresive.
Conform acestei teorii, combinatia dintre o parere foarte buna despre propria persoana
cu o situatie de amenintare a Eului (de exemplu, cand o altd persoand pune sub semnul
intrebdrii valoarea personald prin critici sau comportamente lipsite de respect) conduce
la o reactie agresiva din partea subiectului. Un concept similar este cel de amenintare a
identitatii, definit ca o actiune a unei persoane menitd sa provoace sau sa diminueze
sentimentul unei alte persoane cu privire la competenta, respectul sau valoarea propriului
sine a unei persoane.

Pornind de la aceste asumptii, fragilitatea a fost conceptualizatd ca o instabilitate a
stimei de sine. Cercetdrile lui Kernis (apud Salmivalli, 2001) au evidentiat ca persoanele
care au o stimd de sine crescutd, dar instabild au tendinta de a experimenta ménie si
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ostilitate, in timp ce persoanele care au o stima de sine ridicata si stabild nu manifesta
asemenea tendinte.

In sfarsit, narcisismul, mai ales in forma sa ascuns3, poate reprezenta o alti cauzi de
esec in autoreglare datoratda particularitatilor Eului. Rose (2002) sintetizeaza parerile
mai multor specialisti si ajunge la concluzia cd existd doud forme de narcisism : manifest
si latent. Primul se referd la manifestdrile de grandomanie ale unor persoane care au o
parere extraordinara despre ele, doresc ca ceilalti sd le acorde atentie si sunt foarte
expansive social. In cealaltd categorie, de narcisism latent, putem include persoanele
care sunt hipersensibile la evaludrile celorlalti si care se supara sau se simt atacate foarte
usor. Ambele forme pot duce la deficit de autoreglare, personajele din prima categorie
pacatuind mai ales prin tendinta lor de a se autoinsela, prin crearea unei imagini mult
prea pozitive despre ele insele, cu consecinte de subevaluare a celorlalti sau a obstacolelor
aparute, iar cele din a doua categorie prin excesul de sensibilitate si orientare spre
propria persoand, cu urmadri negative in plan interpersonal si in rezolvarea problemelor.

Fard a incerca sa epuizam toate cauzele specifice esecului de autoreglare, incheiem
articolul, avand credinta cd am reusit sd aducem un plus de claritate si precizie in
sublinierea aspectelor teoretice fundamentale ale autoreglarii. Nu ne ramane decat sa
speram ca informatiile oferite vor reduce distantarea datorat lipsei de cunostinte in domeniu
si vor constitui o invitatie spre cercetare pe aceastd temi. In fapt, tot acest mecanism care
a stat la baza progresului stiintific nu reprezinta altceva decat un banal act de autoreglare.

Abstract : Self-regulation mechanism plays an essential part in normal psychological functioning,
while its failure causes many difficulties in our daily life. In this paper we focus on presenting the
self-regulation main components, emphasizing the role of self theories and structures and the
control theory as designed by Carver and Scheier. Based on these theoretical background, four
types of self-regulation failure are further analyzed. They are underregulation, overregulation,
misregulation, and system malfunction.

Résumé : Le mécanisme d’autorégulation joue un role essentiel dans le fonctionnement du
psychisme, son échec étant la cause de nombreuses difficultés auxquelles les gens sont confrontés
dans leur activité quotidienne. Dans 1’article on présente les principales composantes de 1’autorégulation
comportementale, I’accent étant mis sur I’analyse du role du Moi dans 1’autorégulation et sur la
présentation de la théorie du contrdle de Carver et Scheier. En partant de ces prémisses théoriques, on
analysera quatre types d’échecs d’autorégulation : le déficit d’autorégulation, 1’exces d’autorégulation,
I’orientation fautive de I’autorégulation et les défaillances du systeme.
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Efectul similaritatii asupra atractiei interpersonale

Rezumat : Dependenta atractiei interpersonale de similaritate constituie, dupa opinia noastra, un
principiu de bazd al psihologiei umane. Aceastd relatie a fost demonstratd nu numai pentru
atitudini, dar si pentru trasaturile de personalitate, pentru caracteristicile fizice sau pentru statutul
economic (Byrne, Clore, Worchel, 1966). Efectul similaritdtii depinde de proportia si de impor-
tanta dimensiunilor pe care cele doui persoane sunt similare. in ciuda robustetii lui, existi citeva
limite ale acestui efect. Majoritatea covarsitoare a probelor empirice au fost obtinute in laborator
si ar putea apdrea probleme de extrapolare la contextele din viata reald. Similaritatea cu anumite
tipuri de persoane 1i induce subiectului afecte negative si, ca atare, este departe de a genera
atractie. In sfarsit, existd situatii in care individul se simte atras de celilalt in virtutea comple-
mentaritdtii nevoilor, si nu in virtutea similaritagii.

Termenul de atractie desemneaza caracterul pozitiv al atitudinilor interpersonale.
Intalnim aceastd definitie in cele mai influente sinteze teoretice asupra domeniului :
»Aproape toti teoreticienii sunt de acord cd atractia interpersonald este o atitudine
pozitivi fati de alti persoani” (Berscheid, Walster, 1969, p. 1) sau ,in conceptia
psihologilor sociali, atractia interpersonala se refera la pozitivitatea atitudinala” (Huston,
Levinger, 1978, p. 117). Autorii romani (Chelcea, 1994 ; Gavreliuc, 2002 ; Ilut, 2000 ;
Radu, 1994) au exprimat aceeasi opinie.

Interactiunea sociald sau simplul contact social pot genera atractie interpersonald, dupa
cum pot genera atitudini rezervate sau reactii de respingere. Pe masura ce indivizii se cunosc
unii pe altii, apar anumiti factori care hotarasc daca relatia lor se va transforma sau nu in
prietenie. Unul dintre acesti factori este similaritatea, cu precadere similaritatea atitudinala.
De altminteri, ideea ca interactiunea dintre persoanele avand atitudini similare produce
atractie reciproca are o istorie indelungati ; o aflam, de pilda, in opera lui Aristotel.

,Cine se aseamana se adund” - spune psihologul naiv, ce pare bine informat asupra
rolului similaritatii. Prietenii, perechile de indragostiti, sotii au atitudini, credinte si
valori comune. In cazul cuplurilor casitorite, cu cat este mai mare similaritatea atitu-
dinilor celor doi parteneri, cu atat ei se declard mai fericiti si cu atat este mai putin
probabil sd divorteze (Myers, 1994). Astfel de studii corelationale formuleaza concluzii
deosebit de clare. Dar, daca avem cunostintd despre relatia cauzald, ne-am putea insela
asupra termenilor ei: similaritatea determind atractia ori invers ?

Theodore Newcomb (1961) a obtinut primele dovezi ce atestau determinarea cauzala
a atractiei de catre similaritatea atitudinald. El a intreprins laborioase cercetari de teren
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asupra formarii legiturilor de prietenie. Participantii, studenti in anul I la University of
Michigan, au completat mai multe chestionare privitoare la atitudinile si valorile lor.
Primele chestionare au fost completate chiar inainte ca subiectii sa ajunga la universitate.
In cursul primului semestru au fost masurate atractia interpersonald si schimbarile
atitudinale. Psihologul a constatat cd in primele saptamani atractia a depins de proximi-
tatea spatiala. Totusi, pe masura ce trecea timpul, atractia interpersonald nu mai putea
fi prezisd cu exactitate decdt pe baza similaritatii atitudinilor. Asadar, Newcomb a
demonstrat cad similaritatea atitudinald preexistentd contactului se asociazad cu atractia
reciprocd dupd formarea legiturii interpersonale. Se cuvine mentionat faptul cd Jean
Maisonneuve (1966), unul dintre clasicii psihologiei sociale franceze, a studiat aproxi-
mativ in aceeasi perioada ,afinitatile” sau ,relatiile elective” si a ajuns la aceleasi
concluzii privind rolul similaritatii.

Cel mai infocat sustindtor al relatiei cauzale dintre similaritate si atractie este insa
Donn Byrne. El a propus o metodologie foarte eficientd, preluatd de multi cercetdtori.
Intr-unul din primele sale studii (Byrne, 1961), a aplicat subiectilor un chestionar,
cerandu-le sia aleagd pentru fiecare item un raspuns din sase posibile. Chestionarul
cuprindea 26 de itemi de felul celui de mai jos:

23. Partide politice (alegeti o afirmatie) : a) sunt un sustindtor infocat al Partidului
Democrat; b) prefer Partidul Democrat; c) am o preferintd slabd pentru Partidul
Democrat,; d) am o preferintd slabd pentru Partidul Republican ; e) prefer Partidul
Republican ; f) sunt un sustindtor infocat al Partidului Republican.

Dupa cateva saptamini, subiectii studenti erau invitati sd participe la un experiment
despre care li se spunea ca era destinat sa determine gradul in care oamenii isi pot forma
impresii valide despre o persoand cunoscand numai cateva dintre atitudinile acesteia.
Fiecare subiect primea o copie a unui chestionar completat cu cateva saptamani in urma
de o persoand pe care nu o cunostea. De fapt, raspunsurile la intrebarile din chestionar
erau fabricate de experimentator, cu scopul de a controla riguros gradul de similaritate
sau non-similaritate a opiniilor. Pentru jumaitate dintre subiecti persoana care completase
chestionarul era similara, pentru cealaltd jumatate era diferitd.

Masurile dependente erau luate pe patru itemi: subiectilor li se cerea s aprecieze,
cu ajutorul unor scale in sase puncte, inteligenta persoanei in cauza, cunoasterea pe care
aceasta 0 avea asupra evenimentelor curente, moralitatea si capacitatea sa de adaptare.
La acesti patru itemi se mai addugau doi, care masurau atractia interpersonald : subiectul
era intrebat dacd il simpatizeazd sau nu pe cel ale cdrui atitudini ii fuseserd aduse la
cunostinta si daca i-ar placea sa-l1 aiba drept partener intr-un viitor experiment.

Rezultatele acestui studiu au fost foarte clare: cea mai slabda apreciere asupra
persoanei similare este mai buna decat cea mai inaltd apreciere a persoanei non-similare.
Subiectii simpatizeazd semnificativ mai mult pe cei similari decit pe cei non-similari.
Donn Byrne a condus un program de cercetdri extrem de vast asupra legdturii dintre
similaritate si atractie, raportat in parte in volumul sdu aparut in 1971. Toate studiile
realizate in aceasta paradigma au evidentiat o relatie de dependentd directd. Conceptia
elaboratd de Byrne se incadreazd in grupul teoriilor intaririi. Autorul american are
convingerea cd descoperirea atitudinilor similare ale celuilalt este recompensatoare
pentru individ, oferindu-i o validare consensuald a propriilor atitudini, opinii si credinte.

In experimentul din 1961 (il putem numi experimentul princeps, cici a inaugurat o
lunga serie de cercetari), Byrne a contrastat similaritatea cu non-similaritatea atitudinilor
din diada. Peste cativa ani, impreund cu Don Nelson, el a facut distinctia intre numarul
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atitudinilor similare si proportia acestora (Byrne, Nelson, 1965). Intrebarea la care
incerca sd raspunda demersul lor era urmatoarea : simpatizam mai mult pe cineva care
este de acord cu noi in foarte multe privinte, dar isi manifesta la fel de frecvent
dezacordul cu opiniile noastre sau pe cineva care afiseaza foarte multe atitudini asemana-
toare cu ale noastre, marturisind in acelasi timp numai cateva deosebiri de puncte de
vedere ? Foarte rigurosi, Byrne si Nelson au manipulat numarul atitudinilor similare
intre subiect si un altul (4, 8 ori 16), precum si proportia atitudini similare - atitudini
non-similare (fie similaritate deplind, fie doud treimi atitudini similare §i o treime
atitudini non-similare, fie jumaitate atitudini similare si jumatate atitudini non-similare,
fie, in sfarsit, o treime atitudini similare si doud treimi atitudini non-similare ; de pilda,
pentru valoarea 8 a atitudinilor similare, cele patru tipuri de proportii aratau astfel : 8/0;
8/4; 8/8; 8/16). Analiza de variantd a indicat un efect deosebit de pronuntat (p < 0,001)
al variabilei ,,proportia atitudinilor similare”. Luand in calcul si rezultatele altor studii,
autorii descriu relatia dintre atractie si proportia atitudinilor similare ca pe o functie
liniara. Ei concep similaritatea ca pe o intdrire pozitivd, incat ajung sd propund o ,lege
a atractiei”, care afirmd proportionalitatea directd dintre atractia fatd de celalalt si
intdririle pozitive primite de la acesta.

O directie de cercetare in interiorul paradigmei promovate de Donn Byrne a urmarit
efectele similaritdtii de atitudine in conditiile receptionarii de catre subiect a evaluarii
pozitive ori negative efectuate de celdlalt asupra sa. Mai limpede : celdlalt poate fi
apropiat de subiect din punctul de vedere al atitudinilor, dar poate sa emitd judecati
negative asupra unor caracteristici ale subiectului. Va fi similaritatea atitudinald mai
puternici decét evaluarea atributelor subiectului formulati de celilalt? in ce misuri se
va simti subiectul atras de altul similar care-l evalueaza negativ ? Preocupati de impactul
celor doua variabile, Byrne si Rhamey (1965) au folosit un design factorial cu patru
niveluri de similaritate si trei tipuri de evaludri (pozitiva, negativa si neutrd). Concluzia
lor: ,Evaluarea atributelor personale trebuie inteleasa ca o variabild ce influenteaza
atractia mai puternic decat similaritatea atitudinala” (Byrne, Rhamey, 1965, p. 887).
Evaluarile emise de celdlalt pot fi privite si ele ca intdriri. Cand sunt negative, ele
anihileaza efectul atitudinilor identice.

Studiile ulterioare (Aronson, Worchel, 1966 ; Insko, Thompson, Stroebe, Shaud,
Pinner, Layton, 1973) au pornit de la premisa justa ca similaritatea de atitudine inseamna,
de fapt, o evaluare pozitivd impliciti. Intr-adevir, cei ce sustin aceleasi opinii ca si noi
ne simpatizeaza. Chester Insko si colaboratorii lui (1973) au remarcat ca, in conditia de
non-evaluare, subiectii aveau convingerea ca celdlalt similar i-ar simpatiza mai mult
decat celdlalt non-similar. Cu expresia autorilor, ,ei percep implicatiile evaluative ale
similaritatii” (Insko et al., 1973, p. 306).

Daca este adevirat ca atractia interpersonald este influentatad atat de similaritate, cat
si de evaludrile interpersonale, trebuie sd observdm ci rareori in situatiile reale aceste
evaludri sunt implicite. Dimpotriva, indivizii sunt cel mai adesea obligati sa faca
presupuneri cu privire la felul in care 1i evalueazi ceilalti. Din aceastd perspectiva, stima
de sine este o variabild foarte importantd, intrucat ea afecteaza in mod semnificativ
tocmai estimarile indivizilor asupra evaludrilor celorlalti. Fara indoiald, subiectii cu o
stimd de sine scazutd vor avea tendinta de a considera ci ceilalti ii apreciaza negativ, iar
cei cu scoruri mari pe scala stimei de sine vor supraestima caracterul pozitiv al evaluidrilor
celorlalti. Hope Gonzales si colaboratorii sai (1983), intr-un demers pe care, din lipsa
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spatiului, renuntdm sa-l1 mai detaliem, au examinat atractia interpersoanla tinand seama
de similaritate, dar si de efectele stimei de sine asupra stabilirii evaludrilor efectuate de
ceilalti.

Pentru a convinge cititorul de fertilitatea paradigmei lui Donn Byrne, vom mai cita
cateva studii proiectate in conformitate cu aceasta. Astfel de studii au aprofundat teza
similaritatii ca determinant al atractiei, masurand efectele unor factori situationali.
Jellison si Zeisset (1969), bundoard, au atras atentia asupra importantei gradului de
raspandire in populatia generald a trasdturii pe care o au in comun subiectul si celdlalt.
Ipoteza lor, foarte subtild, a fost cd, in cazul trasaturilor similare dezirabile, atractia
resimtitd de subiect pentru celalalt este mai mare dacd subiectul detine informatii ca
aceastd trasatura este relativ rara ; dimpotriva, atunci cand subiectul imparte cu celdlalt
o trasdturd negativd, indezirabild, atractia creste dacd o bund parte din populatia generald
detine, de asemenea, aceasta trasatura. Subiectii evaluau o persoana dupa ce aflasera ca
aceasta are o capacitate de a discrimina gusturile la fel de dezvoltata sau la fel de putin
dezvoltati ca si a lor. In plus, subiectilor 1i se aducea la cunostinti misura in care
populatia generald poseda trasdtura aceasta — in functie de conditia experimentala, fie
90 %, fie 10% . Demersul empiric proiectat dupi aceste coordonate le-a ingaduit autorilor
sd-si confirme ipoteza.

Putem resimti oare atractie fatd de cineva care prefera aceeasi marca de apa minerala
ca si noi? Dar fatd de cineva cu aceleasi simpatii politice? Este limpede ca unele
dimenisuni ale similarititii interpersonale sunt mai importante decat altele. in principiu,
cu cat acordam mai multd insemnatate atitudinii pe care o impartasim cu celdlalt, cu atat
atractia fata de el creste. Clore si Baldridge (1968) si-au asumat sarcina de a gasi probe
empirice in favoarea acestei idei. Au controlat cu minutiozitate variatiile in centralitatea
atitudinilor similare, reusind sd arate cd subiectii se simt mai atrasi de persoana-tinta
atunci cand aceasta isi declard acordul cu ei in privinta unor chestiuni importante.

Daci subiectul este nevoit sd evalueze doi indivizi strdini unul dupd altul, asa cum
adesea se intampla in viata de zi cu zi, gradul de similaritate al primului cu subiectul va
influenta atractia nutritd de subiect fatd de al doilea? Mascaro si Graves (1973) au
banuit prezenta efectelor de contrast intr-o asemenea imprejurare. Ei au variat simila-
ritatea atitudinald a primei persoane-tintd cu subiectul mentinadnd constantd similaritatea
celei de-a doua persoane-tintd (aceasta din urma era prezentatd ca avand un numar egal
de opinii similare si diferite). Rezultatele au pus in evidentd rolul contrastului : simila-
ritatea celei de-a doua persoane-tinta si atractia subiectului fata de ea s-au dovedit a fi
intr-o relatie invers proportionald cu similaritatea primei persoane prezentate subiectului.
Acelasi individ este perceput ca mai similar sau mai putin similar in functie de expunerea
anterioard a subiectului la o persoana cu un anumit grad de similaritate.

Invidia ne poate face sa-1 simpatizdm mai putin pe celdlalt. Aceasta emotie complexa
a fost conceputa in ultimul timp in psihologia sociald din perspectiva teoriei compararii
sociale (Salovey, Rodin, 1989). Situatiile ce provoaca invidia presupun adesea comparatii
sociale amenintand stima de sine a individului. In deceniul sapte, Jellison si Mills (1967)
n-au putut profita de astfel de analize. Ei au intuit insd ca soarta norocoasd a persoanei
similare I-ar putea face pe subiect si se simti mai putin atras de ea. In consecinti, cei
doi cercetatori au manipulat gradul de similaritate, dar si soarta celuilalt: intr-una din
conditiile experimentale, subiectii aflau ca persoana-tinta a castigat o excursie la Paris.
In fond, aceastd informatie stabilea o diferent salientd intre subiect si persoana-tinta,



140 STEFAN BONCU

incat autorii au avut dreptate sa anticipeze diminuarea drastica a atractiei interpersonale.
Din picate, rezultatele nu le sustin ipoteza. Tendinta de a-1 simpatiza pe celdlalt similar
a fost mai pronuntatd cand acesta a fost favorizat de soartd. Jellison si Mills au apreciat
cd aceasta s-a intamplat pentru cd subiectii nu aveau sperante sa obtind ei insisi o
excursie gratis la Paris. Oricum, studiul lor este meritoriu - el ne aratd ce usor pot fi
aruncate punti intre cAmpuri teoretice aparent foarte departate.

Studiile realizate dupa modelul de cerectare propus de Byrne au fost, toate, experi-
mente de laborator. Griffitt si Veitch (1974) s-au remarcat prin dorinta lor de a verifica
relatia cauzald dintre similaritate si atractie intr-o cercetare de teren. Ei si-au plasat
subiectii intr-o situatie exceptionalda: 13 tineri au fost platiti sa raména 10 zile intr-un
adapost antiatomic. Camera avea dimensiunile de 4 X 8 metri, iar hrana si apa le erau
furnizate subiectilor dupa normele Departamentului Apararii Civile.

Cu o zi inainte de a fi astfel izolati, subiectii au fost examinati medical si au
completat un chestionar cu 44 de itemi. De asemenea, ei au completat teste sociometrice
in ziua intéi, a cincea si a noua. Fiecare indica trei dintre colegii sdi cu care ar fi vrut
sd ramanad in addpost si trei cu care n-ar fi vrut. Cercetdtorii au analizat datele, incercand
sd stabileascd in ce masurd subiectii au atitudini asemandtoare celor pe care ii aleg.
Concluzia sustinutd cu date a fost cd subiectii erau similari cu cei pe care ii preferau si
disimilari cu cei pe care-i respingeau. Mai mult, persoana preferati in cel mai inalt grad
de un subiect era mai similard acestuia decat cei situati pe locurile II si III in ordinea
preferintelor. Asadar, similaritatea opiniilor anterioare izoldrii s-a constituit intr-un
factor important al atractiei in timpul celor 240 de ore petrecute in adapostul antiatomic.
Griffitt si Veitch au testat ipoteza lui Byrne fara sa faca apel la metodologia lui.

In ciuda probelor empirice pe care le-am trecut in revistd, coincidenta atitudinali
dintre doi indivizi nu trebuie socotitd nicidecum un determinant absolut al atractiei
interpersonale. Existd autori care se indoiesc de faptul cd similaritatea atitudinilor a doi
indivizi intdreste atractia. Mai degraba, sustin ei, similaritatea activitatilor este respon-
sabild pentru consolidarea legaturilor de prietenie si a atractiei in general. Pentru a ne
convinge de intemeierea acestei alternative, Carol Werner si Pat Parmelee (1979) ne
amintesc de politicienii care discutd toata dimineata in contradictoriu, pentru ca dupa-amiaza
sa fie vazuti jucand relaxati impreuna golf. Cele doud autoare americane au descoperit
cd fiecare membru al unui cuplu de prieteni poate prezice cu mai multd acuratete
raspunsurile celuilalt membru la o ancheta asupra activitdtilor preferate decat la intrebari
privind atitudinile ; in plus, atdt in cazul diadelor alcatuite din barbati, cat si in cazul
celor alcdtuite din femei, similaritatea activitdtilor s-a dovedit un predictor mai bun
pentru atractie decat similaritatea atitudinald. Iatd comentariul autoarelor : ,,Rezultatele
noastre sugereaza ca oportunitatea ca indivizii sa se angajeze 1n activitdti placute poate
fi un motiv mai puternic pentru intemeierea unei legaturi de prietenie si pentru mentinerea
ei decat este satisfactia de a sti ca prietenul tau este de acord cu tine” (Werner,
Parmelee, 1979, p. 62).

Din alte studii se desprinde ideea cd similaritatea atitudinald produce atractie numai
in anumite conditii. Se pot identifica relativ usor contexte in care diferenta, si nu
similaritatea constituie baza atractiei dintre doud persoane. Grush, Clore si Costin
(1975) au probat ipoteza potrivit cdreia studentii se simt atrasi de profesorii lor atunci
cand se percep diferiti de ei in privinta trasaturilor necesare pentru o activitate didactica
eficientd. Snyder si Fromkin (1980), intr-o lucrare foarte importantd asupra nevoii de
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unicitate, au aratat cd un grad moderat de similaritate cu altul provoaca reactia pozitiva
a subiectului, dar ca o similaritate foarte accentuata declanseaza reactii negative.

Carcateristicile insesi ale persoanei ce prezinta atitudini similare cu ale subiectului
pot compromite legatura cauzald similaritate-atractie. Novak si Lerner (1968) i-au facut
pe subiecti sd creadd cd au atitudini similare ori diferite de cele ale unei persoane care
tocmai fusese externatda dintr-o institutie psihiatrica. Subiectii similari cu aceasta per-
soand-tinta au respins-o mai mult decat au respins alti participanti o persoana-tinta
normald din punct de vedere mental, dar diferitd de ei din punctul de vedere al
atitudinilor. O demonstratie asemanatoare ca design si ca scop, la fel de merituoasa, au
reusit Taylor si Mettee (1971) : ei au gasit ca o persoana dizgratioasa si insuportabild a
fost antipatizatd mai mult atunci cand subiectii au crezut ca are aceleasi valori ca si ei
decat atunci cand au perceput-o ca diferitd pe dimensiunea atitudinilor si valorilor.
Aceste dinamici psihice, deosebit de subtile, trebuie puse in legatura cu strategia de
desimilarizare, pe care indivizii o adopta atunci cand constata ca celdlalt, socotit de ei
antipatic, indezirabil sau compromitator, are totusi opinii ori trasaturi de personalitate
identice cu ale lor. In astfel de cazuri, subiectii se desolidarizeaza de celalalt, fac public
dezacordul lor cu el, cu speranta ci nu-i vor mai fi aldturati. in literatura americani,
studiul ce atestd o astfel de strategie identitard a fost efectuat de Cooper si Jones (1969),
iar in literatura de limba franceza referinta o constituie studiul publicat de Lemaine,
Lasch si Ricateau (1971-1972 ; vezi si Boncu, 2002).

Ipoteza similaritatii ca fundament al atractiei interpersonale se bucura de un larg suport
empiric. Ea poate fi amendatd in unele dintre aspectele ei minore (asa cum au facut autorii
citati in rAndurile de mai sus), dar nu poate fi contestata ca atare. Prezenta ei in cvasitotalitatea
manualelor de psihologie sociald 1i consacrd intangibilitatea. Si totusi, atunci cand
nimeni nu se mai astepta, Milton Rosenbaum (1986) a declansat un atac frontal, foarte
viguros, propunand o interpretare radical diferitd a datelor anterioare demersului sau.
Potrivit acestui autor, relatia liniara pozitiva dintre similaritatea atitudinala si atractie trebuie
pusa pe seama respingerii determinate de non-similaritatea atitudinald, si nu a atractiei
provocate de similaritate. Mai precis, similaritatea nu duce la atractie, dar non-similari-
tatea sau diferenta duce la respingere. Pentru a-si sustine ideea, Rosenbaum a efectuat
mai multe teste empirice, adaugand de fiecare data o conditie fara informatie atitudinala
la conditiile obisnuite de similaritate si non-similaritate atitudinald. Rezultatele sale au
confirmat importanta respingerii : daca subiectii ce primiserd informatii ca celalalt le-ar
fi similar nu au raportat o atractie mai mare fatd de el decat subiectii carora nu le fusese
furnizata nici o informtie cu privire la atitudinile celuilalt, subiectii ce aveau cunostinta
despre non-similaritatea atitudinald a celuilalt s-au simtit mai putin atrasi de el decat cei
din grupul fard informatie atitudinald. Rosenbaum a considerat adeverita ipoteza respingerii.

Articolul lui a suscitat o vie disputa. Byrne si colaboratorii sdi au raspuns in acelasi
numar al revistei, acuzand falsitatea conditiei fara informatie privind atitudinile a lui
Rosenbaum (Byrne, Clore, Smeaton, 1986). In aceasti conditie, Rosenbaum le arita
subiectilor fotografia persoanei-tinta si le cerea si-si faca o impresie. Or, este adevarat
ca 1n lipsa unor informatii infirmatoare, subiectii sunt inclinati sa infereze similaritatea
celuilalt. Efectul de fals consens, teoretizat de Ross, Greene si House (1977), ne
ingdduie sa presupunem ca privind fotografia persoanei-tinta subiectii au ajuns la
concluzia cd aceasta are atitudini apropiate de ale lor. Prin urmare, Byrne si colegii lui
au dreptate : Rosenbaum nu a creat o conditie de control veritabila.
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Provocarea lansatd de Rosenbaum nu a rdmas insd fard ecou in comunitatea de
psihologie sociald. Disputa a continuat, desi demersurile empirice permit rareori con-
cluzii favorabile ipotezei respingerii. Stephen Drigotas (1993), de pildd, a cdutat sa
verifice cele doud ipoteze concurente modificand intru catva metodologia lui Byrne.
Subiectilor 1i s-au prezentat chestionare completate de persoane similare ori diferite in
raport cu ei si li s-a cerut sa includa ori sa excluda aceste persoane dintr-un grup care
avea sd desfasoare o activitate fiind reunit. Deciziile cu privire la includere/excludere si
ordinea lor constituiau variabilele dependente ale studiului. Drigotas a observat ca
subiectii aveau tendinta de a-i coopta mai intai in grup pe ceilalti similari si numai apoi
de a-i exclude pe ceilalti non-similari. Aceste date infirma, evident, ideea lui Rosenbaum,
intarind 1n acelasi timp ipoteza similaritate-atractie.

Rick Hoyle (1993) este un alt mediator al disputei dintre cele doud tabere. Demersul
sau a avut drept punct de plecare observatia cd extrem de putini autori adepti ai
paradigmei lui Byrne au efectuat controlul manipuldrilor. Practic, nimeni nu incercase
sa afle in ce masurd perceptiile asupra similaritdtii atitudinale mediaza atractia inter-
personald. Hoyle a solicitat si subiectii din conditia fara informatie atitudinala sa raspunda
la intrebari privind perceptia similaritatii ori non-similaritatii persoanei-tinta. El a putut
demonstra astfel ca similaritatea este vehiculul atractiei.

Astdzi, pozitia lui Rosenbaum nu are prea multi adepti. Ipoteza lui a prilejuit insa
schimburi extrem de utile intre cercetatori. Reexaminarea unei traditii de cercetare din
perspectiva unei idei curajoase si contraintuitive este intotdeauna benefica.

Se cuvine, in acest punct al expunerii noastre, sd ne intrebam de ce similaritatea
atitudinala dintre doi indivizi determind atractia. Septimiu Chelcea a avansat o ipoteza
valoroasd : ,,Atractia reciproca se explica prin aceea ca similaritatea structurilor psihice
faciliteazd comunicarea” (Chelcea, 1994, p. 59). Psihosociologul roman isi argumenteaza
teza facand apel la cunoasterea noastra cotidiana: ,,Cine nu a fost impresionat de
usurinta cu care intrd in contact suporterii unei echipe de fotbal? Langa Rotonda
Scriitorilor din Cismigiu, fie vreme buna sau rea, grupuri de tineri si varstnici comen-
teaza meciurile de fotbal ale saptamanii. Spectacolul este cat se poate de relevant pentru
orice psihosociolog, confirménd ipoteza similarititii: ceea ce ii determind pe acesti
oameni sa se aleaga reciproc e structura lor psihologicd asemanatoare” (Chelcea, 1994).
Fara indoiald, similaritatea opiniilor stimuleazd schimburile verbale consensuale, iar

Am enuntat deja explicatia favorizata de Donn Byrne : atitudinile similare ale celuilalt
sunt recompensatoare pentru cd valideaza prin consensul lor propriile atitudini ale
subiectului. in plus, informatia ci celilalt are aceleasi atitudini il poate face pe subiect
sa creada ca celalalt se va simti atras de el ; iar anticiparea atractiei resimtita de celdlalt
genereaza atractia subiectului. De altminteri, trebuie mentionat cd daca similaritatea
determind atractie, atractia la randul ei genereaza perceptii de similaritate (Granberg,
King, 1980). O altad explicatie ar putea avea in vedere faptul cd celdlalt diferit este
imprevizibil, credndu-i subiectului senzatia de lipsa a controlului, citd vreme compor-
tamentele celuilalt similar sunt anticipate cu usurinta.

Mai adaugam o explicatie ce se desprinde dintr-un articol al lui Icek Ajzen (1974).
Aceasta se referd mai degraba la similaritatea trasdturilor de personalitate. Subiectul
atribuie o valoare afectiva superioara trasaturilor pe care le poseda. Celadlalt similar este
caracterizat de aceleasi trasaturi valorizate pozitiv si, ca atare, va fi simpatizat. Atractia
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fatd de el apare din pricina trasaturilor pozitive, si nu a similaritatii in sine. Ajzen a
manipulat in mod independent valoarea afectivd a trasdturilor de personalitate ce descriau
persoana-tintd si gradul lor de similaritate cu trasaturile subiectului si a izbutit sa-si
confirme ipoteza.

Cu sigurantd, lista explicatiilor legaturii cauzale similaritate-atractie alcatuita de
noi nu este completa. Se mai pot identifica alte explicatii, la fel de valabile. Ceea ce
meritd sa fie retinut este soliditatea acestei legdturi, atat din punctul de vedere al
argumentelor empirice, cat si al celor logice. Totusi, dacd este adevdrat cid ,.cine se
aseamand se aduni”, la fel de adevirat pare sa fie ca ,,extremele se atrag”. Cunoastem
cu totii cupluri fericite in care partenerii sunt foarte diferiti. Infirma existenta acestora
ipoteza lui Byrne? Sau astfel de cupluri functioneaza dupd o alta lege a atractiei
interpersonale ? Sociologul american Robert Winch a formulat in 1958 teoria nevoii de
complementaritate in relatiile interpersonale, opusd teoriei similaritatii. Winch (1958,
apud Seyfried, 1977) sustinea ca atractia poate rezulta din combinarea intr-o maniera
complementard a nevoilor membrilor unei diade. Potrivit acestei conceptii, nevoile a
doud persoane sunt complementare atunci cand: a) sunt de tip diferit, dar au aceeasi
intensitate (de exemplu, o persoand cu nevoia de a avea grija de altii se simte atrasa de
0 persoand care are nevoie ca altii sa aiba grija de ea) sau b) sunt de acelasi tip, dar de
intensitati diferite (de exemplu, o persoand dominatoare isi va alege un partener cu o
nevoie de dominare foarte scazutd). Studiul principal al lui Winch a avut drept subiecti
membrii a 25 de cupluri cdsdtorite cdrora li s-au misurat intr-o manierd complexa
motivatiile interpersonale.

Concluziile lui Winch au fost intarite de alti doi sociologi, Kerkhoff si Davis (1962,
apud Levinger, 1974). Acestia au aplicat chestionare privind valorile, caracteristicile de
personalitate, perceptiile asupra relatiei etc. unor cupluri studentesti heterosexuale la
inceputul si la sfarsitul unei perioade de sapte luni. Analiza raspunsurilor subiectilor a
relevat ca similaritatea a apropiat partenerii (a determinat progresul relatiei) in cazul
cuplurilor cu o istorie relationald scurtd (mai putin de 18 luni). Dimpotriva, in cazul
cuplurilor inchegate cu mai mult de 18 luni in urma, complementaritatea nevoilor a fost
aceea care a favorizat evolutia pozitiva a relatiei.

Cercetdrile ulterioare nu au confirmat aceastd teorie decat intr-o masurd extrem de
redusd. S-au comparat nu numai atitudinile si credintele partenerilor din relatiile de
dragoste si prietenie, ci si varsta lor, rasa, nivelul economic, educatia, indltimea,
inteligenta, infitisarea fizici, optiunea pro-tabac sau anti-tabac etc. In privinta tuturor
acestor aspecte, similaritatea este mai importantd decat complementaritatea.

Seyfried si Hendrick (1973), de pilda, au imaginat o situatie in care puteau fi
determinate cu rigurozitate atat efectele nevoii de similaritate, cat si cele ale nevoii de
complementaritate. Subiectii au fost repartizati in grupurile experimentale pe baza
scorurilor obtinute la scalele masurand nevoia de a purta de grija altora si nevoia de a
primi ingrijiri. In faza urmitoare a experimentului, toti subiectii evaluau dousi persoane
necunoscute, una cu o nevoie inaltd de a avea grija de altii, cealaltd cu o nevoie
pronuntatd de a i se purta de grija. Designul studiului ficea ca pentru unii subiecti
persoana-tinta sa fie similard, iar pentru altii complementara din punctul de vedere al
nevoilor. Seyfried si Hendrick au identificat efecte puternice ale nevoii de similaritate si
efecte extrem de slabe ale nevoii de complementaritate.



144 STEFAN BONCU

*
* *

Relatia dintre similaritate si atractie i-a preocupat pe multi cercetitori din domeniul
atractiei interpersonale. Ea a fost demonstratd nu numai pentru atitudini, ci si pentru
trasaturile de personalitate (Byrne, Griffitt, Stefaniak, 1967) sau pentru statutul economic
(Byrne, Clore, Worchel, 1966). Efectul similaritatii depinde de proportia si de importanta
dimensiunilor pe care cele doud persoane sunt similare. In ciuda robustetii lui, existi
cateva limite ale acestui efect. Majoritatea covarsitoare a probelor empirice au fost
obtinute in laborator si ar putea aparea probleme de extrapolare la contextele din viata
reald. Similaritatea cu anumite tipuri de persoane 1i induce subiectului afecte negative si,
ca atare, este departe de a genera atractie. In sfarsit, existd situatii in care individul se
simte atras de celdlalt in virtutea complementaritatii nevoilor, si nu in virtutea similaritatii.

Abstract: The present study sought to examine theoretically the role of assumed or perceived
similarity in interpersonal attraction. The effect of attitudinal similarity depends on the number of
similar attitudes and on the importance of these attitudes. However, there are some limits of this
effect. When the attitude or the trait is undesirable, the individual is not attracted by the other.
Dissimilar, but congruent attitudes or behaviors may produce attraction. While the research
paradigm in which it was investigated was seen sometimes as limited, the basic premise of the
similarity-attraction relationship is considered a powerful phenomenon.

Résumé : La relation entre la similarité des attitudes et 1’attraction interpersonnelle est, a notre
avis, fondamentale pour la psychologie humaine. L’effet de la similarité dépend du nombre et de
I’importance des attitudes similaires. Malgré sa fréquence, il y a quelques limites de cet effet. Vu
que 1’on a obtenu les preuves empiriques dans le laboratoire, des difficultés a généraliser ce genre
de conclusions expérimentales peuvent apparaitre. La similarité avec certaines personnes provoque
aux sujets des émotions négatives et elle ne peut générer que répulsion. Il y a aussi des situations
ou le principe de la complémentarité est plus valable que le principe de la similarité.
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III. INTERVIU



»Tot ce fac in ultimul timp este indreptat
spre descifrarea mecanismelor inocularii”
(Adrian Neculau in dialog cu Septimiu Chelcea)

Septimiu Chelcea : Ne stim de-o viata.
Am fost aldturi in multe momente fericite
si mai putin fericite. Primul curs universitar
l-am scris impreuna : Elemente de sociologie
industriald (Iasi, Tipografia Universitatii
ALIL Cuza”, 1975, 210 p.). iti mai amin-
testi ? Iti vine si crezi ci ai implinit 65 de
ani? Ca ai scris atatea studii si mono-
grafii? Ca esti considerat cel mai impor-
tant psiholog roman, nu numai in tara, dar
si 1n straindtate ? Te gandeai sd ajungi la
acest statut acum patruzeci de ani?

Adrian Neculau : Anii au trecut cu mare
viteza. Nu stiu cand mi-am schimbat statu-
tul, din ucenic si ,,sperantd” in persoana
autonomad. Chiar nu as sti sa fixez perioada.
Niciodata nu mi-am facut un plan de cariera.
Speram, aspiratie inoculata de parintii mei,
invatatori de sat, sa ajung profesor de peda-
gogie. La o Scoala Normala. Dar nu mi-am
putut atinge acest vis. Au venit peste mine
propuneri, oportunitdti... Eu nu am fortat
niciodatd. Totul a decurs de la sine. Nu-mi
dau seama cand am ajuns persoana de refe-
rintd. De altfel, ma consider capabil inca sa
invit de la cei mai tineri. Ceea ce, cred, nu
e deloc rdu. Ei m-au invitat sa utilizez
calculatorul, ei imi semnaleazi referinte,
idei noi, tendinte. Vasile Pavelcu, profe-
sorul nostru, al amandurora, spunea cam
asa: tinerii sunt mai batrani decat cei in
varstd. Ei beneficiaza de tot ce s-a acumu-
lat pana la ei si mai adauga experienta lor,
achizitiile lor si capacitatea lor de a scruta
viitorul. Avansul meu, fata de cei tineri, ar
consta doar in faptul ca am avut experiente
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pe care ei nu au putut sa le aiba si cd am
avut timp de lecturd. De un singur lucru
sunt sigur: ca am citit, in mai bine de o
jumadtate de veac, mai mult decat colegii
mei mai tineri. Imi amintesc ci profesorul
Cosmovici, cand eram student-boboc, ne
spunea ca — pentru a face performantd -
trebuie sd dedici studiului 4-6 ore pe zi. Ei
bine, eu am fost stahanovist: am lucrat,
intr-o vreme, mai mult de zece ore pe zi.
Acum motoarele s-au mai racit, dar tot
citesc 4-5 ore zilnic. Iar uneori stau la
calculator cate sase ore. Cred insa ca tu ma
intreci. Cat o sa mai rezisti ? Cat o sa mai
rezistam ?

Septimiu Chelcea: Modestia il infru-
museteazi pe orice birbat. insi nu este
cazul sa fii si tu modest. Sa fie modesti cei
care au de ce. Cat despre profesorul nostru,
academicianul Vasile Pavelcu, poate ca avea
dreptate, dar eu stiu cd despre antici se
spunea ca sunt ,cei tineri”, iar noi, cei de
azi, suntem ,,batranii”. Si mai stiu un dicton
latin, care imi place foarte mult: ,,A bove
maiori discat arare minor”. Asa spunea
Esop: ,,De la boul mai varstnic si invete
cel mai tindr sid are”. Vad ca tu intorci
roata : inveti de la tineri. Se poate... Perso-
nal, ma asociez celor care cred ca ,,Nimeni
nu devine savant dacd nu i-a tinut paltonul
lui Aristotel”. Tu lui Pavelcu, Pavelcu lui
Pierre Janet, Pierre Janet lui... si asa pana
la Aristotel. Te intrebi cat o sa mai rezis-
tim? Nu stiu. In orice caz, tu mai mult
decat mine, pentru cid esti inconjurat de
dragostea colegilor de catedra.
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In volumul de studii coordonat de
V. Pavelcu, I. Natansohn si I. Grigoras,
Sociologia in actiune (lasi, 1972), la care ai
fost redactor de carte, Miron Constantinescu,
pe atunci secretar al C.C. al P.C.R. si/sau
Ministru al invé;ﬁméntului, scria in cuvan-
tul introductiv: ,Crearea unei economii
moderne bazate pe aplicarea largd a celor
mai noi cuceriri ale stiintei si tehnicii, in
toate ramurile de activitate, asigurarea pro-
gresului rapid al intregii noastre societatii”
reprezintd ,esenta politicii economice a
Partidului Comunist Roman”. Credeai toate
lucrurile acestea sau doar doreai ca ele sa
fie adevarate ? Sau nici una, nici alta?

Adrian Neculau : Nici nu credeam, nici
nu voiam. Am crezut in unele idealuri uma-
niste (dar inca nu realizam ca totul e slogan),
asta a fost in preadolescenta, cand am ince-
put liceul. Atunci ma simteam stigmatizat,
eram taxat ,,mic burghez” (fiu de invata-
tori, intelectuali, grup nesigur!) si-mi
doream sa fiu ,,normal”, fiu de muncitor
sau taran. Dar m-am dezmeticit repede.
in jurul nostru, in familie, se instaurase
teama, multe rude au avut de suferit, parin-
tilor le era frica si nu ne dea afara din
scoli, eram dintr-o familie cu probleme
(bunicul - chiabur si fruntas liberal, alte
rude si mai rau, prin inchisori), chiar daca
parintii mei erau sdraci lipiti si cu greu ne
tineau pe cei patru copii in scoald. Eu am
,beneficiat” de un context agresiv, nesigu-
ranta m-a marcat (cred ca as putea adauga
multe la teoria ,marcajului social”), am
invatat de mic arta disimuldrii sociale. Ca
toti cei din jur, cei in conditia mea. M-a
scolit mama, care a suferit cel mai mult
din familia noastra, o licentiau mereu din
invatdmant, apoi cuiva i se facea mila, era
mama a patru copii, si o reintegrau. Dar
doud-trei luni raméanea anual farad slujba.
Tata era fiu de tdrani saraci, putea face
cariera politica, i s-a propus, dar n-a vrut
sa devina membru de partid. Avea o artd a
evitdrii indelung exersati. Acasa se vorbea
cu teama de ,,astia” si cu dispret de cei de

conditia noastra care s-au ,,vopsit”. Am fost
invatat de copil sa practic dublul limbaj.
Cred ci toti din jur faceau la fel. Ajunsesem
sd am functii, comandant de pionieri, secre-
tar UTM, mai tarziu prin comitete de partid.
Uneori, eram ales si apoi infirmat de ,,or-
gane”. Dar asta era fatada, in culise — ca
mai toti — imi pastrasem spiritul liber. Sau
asa cred. Citesc acum ultima carte a lui
Norman Manea, Intoarcerea huliganului,
un fel de memorii, in care povesteste cum,
pe la 16 ani, devenise functionar al ritua-
lului, patruns de magia spectacolului, adica
dirija sedintele de excludere a fiilor de
dusmani de clasa din liceu, ca secretar
UTM. Un adolescent caruia i se dilatase
enorm eul, masificat de elanul colectiv,
revolutionar, imbatat de pariul utopic. S-a
trezit tarziu. Eu, slavd Domnului, n-am
fost nevoit sa particip niciodata la asa ceva.
Nici n-ajunsesem atat de sus, nici nu mi
s-au incredintat vreodatd asemenea ,sar-
cini”. Oare chiar nu am fost marcat de
acest joc continuu? Tot ce fac in ultimul
timp este orientat spre descifrarea meca-
nismelor inoculdrii. Cred ca, traind intr-un
context, insusindu-ti anumite scheme cogni-
tive si practicadnd un anumit limbaj, ajungi
cu vremea sa te identifici. Putini doar, cei
care au exersat mult al doilea tip de discurs,
in sfera privata, si-au pastrat gandirea libera.
Sper ca fac parte dintre acestia.

Citatul pe care l-ai gasit tu, din prefata
lui Miron Constantinescu, nu l-am ,,citit”
niciodata cu adevarat. Era, cum stii, o con-
ventie : orice carte, ca sd mearga la cen-
zurd, trebuia sa se deschida cu un text ,,pe
linie”. Daca era al lui Miron, cu atat mai
bine. Era biletul de libera trecere. Ideea
sa-1 cerem a fost a profesorului Natansohn,
a fost o complicitate intre noi. De altfel,
impreund cu el am ficut cele doud, Socio-
logii in actiune, din 1972 si 1973. Avea
multd experientd sociald.

Septimiu Chelcea: Iosif Natansohn a
scris un curs universitar de sociologie
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marxista si apoi a emigrat in Canada. A
urmat seminarul de etnografie tinut de tatal
meu prin anii ’41-’42 la Universitatea din
Tasi. Imi spunea ci era un student ,foarte
harnic si destept”. Ca activist al P.C.R. la
Comitetul Judetean nu stiu cum era... Tu
n-ai vrut si n-ai crezut! Altii n-au vrut,
dar au crezut ca si comunismul poate avea
fatd umana. Sunt unul dintre ei. M-am
ingelat gandind cd sistemul se poate schimba
din interior. in decembrie 89 s-a pribusit.
Si nu numai la noi, in toata Europa de Est.
Cunosc si eu multi intelectuali care, dupa
ce i-au ,executat ideologic” pe altii, s-au
»detasat”, ,s-au trezit”. Unii au devenit
anticomunisti ,,din tatd in fiu”. Au iesit
»pe baricada”. Ne dau ,lectii de demo-
cratie”. Au uitat de parintii lor bolsevici,
de faptul cid au beneficiat de toate privi-
legiile familiilor de nomenclaturisti, in timp
ce eu, ca si tine, copil fiind, am trdit cu
frica in san, de pe o zi pe alta. Pe astfel de
oameni eu nu-i iubesc. Le recunosc meritul
de a fi scoliti, dar atat. Studiind mecanis-
mele inoculdrii, poate ca ar fi bine si iei in
calcul si aceastd ,,specie” care triumfa azi,
pe motiv de ,,competenta” si pentru ca ,,ne
baga in Europa”.

Cand ti-ai dat seama de minciuna in
care au trait intelectualii care au astdzi
varsta noastrd ? Am scapat de minciuna ?

Adrian Neculau: De faptul cd eram
inconjurati de minciund stiam de mult, de
copil si adolescent. in familie erau dese
dezbaterile despre nenorocirile timpurilor
pe care le traiam. Se asculta ,,Europa Libera”
la un aparat cu acumulatori, se comenta.
Noi, copiii, nu eram exclusi. Am primit o
buni educatie. Am avut o experientd supra-
realistd in copildrie : parintii fusesera trans-
ferati din satul copildriei noastre, dislocati
de fapt, pentru a fi rupti de rude si de
contextul ,,nesanatos”. De sarbatori mer-
geam insa totdeauna la Mandresti, la mos
Costica (cam reactionar, recunosc), iar de
Pasti la cimitir. O datd am luat cu noi un

A. NECULAU iN DIALOG CU S. CHELCEA

aparat de fotografiat cu burduf, nemtesc,
»,Leika”, cu care voiam sd facem poze.
Cineva, 1n satul nostru pasnic, ne-a oprit si
ni I-a confiscat. Cineva care ,participa” la
pelerinajul oamenilor spre cimitir. Nu-1
stiam. Dar tata fusese directorul scolii mai
multi ani, era cunoscut si respectat in sat.
A doua zi a fost chemat tata la Securitate,
la Saveni, la raion. Timp de o sdptimana a
fost anchetat. I se cerea sa declare cd pe
pozele facute la cimitir scria: ,Iesiti voi
din morminte, ca sa intram noi, nu mai
putem trdi din cauza comunistilor”. Tata
incerca sa le dovedeasca faptul cd asa ceva
e tehnic imposibil, le cerea sa-i arate poza
developatd sau macar negativul. Dupa o
vreme, l-au ldsat in pace, amenintdndu-I1.
A fost, acum imi dau seama, o actiune
tipicd de intimidare. Dar iti imaginezi teroa-
rea din familia noastrd ? Noi participam la
toate acestea, am fost impregnat de aceasta
atmosferi terifianti. in liceu sau in facul-
tate discutam cu unii colegi — nu stiu cum
ii alegeam, poate ma alegeau ei pe mine —
despre tot ce ne inconjura. S-a intdmplat
ca nu am avut ,,accidente”. Dar nici n-am
curajul sa-mi cer dosarul de la CNSAS.
Dacia dau de denunturile cuiva in care am
crezut ? Stiu cd multi colegi, din generatia
noastra, au avut experiente similare. Unii
poate si mai rau, au clacat si au fost nevoiti
sd colaboreze. Asa imi explic faptul cd au
ramas inrobiti, cognitiv, discursului pe care-1
practicau candva de nevoie. Unii insd au
profitat din plin de vremuri, mai ales in
mediul nostru. Acelea au fost clipele lor de
succes, si le pot anula? S-au identificat
cu cei ce le-au procurat ascendentul. Si-i
sustin, inca.

Septimiu Chelcea : Eu am avut ceea ce
tu numesti ,curaj”. Am cerut sa-mi vad
dosarul si sa consult si dosarul tatilui meu,
etnograful Ton Chelcea. Dupd aproape un
an, mi s-a raspuns de citre Consiliul National
pentru Studierea Arhivelor Securitdtii cd
,hu am dosar”. Nu-mi vine sa cred: am
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fost conferentiar de sociologie la Academia
de Studii Social-Politice din 1976 pand in
1989 ; din 1994 pand in 1999 am fost recto-
rul Institutului National de Informatii (in sub-
ordinea SRI), si tot n-am dosar. In schimb,
am primit instiintarea ca ,,s-a identificat un
dosar intocmit de fosta Securitate pe numele
domnului Ion Chelcea” si am fost progra-
mat sa il consult. Am asteptat doi ani. Ma
intreb cum au reusit rapid altii sid-si con-
sulte dosarul ? Din dosarul de la Securitate
al tatdlui meu am aflat insd multe lucruri
pe care nu le banuiam. Nu a fost pentru
mine o experientd traumatizantd si nici de
naturd sa ma faca sa ii condamn cu ura pe
cei care l-au ,,turnat”, desi familia mea a
suferit pentru ci la dosar scria clar : ,,Este
cunoscut ci are atitudine dusméanoasa fata de
regimul democrat-popular”. Miron Costin,
parca, spunea : ,,Nu vremile sunt subt om,
ci bietul om subt vremi”. Tu stii mai bine,
ci ai scris despre Inceputurile unei viziuni
psihosociale asupra manifestdrilor umane
la vechii cdrturari romdni — nu-i asa? !
Si apoi, de ce crezi cé din dosarul tdu de la
Securitate, daca exista, nu ai putea afla si
despre oameni care te-au ocrotit, care puteau
sa-ti facd rau si nu l-au facut? Uite, eu am
aflat din Dosarul Nr. 23987 M.A.I. Arhiva
operativd. Fond operativ Nr. I 1783 CNSAS
ca Sorin Gorovei, fratele lui Artur Gorovei,
membru de onoare al Academiei Romane
(1940), condamnat politic, anchetat fiind
in inchisoare, nu a recunoscut niciodata ca
ar fi discutat probleme politice cu tatal
meu, sustinind ca ,,Nici eu, nici Chelcea
Ion nu am facut afirmatii ostile regimului”
(Proces verbal de interogatoriu, 6 august
1960, p. 25). Nici Turcu Aurora, membra
a Partidului Muncitoresc Roman, ca din
intdmplare, nu-si mai amintea: ,,Stiu ca
s-a abordat o tema politica, dar nu-mi amin-
tesc esenta acestor discutii” (Proces verbal
de interogatoriu, 5 octombrie 1960, p. 29).
Astfel de oameni nu trebuie uitati. Nu sunt in
situatia sa-ti dau sfaturi, dar elibereaza-te

de indoieli asupra oamenilor: cere, ,in
temeiul art. 1, alin. 3, din Legea nr. 187/
19997, sa-ti vezi dosarul !

Dupa decembrie ’89 ai caldtorit mult,
ai devenit ambasadorul psihologiei sociale
romanesti in Occident. Cum iti explici
atractia pentru stanga, daca nu chiar pentru
marxism a multor intelectuali din Franta,
Anglia sau SUA?

Adrian Neculau : Eu nu as acorda cre-
dit acestor tipuri de judecati. Ele sunt practi-
cate de oameni care n-au nimic a face cu
stanga, dar se drapeaza in discurs de stinga
pentru ci e profitabil. In spatele ,,stangii”
isi fac matrapazlacurile. Smecherie roma-
neasca. Stdnga noastra, autodeclaratd, e
dreapta veritabild. Pentru omul onest sau
pentru naivi, discursul de stinga este sedu-
cator, generos, tentant ; are un invelis care
atrage pe orice om cu vederi democratice.
Noi toti suntem de stanga. Cei din Apus
cunosc doar discursul generos, nu si practica.
Numai daci ar fi supusi unui exercitiu practic
ar putea intelege. Mad gandeam odata ca
multi intelectuali de stinga din Franta ar
trebui sa fie scoliti de cineva care este de
stanga, dar a cunoscut si practicile stangii,
ca Serge Moscovici. Odata i-am povestit
Iui André Sirota, om de stanga, cd in con-
ditiile noastre el ar trebui sa fie tratat ca un
burghez, si-ar pierde casa sa cu trei nive-
luri... Bine, mi-a replicat, dar asta e proprie-
tatea mea. Poate cineva de acolo sa inteleaga
chestia cu proprietatea colectiva si cu repar-
titia bunurilor dupd nevoi? Am impresia
ca si ei adesea disimuleaza. O datd, acum
cativa ani, un coleg de la Lille III mi-a
explicat, in soaptd, dupa ce s-a uitat in jur,
ca universitatea lor e ,rosie”, cine nu e
macar socialist nu poate patrunde in acest
mediu. Mi s-a facut atunci pielea de géini,
am redescoperit trecutul nostru recent. La
Paris X, considerata o universitate de stanga,
de fapt lucrurile sunt mult mai nuantate,
unele facultati sunt de stanga, in corpore,
altele de dreapta, la fel, in intregime. Sau
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aproape. Ce sd mai crezi? Céand concu-
renta acolo e asa cum e, cate 50 pana la 80
de candidati pentru un post de conferentiar,
oamenii fac adesea jocul care se cere, se
adapteaza la asteptarile celor ce domina
campul de putere. Nu neg cd multi joaca
pe stanga din convingere. Dar si-au doban-
dit convingerile doar prin lecturi. La noi,
multi dintre cei care se proclama azi de
stinga sunt cei ce si-au dobandit averile
uriase furand statul, munca noastra, a tutu-
ror. Discursul de stinga i-a ajutat. Poti sa
nu le admiri ,,orientarea”. Ce daca 1i taxeaza
cativa nerealizati drept cinici? Ei fac
jocurile.

Septimiu Chelcea: Nu as fi atat de
categoric. Cred cd in intregul spectru politic
din Romaénia sunt oameni de mare omenie,
alaturi de lichele, de oameni de nimic. Eu
urmez povata lui Spinoza : ,,M-am straduit
neincetat sd nu ridiculizez, sda nu deplang
si nici sd dispretuiesc actiunile umane, ci
sa le inteleg”. Accepti aceasta filosofie ?

Cand, in 1965, la Congresul al IX-lea
al P.C.R., a fost relansatd sociologia (si
implicit psihologia sociald), profesorii si
cercetatorii, dintre care unii au ramas ca
puncte de reper in istoria psihologiei sociale
din Romania, nu au ficut economie de
efort pentru a o fundamenta marxist-leni-
nist. In Introducere in psihologia sociald
de M. Ralea si T. Herseni (1966), discursul
despre bazele marxiste ale psihologiei sociale
ocupd o treime din intreaga lucrare. La
cursul de psihologie sociala de la Universi-
tatea din Bucuresti, aproape jumatate din
totalul prelegerilor (un semestru) le erau con-
sacrate lui Marx, Engels si Lenin, ca fon-
datori ai psihosociologiei. La Universitatea
din Iasi, lucrurile stateau la fel? Cine a
predat primul, dupa 1965, cursul de psiho-
logie sociald al cdrui titular esti? Cand ai
preluat acest curs, cum l-ai structurat?
Dupd evenimentele din decembrie 1989,
ce teme noi ai introdus in programi ? Mai
amintesti de Ideologia germand, dar de 18
Brumar al lui Ludovic Bonaparte ?

Adrian Neculau: Congresul al IX-lea
a fost considerat de multi o eliberare, o
deschidere spre normalitate. Cum sa nu
intelegi aceastd atitudine ? Indivizi care nu
aveau drept de semnaturd, care pierdusera
tot, bunuri, libertate, demnitate, puteau
deodatd sa se regdseascd in calitate de
oameni. Puteau chiar sa spund sau sa scrie
lucruri la care nici nu indrdzneau sa se
gandeascd macar cu un timp inainte. Pentru
unii, acel moment a fost o descatusare. I-a
anesteziat atat de mult, incat n-au mai vazut
in ce s-au inregimentat. Asta o spun acum.
Atunci vedeam ca toti ceilalti. Si ludm
cazul lui Herseni, membru de frunte al
Scolii Gusti, care a avut proasta inspiratie,
la un moment dat, sa asculte discursul de
dreapta. A facut nu stiu cati ani de inchi-
soare. Nu avea drept de semnatura. A platit
pretul revenirii prin acea tentd ideologica a
primului nostru manual de psihologie sociala.
Dar asa aritau atunci si cartile celor din
Uniunea Sovietici sau Germania de Est. Iti
amintesti de tratatul lui Hiebsch si Vorwerg,
era imbacsit de ideologie marxistd. Cand
am publicat cursul meu de psihologie sociald,
eu din Ralea-Herseni si din cei doi nemti
m-am ,,inspirat”. Asta mai tarziu. Primul
curs publicat, in 1974, a fost mai putin
atins. Ele sunt la biblioteca, se pot consulta.

Septimiu Chelcea : Da-mi voie sa inter-
vin. Am lucrat in primii ani de la absolvire
sub conducerea stiintificda a lui Traian
Herseni, la Institutul de Psihologie al Aca-
demiei R.S. Roménia. Era un om minunat.
Un carturar. A fost condamnat politic
(1951-1955) pentru activitatea legionara,
de care, la un moment dat, inainte de Rebe-
liune, s-a si dezis. Imi aduc aminte ce-mi
povestea : in inchisoare a intalnit un mun-
citor care fusese arestat pentru ca la perche-
zitia domiciliului sdu Securitatea gasise
brosura Legiunea si muncitorii, ,,scrisa de
unu’, Herseni”. Muncitorul nu stia ca sta
de vorbd chiar cu autorul brosurii. Dar
paradoxul nu este acesta, ci — imi spunea
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profesorul Traian Herseni - faptul ca
muncitorul respectiv era condamnat cu doi
ani mai mult decat autorul brosurii... Nu
vreau si bagatelizez lucrurile, dar prea se
aseamand cele relatate cu bancul care cir-
cula prin anii ’80-’90: ,,Cine spune ban-
curi cu Ceausescu este condamnat la trei
ani de inchisoare ; cine le asculta la sapte”.
Te rog sa continui.

Adrian Neculau : La Iasi eu am inceput
primul, dupa Ralea, sd predau psihologia
sociala, in 1972. Eram un autodidact, nu
aveam modele, dar la inceput nu eram inca
speriat si atins de atmosfera de la Universi-
tate. Mai tarziu am devenit mai conformist.
In ultimii ani, iti amintesti, descopeream
elemente de psihologie sociald in scrierile
cronicarilor sau in proverbe si zicatori. Au
fost si acestia ani rodnici.

Septimiu Chelcea: Spunind aceasta,
ai putea fi etichetat drept protocronist...

Adrian Neculau: Poate, n-am facut
caz din asta. Am scris cateva zeci de pagini
bune, cred. Dupa ’89 lucrurile s-au schim-
bat. Dupa primul meu drum la Paris am
venit cu o multime de carti si fotocopii.
Am descoperit si lansat reprezentarile soci-
ale, tema schimbarii, am indemnat pe fiecare
coleg sa adanceascd o tema noud, putin
frecventata inainte. Cu unii am reusit. lar
eu aproape am luat-o de la capat. Ce am
realizat? Nu stiu.

Septimiu Chelcea: Ai reusit cu brio.
Ai creat in Roméania o ,scoald a repre-
zentdrilor sociale”. Ai ajutat multi oameni.
M-ai ajutat si pe mine, intre altele,
dandu-mi sansa sia fiu coautor la tratatul
coordonat de tine, Psihologie sociald.
Aspecte contemporane (Editura Polirom,
Tasi, 1996). Fara acordul tau nu mi-ar fi
fost acceptatd la Editura Polirom lucrarea
Un secol de cercetdri psihosociologice
(2001), desi, nu te supdra ca iti spun, i-ai
facut o prefatd cam acrd, cam acida. Ai
indrumat atatia tineri la doctorat, i-ai tri-
mis sa se scoleasca in strdindtate si i-ai

indemnat sa publice. Dar, am uitat, tu inveti
delaei ...

Ce teme de psihologie sociald ti se par
de stringenta actualitate ?

Adrian Neculau: iti amintesti de o
discutie pe care am avut-o cu multi ani in
urmd, cand am publicat cartea despre lideri,
o incercare de a aduce pe taramul nostru
problematica si literatura respectiva ? Atunci
tu nu erai convins cid acest lucru e util,
credeai ca noi trebuie si studiem realitatea
romaneascd. Dar cine ne ldsa s-o studiem
cu adevidrat si sd spunem ce am gasit?
Acum eu am preluat discursul tau de atunci :
cred cd avem datoria sd descoperim reali-
tatea fascinantd a Estului, specificul nostru,
care ne marcheaza incad profund. Am amen-
dat adesea spiritul de imitatie in cercetarea
psihosociologicd roméneasca actuald, pre-
luarea fara discernamant a temelor din Vest,
de parcd realitatea noastrd s-ar compara,
dupd o jumaitate de veac de tratament spe-
cial, cu a lor. Prea se transfera totul, nu-mi
explic aceasti fervoare. In prefata la manua-
Iul de psihologie sociald la care si tu ai
colaborat, Serge Moscovici isi indeamna
colegii din Vest sd descopere Estul, acolo
e miza, 1i anunta el. Oare noi nu asta ar
trebui sa facem ? Sa acordam atentie identi-
tatii romanesti si — prin extensie — Estului.

Septimiu Chelcea: Imi pare bine ci
I-am anticipat pe Serge Moscovici, totusi,
ce teme crezi ca sunt de cea mai mare
actualitate pentru psihologia socialad de la
noi ?

Adrian Neculau: Tranzitia e un feno-
men unic, nu-1 pot intelege cei din Vest.
Nici jocul acesta, cu numirea unui fenomen
de schimbare cu un termen ambiguu, nu-1
pot sesiza. N-au date despre context. Nu-mi
explic fuga multor colegi de realitatea ime-
diatd si interesul pentru probleme de mult
epuizate in Vest. Din fericire, cativa tineri
de la Iasi, si nu numai, acorda atentie noi-
lor constructii si strategii identitare, rezis-
tentei la schimbare, reprezentdrii sociale a
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fenomenelor noastre specifice, relatiilor
dintre grupuri etc. insd cei mai multi, mai
ales cei apropiati de generatia noastra, dar
si unii dintre colaboratorii lor, ,,reprodusi”,
au o sfiala feciorelnica fatd de realitatea
brutald, cruda, in care am fost aruncati.
Mi se pare total nedemn sd tratezi anorma-
litatea ca pe ceva normal. Gasesc acestei
atitudini doud explicatii: sau sunt cerce-
tatori terminati, incapabili sd mai identifice
fenomenele sociale reale din context, sau
sunt niste duplicitari, marcati de jocul pre-
lungit, in imposibilitate sd-si mai revina.

Septimiu Chelcea : Revin, daca imi dai
voie, la Traian Herseni, care imi spunea ca
profesorul lui din Germania, Hans Freier,
nu era chiar asa de ,fraier” cand arita
cd sociologii (si, prin extensie, si psiho-
sociologii — apreciez eu), dupa o schimbare
revolutionard, trec de partea noului regim.
Poate ca cei care ,au o sfiala feciorelnica
fata de realitatea brutala, cruda, in care am
fost aruncati” (de cine ?) n-au fost nici ei
fraieri. Ce zici?

Adrian Neculau : Un bun exemplu, nu-1
stiam. Mai cred ca acum noi trebuie si
studiem noile probleme pe care le pune
integrarea noastra in noua Europd. Cine
examineazd unul dintre ultimele noastre
volume, Noi si Europa (Editura Polirom,
Iasi, 2002), va gasi ca inceputul a fost
facut. Grupul de la Iasi a lansat deja cateva
directii de abordare privind deosebirile dintre
,N0i” si ,ei” in acest proces. N-am sa dau
decat un exemplu : perspectiva psihosocio-
logica asupra justitiei sociale in Romania
postcomunistad, studiul tdu. Dar tu esti un
pic iesean.

Septimiu Chelcea: Un pic mai mult.
Am inceput facultatea, in 1962, la Iasi.
Tatdl meu a infiintat Muzeul Etnografic al
Moldovei si a batut cu piciorul in lung
si-n lat pdmantul binecuvantat al Moldovei.
A scris numeroase studii despre oamenii
acestor locuri. Tu l-ai publicat in volumul
al doilea al lucrarii Sociologia in actiune

(1973), cand abia scapase de interdictia
cenzurii. Prin interventia ta a publicat si la
Cronica. In pectore, eu sunt iesean.

Care crezi cad este formula succesului
tau in profesie si in viatd ?

Adrian Neculau: Eu nu ma consider
un om de succes. Am avut atitea esecuri,
incat nici nu stiu cat timp mi-ar lua sa le
inventariez. Pana la cincizeci de ani am
trait larvar. Mi-amintesc ca, in cartea lui de
amintiri, H.H. Stahl face la sfarsit un bilang,
iar intre insatisfactii inregistreaza faptul ca
n-a facut studii prelungite in strdinitate, ca
ceilalti membri ai echipei lui Gusti. Iata,
dupa ce nu mi s-a dat niciodata voie sa ies
de pe pamantul sistemului in timpul ,,regi-
mului”, desi am castigat mai multe burse
in Franta sau Italia, dupa ’89 am putut
calatori adesea, am cunoscut multi oameni
importanti din domeniul nostru, am putut
deschide linii de cooperare si acum, cand
cineva din Vest doreste o colaborare in
Roménia, mi se adreseaza. Poate ca acesta
e cel mai important lucru pe care l-am rea-
lizat: sd conexez cercetarea psihosocio-
logicd romaneascd la campul de cercetare
european, sa-i ajut pe multi tineri sd iasa in
lume si sd devina nume cunoscute, si ini-
tiez o constructie institutionald, in care sa-i
implic pe toti cei dispusi sa se angajeze.
De aici mi se trag si esecurile. Uneori am
nimerit bine, alteori nu am avut fler. Dar
asta e o durere personala, nu vreau s-0
fac acum publica. Poate apuc sda-mi public
amintirile.

Septimiu Chelcea : Te-ai referit la pro-
fesorul H.H. Stahl, conducatorul meu de
doctorat, caruia 1i pastrez o vie amintire.
Cand implinea 80 de ani si era cam uitat
de sociologii zilei, i-am luat un interviu
pe care l-am publicat in Contemporanul
(nr. 45 din 6.09.1981). Despre esecuri imi
spunea ca sunt esecuri si esecuri. ,,Esecu-
rile planurilor mediocre n-au absolut nici o
valoare ; cele facute la inalt ideal stiintific
si moral, acelea sunt onorabile. Dupa esecul
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Revolutiei de la 1848, Marx a spus: am
esuat, nu ne ramane altceva de facut decat
sd o ludm de la inceput. Acesta este invata-
mantul de baza al esecului: ia-o de la
inceput sau macar indeamna pe altii sd o ia
de la inceput.” La 65 de ani ai tdi, in
comparatie cu profesorul Stahl la data cand
mi-a acordat interviul, esti foarte tanar. De
ce atata ,durere personala” ? Se spune ca
succesul se razbunad : schimba modul de a
fi al omului. Te-ai surprins vreo data intr-o
postura care nu ti-a placut nici tie? Te gan-
desti ca altii s-ar putea sa nu te perceapa asa
cum esti tu in realitate si cum te cunosc eu ?

Adrian Neculau : Cand lucram in echipa
administrativa la universitate, cand mi se
spunea adesea ,,sa trditi” de cdtre oameni
pe care nici nu-i cunosteam, una dintre
doamnele secretare mi-a facut un compli-
ment: ,Am lucrat aici cu multi domni
prorectori, mi-a zis, toti s-au transformat
dupa ce au intrat in functie. Dumneavoastra
nu v-ati schimbat”. Au trecut de atunci
multi ani, dar mi-a ramas pe suflet acest
mesaj. Nu-mi fac iluzii insd, orice individ
se schimba daca ocupa o pozitie de putere
sau prestigiu. Puterea corupe, stim asta cu
totii. Singurul mod de a te mentine demn
de tine insuti este sa-ti examinezi din cand
in cand actele si atitudinile si si te vezi cu
ochii celorlalti. Uneori ma infurii pe perso-
najul care ia totul in piept, vrea si rezolve
el totul, cere celor din jur si gandeasca
dupd aceeasi schemd sau se amaraste ca
altii nu-1 inteleg. E si asta o proba de incom-
petentd. Daca ti-ai ales colaboratorii cu
nepricepere, du-ti crucea. Daci ti-au fost
impusi si ai acceptat sa lucrezi cu ei, la fel.

Septimiu Chelcea: Cum l-ai cunoscut
pe Serge Moscovici ?

Adrian Neculau: Am povestit o data,
la Congresul asupra reprezentdrilor sociale
de la Montréal, cand am fost invitat si
vorbesc la banchetul final. Eram la Ecole
des Hautes Etudes de catva timp si nu-l
puteam intalni. Era in iarna lui ’91. I-am
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cerut o intrevedere, prin secretara, dar prima
noastra discutie a fost un fiasco, a fost un
»act ratat”. Ma privea cu suspiciune, voia
sd stie cum am ajuns acolo, cine stie ce
experiente mai avusese inainte. Am fost si
eu dezamagit, ma asteptam la o foame de
relatdri despre Roméania. La sfarsit mi-a
diruit cateva dintre cirtile lui. intors in
tara am inceput, cum stii, sa le valorific.
L-am bombardat cu proiecte, cu propuneri.
Se lasa greu convins sa intre din nou in
»jocul” cu Romania. Dupa ce i-am citit
amintirile am inteles cate ceva, nu tot. Sa
ne gandim ca, alaturi de succesele sale si de
recunoasterea meritelor sale, va fi insotit
mereu si de dezamagirile pe care le-a incercat
in Romania. In copildrie si tinerete a fost
tratat ca un minoritar, care a simtit bine
gustul acestui statut. Mai tarziu, cand cre-
dea ca i s-a schimbat norocul, cand a deve-
nit militant, alte dezamagiri.

Septimiu Chelcea: Te referi la faptul
ca, in tinerete, in Roméania a fost militant
comunist, ca dupa 1945 dorea sa ajunga la
Moscova si nu a reusit. Mie mi-a ramas
adanc sapatd in memorie marturisirea lui
Serge Moscovici: ,,Cand rostesc cuvantul
patrie, simt mirosul cAmpului cu grau din
Romania” (tatdl sdu s-a ocupat un timp cu
comertul cu cereale). De ce nu a venit in
tard dupa decembrie '89? De ce nu l-ai
propus membru de onoare al Academiei
Romane ? De ce nu ai insistat sa primeasca
titlul de doctor honoris causa al Universitatii
»ALIL Cuza”? Ar fi meritat din plin!

Adrian Neculau: M3 intreaba adesea
si unii colegi din Franta de ce nu-1 invit pe
Serge Moscovici in Roménia. Ce le pot
raspunde? Am avut de atunci multe dis-
cutii, proiecte comune, m-a invitat adesea
la lungi plimbari prin Paris. Am vazutcd e
interesat de ceea ce se intdmpld la noi.
Ne-am cunoscut mai bine, cred ci e o rela-
tie de incredere acum. Dar nici uneia dintre
propunerile mele de a veni la Iasi, inclusiv
pentru titluri, nu i-a putut da curs. O data
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mi-a spus: ,,Sunt prea emotiv, nu cred sa
rezist”. Iar la Academie eu nu am acces.

Septimiu Chelcea: Ce am putea in-
vata, noi, psihosociologii din Romaénia, din
Cronica anilor risipiti? Dar din Urmele
timpului?

Adrian Neculau: S-a ridicat deasupra
sortii sale, nu s-a lamentat niciodata, a facut
tot ce se putea face in conditiile date. Nu
cred ca in Franta, la inceput, a fost usor. Era
un emigrant care vorbea cu accent si nu avea
studii sistematice acolo. A luat-o de la capat
de cateva ori. Teoriile lui valorificau insa
experienta sa de viatd. A istorisit Ivanei
Markova, mi-a relatat si mie : in experienta
romaneasca trebuie cautat filonul din care
s-a dezvoltat teoria reprezentarilor sociale,
teoria minoritdtilor active, cartea despre
mase si alte idei si concepte. Le cer mereu
celor din jurul meu sd nu copieze sau si
»traduca” experimente facute in alte con-
texte, sa nu pastiseze, ci sa se aplece asupra
realitdtii noastre. Cu aceasta putem noi
contribui la dezvoltarea psihologiei sociale
europene. Avem un tezaur de informatii,
cine sd le inregistreze si interpreteze ?

Septimiu Chelcea: Dimpotriva, eu ii
indemn pe studenti sa reia experimentele
facute in alte contexte socioculturale. De
altfel, multi specialisti - imi vin in minte
E.M. Philips, D. Pugh, C. Hart s.a. — con-
sidera cd, intre altele, a fi original inseamna
a aduce noi evidente pentru problemele
deja cunoscute si a experimenta metode si
tehnici de cercetare in contexte sociocultu-
rale diferite. Dar, ca si tine, nu incetez sa
ii indemn si studieze realitatile din Romania.
Lev Tolstoi, parca, spunea : ,,Descrie ulita
satului tdu si vei intra in eternitate”.

L-ai cunoscut bine pe Vasile Pavelcu.
Ne-a fost profesor. Tu ai stat mai mult in
preajma lui. Poti sa faci o comparatie intre
Vasile Pavelcu si Serge Moscovici ?

Adrian Neculau : Firi deosebite si totusi
multe similitudini. Ambii beneficiind de
experienta vietii din Basarabia. Putin
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romantici, influentati de glasul stepei. La
Moscovici am gasit uneori nostalgia vietii
rurale de la Cahul, la Pavelcu ecoul lectu-
rilor din clasicii rusi si al experientelor in
vechiul Imperiu Rus. Nici unul robit de
aspectele tehnice ale cercetdrii, Pavelcu
chiar un pic poet. Doi scriitori de psiho-
logie. Ambii buni povestitori, capabili sa
improvizeze, sd creeze pe loc o teorie sau
un punct de vedere. Ambii barbati falnici,
cu succes la femei. Dar destine deosebite.
Pavelcu a fost in Franta la inceputul carie-
rei de cercetdtor si apoi a fost oprit brusc
din mersul sau. Moscovici a inceput mai
tarziu, dar ce implinire, mai apoi, tot in
Franta. Poate ar trebui sa ma mai gandesc
la aceste vieti paralele, daca timpul mi-o
va ingadui.

Septimiu Chelcea: Doua personalitati
uriase : Vasile Pavelcu, de talie nationala ;
Serge Moscovici, de talie europeand. Ce
s-ar fi intamplat dacd Vasile Pavelcu ar
fi ramas in Franta si Serge Moscovici in
Roménia? Cred ca s-ar fi realizat plenar
amandoi. Au in comun talentul scriitori-
cesc, imaginatia fin cultivati. Iti fac un
compliment : nici tu nu esti departe de ei.

Despre academicianul Vasile Pavelcu
mi-ai vorbit totdeauna cu dragoste. Am
impresia ca, la tine, dragostea sterge toate
pacatele, ca si adversitatea care oculteaza
meritele. Gresesc ?

Adrian Neculau : Poate ca ai dreptate,
dar eu nu cred ca e un pacat capital. Cei in
care crezi si nu te-au dezamagit merita sa
fie acceptati asa cum sunt. Cu scaderile lor
cu tot.

Septimiu Chelcea : Dar daca te-au dez-
amagit ? Uite, imi aduc aminte ca 1982-1983
am vrut sa-1 facem pe academicianul Vasile
Pavelcu si se pronunte in legaturad cu des-
fiintarea abuziva a Institutului de Psiho-
logie al Academiei Roméne, in urma
scandalului cu meditatia transcedentala.
Am fost impreund acasa la profesorul nostru.
Tu m-ai condus. L-am intrebat daca



A. NECULAU iN DIALOG CU S. CHELCEA

desfiintarea institutului nu va avea reper-
cusiuni asupra dezvoltarii stiintei despre
om intr-o societate fondata pe valorile uma-
niste. Cuceritor, ne-a explicat ce este psiho-
logia. Am reluat intrebarea. Acelasi raspuns.
A intervenit doamna Pavelcu, dojenindu-ne :
,Lasati-1, nu vedeti cid nu vrea si se im-
plice ?”. Poate ca de vina era varsta...
Adrian Neculau: Cred ca ai dreptate.
Cat despre cei 1n care ai vrea sid crezi,
pentru ca sunt capabili, inzestrati cognitiv,
dar se dovedesc mici de caracter : nu merita
sd investesti in ei. Au germenii ,,traducerii”
in sange, sunt mai nocivi decat oamenii
obisnuiti. Inteligenta i-a pervertit, i-a orbit,
nevoia de putere i-a golit de umanitate,
le-a transformat formula de personalitate.
Eu caut calitatea umand a celor din jurul
meu. Atunci cand cineva m-a dezamagit,
dupd ce am investit mult in el, inclusiv
afectiv, il sterg din minte. Nu-1 mai vad,
nu-1 mai aud. Desigur, de vina sunt eu, nu
I-am intuit, m-am ldsat manipulat. Dar n-am
talente de politist, acord fiecarui individ
incredere si astept raspuns pe potriva. Nici
nu ma simt insd obligat sd continuu in
eroare, dacd am depistat-o. Asa ca-mi impun
sa uit. Nu sda ma lupt. Poate nu-i cea mai
eroica solutie, dar altfel nu pot face. I-am
povestit o datd lui Moscovici un episod
dintre acestea. Stii ce m-a sfatuit? Trece-1
la pierderi. Toti pierdem, pana la urma.
Septimiu Chelcea : in legituri cu profe-
sorul Vasile Pavelcu ce amintiri mai ai?
Adrian Neculau: De Pavelcu m-am
apropiat tarziu. Mult dupa ce-mi dddusem
cu el doctoratul, era iesit din jocul puterii,
traia resemnat si oarecum izolat. Mi-a po-
vestit multe istorii din viata universitara
interbelicd, interpretam impreund condu-
ite, indivizi, grupuri. Cand am facut cartea
postuma Elogiul prostiei 1-am redescoperit,
prin articolele publicate in reviste de cul-
turd ieseand. Scria cu talent. in ultimii ani
era obosit si descurajat. Ce cutezantd sa-i
mai ceri, cand si dupa optzeci de ani era
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vizitat de indivizi care-1 incondeiau apoi.
Ii stia, imi atrigea atentia si fiu atent in
discutii. Prudenta ii intrase in sange si in
oase. Inventase un cuvant : ,,socioza”, deri-
vat din ,,psihozd”. Desemna prin acesta
nebunia colectiva in care ne duceam viata.

Septimiu Chelcea: Dacid este asa,
atunci, probabil, ne-a suspectat si pe noi
cand am insistat sd se pronunte in legatura
cu... De ce sa-i fi fost frica ? Pensia nu i-o
lua nimeni. Titlul de academician este pe
viatd. La puscdrie n-au intrat in anii aceia
nici psihologii care au participat la medita-
tia transcedentald, daramite un academi-
cian in varsta. De ce s-a temut ? Eu cred ca
frica a fost intretinuta, ca suspiciunea a fost
indusa pentru a-i face pe toti conformisti.
Imi aduc aminte ci multi dintre colegii de
la Universitatea din Bucuresti, ca si de la
Academia de Studii Social-Politice, cand
imi spuneau vreun banc politic chiar nevi-
novat, gen ,,Cioara (mare in C.C. al P.C.R.)
s-a intors din China pe calea aerului”, se
uitau in dreapta si in stanga, in sus si in
jos, ma trageau pe culoar, intr-un colt, si
mi-1 spuneau in soaptd. Odata, cand nu stiu
ce i-am zis de rau profesorului Paul Popescu-
-Neveanu despre Miron Constantinescu (tot
membru in C.C.), mi-a dat sfatul : ,,Cand
iti mai trec prin cap astfel de lucruri, incuie-te
in camera, stinge lumina, baga-te sub pla-
puma si spune ce ai de spus”.

Nu cumva in Roménia memoria socialad
a fost si este in continuare manipulatd ? Ce
responsabilitate au intelectualii, in general,
si psihosociologii, in particular, pentru a
proteja societatea civila de abuzurile me-
moriei ?

Adrian Neculau : Abuzurile memoriei ?
Sa fim seriosi. Cu sintagma aceasta inven-
tatd de Tzvetan Todorov se incurcid niste
amdrati ca noi. Sau poate n-am inteles eu
intrebarea. Ma intreb si te intreb: nu au
dreptul cei care au fost deportati in Trans-
nistria sa ceara sa nu fie uitatd aceasta
nenorocire nationala? Nu au dreptul cei
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care au putrezit prin inchisorile comuniste,
la Canal sau in Delta sa pretindd condam-
narea acestor orori? Pe cine deranjeaza
asta? Cum le tihneste ,pragmaticilor”
marsul lor spre NATO si Comunitatea
Europeani cand stiu cd victimele atrocita-
tilor se tem si acum de fostii lor tortionari,
azi pensionari respectabili, cand vad ca li
se rade in nas? Pe cine ofenseazd dorinta
unor oameni care au suferit nespus de a nu
se uita acest lucru? Azi am auzit la tele-
vizor o stire reconfortantd : un fost paznic
de lagare naziste, nascut in Romania, a
fost expulzat din Statele Unite, la varsta de
77 de ani, in tara in care s-a afirmat in
acest mod, in Austria. Crezi cd vom auzi
vreodata la noi ca fostii tortionari, cei care
au schingiuit, care au ucis sau care au
provocat prin denuntul lor calomnios sufe-
rinte imense, vor fi pusi in chestiune ? Nu
ma gandesc la oameni care, in functii, orbiti,
au gresit. Ci la cei care au facut rau din
pléacere, din urd contra celor diferiti. Sau
noi trebuie sa ne continuam drumul viguros
spre capitalism, uitdnd cd sute de mii de
oameni, milioane au suferit enorm, iar cei
care le-au provocat suferinta sunt acum
tovardsi de drum? Ce-ar fi sa-ti inversez
sintagma ? Abuzurile uitarii !

Septimiu Chelcea : Lucrarea lui Tzvetan
Todorov, Abuzurile memoriei, aparuta in
Franta in 1995 si tradusa la noi in 1999,
este o carte ,,mare”, in ciuda formatului ei
de buzunar. Psihologul si filosoful francez
de origine bulgara vorbeste despre ,,uitarea
selectiva”. Eu cred cd a tine minte totul si
a nu uita nimic nu este nici posibil, nici de
dorit. ,,Amnezia sociala” totala si ,,cultul
memoriei” sunt la fel de pagubitoare. Socie-
tatile pastreaza in memorie, celebreaza eroii,
pe cei care au contribuit la afirmarea natiu-
nilor si a valorilor fundamentale. De ase-
menea, comemoreaza victimele. De ce nu
am proceda si noi intr-o maniera asema-
natoare ? De ce n-am face efortul voluntar
de a selecta si actualiza informatiile care

nu alimenteaza ura? De ce sd nu folosim
memoria sociald in spiritul adevarului,
dreptitii, binelui si omeniei ? ! Te-a sfatuit
si Serge Moscovici sa-i treci la ,,pierderi”
pe cei care te-au dezamagit. ,,Pierderi” ale
memoriei, mai bine zis ,,castiguri”.

Adrian Neculau: Nu-mi place inter-
pretarea ta, dar nu te pot schimba. Acum
manipulezi tu.

Septimiu Chelcea: Dupa decembrie
1989, eu am fost sigur cd psihologia si
sociologia vor intra in programa tuturor
formelor de invatamant superior si la toate
tipurile de licee. M-am inselat. Ai acelasi
sentiment ca si mine ?

Adrian Neculau: Stiu cid inainte de
razboi se facea sociologie in liceu, am si
vazut manualele lui Petre Andrei sau Mihai
Ralea. Am vazut si manuale de etica. Nu
stiu daci se ficea psihologie. in Franta nu
se face psihologie in liceu. Doar socio-
logie. In invitimantul superior, atita timp
cat acesta va fi condus de ingineri, vom
avea acelasi dispret pentru ,,stiintele sociale™.
Poate, uneori, au si ei dreptate. Cine sunt
cei care predau stiintele sociale ? Cum o fac ?

Septimiu Chelcea : Se vede ca esti disci-
polul lui Vasile Pavelcu. Ai dat un raspuns
intelept, atingand doar tangential intrebarea.
Te indoiesti de calitatea celor ce predau
stiinte sociale, de modul cum o fac. Eu ma
indoiesc de reforma din invatamant, de
temeinicia ei. Si ce dacd in locul unui inginer
a venit ca ministru un economist ? ! Lucrurile
se vor schimba ? Mi-ar pirea bine. In scoali,
mai putind educatie sexuald si mai multa
educatie civicd n-ar strica. Dimpotriva!
Sé se introduci in toate tipurile de licee in
anii terminali ore de psihologie si de socio-
logie, alaturi de filosofie. Cum si se formeze
profesori competenti, dacd disciplinele
despre care vorbim sunt cenusaresele inva-
tamantului preuniversitar ?

S-au infiintat multe facultiti de psiho-
logie. Crezi cd acesta este un lucru bun?
Cum iti sustii puntul de vedere in CNAA ?
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Adrian Neculau : In CNAA eu nu mai
am nici un cuvant de spus. Sunt margi-
nalizat, desi sunt inca vicepresedintele comi-
siei de stiinte sociale. La inceput am incercat
sd md opun, s$i nu numai eu, multor decizii
de a acorda dreptul de a forma psihologi
unor insdilari care se chemau facultati.
Improvizatii, alcatuiri fabricate doar pe
hartie. Formarea unor specialisti inseamna,
cum stim, laboratoare, munca permanenta
cu studentii, interactiune. Inseamni profe-
sionalism, cercetare, publicatii, biblioteci.
Cum si interactioneze cu studentii oameni
care vin doar sa dea un curs, o data pe
lund, si apoi nu-i mai vezi deloc ? Ce vocatie
de educatori au cei care-si vand numele
pentru a-i pacili pe naivi ? Am vazut multe
dosare de acreditare. Unele au indeplinit
conditiile formale. In realitate, in nici o
noud facultate nu existau conditii pentru a
forma cu adevirat psihologi. O pacileala
in spatele unei legi; fenomenul e unic in
Europa. Eu cred ca patru-cinci facultati de
psihologie sunt suficiente in Roméania. Dar
afacerea e prea banoasa ca sa poata fi stavi-
litd. Nu numai in domeniul psihologiei.

Septimiu Chelcea: Ai dreptate, in cea
mai mare parte. Nu cred ca toti profesorii
care predau la universitatile particulare ,,isi
vand numele”. Pur si simplu isi pun in
valoare competenta. Crezi cd in universi-
titile de stat lucrurile stau altfel ? iti intorc
si eu intrebarea: ,,Cum sa interactioneze
cu studentii profesorii care mai mult sunt
in straindtate decat in tara ? ”. Nu recurg la
argumentum ad hominem. Cred ca un pro-
fesor autentic, cu vocatie didactica, reali-
zeaza intr-o singurd intalnire cu studentii
cat altii fara har in zece asemenea intalniri.
Eu l-am audiat o singurd datd pe Mihai
Ralea si tin si acum minte prelegerea la
care am asistat. Cred cd mai mult decat
profesorii sunt de vina studentii care ,,vin
doar sd dea” examenul. Poate nici ei.
Poate sardcia care 1i aleargd si ii ajunge pe
multi. il evoc iardsi pe profesorul Paul

Popescu-Neveanu, care imi spunea dupa
decembrie *89 : ,,Acum este mai important
sd ai picioare sandtoase decat cap bun”.

In drumurile tale prin Europa si America
de Nord ai intdlnit roméani stabiliti departe
de tard. Cum te-au privit? Ce impresie
ti-au lasat? Mi-ai povestit ca, o data, in
Germania, romanii adunati nu mai stiu cu
ce prilej ascultau cu evlavie cantecele lui
Dan Spataru...

Adrian Neculau: Stie toata lumea, in
strdindtate romanii sunt cam dezbinati. Se
suspecteazad unii pe altii, cei vechi pe cei
noi, cei care esueaza pe cei ce au reusit...
Au venit cu acest tip de comportament
duplicitar si ambiguu de acasa. Am intalnit
si eu tipi care circulau fara probleme inainte
de ’89, relatau cu nonsalanta despre aceasta.
Mie, care n-am putut iesi niciodata. Uneori
intalnesti insd oaze de caldurd, comunititi
adevarate, de oameni care se ajutd si se
intalnesc cu placere. Dar am cunoscut putine
asemenea comunitdti, nu pot sd genera-
lizez. Ce am remarcat insa este ca si unii,
si altii 1si iubesc tara. Suferad pentru ea, o
injurd, dar o iubesc. Cand se intdlnesc
mananca romaneste, recurg la rezervele de
palincd din tard, ascultd muzicd roméneasca.

Septimiu Chelcea: In Occident sunt
destul de multi psihosociologi remarcabili
(profesori la mari universitati, cercetatori
prestigiosi etc.) emigranti din tarile ex-comu-
niste. Te-ai intdlnit cu ei. Cu unii te-ai
inteles foarte bine in limba rusa. Mi-ai
relatat cu mult umor ca la Paris ati cantat
impreund marsuri revolutionare.

Adrian Neculau : Si ne gandim la cativa
din domeniul nostru: Serge Moscovici e
imigrant din Romania, Ivana Markova din
Cehia, Ewa Drozda Senkowska din Polonia.
Nume importante. Si cati or mai fi! Marc
Lipiansky e fiu de emigranti rusi. Am vor-
bit mult despre conditia lor, cu fiecare in
parte. Au dus-o greu la inceput. Dar veneau
cu o disponibilitate enorma pentru munca
si cu o experienta si o deschidere care le-a
largit orizontul. Ce interesantd e discutia
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dintre Markova si Moscovici despre modul
in care se naste si se dezvolta o idee, pe
care am publicat-o in Addenda la Urmele
timpului ! Aceasta dezbatere n-ar fi putut-o
face cineva din Vest. N-ar fi stiut sd puna
intrebari, ca Ivana, n-ar fi putut intelege si
interpreta raspunsurile lui Moscovici.

De cateva ori, la dineuri de dupa reuni-
unile unor grupuri de lucru, am cantat
impreund cu cele doud doamne ,cantece
staliniste”. Curios ce ne leagd! Limba
rusa si cantecele sovietice. A fost tineretea
noastrd, inceputurile noastre, matca noastra

comund. Putem ignora aceste repere ale
istoriei noastre comune ? Ar trebui sd ne
impunem uitarea? Recursul la memorie
consolideaza identitatea construitad apoi, pe
acest esafodaj. Identitatea colectiva, ca si
cea personald. Suntem solidari datorita par-
ticipdrii la catastrofa colectivd care s-a
numit comunism.

Septimiu Chelcea: Poate ¢ momentul
sd incheiem discutia noastra, in care am pus
amintiri 1angd amintiri. Am ficut public
un exercitiu de ,memorie selectiva”. igi
doresc inca o data ani multi si fericiti.
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Jean-Claude Deschamps®

Identitate si raporturi de putere:
emergenta unei problematici

Gandindu-mi la momentul relativ apropiat in care, ca si alti colegi!, urmeazi si mi
retrag din activitate, m-am surprins rememorand inceputurile carierei mele, acum mai
bine de 30 de ani, cand imi obtineam diploma in psihologie sociald. Nu intentionez aici
sa ma complac in trecut si nici sa acord atentie catorva probleme existentiale legate de
varstd. Mai degraba as vrea sa va prezint, intr-o maniera generala, felul in care ambianta
unei epoci, a anumitor locuri, contextul si anumite intalniri succesive aveau sa defineasca
si sd puncteze pentru mine un parcurs de cercetare ce m-a condus putin cate putin spre
abordarea identitdtii si a raporturilor de putere.

Tonul acestui text ar putea surprinde cititorul deoarece, atunci cand se intentioneaza
sd se prezinte un ansamblu de cercetdri, se face in general un expozeu teoretico-empiric
al lucrarilor pana la momentul actual, vizand, atat cat se poate, o coerenta propozitionala
care, uneori — si nu e o rusine a recunoaste —, este mult posterioard cercetdrilor in
chestiune. Aceasta este obisnuinta si avem tendinta de a sterge cu grija tot ceea ce poate
fi legat de factorii determinanti si de trecutul cercetarii in cauza. Am avut aici o cu totul
altd optiune, aceea de a incerca sa schitez istoria unui santier de cercetare aratand
contextul in care se nasc intrebdrile initiale, emergenta ipotezelor — ce sunt la origine
intuitii — si cum se articuleaza abordarile stiintifice.

Terminandu-mi studiile superioare la Paris, la sfarsitul anilor *60, urmasem cursurile
celor care au importat, introdus si institutionalizat psihologia sociald in Franta in anii *507
si, in special, cursurile lui Jean Maisonneuve si Robert Pages. Ei erau interesati in acea
perioada de opinii, atitudini si schimbarea lor, de credinte (pentru o prezentare istorica
a domeniilor, vezi Deschamps, Beauvois, 1996), de grupuri si relatiile intragrupuri,
precum si de relatiile umane (vezi Mugny, Oberlé, Beauvois, 1995). Acestea erau, de
fapt, problematici importate din psihologia sociald nord-americand. Mai tarziu, la

* Universitatea din Lausanne.

1. Ma gandesc la Adrian Neculau, bineinteles, dar si la alti colegi pe care ii consider ,,fratii mei
mai mari” : Jean-Pierre Deconchy, Willem Doise, Gérard Lemaine, Jean-Léon Beauvois...

2. Dupa cum noteaza Jean Stoetzel, primul care a organizat invatamantul de psihologie sociald in
Franta cu incepere din 1947, licentele in psihologie si sociologie au fost create in aceasta tara
in 1948 si, respectiv, in 1957.
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sfarsitul anilor 60, psihologia sociald de pe ,,vechiul continent” a inceput sa se inzestreze
cu problematici noi si originale, inaugurate de pionieri ca Henri Tajfel si Serge Moscovici,
domenii care au fascinat imediat toatd generatia mea. Erau teme precum studiul reprezen-
tarilor sociale, influenta minoritara, relatiile dintre grupuri, tematici care vor deveni
puncte de ancorare ale unei psihologii sociale europene, atunci in curs de formare, tot
asa cum, de cealalta parte a Atlanticului, dupa revolutia cognitivista din anii 50, colegii
nostri se angajau putin cate putin pe calea ce se va numi mai tarziu a cognitiei sociale.

Pentru intelegerea intrebarilor pe care mi le-am pus si care au fost la originea unui
ansamblu de cercetdri ce se va dezvolta putin cate putin si se va sedimenta in jurul temei
identitatii si a raporturilor de dominare, trebuie sa incep prin a mentiona un prim aspect.
Foarte repede, in Franta, chiar de la sfarsitul anilor *60, incepand cu Willem Doise
(Doise, 1969, 1973 ; Doise et al., 1972), apoi cu primele cercetdri pe care le-am facut
in cadrul Laboratorului de Psihologie Sociald de la Sorbona - cercetdri ce nu s-ar fi
realizat fard oameni ca André Duflos si Gérard Lemaine —, am ajuns sa ne interesam de
lucrarile lui Tajfel asupra categorizarii, a categorizarii sociale si de abordarea pe care el
0 propunea cu privire la relatiile intre grupuri (Tajfel, 1959, 1969, 1970, 1972 ; Tajfel,
Sheikh, Gardner, 1964 ; Tajfel, Wilkies, 1963).

Evident, aceastd problematica nu era noud. Ne gandim la Sumner, care, inca din
1906, a introdus notiunile de ,,in-group” si ,,out-group” (vezi a doua editie din Folkways,
publicatd in 1913 si constituind o revizuire a lucrarii din 1906). Relatiile dintre grupuri,
prejudecatile, stereotipurile si discrimindrile sunt teme care au preocupat cercetatorii de
la nasterea psihologiei sociale ca disciplind. Dar, intr-o prima fazd, au predominat
teoriile ce pleacd de la ideea unui determinism psihic si de la un nivel de analiza
individual (teoriile bazate pe personalitate, pe invatare sau pe un aport al psihanalizei).
Pentru a intelege raporturile intergrupuri, se considera cad era suficienta cunoasterea
proceselor psihologice individuale si generale, independent de contexte, de interactiuni,
independent de raporturile pe care le pot intretine indivizii si grupurile sau grupurile
intre ele. Aceasta era pozitia lui Floyd Allport (1961). Cercetarile asupra personalitatii
autoritare (Adorno, Frenkel-Brunswick, Levinson, Sanford, 1950) si teoria tapului
ispasitor (Dollard, Doob, Miller, Mowrer, Sears, 1939) se bazeaza, de asemenea, pe o
perspectiva individualista pentru a explica raporturile dintre grupuri. Bineinteles, anumiti
predecesori pusesera deja accentul pe un ,,spirit de grup”, ale carui proprietati erau
considerate independente de proprietdtile mentale ale indivizilor (Le Bon, 1895/1963 ;
McDougall, 1920). A trebuit sa asteptam insa influenta curentului gestaltist pentru a nu
vedea in grup doar suma indivizilor din care este compus (Lewin, 1951), ci o totalitate
dinamica. Si Sherif, la sfarsitul anilor 40, cu teoria sa asupra conflictului obiectiv de
interese, ne va oferi una dintre dezvoltirile cele mai fecunde in materie (Sherif, 1951,
1966, 1967 ; Sherif, Harvey, White, Hood, 1961).

Pentru a reveni la Tajfel, el spunea cd, in opozitie cu ceea ce gandea Sherif in teoria
sa asupra conflictului obiectiv de interese, competitia nu este o conditie necesara pentru
a se ajunge la prejudecati si stereotipuri negative intre grupuri (Tajfel, 1972). Tajfel face
apel, inca de la inceput, la un proces cognitiv foarte general pentru a sustine aceasta
pozitie. El se referd la Bruner (Bruner, 1958) si la procesul de categorizare ale carui
efecte asupra perceptiei sunt duble. Pe de o parte, clasarea elementelor diferite in
aceeasi categorie accentueaza similitudinea perceputd intre ele. Este vorba despre un
fenomen de asimilare ce conduce la stereotipie cognitiva si care constd in a atribui
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elementelor toate proprietatile presupuse a caracteriza ansamblul acestei categorii. Pe de
alta parte, clasarea elementelor diferite in categorii distincte accentueaza diferenta
perceputi intre aceste obiecte. Este vorba de un fenomen de contrast care reprezinta un
factor de diferentiere cognitivd. Suntem foarte aproape de procesele ce intervin in
formarea conceptelor si in efectele de categorizare, legate de simplificarea pe care
aceasta o opereazad asupra obiectelor, si anume marirea diferentelor percepute intre
categorii si a asemdnarilor percepute in interiorul categoriilor. Trebuie sa adaugam ca
atunci cand elementele in chestiune sunt persoane, cand categoriile sunt sociale, diferen-
tierea intre categorii sau intre grupuri trimite adesea la discriminare, fapt ce se manifesta
la nivelul valorilor (,,grupuri bune” carora subiectii le apartin si ,,grupuri rele”, alte
grupuri).

Plecand de la aceasta, Tajfel va avansa alte teze, inscriindu-le intr-o perspectiva
motivationald ce-i va permite s afirme cd, in domeniul relatiilor intre grupuri, discri-
minarea este frecvent imbinata cu diferentierea. Astfel, el formuleaza o serie de idei prin
care integreaza teoretic identitatea si categorizarea sociala (Tajfel, Turner, 1979 ; 1986).
Pe scurt, sa spunem cd, din aceasta perspectiva :

- prin intermediul apartenentei sale la diferite grupuri, individul dobandeste o identitate
sociald care defineste locul particular ocupat de el in societate ;

- oamenii aspird la o identitate sociald pozitiva ;

- apartenenta la un grup dat nu contribuie la elaborarea unei identitdti sociale pozitive
decat in cazul in care caracteristicile acestui grup pot fi comparate favorabil cu cele
ale altor grupuri; altfel spus, numai daci existd o diferentda evaluativa in favoarea
grupului sdu de apartenenta ;

- indivizii incearcd sad stabileascd (sau sa pastreze) in compararea dintre grupuri o
diferenta in favoarea propriului lor grup si ajung sa discrimineze alte grupuri.

Cu alte cuvinte, din momentul in care oamenii si-au format reprezentarea unui mediu
social in termeni de grupuri, apare discriminarea. Este vorba despre faimoasele cercetari
asupra asa-numitei ,,paradigme minimale”, in care simpla reprezentare a apartenentei la
doud grupuri separate antreneazd discriminarea intre grupuri (Tajfel, 1970; Tajfel,
Billig, Bundy, Flament, 1971).

Cadrul este schitat. in momentul in care mostenitorii directi ai lui Tajfel - ceea ce se
va numi Scoala de la Bristol — duceau mai departe ideile care leaga discriminarea de
cercetarea identitatii pozitive (vezi, de exemplu, Turner, Hogg, Oakes, Reicher, Wetherell,
1987), I-am intalnit pe Doise la Geneva, in 1973, si am pus fara ezitare accentul asupra
contextelor si reprezentdrilor intergrupuri.

I. Cateva limite ale diferentierii intre grupuri

De fapt, in pofida entuziasmului meu pentru Tajfel in acea perioada si in ciuda noutatii
perspectivelor sale relativ le ceea ce as fi putut aborda in timpul studiilor, un anumit
numir de lucruri mi uimeau. in primul rdnd, mi preocupa generalitatea acestui fenomen
de discriminare intre grupuri. Imi amintesc, cu privire la aceasta, de o discutie cu
Robert Pages in care acesta imi spunea ca ,,iarba de cealalta parte a raului pare totdeauna
mult mai verde”. Apoi, sunt anumite biasuri pe care le pot introduce situatiile de lucru
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cu grupurile minimale ce intretin intre ele relatii simetrice. Plecand de la aceste intrebari
am realizat primele mele cercetdri in domeniu.

Imi puneam deci problema limitelor generalititii favoritismului in grupurile de
apartenentd si mi se parea cd diviziunea in grup nu degenereazd inexorabil intr-o
discriminare intre grupuri. Si in aceasta privintd, paradigma minimald, oricat de seduca-
toare parea atunci, ridica totusi cateva probleme.

1.1. Efectul incrucisdrii apartenentelor categoriale

In paradigma minimali, apartenenta simultani a oamenilor la diferite grupuri este
exclusd a priori. Or, nu este nici o indoiald cé insertia oamenilor in diverse tipuri de
societate — dacd nu in majoritatea acestora — nu se poate reduce la o apartenentda unica
sau privilegiata, la o singura categorie sociala. Relatiile concrete dintre grupuri nu pot
fi luate in considerare doar in cadrul unei stricte dihotomii intre ,,Noi” si ,,Ei”. Multiple
clivaje decupeazi lumea social in entititi colective diferite. In plus, frontierele dintre
aceste entitati colective mai mult se incruciseaza decat se suprapun. Asa cum mentiona
Lemaine (1999), ,,0 parte din Ei este in Noi”. In 1971, intr-o primi cercetare in care
abordam categorizarea sociald plasand-o in domeniul atribuirii caracteristicilor grupurilor
si membrilor lor, aratam ca incrucisarea apartenentelor categoriale diminueaza diferen-
tierea si discriminarea intre grupuri (Deschamps, 1972-1973). Intr-adevir, sunt usor de
conceput situatii in care, pentru fiecare persoana (cel putin la nivelul reprezentdrii pe care
oamenii si-o fac despre aceastd situatie), nu se identifica o distinctie intre categoria proprie
de apartenenta si o categorie de non-apartenentda dupa o prima categorizare, ci atunci cand
se incruciseaza categoria de apartenentd cu o alta categorie, dupa o a doua categorizare.
Este ceea ce numesc o situatie de categorizare incrucisatd, in care, pentru fiecare
persoand, o parte din membrii din categoria sa de apartenenta (de exemplu, ,,roméani”)
si dintr-o alta categorie (de exemplu, ,elvetieni”) se regasesc in aceeasi categorie de
apartenentd (de exemplu, ,femei” sau ,barbati”), dupd a doua categorizare ce se
incruciseazi cu prima. intr-o situatie de acest tip, ar trebui si avem o accentuare a
diferentelor intre cele doud categorii, dupa prima categorizare, si o accentuare a
diferentelor dintre urmitoarele categorii, dupi a doua categorizare. in acelasi timp, ar
trebui sa existe o accentuare a diferentelor in interiorul aceleasi categorii, deoarece ea este
compusi din doui categorii diferite dupi al doilea criteriu. in acelasi mod, ar trebui si
avem o accentuare a asemandrilor in interiorul aceleiasi categorii si a asemanarilor cu o
parte a membrilor din cealalta categorie. Astfel, ne putem astepta ca efectele opuse sa
slabeasca diferentierea/discriminarea intre grupuri (vezi Deschamps ef al., 1992 ;
Deschamps, Doise, 1978). Vedem deci ca discriminarea nu este o fatalitate, ci ca ea risca
sd apara inainte de toate atunci cAnd mediul social este dihotomizat intr-un mod radical.

1.2. Pozitii sociale si diferentieri intre grupuri

Mai mult, in paradigma minimald, grupurile prezente sunt interschimbabile: prin
definitie, grupurile sau categoriile utilizate au acelasi statut. Or, intr-o cercetare realizati
in 1972, Doise pune in evidenta faptul ca, daci liceenii — ocupand o pozitie privilegiata
in raport cu ucenicii in societatea noastra - valorizeaza grupul lor in raport cu cel al
ucenicilor, ucenicii nu manifestd o astfel de discriminare, ci aratd chiar un favoritism
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pentru liceeni (Doise, 1972). O alta cercetare, realizata in 1973 - in care s-a regasit,
printre altele, si efectul de incrucisare a apartenentelor categoriale —, permite de aseme-
nea punerea in evidentd a impactului apartenentelor sociologice asupra discriminarii
(Deschamps, 1977, experimentul 2). Aici, ne retin atentia diferentele inregistrate intre
subiectii de sex masculin si cei de sex feminin. Raportul dintre sexe va deveni, de altfel,
un obiect privilegiat al studiului relatiilor de dominare. Este interesant de remarcat ci
subiectii din primele experimente cu grupuri minimale erau exclusiv biieti. In aceasti
cercetare, subiectii trebuiau sa evalueze membrii grupului lor de apartenentd sexuald,
membrii altui grup si sd se autoevalueze. Bdietii, membrii grupului socialmente domi-
nant, discrimineazi mai mult fetele decit fetele pe baieti. In plus, biietii se autoevalueazi
mai favorabil decat 1i evalueaza pe membrii grupului lor (alti baieti), in timp ce fetele se
autoevalueazd in acelasi mod in care evalueazi alte fete (membre ale grupului lor). Pe
scurt, dacd biietii manifestd un bias de favoritism pentru grupul lor de apartenentd (un
fel de sociocentrism), ei manifestd simultan si un bias de favoritism fata de ei insisi (un
fel de egocentrism), in timp ce fetele manifestd mai putin aceastd tendintd sociocentrica
si deloc egocentrism.

O intreaga serie de cercetdri realizate in anii *70 ne va permite sa regasim aceste
rezultate (vezi, de exemplu, Doise, Deschamps, Meyer, 1978). In perceptia sociali,
existenta grupurilor si reprezentarea unui univers compus din grupuri nu antreneaza
obligatoriu discriminarea. In special raportarea la categorii naturale (cum ar fi sexul,
nationalitatea, profesiunea etc.) induce comportamente si evaluari ale grupurilor care nu
trimit in mod necesar la favoritismul grupului de apartenenta. Si, rezultat care nu a fost
prevazut, diferentierea eului in raport cu membrii unui grup de apartenentd poate, in
anumite cazuri, sa se combine cu diferentierea intre grupuri. Este o repunere in discutie
a efectului de accentuare a diferentelor intre grupuri prezis in modelul diferentierii
categoriale, dar si a efectului de accentuare a asemindrilor intragrupuri. Modelele
dezvoltate de Scoala de la Bristol, fie cad este vorba de teoria identitatii sociale a lui
Tajfel sau de teoria autocategorizarii a lui Turner (Turner, 1985 ; Turner ef al., 1987 ;
Oakes, Haslam, Turner, 1999), sunt incapabile sa integreze aceste observatii. Nici
Sherif nu ne ajutd, cu prezicerea sa ca, in cazul unui conflict intre grupuri, nu exista
numai atitudini dispretuitoare si stereotipuri negative fata de out-group, ci si cresterea
solidaritatii in interiorul fiecarui grup si deci a similitudinii percepute in interiorul
grupului de apartenenta.

Impactul apartenentei sociologice asupra categorizarii sociale, la fel ca si aparitia -
in anumite conditii — a unei favorizari a propriei persoane in raport cu grupul de
apartenenta ce dubleazd oarecum un favoritism al grupului de apartenenta, cerea sa se
intreprinda o munca de teoretizare. Era astfel imperativ sd ne gandim la modele care sa
permitd integrarea acestor contributii la nivel empiric.

I1. Identitate si raporturi de dominare

Astfel am ajuns, urmand precursorii in domeniu, sd utilizez notiunea de identitate.
Totusi, spre deosebire de perspectiva tajfeliand, nu am facut din ea un motor motiva-
tional. Intr-un mod as zice clasic, am conceput identitatea ca o variabili dependenti de
statutele relative ale grupurilor in raportul intergrupuri si, simultan, intr-o maniera mai
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putin canonicd, i-am atribuit identitatii un statut de reprezentare sociald — hegemonica —,
dacd ne referim la tipologia reprezentdrilor sociale, propusda de Moscovici in 1988. De
fapt, mi-am propus sd formulez o ipotezd si un principiu explicativ pentru a putea
clarifica rezultatele obtinute in cursul anilor *70.

Trebuie sa revin pe scurt la modelele elaborate in cadrul Scolii de la Bristol. Tajfel
si continuatorii sdi directi postulau faptul cd oamenii cautd sa obtina si sd mentind o
stimd de sine pozitivd. Categorizarea sociald antreneazd o discriminare evaluativd care
vizeazi satisfacerea acestui scop. In aceasti perspectivd, se valorizeazi atributele
grupurilor de apartenenta in detrimentul celor ale grupurilor de non-apartenenta si se
micsoreaza favoritismul eului in raport cu cel al membrilor propriului grup, la nivelul
comparatiei intergrupuri. In cazul unei comparatii saliente sau pertinente in interiorul
propriului grup, se poate prezice un autofavoritism in raport cu membrii grupului de
apartenenta si absenta unei diferentieri intre grupuri. De fapt, pentru Turner, autofavo-
ritismului si diferentierii eului in raport cu altul le corespunde identitatea personald, iar
biasul de favoritism al grupului de apartenenta sau diferentierea intre grupuri corespunde
identitatii sociale. Cele doud aspecte ale identitatii sunt intr-un raport de dependenta
negativa : cu cat identitatea personald este mai puternica, cu atat identitatea sociald este
mai slabi si invers. In mare, predictiile sustin trecerea graduali de la identitatea personal
la identitatea sociala pe masurd ce individul se identificd cu grupul de apartenenta
intr-un raport intergrupuri.

I1.1. Ipoteza covariatiei

Constructia identitatii in raporturile intre grupuri poate lua forme mai complexe. Cum
am vazut deja, diferentierea interindividuald in grupul de apartenentd se poate combina
cu diferentierea intercategoriald: poate exista o discriminare simultana intre sine si
grupul de apartenenta si intre acesta si grupul de non-apartenentd. Cu alte cuvinte, am
formulat ipoteza potrivit careia categorizarea, in loc si actioneze intr-un mod alternativ
si exclusiv fie la nivelul unei categorizari intre sine si altul, fie la nivelul unei categorizari
intre grupuri, functioneaza combinat atat la nivel intragrup, cat si la nivel intergrup.
Astfel, in anumite circumstante, ea conduce atit la exacerbarea diferentelor interindivi-
duale in interiorul grupului de apartenentd, cit si a diferentelor intergrupuri. in alte
cazuri, se constatd o sldbire a diferentelor interindividuale si intergrupuri. Aceasta este
ipoteza de covariatie (Deschamps, 1979 ; vezi si Deschamps, Devos, 1999) care a fost
ilustratd prin numeroase cercetdri in anii '80 (Deschamps, 1983-1984 ; Deschamps,
1984 ; Deschamps, Lorenzi-Cioldi, 1981). Este momentul sda abordam principiul expli-
cativ care permite intelegerea celor de mai sus.

I1.2. Identitate §i raporturi asimetrice intre grupuri

La nivel structural, raporturile intre grupuri sunt, in cea mai mare parte a timpului,
asimetrice. Grupurile dispun de capitaluri materiale si simbolice diferite (Deschamps,
Personnaz, 1979). Raporturile intre grupuri vor fi dublate de un raport de dominare care
face ca apartenenta grupald sd nu aibad aceeasi salientd in gandirea persoanelor si a
grupurilor (Deschamps, 1980, 1982).

Indivizii de la polul dominant al unei relatii intre grupuri se vor vedea fiecare ca un
tot, ca fiinte singulare, unice. Mai mult, se vor concepe ca fiinte libere, autonome,
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responsabile de alegerile lor si vor activa o norma de internalitate care ii va trimite la
determinisme personologice si ii va face sd se considere subiecti ai actiunii lor, ai
comunicdrii si chiar ai propriei lor istorii. Cercetarile asupra atribuirii, revizuirea
acestei teorii (Deschamps, 1983) si norma de internalitate (Beauvois, 1984 ; Dubois,
1994), pe care nu intentionez sa le dezvolt aici, sprijind aceastd perspectiva. Dar, pe
scurt, acesti indivizi sunt perceputi in termeni de cauzalitate internd, ca actori auto-
determinati, iar grupul lor este conceput ca o colectie de indivizi (ceea ce Lorenzi-Cioldi
va numi zece ani mai tarziu, in 1988, grupuri-colectie). Aceasta emergenta a identitatii
personale in termeni de subiect singular face, de asemenea, posibild emergenta unui
subiect plural si a unei identitati sociale gratie unei asociatii voluntare cu celalalt, caci
acesti indivizi sunt obiectiv solidari in practicile lor de putere si in apdrarea intereselor
de grup. Prin urmare, este necesar sa trecem la ipoteza de covariatie pentru a explica
emergenta simultand a unei identitdti personale si a uneia sociale.

Pe de alta parte, indivizii de la polul dominat din aceasta relatie sunt mai putin interni
decat dominantii. Ei se supun mai putin acestei norme de internalitate care, pentru
Jean-Léon Beauvois (1984), este inainte de toate o norma a autosuficientilor. Ei se
concep mai mult in termeni de heterodeterminare, de determinare exterioard, si se
percep mai degraba ca agenti, ca obiecte decat ca subiecti. Ei se vad ca apartinand unui
ansamblu de elemente nediferentiate si au mai putina specificitate, unicitate, singularitate
ca indivizi. Caracteristicile grupului lor sunt suficiente ca si-i defineasca. Ei se percep
ca facand parte dintr-un tot, neavand decat putine caracteristici personale. Colette
Guillaumin (1972) spunea cad, o datd desemnat drept copil (sau batran) in raport cu
adultii, ca negru in raport cu albii, ca femeie in raport cu barbatii etc., individul este
definit prin acesti termeni. Prin urmare, indivizii devin membri relativ nediferentiati
intr-un ansamblu de elemente impersonale. Faptul ca dominatii suporta impreuna aceeasi
situatie de opresiune nu antreneaza in mod necesar solidaritatea, sentimentul subiectului
colectiv, al unitatii. in general, discursul dominatilor afirma apartenenta lor la un obiect
colectiv. Nu este vorba despre o colectie de indivizi, ca in cazul dominantilor, ci mai
degraba de formarea unui agregat de elemente nediferentiate sau, cum spunea Lorenzi-Cioldi
la sfarsitul anilor 80, de emergenta unui grup-agregat. Prin urmare, avem de-a face in
acelasi timp cu o identitate personald si sociald redusd. Iatd un motiv in plus pentru
recurgerea la ipoteza de covariatie.

Pana acum ne-am situat la nivelul a ceea ce am numit identitate de fapt, adicd o
identitate care emerge relational si care 1i defineste pe protagonisti in functie de locurile
lor in aceste raporturi intre grupuri. Definirea lui ,,eu” si a lui ,,noi” se naste din aceasta
relatie. Dar, dupa cum spuneam mai sus, identitatea trimite, de asemenea, la o repre-
zentare hegemonica in tipurile de societate existente. Este ceea ce am numit nivelul
identitatii imaginare (Deschamps, 1982). Aici functioneaza o norma generica sau un
univers simbolic impartasit care ne conduce la ideea ca fiecare face din ceea ce este si
din ceea ce ar trebui si fie o persoand. Este o reprezentare ce trimite la randul ei la o
figura datata istoric, ndscutd in linii mari in secolul luminilor in Occident, cea a
cetateanului ca individ liber si egal in drepturi cu ceilalti. Aceasta definire a unui subiect
abstract, de drept, este o referintd la care fiecare ar putea sa se raporteze. Este evident
insd cd definirea de mai sus in termeni de subiect prezintd o mare similitudine cu
identitatea de fapt a dominantilor (la nivelul subiectilor concreti). Pentru ei, totul merge
bine in cea mai bund dintre lumi. Dar, prin aceasta, dominantii sunt condamnati la un fel
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de reproductie. Dimpotriva, aceastd definire in termeni de subiect abstract la nivelul
identitatii imaginare este incongruentd cu identitatea de fapt a dominatilor, care functio-
neazd mai mult in registrul obiectelor. Dominatii, neputand sa se sustraga acestei norme
generice a cetdteanului, vor avea o mai mare incertitudine asupra lor insisi, asupra
propriei identitati in masura in care sunt obligati sa ia in considerare definirea lor ce le
este furnizati — chiar impusi - in aceste raporturi (in termeni de obiect). In plus, spre
deosebire de dominanti, ei nu se pot concepe ca subiecti puri, dupd cum dicteaza
reprezentarea dominanta a ceea ce sunt — si trebuie si fie — persoanele. Nesiguri de ei
insisi, vor fi impinsi spre rezolvarea conflictului. Singurii care pot fi eventual agenti ai
schimbarii sunt dominatii (nu putem sa nu ne gandim la cercetdrile initiate de Moscovici
pe tema influentei minoritare).

Nu voi dezvolta aici anumite posibilitati ce li se oferd dominatilor pentru rezolvarea
acestui conflict. Existd insa mai multe solutii posibile. De exemplu, la nivelul identitatii
de fapt, ei pot ajunge la polul dominant privilegiind situatiile in care sunt interpelati
astfel si ocultdndu-le pe cele in care sunt situati la polul dominat (deoarece nu existd un
pol pur dominant si unul pur dominat, ci se trece fara incetare de la unul la altul in
functie de situatii). De asemenea, se poate constata o refugiere in imaginar, adica o
situare imaginard la nivelul unui subiect abstract (ceea ce spunea Fritz Fanon in Piele
neagrd si mdsti albe, atunci cand relata visul unuia dintre pacientii sdi negri care se
vedea ,,un alb urmadrit de un raufacitor negru”). Putem constata, de asemenea, disocierea
eului, nebunie; sau, mai mult, centrarea pe relatia care defineste locul ocupat de
individ, constientizarea si incercarea de schimbare a lucrurilor (ceea ce poate declansa
o inversiune a raportului de putere sau o tentativd de schimbare a tipului de relatie).

&
& &

Voi incheia printr-o serie de constatdri rezultind din acest santier de cercetare :

- pentru inceput, biasul de favoritism privitor la grupurile de apartenentd este mai
putin general decat era considerat intr-o anumiti perioada, ceea ce, de altfel, aratad
numeroase cercetdri provenind din alte directii teoretice (vezi cercetdrile inaugurate
de Amélie Mummendey in anii ’80, de exemplu - Mummendey si Schreiber, 1983) ;

- apoi, nu este obligatoriu sa existe o relatie de dependentd negativa intre identitatea
sociala si identitatea personald (emergenta simultand a identitatii sociale si personale
la nivelul identitatii de fapt s-ar situa in partea polului dominant) ;

- trebuie sd addugadm ca nu se pune problema existentei dominantilor ,puri” si a
dominatilor ,,puri”, ci se trece fara incetare de la polul dominant la polul dominat,
in functie de capitalurile materiale si simbolice relative de care dispunem in relatiile
integrupuri si in care suntem inserati (desigur, in grade diferite) ;

- trebuie spus, de asemenea, cd pot fi mobilizate identitdti multiple in functie de
locurile pe care ajungem si le ocupam intr-o relatie ;

- 1n sfarsit, cei de la polul dominat sunt cei care se pot, eventual, angaja pe calea
schimbdrii. Pentru cei de la polul dominant nu existd un conflict intre identitatea de
fapt si cea imaginara ; schimbarea este dificil de intrevazut, iar indivizii incearca pur
si simplu sd-si pastreze pozitiile.

In incheiere, as spune ca acest santier de cercetare pe care nu l-am schitat aici decat
in linii mari este departe de a fi inchis. Mai raman multe de ficut in domeniul articuldrii
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factorilor ,,obiectivi” sau structurali cu factorii ,,subiectivi” sau identitari ai dominarii.
Ar trebui, totodatd, sd se articuleze aceste elemente diferite cu alte repere teoretice, in
special cu cele privitoare la variabilitatea perceputd in interiorul grupurilor (Devos,
Comby, Deschamps, 1996). Observam, de asemenea, posibile articuldri, mai puternice
decat cele care au fost mentionate, intre aceasta problematica a identitatii si a raporturilor
de dominare, pe de o parte, si anumite lucrari asupra reprezentarilor sociale sau asupra
influentei minoritare, pe de alta. Sunt obiective ce rdman de atins.

Traducere de Mihai Curelaru si Loredana Amordritei
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Comentarii la o prefata

O prefata-manifest

Dupa schimbarile din 1989, cand un numar important de state din Europa de Est au ales
calea dezvoltarii democratice si dupa ce s-a consumat entuziasmul deschiderii, au inceput
sa apara si dificultdtile integrarii nou-venitilor. Criza prelungitd, economica si sociald,
din aceste tari, manifestata prin declinul performantelor, reducerea eficacitatii muncii,
penurie generalizatd, dereglare ,,planificatd” si sclerozd institutionald, nu putea sd nu
afecteze psihologia colectiva si evolutia social-psihologica a individului mediu. Patologia
raportului salarial, caracterizat prin dirijarea politicd a productiei si a muncii, expan-
siunea unor sectoare fara legiturd cu piata, deregldrile ciclice din lipsa materiei prime
sau a pietelor de desfacere, toate acestea combinate cu o ,pedagogie” a emulatiei (a
»intrecerii socialiste”, in jargonul sistemului) si cu ajustarea conceptului taylorist al
organizarii muncii, prin instituirea atotputerniciei ,,normei de productie”, au creat
societati artificiale, adesea suprarealiste. Pentru a mentine aceste constructii sociale
artificiale, dirigentii au fost nevoiti sa instituie aparate supradimensionate de gardieni ai
constiintei, de supraveghere cotidiana si de coercitie, de amendare a derapajului ideo-
logic, pentru a stopa si reprima strategiile de evitare si de deviere de la programele
ideologice. Iar toate acestea nu puteau sd nu lase urme la nivelul mentalului colectiv.

O criza structurald, a carei principala trasatura era ruptura totala dintre clasa politica
conducatoare (preocupata doar de conservarea prerogativelor sale) si ,,popor”, degradase
lent, dar profund evolutia economica si socialda a unei bune parti a Europei. S-a dovedit
curand, dupa consumarea euforiei declansate de evenimente precum cidderea Zidului
Berlinului sau Revolutia Romana transmisa in direct, ca refacerea societatii civile si
constructia institutionald, in tarile din fostul bloc de Est, reprezintd operatii extrem de
dificile. Despartirea de acest sistem inchis ldsase sechele profunde: o considerabila
inapoiere economicd, un deficit institutional care bloca functionarea pietei libere si o
culturi locald rezistenti la schimbare. In diferite proportii, majoritatea acestor state
dezvoltau, la inceput, strategii de stopare a noilor evolutii si linii de argumentare pentru
a justifica aceste optiuni.

* Universitatea ,,Al.I. Cuza”, Iasi.
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La inceput, tdrile Europei Centrale si de Est se prezentau la intdlnirea cu vechea
Europa ca un sistem relativ coerent, cautand cdi comune de reformare, de introducere a
economiei de piatd si a democratiei liberale, manifestand o consensuald ,,dependenta de
partie”. Curand insa blocul s-a spart, o parte dintre aceste tari manifestand o disponi-
bilitate crescutd pentru schimbare, iar altele, dimpotriva, dezvoltand strategii de rezis-
tentad si nostalgii pentru vechea ordine si coerentd. S-a creat curdnd o falie intre Europa
Centrald (grupul ,,Visegrad”) si Europa de Est, clivaj recunoscut prin invitarea recenta
a unora dintre fostele tari comuniste sd adere la Uniunea Europeand si amanarea altora
pentru un eventual 2007. Decalajul acesta, perceput si institutionalizat si de citre vechii
europeni, dar si de cdtre nou-veniti, a fost pus intre paranteze insd, in primdvara lui
2003, de Declaratia de la Vilnius, prin care zece state din fostul bloc comunist isi
declarau adeziunea pentru o actiune de rasturnare prin fortd a unei dictaturi oribile,
atragand atentia asupra unor identitati ignorate sau neglijate. S-a speculat mult in acel
moment asupra unei motivatii comune : numai cei ce au suportat regimuri opresive — s-a
spus - pot intelege si dori asemenea actiuni, care insa vexeaza si chiar ranesc convingerile
vechilor democratii. In Vechea Europa, acest act de ,,rebeliune” a produs stupoare si
dezamagire : ce vor acesti noi europeni, cum se face ca n-au inteles deloc cum functio-
neazd democratiile ? Si, de aici, ingrijorarea: vor fi ei capabili sd invete normele de
conduitd ale adevaratei Europe ? S-a consemnat atunci o rupturd intre vechea Europa si
nou-veniti sau au fost facute publice si oficializate sentimente profunde de frustrare
resimtite, in chipuri diferite, de europenii recenti ? S-au afirmat noi identitdti sau totul
a fost un moment al crizei identitare care marcheaza noile state ? Dincolo de pretextul
punctual al momentului, Declaratia de la Vilnius a afirmat nevoia de a recunoaste
aspiratiile marginalilor, a facut publice proiectii imaginare adanc reprimate si a enuntat
pretentia de respectabilitate si aspiratia spre centralitate ale unei Mitteleurope a periferiei
si a frustrdrilor politice si culturale.

Dupa cel de-al doilea rdazboi mondial, Europa Centrald a devenit Europa de Est sau
,blocul rasaritean”. Se cristalizase cidndva, in aceastd zond, o constiinta comuni, se
afirmase o identitate istorica si culturald izvorata dintr-o comunitate de destin — presiunea
celor doud mari nationalisme europene, cel german si cel slav. Dupd ce a avut un rol
insemnat in jocul european, pentru o jumatate de veac Estul s-a nivelat, s-a cufundat in
marea ideologica venind din zone pana atunci ignorate. Avusese o altd vocatie, pe care
aproape o uitase. Dupa 1989 si-o regasise : o Europad intermediara - intre Vest si Est —,
un teritoriu de mijloc, central, absorbind influente ce provin din ambele orizonturi, dar
oferind si teme, proiectii, constructii imaginare. Un spatiu al nevrozelor, al dilemelor,
al vocatiei utopice. Sentimentul identitatii comune s-a format, totdeauna, sub semnul
crizei, al fracturii istorice, al nevoii de a gési o cale de articulare a spiritului germanic
cu cel slav si romanic, a rigorii catolice cu spiritul bizantin, afectiv si utopic. Statele si
popoarele acestei regiuni si-au gasit o matrice comund: calea de mijloc, refuzul
extremismelor, prudenta si rationalism scrupulos. Un spatiu al diferentelor si al respectu-
lui mutual pentru diversitate, un cAmp social-psihologic al convivialitatii si al tolerantei.
Nu totdeauna, caci n-au lipsit excesele. Asa s-a ndscut si o capacitate de a asuma si
articula contrariile, marile pasiuni nationale, culturale sau sociale : gandirea mitica cu
realismul, entitatea cu porozitatea si permisivitatea, europenismul cu regionalismul
bucolic, memoria afectiva cu nevoia de uitare. A rezultat, in acest spatiu cu o geometrie
variabild, basculand intre centralitate si periferie, mitul unui policentrism provincial
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care putea conferi Apusului Europei echilibrul de care are nevoie. Avand o asemenea
constiinta istorica, nu-i de mirare ca ,,noii europeni”, vor sa reinvie valorile care i-au
facut candva sarea Europei.

Jocurile tranzitiei'

Europa de Est, in intregimea sa, se confrunta de peste un deceniu cu un proces care, in
mod conventional, a fost numit tranzitie. Fenomenul desemneaza trecerea de la societatea
planificatd, in numele unor comandamente ideologice, la societatea democraticd si
economia de piatd. Esentiald este dimensiunea structurala a valorilor si comportamen-
telor, atitudinea fatd de reformd, resursele actorilor sociali angajati in acest proces.
Dumitru Sandu (1996) a identificat cateva ,,conditionari dominante” ale reusitei tranzi-
tiei: a) capitalul uman (,,a sti”); b) capitalul simbolic (,,a crede”); c) capitalul social
(,a fi”) si d) material (,,a avea™). Aceste resurse si constrangeri conduc la identificarea
unor tipuri sociale ale tranzitiei postcomuniste, unele deosebit de bine trasate : conser-
vatorul prin constrangere, reformatorul din oportunitate, reformistul ideatic bazat pe
capitalul simbolic, de credinte. De fapt, avem de-a face cu bine cunoscutul proces al
schimbarii sociale si al rezistentei la schimbare, afectand in fiecare caz in parte, potrivit
modelului lui Talcot Parsons, patru subsisteme ale societitii umane : economia, sistemul
politic, institutiile sociale si cultura. Aceste subsisteme se conditioneaza reciproc.

Chiar daca sistemele politice si strategiile de dezvoltare economica s-au schimbat,
macar in planul politicii oficiale, in toate aceste state, organizarile sociale (grupurile
institutionale) si codurile culturale au ramas incd in vechile lor structuri si modele
functionale, blocand evolutia in numele unor traditii, specificitdti regionale, al unor
valori social-psihologice sau trasdturi morale. Mitul egalitarismului socialist, crede
sociologul american Daniel Chirot (1996), poate marca dezvoltarea institutionald fireasca,
evolutia structurilor sociale moderne, logica schimbarii.

Acest lucru s-a intamplat in partea de est a Europei: o culturd mult prea omogena,
legatd de ortodoxismul unor idei seducdtoare ce au penetrat toate straturile sociale, a
creat un sistem de credinte si reprezentari sociale specifice, care au generat un sentiment
periculos de autosatisfactie — nucleu al rezistentei la inovatie. Responsabilii strategici
din unele dintre aceste tari au neglijat adesea componentele social-psihologice si culturale
ale procesului de tranzitie, rezultatul fiind accentuarea decalajelor initiale. Programe
lipsite de coerentd nu au putut produce schimbari profunde, indeosebi in planul normelor
culturale si al comportamentelor organizationale. Dezbaterea despre solutiile , terapie
soc” sau ,gradualism”, de pildd, a imprimat traiectorii diferite statelor din Est, diferen-
tiindu-le in ce priveste restructurdrile economice si sociale, fenomen cu consecinte
inevitabile in planul comportamentelor colective. Intoleranta fatd de opiniile care nu se
raliau la viziunea unica au intarziat nepermis evolutia unor tari, pe cand apetenta pentru
schimbare structurald a permis articularea mai rapida a altora la valorile occidentale.
A jucat un rol important, in fiecare caz in parte, existenta si implicarea societdtii civile in
procesul de schimbare ; a actorilor sociali diligenti, ca si a cetédtenilor obisnuiti. Ceea ce

1. Ideea subtitrarii acestui text o datorez lui Sylvain Delouvée, conferentiar de psihologie sociald la
Universitatea Paris V, care a avut amabilitatea sa-1 citeasca si sd-1 adnoteze, intr-o prima versiune.
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constatd analistii este faptul cd tranzitia, cu cateva exceptii, nu a produs bunastare si
integrare, ci adesea sdracie, coruptie, instabilitate, violentd si disolutia solidaritatii
sociale, puseuri nationaliste §i uneori nostalgia apartinerii la un sistem care conferea
siguranta si sentimentul solidaritdtii. Iar diferentierile de evolutie au declansat invidii
colective, competitii cu grave consecinte in planul organizarii institutionale si formarii
etosului participativ, al asumarii responsabilitdtilor. Dupa zece ani de tranzitie, Europa
de Est se prezintd ca un conglomerat extrem de greu de definit, in care diferentele si
distantele dintre regiuni si populatii sunt mai importante decét ceea ce le uneste si decat
asemandrile determinate de destinul comun.

Poate ca exista totusi un punct comun in evolutia societdtilor Europei Centrale :
atitudinea fatd de intelectualii critici (termenul utilizat in mod curent este acela de
»disident™) care au intretinut un discurs alternativ, de opozitie, in timpul regimurilor
comuniste si care au incercat sa devina intelectuali democrati dupa caderea regimurilor
din aceste tari. Analizand rolul acestora, politologul Vladimir Tismaneanu constata ca ei
au contat cu adevdrat in demitizarea si subminarea ordinii totalitare si in cresterea
activismului civic de jos in sus, intretindnd increderea in demnitatea umand intr-o
societate a duplicitdtii si conformismului, dar au fost repede uitati sau respinsi atunci
cand in aceste societdti s-a instaurat haosul si dezordinea, minciuna si invidia. Avéantul
revolutionar din 1989 s-a evaporat repede, facand loc amaraciunii, suspiciunii si auto-
compatimirii paralizante. Idealismul naiv al fostilor disidenti a devenit inconfortabil, iar
fostii idoli, care si-au sacrificat adesea carierele, familiile sau chiar libertatea sunt acum
invinuiti de a fi responsabili pentru problemele actuale si demonizati ca ambasadori ai
tuturor relelor ce insotesc instaurarea democratiei. Sunt preferate adesea, in schimb,
ideologiile populiste, mitologiile victimizarii, politicile excluderii in vederea conservarii
comunitdtii etnice si noii profeti ai acestor idei. Intelectualii critici par a fi pierdut
razboiul, idealizarea acestora este o afacere a trecutului, s-a institutionalizat uitarea si
realismul, a venit vremea ,politicienilor profesionisti”, a ,oamenilor cu experientda”
formati in vechile regimuri, buni cunoscatori ai psihologiilor populare si maestri ai
manipuldrilor colective. Acestia au tot interesul sa intretind o politicd de demitizare a
fostilor profeti ai democratiei. Conform tezei lui Tismédneanu, in societdtile postcomu-
niste antiintelectualismul este strans corelat cu antioccidentalismul si antiliberalismul.
Discursul lor critic si insistenta lor pentru valori precum ordine pluralistd, stat de drept,
societate civild si multiculturalism stanjenesc eforturile de integrare europeand ale
,realistilor”, perturba dialogul lor cu responsabilii politici din vechea Europa si, de
aceea, puterea lor morald se cere a fi minimalizata sau aruncata in derizoriu. Este de
bonton acum sa deplangi naivitatea intelectualilor critici si este justificat sa-i taxezi drept
»anticomunisti viscerali” pentru a reduce impactul discursului practicat de ei. Si apoi,
nu preferd ,,Occidentul” oameni pragmatici, nu acestia au gasit, in cele din urma,
strategii realiste de schimbare ?

Noii pragmatici uitd insa cad datoreaza pozitiile lor tocmai intelectualilor critici care
au reabilitat statutul de cetatean, facand din acesta un subiect politic si un actor social
diligent, capabil sd se sustragd manipuldrii cognitive si sa emitd opinii personale, si-si
asume responsabilititi, sd se angajeze in comportamente de solidaritate. Ei bine, nici
despre fenomenul de disidentd si nici despre ,,noii pragmatici” nu avem studii psiho-
sociologice. L-au abordat doar politologii, sociologii, jurnalistii. Fenomenul e unic, el
nu poate fi intdlnit in Vest si ar merita, credem, atentie. Noi nu putem ignora vocile care
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au insotit evolutia noastra recenta, care ne-au marcat contextul. Trebuie sa-1 cunoastem
pe Celalalt - diferit, opus noud, adesea opac, cu care nu ne putem identifica. Acest
Celalalt mult diferit, care adesea se intersecteaza cu noi. Au existat si exista inca ,,mai
multe Roméanii” - cum opineaza Adrian Marino sau Sorin Alexandrescu - si, oricat de
toleranti la diversitate am fi, noi suntem obligati sd patrundem in interiorul acestor
universuri, s cunoastem aceasta realitate pentru a putea explica ceea ce s-a intamplat si
se intampla.

Vechea si noua Europa

Am inventariat doar cateva dintre problemele cu care vin noii europeni la intilnirea cu
vechea Europd. Ei vor aduce, desigur, un suflu nou, o dorintd imensa de innoire si
progres. Dar vor fi insotiti si de iluziile si asteptarile pe care le-au plasmuit in anii multi
de asteptare, de proiectiile, spaimele, deziluziile care i-au marcat in ultima jumaétate de
veac. Acestea nu vor putea fi ldsate in anticamera, nu vor putea fi abandonate.

In pofida tuturor convulsiilor si socurilor care vor marca trecerea de la Europa celor
15 1a Europa celor 25 si care vor face dificil procesul de integrare a ultimilor veniti, ca
si a celor ce urmeaza peste cativa ani, noua Europd se construieste acum, suntem
contemporanii acestei opere de articulare intre Cei Vechi si Cei Noi.

Vechii europeni se vor confrunta cu dilema urmaitoare : fie sd conserve regulile de
conduita si normele lor, cerand imperios nou-venitilor si le adopte, fie sa fie permisivi si
sa contribuie la construirea unor noi coduri de conduita. Desigur, acest proces de integrare
va presupune costuri enorme din partea vechilor europeni. In definitiv, ei isi pot pune
intrebarea : in afara de subventii, ajutor economic, locuri de muncd, burse etc., ce mai
doresc acesti noi europeni? isi vor impune ei mentalitatea de consumatori, vor si ne
infiltreze si cu valorile, normele, simbolurile lor ? Pana unde poate merge intelegerea ?

A doua solutie ar fi admiterea faptului cd o Noud Europa nu se poate construi decat
prin contributia tuturor, va fi o opera de co-constructie. Vom asista la interactiuni intre
culturi si mentalitati diferite, vor avea loc procese de ajustare reciproca, se vor restructura
conceptele de solidaritate, responsabilitate, toleranta la diversitate si la stiluri de viata
diferite. Se vor modifica strategiile interactionale, va trebui sa fie identificate cdi pentru
a integra noile stiluri actionale si comunicationale. Procesul nu se poate desfasura ca o
simpld absorbtie, ca o asimilare prin dadacirea celor noi pentru a adopta modelele si
valorile celor vechi. Va fi o interactiune, o interinfluentare. Europa veche va trebui sa
admitd ca nou-venitii pot aduce la constructie ceva din experienta lor si din disponi-
bilitatea lor pentru schimbare comund. Iar toate aceste procese nu trebuie sd scape
atentiei psihosociologilor.

Experientele Estului

Sd revenim la momentul schimbdrilor din 1989. Cercetarea si formarea in domeniul
stiintelor sociale, in toate tarile din Est, cu deosebiri si diferentieri insa, erau adanc
marcate de presiunea ideologicd si de limbajul dogmatic, temele de cercetare erau
selectionate in functie de aceleasi criterii, unele directii de studiu erau total necunoscute
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sau prohibite, metodele si tehnicile utilizate evoluasera foarte putin. Lipseau literatura si
echipamentul elementar, ca si ideea de strategie. Cuvantul care ar putea caracteriza
inceputurile nu poate fi decat: deruta. Separarea ne aparase de spaime, deschiderea a
provocat o nevroza acuta.

Cu aproximativ zece ani in urma, dupa ce am iesit din izolare si dupa ce am
constientizat decalajul enorm dintre situatia noastra si ceea ce se facuse in ultimele
decenii in psihologia sociala in Europa de Vest, primul meu gand a fost sa ofer studentilor
si tinerilor interesati un manual prin care sid-i familiarizez cu ceea ce se intampla
»dincolo”. I-am Tmpartasit acest proiect lui Serge Moscovici, facand apel la sentimentul
datoriei fata de locurile din care a plecat, el m-a pus in legatura cu cativa colaboratori,
pe altii i-am descoperit eu insumi si, impreund cu putinii colegi roméani ce raimasesera in
contact cu domeniul, am alcatuit si publicat un prim volum masiv : Psihologie sociald.
Aspecte contemporane (Editura Polirom, Iasi, 1996, 485 p.). Alaturi de Serge Moscovici,
au colaborat la acest volum Jean Maisonneuve, Jean Dubost, Willem Doise, Pierre De
Visscher, Augusto Palmonari, Gabriel Mugny, Juan Antonio Perez, Jean-Claude Deschamps,
Alain Clémence, Véronique Guienne. Cartea aceasta a fost reeditatd de atunci de cateva
ori, s-au vandut pana acum peste 20.000 de exemplare. A fost manualul dupa care s-au
format, nu numai la Iasi, mai multe generatii de studenti. Au urmat altele, traduceri sau
volume colective (peste 50 de titluri), o revista de psihologie sociala (care a implinit deja
cinci ani de la aparitie), colaborari ale membrilor Laboratorului de psihologie sociala
din Iasi la proiecte de cercetare europene, schimburi de profesori si studenti. Integrarea
europeand a inceput, pentru noi, cu mult inaintea startului oficial.

Mi s-a parut firesc, in 1996, sd cer o prefata, pentru primul nostru proiect ,,european”,
celui care ne-a devenit, de la distantd, consultant si sprijin. Cand am primit textul, in
ianuarie 1996, l-am citit cu totii, l-am comentat si apoi l-am considerat obiect de
patrimoniu, fard sa mai revenim asupra ideielor. L-am redescoperit insa acum, cand
deschiderea europeana a cunoscut o noud etapa.

Textul acestei Prefete reprezintd, dupa parerea mea, un manifest, el are o valoare
simbolicd. Serge Moscovici nu se adreseaza aici atat cititorului roman, cat colegilor din
Vest, invitdndu-i sd mediteze la noua realitate si sd se angajeze in actiuni corespun-
zatoare. El face apel la simtul datoriei, sugerand ca psihologia sociald europeand are
acum sansa sd renascd, dupd ce ea insdsi s-a ndscut si s-a afirmat cu sprijinul colegilor
americani. Nu de transfer, nu de export de teme si metode au nevoie cei din Est, spunea
raspicat acum opt ani Serge Moscovici, ci de schimb, de dialog in conditiile intelegerii
acestei noi contextualitdti. Cei din Est au teme din belsug, unele deosebit de seducatoare
pentru orice cercetdtor, de oriunde ; ceea ce lipseste este cadrul practic : baze de cercetare,
echipe antrenate si competitive, un sistem de recrutare a talentelor, suport financiar.

A dezvolta un domeniu, a cladi o stiintd inseamna a construi institutional, a schimba
mentalitati si obisnuinte, a-i ajuta cu rabdare pe ceilalti sa iasa din gandirea lor ingusta
si sd se vada cu alti ochi. A-i antrena prin colaborare, prin proiecte comune, a-i ajuta sa
respire in noile conditii. Stiu, scrie cu intuitie Serge Moscovici, cd, pentru psihologii
sociali din Est, noi, cei din Vest, reprezentdm o lume diferitd, noi suntem ,altii”, si
indeamna : sd incercam si noi sa-i recunoastem si sd-i intelegem, asa cum sunt ei,
diferiti, produse ale altor conditii de evolutie. indriznesc si-1 completez : dezvoltarea
separata, la distantd unii de altii, a creat un spatiu greu de definit, rezultind din
combinatia de speranti si de neincredere, din amestecul dorintei de apropiere si teama
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de esec sau ridicol. Cei din Est au avut experiente, unele facute publice, altele pastrate
in adéncul fiintei de fiecare, pe care colegii lor din Vest nici nu le pot banui si nici nu
au posibilitatea sa le inteleaga. Cei ce au suportat ani intregi constrangeri de tot felul si
care — pentru a supravietui profesional — au fost obligati la gesturi de obedienta si s-au
exersat in comportamentul conformist manifestd acum o sensibilitate aparte, dificil de
inteles si de suportat. Europa divizatd a creat lumi diferite, care au nascut modele
cognitive distincte si au transmis practici sociale adaptate la aceste contexte atat de
deosebite. Unificarea gandirii sociale europene va fi un proces mai dificil si mai lung
decat integrarea statelor si institutiilor. Dar — din nou - ce teren de cercetare !

As vrea sd invoc acum, pe scurt, si propria mea experienta. Cand am putut calitori
pentru intaia oard in Vest, dupa ,,deschidere” (s-a intamplat si fie la Paris, la Ecole des
Hautes Etudes en Sciences Sociales, mai exact la Laboratorul de psihologie sociali),
eram atat de derutat si de blocat de avalansa noutdtilor, incat imi era imposibil sd-mi
alcatuiesc o lista a prioritdtilor, o agenda de munca adecvata. Dilema era: sa ma afund
in biblioteci, sd-i caut pe toti aceia despre care stiam din putinele carti la care avusesem
acces in Romaénia (dar cum sa procedez ?) sau sa ,,fac” muzeele, pentru ca nu putem sti
dacd voi mai reveni? Banuiesc cd asa s-a intamplat cu multi dintre colegii mei din alte
tari estice. Sansa mea a fost sd intalnesc cativa colegi disponibili, care m-au ajutat si
consiliat la inceput si cu ajutorul cirora am indreptat apoi psihologia sociald din Roméania
catre Europa, oferind mai multor tineri posibilitatea sid-si urmeze destinul. Dar céti au
avut aceasta sansa ?

S-a intdmplat sa mai revin la Paris, sa am mai multe dezbateri cu Serge Moscovici,
sa fac cu el mai multe interviuri pentru revista noastra, sa public chiar o carte-interviu.
L-am chestionat de multe ori asupra destinului psihologiei sociale europene, am fost
curios sa-i stiu opinia asupra evolutiei actuale, facAndu-1 uneori raspunzator de unele
derapaje care au costat si care vor conta in viitor. I-am amintit cum, la zece ani de la
evenimentele din 1968, intr-un interviu publicat in revista Connexions, deplangea faptul
ca psihologia sociald a parasit ,strada”, viata reald, cotidiand, preferand comoditatea
laboratorului, artificialitatea manipuldrilor in spatii protejate. De atunci, aceasta tendinta
s-a accentuat, iar Serge Moscovici constata cu amaraciune cd noi am pierdut teren, in
comparatie cu sociologii sau istoricii.

Pentru cineva venit mai tarziu in lumea recenta a psihologiei sociale, frapeaza lipsa
de apetenta pentru problematica acutd a Europei, interesul redus fata de conflictele care
au macinat si marcheaza inca aceasta zona. Am participat la cateva reuniuni si congrese,
am consultat publicatii: nimic nu a tulburat evolutia cercetarilor in laboratoarele
importante, de parcd nimic nu s-ar fi intdmplat in acesti ultimi 12-14 ani in jur. Aceleasi
teme, reluate, repetate, adancite. Am remarcat adesea o criza acuta de teme majore de
cercetare, o predilectie pentru probleme fard miza importantd, in timp ce in vecinatate
asteptau sa fie defrisate situatii care au produs tensiuni grave in lume. Si ce nevoie ar fi
aici de experienta si de competenta celor formati in laboratoare si in echipe de perfor-
mantd ! Dacd intdlnim, uneori, asemenea preocupari, ele apartin unor persoane din Est
sau care au apartinut candva acestei lumi. [atd un exemplu : un numar tematic din revista
Bulletin de psychologie, animat de Ewa Drozda-Senkowska si Ivana Markova, a fost
dedicat analizarii implicatiilor psihosociologice ale evenimentelor politice, economice si
sociale din Europa. Sunt abordate schimbdrile recente din perspectiva disciplinei noastre,
democratia ca tema a psihologiei sociale, sunt incluse studii asupra intelegerii functionarii
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democatiei in Franta, Anglia si Slovenia, reprezentarea sociald a comunitatii in perioada
postcomunistd, perceptia reunificarii la germanii din Est si din Vest (numaérul acesta a
fost prezentat de Andreea Vintila in revista noastra — nr. 9/2002). Poate nu ar fi lipsit
de utilitate sa reamintesc faptul ca cele mai multe dintre teoriile si conceptele lansate de
Serge Moscovici isi au obarsia in experienta sa de om al Estului.

Mai grav este faptul cd aceastd atitudine de distantare fatd de noua realitate europeand
a fost preluati si de citre unii dintre cercetitorii din Est, cu unele exceptii. In Rusia sunt
multe cercetdri care se apleaca asupra realitatii specifice acestei tari, la fel in Cehia,
Polonia, Ungaria. La noi, multe studii sunt calchiate dupa cercetiri celebre (sau mai
putin cunoscute), iar referirea la context este adesea vagd sau lipseste cu desavarsire.
Predomina spiritul de imitatie, se ,transferd” cu prea mare usurintd modele, teme,
metode si tehnici. Se adapteaza strategii, se reproduc experimente, se redau secvente
celebre, uneori se copie fara discerndmant. Spiritul de imitatie, inapetenta pentru
realitatea romaneasca, ignorarea contextului nostru specific par sa fie coduri de conduita
obligatorii pentru multi cercetatori. E atat de mare dorinta de a ne situa in compania
celor care conteazd, de a intra intr-o normalitate ce ne poate proteja, incat a fi tu insuti
pare si fie un stigmat. A cerceta identitatea proprie prin efectele categorizarii sociale ce
decupeaza mediul social, propriul grup de alte grupuri, a defini rolul particular al
individului in contextul nostru specific pare sa fie o operatie deloc tentantd. Dar a
desprinde invelisul ideologic de pe cutume, mod de viata, limbaj, comportament non-
-verbal ? Dar a studia noile constructii identitare si noile discursuri realizate prin
atitudinea de rezistentd la schimbare? Dar sd cercetezi procesul de legitimizare prin
inventarierea unor strategii identitare de tip nationalist? Sau sa te apleci asupra angaja-
mentului, militantismului idealist ca determinant al reprezentdrilor sociale ? Sa privim in
jur, peisajul social-psihologic este deosebit de bogat, contextul nostru este creativ,
suculent, uimitor - un teren de cercetare pentru care meritd sa fim invidiati. Si totusi,
productia noastra abunda in ceea ce Jérome Kagan numeste ,,idei primite”.

Serge Moscovici observa inca acum opt ani, in prefata deja invocatd: ,Cei mai
talentati si mai entuziasti (cercetdtori — n.n.) sunt cei ce intra in contact de aproape cu
problemele tarii lor si ale culturii ei”. O invitatie directd la a ne descoperi trecutul recent
si prezentul, inainte de a ne alinia temelor europene. El ii indeamna pe colegii din Vest
sa descopere Estul. Dar noi ?

Inchei atragand atentia asupra ,,sarcinilor” pe care, crede Serge Moscovici, ar trebui
sa si le asume psihosociologii din Vest in noua Europa :

a) sd ofere suport pentru crearea unor laboratoare, centre de cercetare, reviste in tarile
din Est. ,Ar fi frumos, scrie, daca tinerele generatii s-ar angaja in aceasta actiune de
pionierat si ar fi strans legate de ea, ca si de telul lor comun”. Intrebarea mea ar fi:
dar noi? ;

b) sa se aplece asupra problematicii Estului si s-o inteleaga : ,,L’avenir de la plupart des
sciences humaines se joue paradoxalement en Europe de I’Est. Nous devons coopérer
et nous lier avec elles en bénissant cette possibilité”. Dacd psihosociologii ignora
realitatea care vine peste ei, riscd enorm : ,,Dacad nu o facem, pozitia noastra pe harta
stiintifica va suferi si marginalizarea noastra e sigura”. Ar trebui sa fim mandri de
increderea sa: ,,Fara nici o ezitare, afirm ca 1n aceste tari existd o pepiniera de noi
talente care pot sa se simta atrase de domeniul nostru. Acesta va fi locul unde vor fi
testate teoriile noastre si metodele de tratare a noului si necunoscutului” ;
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c) ,atreia sarcind priveste maniera noastra de a aborda realitatea sociala... Prea adesea
utilizdm notiuni si ipoteze cu o semnificatie restransa, prea simple si fard legatura cu
situatiile concrete”. Concluzia mi se pare evidentd : trebuie schimbatd maniera de a
aborda realitatea sociald, e nevoie de o intoarcere spre lumea concreta, spre situatiile
autentice, adesea crude, socante ;

d) ar trebui redefinite programele de cercetare, avand drept obiective studierea schimba-
rilor sociale si culturale din Europa unita, renuntandu-se la intentiile de asimilare si
uniformizare. Ar trebui inregistrate schimbaérile ce presupun trecerea de la cultura si
societatea ,,socialistd” la societatea de piatd. Reversul acestei atitudini ar fi cd ,,0
jumatate de secol de istorie ar putea disparea si urmele ei s-ar sterge sau ar fi
pierdute”. Nu ar interesa doar indivizii, ci si grupurile sociale constituite in conditiile
date. N-ar trebui ignorate traditiile culturale, lingvistice, etnice.

Tendinta de diferentiere ar trebui sd meargd mand in mana cu cea de apropiere, la
nivel global. Societatea care se construieste acum, o societate conceptuald, trebuie
experimentata, trdita, validata in practica. Identificarea profilului lui homo duplex,
Cetdtean al tarii sale si European in acelasi timp — iata un proiect promitator pentru orice
grup de cercetare.
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V. RECENZII



Pierre-André Taguieff, L’illusion populiste.
De ’archaique au médiatique
(Berg International, Paris, 2002)

L’illusion populiste, ultima carte a lui Pierre-André Taguieff, filosof, politolog si istoric
al ideilor, autor a numeroase scrieri foarte decapante despre forta prejudecatii (La force
du Prejugé, La Découverte, 1988), sfarsiturile antirasismului (Fins de [’antiracisme,
Michalon, 1995) sau, mai recent, nationalismele (Nationalismes, in colaborare cu Gilles
Delannoi, Berg International, 2001) si noua iudeofobie (Nouvelle judéophobie, Mille et
une nuits, 2002), reia, dezvoltandu-le pe fundamente noi, teze si analize desavarsite din
diverse eseuri publicate in cursul anilor 80 si *90.

In centrul reflectiei, o chestiune recurentdi : aceea a rupturii sau a distantei crescinde
intre ,,masele muncitoare” si ,elitele autosuficiente”, cei ,,de jos” (cei ,,mici” sau cei
,fard marire” exprimandu-si suferintele prin ,strigite de disperare”) si cei ,,de sus”
(care 1i cuprind pe cei ,,ce dau lectii”, pe cei ce ,,gandesc bine” si alte ,,marimi” atat de
prompti in a ,interpreta lenes simptomele” [crizei democratiei reprezentative] tintuin-
du-le printr-o eticheta standard : ,,radicalism” ,extremism”, ,intoleranta”, ,,respingerea
celuilalt” - p. 11).

Fiecare ,,camp” este notat pe drept, face obiectul judecatilor contrastante, pozitii
osciland intre angelic si diabolic. Astfel, in retoricile ,,antiglobalizare” contemporane,
poporul, ,presupus a fi purtatorul unei promisiuni de mantuire si de eliberare a umanitatii
in ansamblu”, ocupa ,,locul regal al victimei” si se gaseste ,transfigurat”, dar aceasta
mitologie revolutionard, cu gust mesianic, care face din ,,mizerabil” sau din ,anti-
fascismul comemorativ” fundamentul sau comercial, nu-si manifestd mai putin dispretul,
chiar ura, o data ce aceeasi ,plebe” exprimad ,,0 nevoie puternica de autoritate, de
repunere in ordine sau de reluare a controlului” (pp. 9-10).

Dacad ,,a numi nu inseamna a cunoaste” si daca ,,a respinge nu este nici o maniera de
cunoastere, nici o modalitate de a actiona”, este timpul - si exact acest lucru il face
Taguieff cu talent - ,,sd iesim din defileul fantasmelor si denuntdrilor pioase” pentru a
ne interoga serios, ,,manuind scalpelul examenului critic”, asupra a ceea ce am putea
numi ,,nebuloasa populistd” : la , nici dreapta, nici stinga” de fapt ,,se folosesc de forme
sintetice variabile, de forme mixte mai mult sau mai putin contradictorii de liberalism
economic si de nationalism etnic, de liber schimb si de protectionism, de xenofobie si
aparare a Statului-providenta” (p. 14) si, am putea adauga, de ,,arhaism” si de ,,progre-
sism”. Fie cd rationdm aici in termeni de ,bestialitate” sau de ,,patologie” de ,,deriva”
sau ,,demonizare”, singur registrul de injurii si de stigmatizare nu ar fi suficient,
mobilizarea impotriva institutiei (establishment) nu se reduce neaparat la o ,reactie

=

viscerala”, la o ,,pulsiune belicoasd” sau la o , mistificare demagogica”.
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Alte aspecte mai ,atractive” (sa ne gandim mai ales la exigenta de participare si la
referintele la cetdtenii active) nu au si ele dreptul de a fi citate ? O punere in perspectiva
spatio-temporald, tindnd cont de evolutiile semantice, nu este mai necesard pentru a
clarifica o acceptie sau alta. Paginile consacrate macarthismului si poujadismului,
peronismului si, mai general, ,,paradigmei latino-americane” sunt, din acest punct de
vedere, foarte instructive, ca si cele care se refera la principalii lideri ai lumii a treia,
ultimele doud decenii fiind marcate de o utilizare din ce in ce mai extinsa si polemica a
acestui tip de desemnare. Ne situdm in acest fel fie in spatiul dreptei conservatoare
(thatcherismul, reaganismul) sau extremiste (cu originea in Frontul National, ascensiunea
lui Jorg Heider in Austria), fie in cadrul dat de prabusirea blocului comunist (Boris Eltin
si Vladimir Jirinovski in Rusia, Aleksander Kwasniewski si Lech Walesa in Polonia,
Slobodan Milosevici si Vojislav Seselj in Serbia) ; pot fi distinse si alte ,,configuratii”
(sd ne gandim, de exemplu, la contextul italian cu Liga de Nord, flamand cu Viaams
Block sau olandez cu partidul Leefbaar Nederland fondat de Pim Fortuyn, asasinat la
6 mai 2002). Cea mai mare parte a acestei grile de lecturad, observa Taguieff, constd in
amalgamuri si nu face decat sa ,,puna o etichetd pe un ansamblu de fenomene eterogene
descrise grosier” (pp. 75-76).

In ceea ce priveste abordirile savante, acestea au aritat cu degetul citre caracterul
superfluu si ambivalenta terminologiei (demos/etnos), fara ca prin aceasta sa renunte la
atare categorizare, ci, din contra, straduindu-se, in maniera lui Ernesto Laclau sau a lui
Margaret Canovan, sa construiasca un ,,model de inteligibilitate” care sa privilegieze
,»un punct de vedere fenomenologic” in acelasi timp pluralist si comparativ sau, dupa
cum ne invitd Rodney Needham, sd promoveze intr-o manierd mai sofisticatd o optica
»politetica” sau ,radiald”. Coexistd deci dimensiuni tribuniciare si manipulatoare,
solidariste si coercitive, traditionaliste si moderniste. Si alte fatete pot fi evidentiate,
populismul fiind susceptibil de a fi luat drept ,,ideologie”, ,,miscare”, ,regim”, ,argu-
mentatie” sau ,,mod de legitimare”.

Este, de altfel, convenabil - iar acesta este un punct esential, discutat in mod stralucit
in capitolul V - de a diferentia cum se cuvine polul protestatar, centrat pe ,contestare
societala”, si polul identitar, heterofob si excluzionist, varianta lepenistd (Le Pen)
combindnd aceste doud componente (chiar dacd tendinta volkisch si apelul explicit la
discriminare predomind). A explora o astfel de nebuloasa presupune inainte de toate sa
nu luim aparenta drept esenti (,,invelisul cuvintelor drept miezul lucrurilor”). inseamni,
de asemenea, ,a te aventura in zonele sumbre ale idealului democratic, a urmari meta-
morfozele, a depista coruptia si deriva” si, un lucru fundamental, ,,a sonda principiile,
a diagnostica si evalua utilizarea lor” (p. 20) bazandu-te pe o critica rationald a
globalizarii, ,trecand dincolo de falsa alternativa a internationalismului revolutionar si
a nationalismului reactionar, aceste extremisme simetrice si inverse a cdror forta de
seductie nu a fost egalatd decat de puterea iluziei” (p. 18).

in fata amenintarilor care apasa asupra ,,consensualismului gestionar” si a ,,multi-
culturalismului normativ”, programul de cercetare trasat aici se dovedeste promitator si
ar trebui si-i ralieze pe toti cei ce nu sunt multumiti de ,,cunoasterea din auzite” si nu
inteleg sd gandeascd dupa ,,dictarea zvonului” (p. 31).

Gilles Ferréol
Traducere de Mihaela Boza



Catherine Garnier, Willem Doise, Les représentations

sociales. Balisage du domaine d’études
(Editions Nouvelles, Montréal, 2002)

Expansiunea cercetdrilor in domeniul reprezentarilor sociale se centreaza asupra a trei
intrebdri : problema teoreticd de definire a reprezentdrii sociale, dificultatile epistemo-
logice de dezvoltare a teoriei reprezentdrilor sociale si consecintele metodologice si
teoriile provenite din aceste dificultati.

Aceastd carte a aparut in urma desfasurarii celei de-a V-a Conferinte Internationale
pe tema reprezentdrilor sociale pentru o revizuire sinteticd asupra dezvoltdrii actuale,
evolutiei reprezentdrilor sociale, modalitatii prin care acest fapt se realizeaza. Cerce-
tatorii din diferite tari ale lumii abordeaza si prezinta problematica din domenii variate,
precum sdnatate, specia umand, identitate, democratie, dreptate, politica, educatie,
ecologie, invatdmant, reprezentarea profesiunii, adaptarea si excluderea sociala, comuni-
care, stiinta si tehnologia comunitatii, metode de cercetare etc.

Cartea (300 pagini) contine doua parti, fiecare parte contindnd cate trei capitole.
Prima parte este consacrata dezvoltarii paradigmelor existente : structuralismul, trans-
formarea si metodele calitative de studiu al reprezentirilor sociale. in a doua parte sunt
prezentate noile perspective ale studiului reprezentarilor sociale, articuldri paradigmatice,
logicile naturale si cadrajele epistemologice. S-au folosit metode si tehnici de investigatie
psihosociale in studiul reprezentarilor sociale : metoda asociatiei libere, metoda tabelard
a lui P. Verges, metoda interviului, focus-grup, analiza de continut, analiza factoriala,
manipularea prin chestionar etc.

Primul capitol prezintd polisemia elementelor ce constituie nodul central sau elemen-
tele periferice ale reprezentarii sociale. M. Battaille ne atrage atentia asupra reinterpre-
tarii nodului central si elementelor periferice. Ipoteza autorului este cd elementele
nodului central determini semnificatia elementelor periferice. in literatura de specialitate,
elemente-predictori pentru orientarea comportamentelor pot fi elementele nodului central
(Guimelli, 1994) sau elementele periferice (C. Flament, 1994). Gérard Bourget, in
studiul sdu asupra reprezentdrii sociale a confortului termic pe timp de iarnd, propune un
model integrator al acestor doud puncte de vedere, iar concluzia la care se ajunge este
cd elementele nodului central au capacitatea de a da sens conduitelor, iar elementele
periferice sunt predictori de apartenentd la un grup omogen la nivel de practici. Celso
Pereira de Sa si Denize Cristina de Oliviera discutd in studiul lor despre legatura dintre
reprezentdrile sociale si memoria colectiva. Dupa delimitarea conceptelor de memorie
colectiva si memorie sociald, autoarele prezinta un studiu legat de memoria colectiva a
descoperirii Braziliei, elementele nodului central fiind structurate ca o succesiune de
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imagini istorice descriptive inviatate inca din scoala generald. Reprezentidrile sociale pot
contribui la studiul memoriei colective la nivel de continut si structura.

Capitolul 2 contine analize discursive ale productiilor simbolice ale actorilor sociali,
pozitiile luate de cétre cei care le utilizeazd, apropieri etnografice. Mojmir Tyrlik si Petr
Macek pun accent pe aspectele comunicarii §i pe interactiunile reprezentarilor sociale.
Metoda utilizata este discursul holistic practicat in grupuri, ajungandu-se la concluzia ca
reprezentarea sociald poate fi exprimata prin bias de teme, prototeme ce au consecinte
in intelegerea si comunicarea unui fenomen. René van Bavel si Laurent Licata ofera
doud viziuni diferite asupra reprezentarii sociale a economiei, o reprezentare ,,experta”
si una ,profana” : cunoasterea stiintifica si cunoasterea la nivelul simtului comun.
Aceasta diferenta este pusa in evidenta de informatiile obtinute din comunicarea formala
(mass-media, alte surse documentare) si informala (interviuri). Bernard Gaffié propune
o0 analiza a reprezentdrii sociale si a categorizdrii. Unul si acelasi fenomen, al delincven-
tei, este sprijinit de conceptii diferite la grupuri diferite (orientarea de stanga/dreapta),
fapte observate din analizele categoriale si semantice ale explicatiilor avansate.

In capitolul 3, Christine Roland-Lévy propune in studiul siu aprofundarea genezei,
constructia si schimbarile reprezentdrilor sociale. Reprezentarea sociald a locului de
munca si a somajului, masurate inainte si dupa introducerea unor informatii, a urmarit
daci se modifica elementele nodului central si cele periferice si daca aceste transformari
influenteaza practicile subiectilor.

In primul capitolul din partea a doua, Eva Green Staerklé si Alain Clémence discuti
despre modelul zvonului in vederea articuldrii obiectivarii si ancorarii reprezentirii
sociale in transformarea cunoasterii stiintifice in cunoasterea simtului comun si surprind
transformari la nivelul informatiilor. Studiul realizat de catre autori se prezinta la
situatia 1n care experimentatorii propun subiectilor naivi o revista de specialitate in care
se gaseste o descoperire stiintificd. Se urmirea modalitatea de intelegere a acestei
descoperiri de catre o persoand obisnuita. Pierre-Henri Francois si Youssef Aissani
sustin ideea cd reprezentarea competentelor este obiect de studiu atat pentru psihologia
sociald, cat si pentru psihologia cognitivd. Competenta este definita pe cinci dimensiuni,
iar studiul se centreaza pe reprezentarea sociald a competentei psihologului.

In capitolul 2, Fabrice Buschini si Nikos Kalampalikis propun trei forme de catego-
rizare pentru analiza discursului si studiul reprezentdrilor sociale, si anume : sinonimia,
analogia si taxonomia. Aplicarea metodei lexicometrice pentru studiul reprezentdrilor
sociale este dezbatuta reliefand avantajele, dar si dezavantajele in comparatie cu metoda
analizei de continut clasice. Tarso B. Mazzotti se intereseaza de practicile argumentative
si/sau conventionale intr-un grup care utilizeaza metafora si care este utilizata in studiul
reprezentdrii sociale. Analiza metaforei se poate face prin lecturd retoricd sau prin
examinarea caracteristicilor argumentelor. Jean-Guy Meunier expune ideea potrivit
cireia reprezentdrile sociale traverseazd mai multe cadre teoretice, precum: cadrul
semiotic, psihologic-constructivist, informational si perspectiva interpretativd de tip
hermeneutic. Abordarea reprezentirilor sociale din perspectiva psihologiei sociale
cognitive si indeplinirea proprietatilor necesare vor asigura intelegerea si manipularea
reprezentdrilor sociale.

In cadrul problemelor teoretice de definire a reprezentirilor sociale, Fernando Gonzales
Rey discuta locul pe care il ocupa procesele afective si pozitia individului exclusd din
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teoria reprezentarilor sociald. Analiza se face plecand de la relatia individual-social
discutata de citre L. Vygotski si S.L. Rubinstein. Atentia se centreaza pe caracterul
subiectiv al spatiului social, al vietii sociale si culturale. Sunt discutate in principal
diferentele dintre epistemologia si paradigmele calitative, pozitia constructivista a
cercetatorului in procesul constructiei cunostintelor, precum si rolul inductiei in acest
demers. De asemenea, se pune un mare accent pe colectarea si interpretarea indicatorilor
(datelor). In procesul constructiei cunostintelor au loc numeroase impacturi asupra
diferitelor consecinte metodologice. Este discutatd si folosirea termenilor esantion,
esantionare, generalizare. Jean-Claude Sallaberry propune o modelizare care se sprijind
pe teoria sistemelor si teoria institutiei. Articularea intre individual si colectiv este foarte
importanti pentru domeniul stiintelor educatiei si pentru domeniul studiului grupului. in
final, A. Neculau propune reconsiderarea statutului reprezentdrilor sociale in raport cu
contextul politic. Discutia se centreaza asupra dominarii regimului comunist care, in
spatiul romanesc, si-a pus amprenta in sistemul de valori atat asupra omului de rand, cat
si asupra intelectualului. Semnificatia reprezentarilor sociale este determinata de context
prin natura conditiilor create, a campului ideologic si a locului pe care il ocupa individul/
grupul in sistemul social. ,,Individul este prizonierul mediului sdu cultural si ideologic.”

Pornind de la teza lui Marx si ideologia germana preluatd si prelucratd de Lenin,
articolul analizeaza influenta ideologiei comuniste in Romania, repercusiunile finalizate
prin limitarea gandirii si un puternic proces de depersonalizare. Este citat documentul
secret din 1947 al organizatiei N.K.V.D., elaborat in Moscova si descoperit in Polonia,
in care sunt date instructiuni precise pentru controlul politicii, invatamantului, procesului
de formare, economiei, vietii culturale, vietii sociale in general in spatiul romanesc,
instructiuni ce au fost intru totul respectate pe parcursul a 45 de ani de dominare
comunistd. Este amintitd si contributia lui A. Selejan in analiza actiunilor de epurare in
toate sectoarele vizate de ideologia comunistd. Formarea noii elite, a ,,omului nou”,
soarta detinutilor politici deportati la Pitesti, chinurile groaznice prin care au trecut si
repercusiunile regimului dictatorial din Romania sunt foarte bine surprinse si expuse in
acest articol.

In concluziile acestei cirti, Willem Doise si Catherine Garnier discuti despre devierile
si ancorarile noilor cercetari asupra reprezentarilor sociale. Trebuie mentionatd nevoia
de coerentd a utilizdrii conceptelor si operationalizarea lor. Autorii atrag atentia asupra
existentei numeroaselor cercetari mai mult sau mai putin riguroase. Totusi, in teoria
reprezentdrilor sociale existd probleme care nu sunt doar de naturad conceptuala, ci si de
naturd consensuald atat din punctul de vedere al definitiei, cat si al consensului intre
cercetatori.

Octavian Onici



Gilles Ferréol (coordonator),

Dictionnaire de sociologie'

(Editura Armand Colin, colectia ,,Dictionnaire”,
Paris, editia a III-a, 2002)

Realizat de profesori-cercetatori de la Lille si Poitiers si coordonat de Gilles Ferréol,
acest manual, considerat deja printre textele de baza, se afla la cea de-a IlI-a editie,
revazuta si adaugita.

Fara a avea pretentia de exhaustivitate, cartea surprinde esentialul cu metoda, rigoare
si claritate. Stilul se vrea concis, pentru a raspunde exigentelor pedagogice, dar in
acelasi timp este suficient de analitic, centrat pe expresiile, teoriile sau problematicile
si la informatii din alte arii disciplinare, precum istoria, economia, epistemologia,
antropologia, psihologia.

Aproape cinci sute de intrdri au fost retinute pentru a acoperi notiunile fundamentale
si registrele principale de investigatie. Trimiterile, corelatiile, sintezele si bibliografia
selectiva dezvolta dezbaterile si completeaza in mod pertinent cunoasterea anumitor
tematici.

Sa pornim in acest ,voiaj alfabetic” si sd ludm spre exemplu notiunea de deviantd.
Aceastd ,randa a constiintei colective”, in acceptia lui Durkheim, este descrisd din
perspectiva paradigmei functionaliste (tipologia lui Merton, care se referd la inadecvarea
comportamentelor individuale, intre scopuri si mijloace) sau a celei interactioniste
(lucrarile lui Becker, relevand un proces progresiv de stigmatizare si etichetare). Cititorul
va putea consulta o serie de dezvoltari consacrate normei si anomiei, conformismului si
marginalizarii, delincventei, violentei, criminalitatii, mai ales in cadrul problematicii
anglo-saxone a asa-numitei cifre negre (dark number).

Nu lipsesc din acest dictionar nici tabelele, graficele si reperele statistice, care
ilustreaza aspecte ale familiei, educatiei, muncii, valorilor, organizatiilor, comporta-
mentelor electorale.

Cat despre cultura, ea este abordatd in diversitatea sa semanticd, de-a lungul evolutiei
istorice a discursului literar si politic influentat de gandirea germana si de tendinta
stiintifica a demersului antropologic. Astfel, vom intelege mai bine de ce este necesar ca
sociologul si respingad interpretirile prea transante si sa accepte pluralitatea conceptuala.

1. Traducerea in limba romand a editiei a II-a (1995) a aparut la Editura Polirom in 1998.
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Precursorii si parintii fondatori nu puteau fi ignorati. Fie ca este vorba de Montesquieu,
Comte, Marx, Tocqueville, Durkheim, Weber, Pareto sau Simmel, operele lor principale
si subiectele dezvoltate de acestia sunt mentionate la sfarsitul volumului. Trebuie sa
adaugam ca anexele, referintele la revistele de specialitate si la cercetarea documentara
pot fi de asemenea consultate.

Vom insista asupra bogatiei si lizibilitatii acestei publicatii, ca si asupra utilitatii ei.
Studentii, ca si non-initiatii, care debuteazd in acest domeniu, vor gasi aici nu numai
materie de reflectie, dar si un vocabular specific si un model de comprehensiune sociala.

Régis Malige
Traducere de Versavia Curelaru



Discurs si constructia realitatii

Jonathan Potter, Representing Reality :
Discourse, rhetoric and social construction
(Sage, Londra, 1996)

Derek Edwards, Discourse and Cognition
(Sage, Londra, 1997)

Jonathan Potter este profesor de analiza discursului in cadrul Departamentului de
Stiinte Sociale al Loughborough University. Impreund cu Margaret Wetherell, scrie
Discourse and Social Psychology : Beyond attitudes and behaviour (1987), locus classicus
al perspectivei analizei discursului in psihologia sociald. Cativa ani mai tarziu, aldturi de
aceeasi Margaret Wetherell, este coautorul cartii Mapping the Language of Racism :
Discourse and the Legitimation of Exploitation (1992). In acelasi an, impreuni cu Derek
Edwards, publica Discursive Psychology.

Derek Edwards este profesor de psihologie in cadrul Departamentului de Stiinte Sociale
al Loughborough University. Cercetdrile sale au dezvoltat o abordare discursiva asupra
diferitelor subiecte apartindnd psihologiei cognitive, sociale si a dezvoltdrii. Printre
cartile sale se numara Common Knowledge (1987, impreuna cu Neil Mercer), Ideological
dilemmas (1988, impreuna cu Michael Billig si altii), Collective Remembering (1990, cu
David Middleton), Discursive Psychology (1992, cu Jonathan Potter).

Va veti intreba, poate, de ce am ales doua titluri pentru aceasta recenzie si de ce
tocmai pe acestea. In primul rand, pentru ci autorii acestor dousi volume sunt colegi de
departament la Loughborough University, in Marea Britanie, si de cele mai multe ori
coautori (una dintre cele mai importante colaborari este Discursive Psychology, publicata
in 1992). Trebuie spus cd aceste doua titluri pot fi plasate in interiorul vastului proiect
al psihologiei discursive, asa cum a fost dezvoltatd ea in jurul cercetdrilor din cadrul
Discourse and Rhetoric Group (DARG), ce activeaza la Loughborough University.
Membri activi ai acestui grup, Jonathan Potter si Derek Edwards sunt recunoscuti pe
plan international ca principalii promotori ai psihologiei sociale discursive. In al doilea
rand, am ales sd recenzez aceste doud volume impreund pentru ci ele ating o problema
comund : o criticd a stiintelor sociale din directia etnometodologiei si a analizei conver-
satiei. Ideea de baza a acestei critici se refera la faptul ca noi, ca cercetatori in stiintele
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sociale, realizam ceva foarte asemanator cu subiectii pe care ii studiem. Acest lucru este
demonstrat de cei doi autori prin folosirea metodelor analizei conversatiei atunci cand
abordeaza subiecte care in mod traditional au fost studiate in termenii cognitiei.

In introducere la Representing Reality, Jonathan Potter identifici trei scopuri ale
cartii sale. Primul este acela de a prezenta o trecere in revista a principalelor traditii de
cercetare asupra constructiei de versiuni factuale. Cel de-al doilea se refera la identi-
ficarea ,,procedurilor” prin intermediul cidrora este construita factualitatea unei descrieri
si a modului in care aceste descrieri participa la anumite actiuni. Ultima preocupare a lui
Jonathan Potter este de a demonstra rolul jucat de catre descrierile si relatarile noastre
factuale in viata de zi cu zi.

Intrebirile la care Potter incearci si giseascd un rispuns sunt: cum sunt descrierile
produse astfel incat sa fie considerate factuale? Cum sunt ele ficute sd apard ca doar
reflectind realitatea, neutre si independente de vorbitor? In al doilea rind, cum sunt
»asamblate” aceste descrieri factuale in asa fel incat sa realizeze anumite actiuni ? Ce fel
de actiuni sunt de cele mai multe ori realizate folosind descrieri ?

Cu Representing Reality, Jonathan Potter ne introduce in lumea géandirii constructio-
niste. Prima parte a cartii (trei capitole) este o excelentd trecere in revistd a diferitelor
traditii constructioniste, incepand cu sociologia cunoasterii stiintifice, oprindu-se asupra
cercetarilor unor nume ca Harry Collins, Bruno Latour, Michael Mulkay sau Steven
Woolgar, trecand apoi prin etnometodologie si analiza conversatiei, domenii de studiu
stimulate de cercetarea de pionerat din anii *60 a lui Harold Garfinkel si Harvey Sacks,
si sfarsind cu un capitol dedicat abordarilor semioticii (de Saussure), poststructu-
ralismului (Roland Barthes, Michel Foucault si Jacques Derrida), postmodernismului
(diagnosticul conditiei postmoderne apartindndu-i lui Jean-Frangois Lyotard) si criticii
feministe a Donnei Haraway.

In a doua parte a cirtii sale, ce se intinde de-a lungul a inci cinci capitole, Potter ne
pune la dispozitie, in amanunt, o serie de idei si distinctii ce trebuie operate si luate in
seami in cercetarea constructiei factuale. In primul rind, el sustine ideea unei abordiri
analitice asupra constructiei factuale care sa se aplece mai mult asupra discursului ca
mediu al actiunii decat asupra modelelor mentale si reprezentarilor cognitive. De
asemenea, Potter considerd discursul ca avand doud importante orientdri retorice: o
orientare ofensivd, ce priveste subminarea descrierilor alternative, si o orientare defen-
sivd, ce priveste rezistenta la subminare.

In capitolul intitulat , Discourse and Construction”, Potter propune o distinctie intre
orientarea cdtre actiune si orientarea epistemologicd a descrierilor. Ideea lui Potter este
cd descrierile pot fi analizate atat in termenii actiunilor pe care le realizeaza sau la care
contribuie, cat si in termenii constructiei factuale, adica in termenii procesului prin care
descrierile sunt construite ca fiind factuale. Orientarea epistemologicad nu se referd la o
preocupare abstracta legatd de o valoare de adevar. E vorba de o preocupare practica si
situationald in a face o descriere credibild. Potter trece in revistd diferite proceduri
folosite pentru a construi factualitatea unei descrieri, o serie de tehnici retorice de
»producere a realitdtii”. Sa notam, printre altele :

- construirea propriului discurs ca provenind din partea unei persoane care e indrepta-
titd sd comenteze subiectul supus discutiei, care e credibild sau bine informata de o
maniera relevanta celor spuse (in engleza, category entitlement) ;
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— coroborare si consens : construirea unei descrieri ca fiind coroborata de citre martori
independenti si/sau ca fiind bazata pe un fapt (sau pe fapte) unanim acceptat(e) ;

- folosirea de ,,citate” sau relatari pentru a prezenta opiniile si impresiile altora ca si
cand ar corobora propria impresie sau pentru a demonstra natura ,,veridicd” sau
neasteptata a ceea ce este descris (in engleza, active voicing) ;

— descrieri vii: construirea unei descrieri bogate in detalii vii, observatii atente.
Descrierile vii invoca o categorie foarte puternicd, aceea de martor ;

- neclaritate sistematica : a fi neclar intr-o maniera sistematicd asupra unor caracteristici
ale descrierilor ce nu merg prea bine impreuna sau atrag atentia asupra implicarii
personale si interesului pe care I-am putea avea in descrierile pe care le facem. intr-o
maniera retoricd, putem aminti la acest punct si faptul ca posibilele referinte la
interesul vorbitorului in descrierile sale reprezinta o importanta modalitate prin
intermediul careia descrierile pot fi subminate.

Pe lingd tehnicile enumerate mai sus, Jonathan Potter mai ofera exemple legate de
problema pozitiondrii vorbitorului (in engleza, footing) (acesta vorbeste in numele sau
sau doar relateaza), de discursul ,,empiricist” (constructii impersonale caracteristice
discursului stiintific) sau de problema categorizarii.

Jonathan Potter isi incheie incursiunea in lumea constructiei factuale cu cateva
observatii asupra rolului descrierilor in cercetarea din stiintele sociale. De cele mai
multe ori, cercetarea din stiintele sociale (si nu numai) cere participantilor sa ofere
anumite descrieri, fie ca raspund la chestionare, teste, opinii electorale, fie ca raspund
la intrebarile unui intervievator. Cercetatorii stiintelor sociale produc o sumedenie de
descrieri in diferite contexte de cercetare — de exemplu, atunci cand incearca sa obtind
rispunsuri de la participanti. Intrebarea pe care o adreseazi Potter este ,Care sunt
implicatiile considerarii descrierilor drept constructii active orientate catre actiune ? ”.
In acest sens, el oferd doud exemple, extrem de sugestive dupd pirerea mea: studiul
opiniei publice si cel al reprezentirilor sociale. In ce priveste studiul opiniei publice,
Potter e de parere ca s-ar castiga mult mai mult pe viitor daca s-ar renunta la ideea
conform careia realitatea e ,populata” de obiecte si politici ce pot fi descrise intr-o
manierd neutrd si ca indivizii poartd cu ei opinii fatd de aceste obiecte independent de
ocazia in care sunt ele exprimate si separabile de argumente politice, factuale sau
morale. Chiar dacd la prima vedere studiul descrierilor si cel al opiniilor par si fie
separate, concluzia lui Potter e cd studiul descrierilor are importante implicatii pentru
studiul opiniilor. in sectiunea dedicati reprezentirilor sociale, Potter remarci inci de la
inceput ca teoria reprezentarilor sociale nu se preocupa de reprezentari ca practici. Ea
nu se preocupa nici de modul in care reprezentarile sunt construite si prezentate ca fiind
factuale, nici de ce actiuni sunt realizate cu ajutorul reprezentdrilor. O atentie sporitad
asupra naturii constructiei factuale si orientata catre actiune a discursului poate deschide
noi perspective interpretative in ce priveste diverse materiale studiate.

Am sd incep comentariile mele pe marginea cartii lui Derek Edwards spunand cd ea
reprezintd o perspectiva bazata pe studiul discursului asupra limbajului si cognitiei. Asa
cum aflam incd de la prima pagind, aceastd carte este un exercitiu de psihologie
discursiva. Discourse and Cognition e un studiu a diferite teme psihologice de pe
pozitiile unei perspective bazate pe discurs. Potrivit lui Edwards, limbajul este cel mai
bine inteles ca (un fel de) activitate, ca discurs. Argumentul lui Edwards este indreptat
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in doud directii, pe de o parte cétre studiul naturii discursului, pe de alta citre natura
psihologiei ca disciplind de sine stitdtoare.

Derek Edwards adund laolaltd o sumedenie de exemple pentru a demonstra cum
perspectiva cognitiva, dominantd in psihologie, a esuat. Argumentele sale sunt inspirate
in mod special de etnometodologie si analiza conversatiei. Majoritatea criticilor lui
Edwards au acelasi format: prezentarea unei probleme pentru modelele cognitive e
urmatd de o perspectivd asupra acelorasi aspecte reconceptualizate prin intermediul
analizei conversatiei.

Unul dintre exemplele pe care le ofera Edwards este cel legat de studiul scenariilor
cognitive. Scenariile cognitive au fost folosite de catre psihologii cognitivisti ca repre-
zentand o forma de cunoastere impartasitd nepusa la indoiald, folositd in interactiune.
Cel mai cunoscut exemplu de scenariu studiat in psihologia cognitiva este scenariul
restaurantului. In analiza pe care o realizeazi asupra unor astfel de instante scriptice,
Edwards aratd cum anume caracterizeaza participantii la conversatie anumite evenimente
ca tinand de rutind, ca exceptii sau ca fiind episodice, atunci cand incearca sa justifice
ceea ce afirmd. Astfel, a caracteriza comportamentul ca tindnd de rutind devine un
subiect de conversatie de sine statator. Scenariile inceteaza a mai fi generalizari abstracte
care se ascund in spatele diferitelor comportamente.

Studiul emotiilor este un alt domeniu in care psihologii au cautat sid gaseasca
generalizari si sa le descrie in termeni de categorii. Ceea ce Edwards propune in acest
domeniu este o privire asupra felului in care indivizii fac referire la emotii in cursul
interactiunilor sociale. Oferind exemple extrem de sugestive, Edwards se opreste asupra
organizarii retorice si a modului in care categoriile emotionale sunt folosite. Utilizand
transcrieri ale discursului din diferite surse, Edwards atrage atentia asupra modului in
care emotiile sunt concepute si invocate in discurs. In contrast cu pozitiile cognitiviste
si universaliste asupra emotiilor, Edwards propune o abordare discursiva asupra con-
ceptelor emotionale. Cuvintele care exprima emotii sunt considerate resurse conceptuale
folosite in discurs pentru a realiza anumite actiuni si nu sunt folosite de vorbitori doar
pentru a exprima anumite ,teorii” asupra vietii sau puncte de vedere gata pregatite.
Dupa parerea lui Edwards, categoriile emotionale nu sunt expresia unor trairi indi-
viduale, cum nici folosirea lor in discurs nu e parte dintr-un proces cognitiv de oferire
de inteles. Asa cum atat de clar aratd exemplele alese de Edwards, ele sunt parte din
secvente narative si retorice, sunt ,,modalitdti de a vorbi” (in engleza, ways of talking)
ce realizeaza actiuni sociale in si pentru ocazia producerii lor.

Argumente similare sunt prezentate de Edwards atunci cidnd se opreste asupra
abordarilor clasice asupra metaforei, asupra categorizarii sau a intrebarii daca animalele
si masinile folosesc limbajul. Edwards face acest lucru folosindu-se de exemple de
conversatie. Doud capitole sunt dedicate de citre Derek Edwards studiului bazelor
discursive si cognitive ale categoriilor verbale, adica intelesurilor cuvintelor. Unul
dintre aceste capitole, intitulat ,,Language and Perception”, se opreste asupra naturii,
criticii si totodata apararii ipotezei Sapir-Whorf. Conform acestei ipoteze, categoriile
limbajului, care variaza extrem de mult de la o culturd la alta, structureaza viziunea
noastra asupra lumii. Edwards atrage atentia asupra recentului consens cognitivist
conform cidruia categoriile de bazd ale limbajului derivd din experienta perceptualad
directi si se bazeaza pe principii inndscute ale functiondrii mentale. Edwards ne oferd o
privire criticd asupra acestui consens cognitivist, atat la nivel conceptual, cat si prin
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intermediul unei reexaminiri a clasicelor experimente care i-au dat nastere. in acest
capitol, Edwards sustine ideea unei reorientari catre studiul discursului situational si
ocazionat. Acest lucru presupune aplecarea asupra unui aspect pe care psihologii 1-au
pierdut din vedere o perioadd foarte indelungatd : problema folosirii limbajului.

Urmatorul capitol, in care Edwards ramane tot la subiectul ,categoriilor verbale”,
prezintd modul in care abordarea cognitivistd a categoriilor de ,baza” si a celor ,,natu-
rale” a fost extinsa intr-o teorie de nivel general a categorizarii si metaforei. Edwards
identifica ceea ce el numeste ,ipoteza Lakoff-Gibbs”, conform careia intelesurile
cuvintelor si metaforele deriva din experientele corporale intr-o lume mai mult sau mai
putin ,experimentatd” intr-o manierd realisti. La acestea se mai adaugd aplicarea
,modelelor cognitive idealizate”, ce sunt intelesuri generalizate ale felului in care lumea
,functioneaza” si ale felului in care categoriile emotionale, spre exemplu, sunt legate de
alte categorii si actiuni, cum ar fi scenariile emotionale. Aceastd perspectiva asupra
categoriilor cuprinde si explicd o largd varietate de expresii si metafore pe care le
folosim zilnic. Ceea ce propune Edwards este sd privim atdt la varietatea si natura
specificd a acestor expresii si metafore, cat si la modul in care ele ne sunt folositoare din
punct de vedere retoric si discursiv. Iata ce spune Edwards in acest sens : , Categoriile
verbale si metaforele nu existd si nu opereazd doar ca scheme de codare folosite in
clasificarea experientelor noastre pentru ca abia apoi sa vorbim despre ele, ci, asemenea
cuvintelor care desemneaza emotii, ele reprezinta extrem de variate si contrastante
modalitati de a vorbi si a realiza actiuni cu ajutorul cuvintelor” (1997, p. 23).

Urmarirea si descoperirea de modele si idealizari cognitive lasa deoparte un aspect
crucial al bazei performative ce tine de existenta si manifestarea descrierilor si meta-
forelor ca modalitdti de a vorbi. O perspectiva discursiva asupra categoriilor verbale,
cum este cea propusa de Edwards, sustine cd acestea sunt folosite intr-o maniera
situationald si cd in nici un caz ele nu trebuie separate de ocaziile specifice in care sunt
folosite. Mai mult, dintr-o perspectiva discursiva, categoriile verbale sunt vazute ca
descrieri performative.

Una dintre cele mai importante caracteristici ale descrierilor este calitatea lor de
ar-fi-putut-fi-altfel. Nici o descriere a unui lucru sau fenomen nu este singura posibila.
Faptul ca anumite evenimente sau fenomene pot fi descrise intr-o maniera diferita, in
sensul cad fiecare descriere este doar o versiune si, posibil, una supusa schimbarii si
uneori controversata (vezi exemplul discursului politic) —, lipseste aproape cu desavarsire
din abordirile cognitiviste. Intr-o manierd sistematici, variabilitatea si inconsistenta
sunt date la o parte in majoritatea cercetarilor cognitiviste. Dar ce anume face ca aceasta
descoperire a variabilitatii si a diferitelor versiuni ce apar in vorbirea de zi cu zi si in
diferite texte si fie interesanta ?

Ideea asupra careia atat Edwards, cat si Potter atrag atentia este urmatoarea : nu
numai cd anumite descrieri ar putea fi inlocuite cu altele, dar de cele mai multe ori
aceastd ,,inlocuire” e una precisa. Cu alte cuvinte, descrierile sunt selectate si construite
tinind cont de alternative actuale si, de cele mai multe ori, ele iau forma unor descrieri
contrare specifice. Ele nu sunt doar pur si simplu diferite de alte posibile descrieri, ci
poseda o calitate retoricd, argumentativa in legatura cu ceea ce altcineva ar putea spune.
Intrebirile pe care ni le putem pune atunci cind analizim, de exemplu, o bucati de
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discurs care la prima vedere pare foarte clar si descriptiv ar fi: ,,Ce este negat atunci
cand se folosesc anumite asertiuni ? ” sau ,,Ce alta plauzibild versiune a realitdtii se afla
la mijloc ? 7. Asa cum sugereaza Derek Edwards, relatia dintre gandire si limbaj nu este
una care existd numai in ,,capul” participantilor, in sistemele lor lingvistice si in
vocabular, nu functioneaza doar ca un fel de ,,psihologie a simtului comun” de care
acestia se folosesc, ci e considerata de catre participanti o problema practicd, o orientare
de care ei insisi se preocupa.

Atat Potter, cat si Edwards il urmeazd pe Wittgenstein atunci cand afirma ca
descrierile nu sunt simple repetari ale cuvintelor in afara unui context practic; mai
degraba, descrierile sunt ele insele practici care sunt folosite pentru a realiza diferite
actiuni. Problemele apar atunci cand, de exemplu, notiuni cum ar fi ,cunoastere”,
»certitudine” sau ,,credintd” sunt abstractizate si scoase din contextele naturale in care
ele sunt folosite.

Amaéandoud volumele se inspirda si folosesc jargonul analizei conversatiei. Ambii
autori insista asupra faptului ca organizarea sociala trebuie cautatd in modul in care
participantii in vorbire-in-interactiune (in engleza, talk-in-interaction) se orienteaza unii
fata de ceilalti si fatd de interactiunea aflatd in desfasurare. Una dintre criticile cele mai
fecvente ce apare in ambele volume se referd la faptul ca, de cele mai multe ori,
cercetdtorii introduc in analiza vocabularul si categoriile proprii in detrimentul celor ale
participantilor. Edwards dedica un capitol special analizei conversatiei tocmai pentru a
demonstra viabilitatea acestei abordari in comparatie cu paradigma cognitivista.

Analiza conversatiei se ocupad de studiul empiric al modului in care interactiunile
noastre conversationale zilnice (si de alte tipuri, de exemplu, cele din cadre institutionale)
realizeaza actiuni sociale. Analiza conversatiei e o abordare non-cognitivistd asupra
discursului care trateaza ca fiind problematica orice abordare ce considera discursul
expresie si comunicare a intentiilor vorbitorilor. Analiza conversatiei se foloseste de
transcrieri atente si detaliate ale interactiunilor conversationale inregistrate pe banda.
Bazandu-se pe argumentele etnometodologiei si analizei conversationale, Edwards atrage
atentia asupra importantei studiului descrierilor si afirmatiilor noastre ca fenomene
discursive situationale. Discursul e analizat din perspectiva realizirii de actiuni sociale.
Intr-un fel, se poate spune ci Discourse and Cognition este un tribut adus cercetirilor lui
Harvey Sacks, cel care a pus bazele analizei conversationale. Cartea lui Edwards contine
o sumedenie de referinte si comentarii la adresa cercetarilor lui Harvey Sacks, iar
Lectures on Conversation, cartea in care sunt publicate cursurile prezentate de Harvey
Sacks la Universitatea din California din 1964 pana in 1972, este citatd pe larg de cétre
Edwards.

Ambii autori considera cd analiza conversatiei poate oferi raspunsul ultim la o serie
de probleme cu care psihologii s-au confruntat si se confruntd inca. De exemplu,
referindu-se la problema constructiei factuale, Potter conchide : ,,Analiza conversatiei
oferd punctul final asupra modului in care constructia factuald este constituitda” (1996, p.
102). intr-o manierd similard, Edwards enumerd perspectivele asupra discursului pe
care le-a criticat si asupra cdrora cartea sa a incercat sa atraga atentia : ,,discursul ca si
reprezentare, expresie, comunicare ... decontextualizat, imagine neutra a mintii si
lumii : reflectii asupra activitatilor, mai degraba decat activitate in sine” (1997, p. 270).
Astfel, indepartarea in totalitate a cognitivismului si a altor explicatii concurente propune
analiza conversatiei ca fiind singura alternativd. Dupa parerea mea, acesta este punctul
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in care, intr-un fel, cei doi autori pacatuiesc : plasand si tratdnd analiza conversatiei ca
principiu explicativ suprem, neldsand loc nici unui alt tip de analizd empirica. Totusi,
mare parte din noutatea oferita de lectura acestor pagini e datid de coborarea de la nivelul
abstractiilor psihologiei cognitive citre studiul detaliat al transcrierilor interactiunilor
zilnice.

Intr-o manierd postmoderni, ambii autori sunt implicati intr-un activ proces de
deconstructie a ideii moderne conform careia tot ceea ce ne inconjoara ,,este ceea ce este
si nimic altceva”. Cu toate ca vin pe cai relativ diferite, atat Jonathan Potter, cat si
Derek Edwards incearca sa demonstreze cu ajutorul psihologiei discursive ca lucrurile
nu sunt intotdeauna ,ceea ce sunt”, ca ele sunt activ construite in discurs si prind viata
in relatia intersubiectiva ce se stabileste intre diferiti interlocutori. Potter ne prezinta
elementele implicate in crearea factualitatii si demonstreaza cum aceasta e inseparabila
de procesele retorice care ne definesc ca ,,animale sociale”. Indiferent daca ,,faptele”
sunt invocate pentru a rezolva litigii la tribunal, in dezbateri stiintifice sau in certurile de
acasa, Potter ne indeamna sa examinam modul in care ,faptele” sunt construite ca
descrieri si cum sunt ele folosite in scopuri retorice.

Cel mai clar exemplu pe care il oferd Potter este cel al discursului stiintific, in
interiorul cdruia, uneori, faptele sunt prezentate ca neavand nici o legatura cu autorii
care scriu despre ele. Dupa parerea lui Potter, faptele nu reprezinta descrieri neutre ale
realitdtii, ci ar trebui mai degraba intelese ca niste modalitdti extrem de influente de a
produce forme de cunoastere ce indeplinesc standardele retorice ale comunitatilor carora
le sunt adresate.

De cele mai multe ori, atat in discursul stiintific, cat si in cel obisnuit, faptele (sau
,realitatea™) sunt prezentate ca dovezi pentru a sustine adeviarul celor spuse. Potter
respinge aceastd asociere a faptelor cu adeviarul ultim, obiectiv. Atunci cand faptele sau
realitatea sunt invocate, intrebdrile pe care trebuie sa ni le punem sunt ,,de ce e folosita
o astfel de descriere ? 7, ,,de ce e folosita aceasta descriere si nu o alta? ”. ,,Faptele” sunt
constructii lingvistice care servesc scopuri retorice si de aceea pot fi supuse decon-
structiei. Descrierile noastre factuale sunt ,,performative” si sunt create pentru a servi
unor scopuri retorice. Cel care construieste descrieri factuale e ,responsabil” pentru
ceea ce e inclus sau exclus din relatarea sa, indiferent daca descrierea are loc cu ocazia
unei discutii intre oameni de stiintd sau la o cafea. in discursul modernist, limbajul este
oglinda naturii, iar categorizarea este inteleasd mai degrabd ca un proces banal de
numire : cuvantul potrivit e atribuit obiectului care are proprietdtile potrivite. Din
perspectiva constructionista, rolul categorizdrii e mult mai activ. Prin intermediul
categorizdrii insemnatatea unui obiect sau fenomen este constituitd. Potter sustine cu
tarie ideea conform careia construirea de versiuni e o caracteristica endemica in conver-
satie. Interesul aratat ,faptelor” in Representing Reality e mai degraba unul de natura
atributionald decét unul de naturd actuald. Cu alte cuvinte, interesul este indreptat asupra
a ceea ce participantii considerd a fi factual, nu asupra a ceea ce este de fapt factual.

Pentru cei nefamiliarizati cu principiile teoretice si metodologice ale psihologiei
sociale discursive inspirate de etnometodologie si analiza conversationald, aceste doua
carti (si mai ales Discourse and Cognition) nu vor constitui o lecturd usoara. Totusi, ele
sunt un excelent exemplu al modului in care analiza atenta si detaliatd a interactiunilor
conversationale secventiale (si nu numai) a dat nastere unui nou proiect empiric in
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psihologia sociald, bazat pe studiul practicilor discursive si evaluative ale indivizilor.
Daca unele dintre ideile si concluziile celor doi autori vi se vor parea pe alocuri ciudate,
este poate pentru ca ele nu stau prea bine impreuna cu unele dintre ideile si concluziile
cercetdrilor traditionale (de cele mai multe ori de naturd cognitivistd) din psihologia
sociald, care, trebuie spus, sunt incad ,locuri comune”, puternic ancorate in psihologia
sociald contemporand.

Cristian Tileagd
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