
1INVITAÞIA DE ADERARE A ROMÂNIEI LA NATO

PSIHOLOGIA SOCIAL|

Buletinul Laboratorului
�Psihologia câmpului social�

Universitatea �Al.I. Cuza�, Ia[i

Nr. 11/2003

POLIROM
2003



2 TICU CONSTANTIN, OANA DÃNILÃ

Editura POLIROM, B-dul Carol I nr. 4
P.O. BOX 266, 700506, Ia[i, ROMÂNIA
B-dul I.C. Br\tianu nr. 6, et. 7, ap. 33, O.P. 37 ;
P.O. BOX 1-728, 030174, Bucure[ti
Copyright © 2003 by Editura POLIROM
ISSN: 1454-5667
Printed in ROMANIA



3INVITAÞIA DE ADERARE A ROMÂNIEI LA NATO

Sumar

Psihologia Social\
Nr. 11/2003

I. STUDII

Ticu Constantin, Oana Dãnilã
Invitaþia de aderare a României la NATO � amintire de tip flash
sau amintire �normalã� ...................................................................... 6

Dominique Goubert-Seca
Prototypes, représentations et théories sur le groupe social des cadres ......... 23

Ana Stoica-Constantin, Octavian Onici
Nivelul conflictualitãþii elevului. Factori de influenþã ................................ 35

Nicoleta Turliuc, Roxana-Olivia Rîpan
Aspecte ale distribuþiei puterii în universul familial .................................. 52

Dorin Nastas, Mihai Curelaru, Octavian Onici
Group ideology in action: anticipatory dissonance reduction
in the case of social representations of corruption and corruption
related social practices ..................................................................... 68

II. SINTEZE TEORETICE

Septimiu Chelcea
Comunicarea nonverbalã: genunchii în �sistemul posturã-gest� ................. 88

Mihaela Boza
Ce sunt atitudinile? ....................................................................... 103

Florin Sava
Eºecul de autoreglare comportamentalã. O abordare teoreticã ................... 116

ªtefan Boncu
Efectul similaritãþii asupra atracþiei interpersonale .................................136



4 TICU CONSTANTIN, OANA DÃNILÃ

III. INTERVIU

Adrian Neculau în dialog cu Septimiu Chelcea
�Tot ce fac în ultimul timp este îndreptat spre descifrarea
mecanismelor inoculãrii� ................................................................. 148

IV. NOTE ªI COMENTARII

Jean-Claude Deschamps
Identitate ºi raporturi de putere: emergenþa unei problematici .................. 162

Adrian Neculau
Comentarii la o prefaþã .................................................................... 173

V. RECENZII

Gilles Ferréol
Pierre-André Taguieff, L�illusion populiste. De l�archaïque au médiatique ..... 184

Octavian Onici
Catherine Garnier, Willem Doise, Les représentations sociales. Balisage
du domaine d�études ....................................................................... 186

Régis Malige
Gilles Ferréol (coordonator), Dictionnaire de sociologie .......................... 189

Cristian Tileagã
Discurs ºi construcþia realitãþii � Jonathan Potter, Representing Reality:
Discourse, rhetoric and social construction, [i Derek Edwards, Discourse
and Cognition................................................................................ 191



5INVITAÞIA DE ADERARE A ROMÂNIEI LA NATO

I. STUDII



6 TICU CONSTANTIN, OANA DÃNILÃ

PSIHOLOGIA SOCIAL| 11/2003

Ticu Constantin*, Oana Dãnilã**

Invitaþia de aderare a României la NATO � amintire
de tip flash sau amintire �normalã�

Rezumat: Anunþarea publicã a invitãrii României de a candida la includerea în NATO este
evenimentul analizat în articolul de fa]\, cu intenþia de a verifica în ce mãsurã acesta este capabil
sã provoace formarea unor amintiri de tip flash. Sunt analizate ºi relaþiile dintre impactul emoþional
provocat de eveniment ºi variabilele afective, cognitive ºi contextuale legate de memorarea
informaþiilor sau de evaluarea retrospectivã a evenimentului. Evenimentul analizat nu a dus la
formarea unor amintiri consistente, capabile sã reziste perioade îndelungate în mintea românilor
(amintiri de tip flash), deºi el a fost evaluat pozitiv de subiecþii investigaþi, iar variabile ca
surprizã, interes pentru viaþa politicã, vârstã sunt legate de formarea unor amintiri detaliate. În
acest context, impactul emoþional al evenimentului este legat, în primul rând, de evaluarea
caracterului ºtirii (comunã sau extraordinarã), variabilã care este de cca 3 ori mai importantã
decât alte douã variabile semnificative în relaþia lor cu evaluarea impactului emoþional: importanþa
personalã ºi importanþa pentru þarã.

1. Cadrul teoretic de referinþã

Amintirile de tip flash sunt în felul lor unice, nu prin natura evenimentelor la care se
referã, ci prin faptul cã oamenii sunt capabili sã-ºi reaminteascã detalii multiple ale
contextului în care au receptat ºi au asimilat primele informaþii despre aceste evenimente.
De exemplu, în legãturã cu asasinarea lui Kennedy, mulþi americani de peste 40 de ani
îºi amintesc în ce împrejurãri au auzit pentru prima datã de asasinat, ce fãceau atunci,
cu cine erau, ce au gândit în acel moment etc. La fel, despre momentul c^nd au auzit de
fuga lui Ceauºescu mulþi români îºi aduc aminte destul de multe detalii referitor la
contextul personal în care au auzit pentru prima datã despre aceste evenimente.

Termenul amintiri de tip flash (flashbulb memories) a fost pentru prima datã folosit
de Roger Brown ºi James Kulik. În concepþia autorilor menþionaþi, atunci când în viaþa
unei persoane au loc evenimente puternic încãrcate emoþional, memoria pãstreazã scenele
receptãrii acestor evenimente împreunã cu detalii bogate ale unor elemente banale din
acest decor. Aºadar, în acord cu R. Brown ºi J. Kulik (1977, p. 73), amintirile de tip

* Universitatea �Al.I. Cuza�, Iaºi.
** Universitatea �Al.I. Cuza�, Iaºi.
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flash sunt amintirile despre circumstanþele în care aflãm sau trãim, luãm contact pentru
prima datã cu un eveniment foarte surprinzãtor sau important prin consecinþe ºi/sau
intens activant emoþional.

În definirea amintirilor de tip flash se face distincþie între evenimentul original (ca
asasinarea preºedintelui Kennedy) ºi receptarea evenimentului, adicã circumstanþele
personale în care evenimentul a fost asimilat de cãtre diferiþi indivizi, amintirile de tip
flash referindu-se la cadrul ºi la modul de receptare a evenimentului original. Cercetãrile
asupra amintirilor de tip flash au vizat evenimente sociopolitice majore ºi, în special,
evenimente �negative� (asasinarea sau tentative de asasinare a unor personalitãþi, demisii
celebre ale unor demnitari etc.). Aceastã preferinþã pentru evenimentele sociopolitice se
datoreazã faptului cã la astfel de evenimente se poate raporta o întreagã populaþie,
comparativ cu altele de tip flash (evenimente personale, catastrofe colective), la care se
pot raporta doar un numãr restrâns de persoane.

Modelul amintirilor de tip flash propus de R. Brown ºi J. Kulik

Dupã cum am precizat în alte articole (Constantin, 2000; Constantin, Botoºineanu, 2002),
tot R. Brown ºi J. Kulik au fost primii ce au conceput un model teoretic care sã explice
formarea ºi menþinerea amintirilor de tip flash, în paralel cu teoria �Now Print� a lui
Robert B. Livingston. Acesta din urmã considera cã, pentru formarea unei amintiri
durabile (amintire de tip flash), mai întâi are loc evaluarea nivelului înalt de noutate sau
de neaºteptat al evenimentului, apoi testul semnificaþiei biologice pentru individ (dacã
noile informaþii sunt evaluate ca fiind importante pentru adaptarea individului sau
securitatea lui). Dacã ºi cel de-al doilea criteriu este satisfãcut, vor fi pãstrate nu numai
informaþiile despre eveniment, dar ºi toate produsele funcþiilor cerebrale recente (alte
informaþii procesate imediat înainte, în timpul ºi imediat dupã momentul asimilãrii
informaþiilor evenimentului central � n.n.).

ªi din punctul de vedere al lui R. Brown ºi J. Kulik, pentru a iniþializa formarea
amintirilor de tip flash, evenimentul original trebuie sã fie neaºteptat, dar nivelul de
surprizã cu care este trãit un eveniment e condiþionat de gradul de noutate al acestuia.
Existând un nivel suficient de surprizã, evenimentul este apoi evaluat în termeni de
consecinþe sau importanþã personalã. Atât surpriza, cât ºi importanþa sunt necesare
pentru formarea amintirilor de tip flash. Mai mult, nivelul de importanþã acordat
evenimentului determinã m\sura `n care amintirile de tip flash sunt complete: cu cât
evenimentul este perceput ca fiind mai important, cu atât mai detaliate sunt amintirile
rezultate. Acest model este sintetizat în figura 1.

Dar, aºa cum reiese din studiul realizat de R. Brown ºi J. Kulik (în Constantin, 2000;
Constantin, Botoºineanu, 2002), noutatea ºi surpriza nu au fost evaluate, considerându-se
cã aceste condiþii au fost îndeplinite din start de toate evenimentele analizate. Mãsura în
care noutatea ºi surpriza sunt critice pentru formarea amintirilor de tip flash a rãmas
astfel neclarã. Pe de altã parte, Brown ºi Kulik nu au fãcut diferenþa între importanþã ºi
incitarea emoþionalã (care figureazã în model sub denumirea de stare emoþionalã), ci au
utilizat cele douã concepte ca interschimbabile. Absenþa diferenþierii între cele douã
concepte nu ne permite sã stabilim dacã importanþa ºi starea emoþionalã contribuie în
mod independent la formarea amintirilor de tip flash.
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Modelul amintirilor de tip flash propus de M. Conway

Referindu-se tot la amintirile de tip flash, M. Conway, în urma unor studii similare,
aratã faptul cã, atunci când unui eveniment i se atribuie o importanþã redusã, are loc
într-un domeniu pentru care subiectul nu are nici prea multe informaþii ºi nici un interes
deosebit, dar existã un nivel minim de afect provocat de eveniment, cele trei subcompo-
nente participã la formarea unei amintiri �normale�. Când însã un eveniment este
judecat a avea o înaltã importanþã naþionalã sau personalã, putând astfel sã fie codificat
în termeni de �sine� sau de cunoºtinþe generale, se grefeazã pe existenþa unor informaþii
sau a unui interes anterior în domeniu ºi declanºeazã ºi un nivel înalt de surprizã ºi
intensitate a trãirii afective, atunci sunt ºanse sã se formeze o amintire de tip flash.

Cercetarea din analiza datelor cãreia s-au extras aceste concluzii s-a bazat pe un
design similar celui utilizat de Pillemer în 1984, dar a inclus ºi scale ce evaluau în mod
direct importanþa evenimentului � atât la nivel personal, cât ºi la nivel naþional �,
precum ºi afectul, cunoºtinþele/interesul asupra cursului evenimentelor, nivelul de
repetiþie/reactivare a informaþiilor. Evenimentul-þintã a fost demisia doamnei Margaret
Thatcher din postul de prim-ministru.

Deoarece mulþi dintre subiecþii studiului realizat de M. Conway ºi colaboratorii sãi
au raportat valori mici ale repetiþiei/rememorãrii informaþiilor referitoare la evenimentul
analizat, modelul propus de M. Conway presupune cã repetiþia nu joacã un rol crucial
în formarea amintirilor de tip flash. Mai mult, în cazul amintirilor de tip non-flash, se
presupune cã repetiþia ajutã la menþinerea cunoºtinþelor fragmentare despre subiectul
(tema) evenimentului. În schimb, în cazul amintirilor de tip flash, acesta ar contribui
doar la menþinerea informaþiilor referitoare la conþinutul evenimentului (Conway, 1994,
p. 339).

Figura 1. Formarea amintirilor de tip flash conform modelului
lui R. Brown ºi J. Kulik
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Modelul comprehensiv propus de M. Conway poate fi exprimat sintetic astfel:

Figura 2. Modelul comprehensiv al formãrii ºi menþinerii amintirilor
de tip flash (Conway, 1994)

Studiul realizat de M. Conway reprezintã prima încercare de a testa statistic formarea
ºi menþinerea amintirilor de tip flash. În opinia lui C. Finkenauer ºi O. Luminet (1998,
pp. 518-519), acest model nu ia în seamã anumite aspecte ale rezultatelor empirice ºi
acordã un rol marginal emoþiilor ºi repetiþiei pentru formarea ºi menþinerea amintirilor
de tip flash.

Rolul emoþiilor ºi al partajãrii sociale a informaþiei
în formarea amintirilor de tip flash

În dorinþa de a evidenþia mai bine rolul emoþiilor, autorii anterior citaþi propun, la rândul
lor, un model explicativ pentru formarea ºi menþinerea amintirilor de tip flash. Ei pleacã
de la ideea cã emoþiile reprezintã un proces mult mai complex decât tind sã-l considere
o bunã parte dintre cercetãtori.

În literatura referitoare la emoþii ei observã un consens cu privire la numeroase
aspecte legate de emoþii ºi de procesarea/memorizarea informaþiilor. O primã certitudine
este aceea cã emoþiile încep cu un proces de evaluare cognitivã. Astfel, organismul
scaneazã informaþiile interne ºi externe pentru a stabili dacã vreun eveniment aflat în
desfãºurare este relevant pentru supravieþuirea, starea de bine, scopurile urmãrite sau
valorile individuale. O a doua certitudine se referã la faptul cã procesul de evaluare este
influenþat de antecedentele caracteristicilor personale, precum credinþele despre sine ºi
despre lume, experienþele anterioare ºi expectanþele personale. În plus, mediul este ºi el
evaluat pe câteva dimensiuni. De exemplu, Leventhal ºi Scherer, în anul 1987, propu-
neau cinci dimensiuni: noutate, valenþã, conductivitatea scopului, potenþialul de coping
(de a face faþã) ºi acordul cu valorile ºi standardele individului.

Alte rezultate ale cercetãrii ºtiinþifice subliniazã faptul cã atunci când procesul de
evaluare identificã o relevanþã personalã, organismul se pregãteºte sã rãspundã adaptativ
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la provocãrile mediului; tendinþele de acþiune sunt activate. Date fiind cererile situaþionale
specifice ºi antecedentele personale, aceastã stare de pregãtire îmbracã diferite
faþete. Sunt activate schimbãri psihologice pentru a susþine potenþiale acþiuni; sunt
formate rãspunsuri expresive, posturale, motorii; pot fi observate ºi schimbãri cognitive,
precum îngustarea atenþiei. În final rezultã o stare sentimentalã subiectivã, pe care unii
autori o considerã rezultat al evaluãrii cognitive, iar alþii apercepþia altor faþete ale
emoþiei.

Un alt aspect deosebit de important este cel subliniat de B. Rimé, C. Finkenauer ºi
colab. (1998, pp. 146-147), care argumenteazã cã emoþiile determinã indivizii sã-ºi
împãrtãºeascã social experienþele emoþionale. Împãrtãºirea socialã (social sharing) a
emoþiilor implicã: a) evocarea emoþiilor într-un limbaj partajat social; b) un adresant,
cel puþin la nivel simbolic. Problema adresantului este de asemenea bine delimitatã, în
general acesta fiind o persoanã apropiatã � pãrinte, frate, prieten foarte apropiat,
partener de viaþã.

Aceastã împãrtãºire socialã a emoþiilor ar putea juca un rol fundamental în procesarea
informaþiilor emoþionale ºi, prin acesta, în tratarea impactului psihologic al evenimentelor
emoþionale ºi stresante, care pot fi subiectul amintirilor de tip flash. Cinci argumente au
fost avansate de autorii menþionaþi în sprijinul acestei idei:

1. emoþiile determinã senzaþii ambigue. Teoria comparãrii sociale a lui Festinger afirmã
cã, atunci când sunt confruntaþi cu senzaþii ambigue, oamenii cautã informaþii
lãmuritoare în mediul social. Astfel, senzaþiile ambigue ºi confuziile în plan emoþional
sunt pasibile de clarificare ºi rezolvare dacã oamenii le împãrtãºesc membrilor
mediului lor social;

2. emoþiile sunt experienþe dense ºi difuze ce au nevoie de articulare cognitivã. Utilizând
limbajul ºi pur ºi simplu vorbind cu cineva, oamenii pot �dezvãlui� materialul
emoþional, pot sã-l eticheteze ºi sã-l organizeze în secvenþe în conformitate cu
regulile gândirii logice. În aceastã manierã, indivizii sunt capabili sã se detaºeze de
evenimentul emoþional;

3. emoþiile, în general, pun la îndoialã credinþele persoanelor despre ele însele, dar ºi
despre alþii ºi despre lume. Împãrtãºirea socialã a emoþiilor `i permite individului sã
treacã peste experienþa emoþionalã, facilitând restabilirea credinþelor, precum ºi
cãutarea unor înþelesuri acceptabile pentru eveniment;

4. când credinþele sunt puse la îndoialã, sentimentul de bazã al securitãþii este nedeter-
minat ºi persoanele sunt înclinate sã caute suport social ºi asistenþã pentru a face faþã.
Prin împãrtãºirea emoþiilor cu membri semnificativi ai mediului social, oamenii sunt
în stare sã gãseascã suport exterior pentru efortul emoþional, ceea ce le faciliteazã ºi
le întãreºte încercãrile de coping;

5. emoþiile pot provoca orientarea atenþiei în mod excesiv asupra propriei persoane ºi
pot astfel determina disocierea persoanei de mediul social. Prin împãrtãºirea emo-
þiilor, mediul social ia cunoºtinþã de starea care a fost experimentatã de individ, o
înþelege ºi poate propune moduri acceptate social de definire a situaþiei ºi forme
prescrise cultural de a exprima ºi organiza emoþiile (Rimé, Finkenauer, Luminet,
Zech, Philippot, 1998, pp. 146-147).

Având în vedere aceste aspecte, Finkenauer ºi Luminet subliniazã faptul cã expunerea
la o situaþie emoþionalã are un impact nu numai asupra motivaþiei individului de a stabili
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contact social, ci ºi asupra activitãþii sale cognitive. Studiile clinice au stabilit cã, dupã
ce au fost martorii unui eveniment traumatic, mai mulþi indivizi au trãit imagini sau
gânduri indezirabile. Cercetãrile de laborator au demonstrat cã asemenea consecinþe
cognitive nu sunt limitate numai la cei care cautã tratament psihiatric dupã trecerea
printr-un eveniment puternic negativ, aceste simptome manifestându-se chiar ºi dupã
evenimente ce induc stãri emoþionale relativ minore sau moderate. Analizând tendinþa de
afiliere în condiþiile expunerii la ameninþare sau stres, douã tipuri de motive pot explica
efectul denumit �stres ºi afiliere� în studiile prezentate. În primul rând, reducerea directã
a anxietãþii poate fi obþinutã prin simpla prezenþã a celorlalþi, astfel cã participanþii se
afiliazã în speranþa cã simplul fapt de a fi cu alþii îi va face sã se simtã mai puþin anxioºi
ºi speriaþi. În al doilea rând, este posibil ca participanþii sã se afilieze în ideea de a
câºtiga claritate cognitivã cu privire la situaþia stimul prin obþinerea de informaþii de la
ceilalþi care ºtiu despre natura ºi periculozitatea stresorului (Luminet, Bouts, Delie,
Manstead, Rimé, 2000, pp. 663-665).

Apare însã o altã problemã în cazul evenimentelor publice care sunt de mare
importanþã pentru individ ºi care au fost însoþite de experienþe emoþionale puternice: în
ce mãsurã este afectatã de fapt amintirea individului despre eveniment ºi despre emoþiile
trãite din momentul c^nd individul începe sã schimbe pãreri cu ceilalþi? Este clar faptul
c\ individul aflã detalii despre un eveniment public important chiar ºi dupã ce a auzit
prima datã despre el � individul aflã informaþii despre alte persoane, despre cum au aflat
ele aceeaºi ºtire, primeºte informaþii în plus despre eveniment ºi îºi poate transforma
propria versiune în evocãrile ulterioare. Eventuala versiune asupra cãreia individul se
decide sã rãmânã poate fi o reconstrucþie a informaþiilor obþinute din diverse surse.
Aceastã reconstrucþie se constituie într-o posibilã explicaþie pentru inconsistenþa observatã
în diverse studii asupra amintirilor de tip flash.

În concluzie, împãrtãºirea unei emoþii contribuie la: a) construirea ºi consolidarea
amintirii unui eveniment important, cu relevanþã pentru sine; b) sporirea procesãrii ºi
completãrii amintirilor emoþionale; c) procesul împãrtãºirii are potenþialul de a îmbu-
nãtãþi relaþiile interpersonale ºi integrarea socialã.

Analizând modelele deja consacrate din perspectiva acestor considerente teoretice
asupra emoþiilor, C. Finkenauer, O. Luminet ºi colaboratorii (1998) constatã cã vechile
modele nu diferenþiazã explicit evaluarea emoþionalã de dispoziþia emoþionalã. Aºa cum
am vãzut, Brown ºi Kulik au presupus cã noutatea ºi faptul cã evenimentul original este
neaºteptat determinã starea subiectivã de surprizã ºi, în plus, nu au distins între evaluarea
importanþei evenimentului ºi intensitatea stãrii emoþionale provocate de acesta. Pe de
altã parte, Conway ºi colaboratorii sãi nu au luat deloc în considerare evaluarea noutãþii,
iar în ce priveºte evaluarea importanþei personale, ei presupun cã aceasta determinã
reacþia afectivã. În viziunea lor însã, surpriza ºi starea emoþionalã reprezintã variabile
ale unui singur factor latent (reacþia afectivã).

Modelul amintirilor de tip flash propus de C. Finkenauer ºi O. Luminet

În încercarea de a utiliza diferenþierea conceptelor de emoþii propuse, Luminet ºi
colaboratorii construiesc un nou model, în care: (1) surpriza este o consecinþã specificã
a evaluãrii noutãþii, (2) intensitatea stãrii emoþionale (ceea ce Conway operaþionalizase
ca reacþie afectivã) este o consecinþã generalã a procesului de evaluare ºi, în particular,
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a procesului de evaluare a importanþei personale, iar (3) surpriza ºi dispoziþia emoþionalã
au contribuþii diferite la formarea amintirilor de tip flash. Pe baza cercetãrilor anterioare
asupra amintirilor de tip flash, modelul lor prezice faptul cã nivelul de surprizã este un
determinant direct al amintirilor de tip flash. Modelul realizat de Luminet ºi colaboratorii
sãi este reprezentat schematic în figura 3:

Figura 3. Modelul integrativ � emoþional al formãrii ºi menþinerii amintirilor
de tip flash (C. Finkenauer, O. Luminet, 1998)

În cadrul acestui model (probat prin analize statistice pornind de la date empirice),
surpriza, dispoziþia afectivã ºi detaliile referitoare la evenimentul original sunt determi-
nanþii direcþi ai formãrii unor amintiri de tip flash. Dar variabila surprizã este determinatã
de evaluarea noutãþii evenimentului, iar detaliile referitoare la evenimentul original sunt
condiþionate de rememorare, la rândul ei condiþionatã de evaluarea dispoziþiei afective
provocate de eveniment ºi de atitudinea afectivã actualã a subiectului faþã de evenimentul
trecut. Aceste din urmã variabile sunt condiþionate, la rândul lor, de importanþa acordatã
evenimentului (Finkenauer, Luminet, Gisle et al., 1998, pp. 520-521).

*
* *

Pornind de la acest cadru teoretic, ne-am întrebat dacã un eveniment ca anunþarea
publicã a invitãrii României de a candida la integrarea în structurile NATO poate fi un
eveniment capabil sã provoace formarea unor amintiri de tip flash, adicã a unor amintiri
detaliate ºi bogate despre evenimentul în sine ºi contextul individual de receptare a primelor
informaþii despre acesta. ~n plus, ne-am propus sã investigãm impactul emoþional al
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acestui eveniment în conºtiinþa românilor ºi legãturile dintre variabila emoþionalã ºi alte
variabile cognitive ºi contextuale legate de memorarea informaþiilor sau de evaluarea
retrospectivã a evenimentului numit �invitaþia de aderare a României la NATO�.

2. Designul cercetãrii

Scopul ºi ipotezele cercetãrii

Scopul principal al studiului a fost acela de a studia impactul informaþiilor referitoare la
invitaþia de aderare la NATO asupra românilor. În cadrul acestui scop general am definit
mai multe ipoteze:

1. românii considerã aceastã invitaþie de aderare a României la NATO un eveniment
benefic, generator de consecinþe pozitive (percepþia evenimentului);

2. evenimentul anunþãrii invitaþiei de aderare la NATO a României este un eveniment
care determinã apariþia unor amintiri de tip flash în rândul românilor (tipul amintirii);

3. subiecþii care au receptat ºtirea de la TV (informaþia ce beneficiazã de dublu canal �
vizual ºi auditiv) vor avea un numãr semnificativ mai mare de detalii despre
eveniment;

4. existã relaþii pozitive între gradul de detaliere a amintirilor referitoare la evenimentul
NATO ºi variabilele �canonice� ale amintirilor de tip flash (detalierea amintirilor);

5. existã relaþii pozitive între impactul afectiv al ºtirii referitoare la evenimentul NATO
ºi variabilele �canonice� ale amintirilor de tip flash (impactul afectiv).

Prin variabile canonice înþelegem acele variabile descrise de cercetãtorii în domeniu
ca având un impact cert în formarea unor amintiri de tip flash: interes/informaþii în
domeniu, surprizã, intensitate, importanþã (personalã, familialã, naþionalã, internaþio-
nalã), rememorare. Acestor variabile noi le-am adãugat încã patru, care nuanþeazã
variabila interes/informaþii în domeniu sub aspectul naturii informaþiilor � interesul ºi
informaþiile legate de aspecte ale vieþii politice, sociale, mondene sau sportive.

Participanþi

Participanþii la studiu au fost 226 de cetãþeni români, ieºeni [i clujeni, cu media de vârstã
de 28,5 ani (SD = 12,63), 37,2% subiecþi de sex masculin ºi 62,4% subiecþi de sex
feminin (0,4% missing).

Aplicare

Toþi subiecþii au primit chestionarul spre completare în forma hârtie-creion, fãrã a fi
anunþaþi cã s-ar putea sã mai completeze încã o datã acest chestionar, peste o anumitã
perioadã de timp. De asemenea, au fost explicit rugaþi sã nu se informeze pentru a da
rãspunsuri cât mai exacte, ci sã rãspundã în funcþie de cum îºi reamintesc.
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Instrument

Chestionarul utilizat în cercetare a cuprins 18 întrebãri, din care 6 solicitau rãspunsuri
deschise, una alegerea între mai multe variante de rãspuns, iar 11 � evaluãri ale unor
diferite dimensiuni, realizate pe scale în 7 trepte.

Principalele dimensiuni vizate în chestionar au fost:

a) informaþii privind evenimentul (locul, data, participanþii; întrebãrile 1-4);
b) cuvinte asociate evenimentului (asociaþii libere ºi ierarhie; întrebarea 5);
c) sursa informaþiilor (alegere dintre mai multe variante; întrebarea 6);
d) implicarea/meritul românilor, oficialilor români (întrebãrile 8-9);
e) reacþiile ºi evaluãrile personale asupra evenimentului (afectul general, caracterul

ºtirii, surpriza, implicarea, importanþa; întrebãrile 10-17);
f) interesul subiectului pentru viaþa politicã, socialã, mondenã sau sportivã (întrebarea 18).

3. Rezultatele cercetãrii

Percepþia evenimentului

Rentru evaluarea impactului ºtirii asupra românilor, sub aspectul valenþelor lui pozitive
sau negative, am utilizat o metodã asociativã similarã celei folosite în analiza reprezen-
tãrilor sociale. Am început cu o întrebare deschisã, cerând subiecþilor: a) primele cinci
cuvinte asociate evenimentului (�Gândiþi-vã la aceastã invitaþie de aderare a României la
NATO. Vã rugãm sã scrieþi primele 5 cuvinte care vã vin în minte cu privire la acest
eveniment�); b) organizarea acestor cuvinte în ordinea importanþei lor (�Acum vã
rugãm sã ordonaþi cuvintele alese în funcþie de importanþa lor pentru dumneavoastrã,
acordând note de la 1 la 5 în spaþiul din faþa cuvintelor�).

S-au înregistrat în total 1 130 de cuvinte, din care, prin analizã de conþinut pe bazã
de frecvenþã ºi pe bazã de apartenenþã la aceeaºi familie de cuvinte, într-o primã etapã
am format 51 de categorii (prezentate mai jos). În aceastã etapã am ignorat cca 100 de
cuvinte care au apãrut doar o singurã datã ºi care nu au putut fi integrate în nici o categorie
formatã. Cele 51 de cuvinte cu frecvenþe multiple au fost urmãtoarele: armatã (45),
militar (10), strategie (10), rãzboi (23), arme (11), conflict (6), pace (32), terorism (11),
siguranþã (33), apãrare (28), securitate (21), stabilitate (17), încredere (8), ajutor (18),
cooperare (12), colaborare (7), parteneriat (5), alianþã (27), tratate (11), integrare (16),
unitate (11), aderare (12), SUA (24), Europa (18), putere (11), civilizaþie (10), globa-
lizare (12), costuri (10), bani (23), cheltuieli (7), buget (4), taxe (4), libertate (19),
democraþie (6), egalitate (8), prosperitate (19), dezvoltare (21), oportunitate (8),
progres (24), schimbare (18), bunãstare (11), ºansã (19), economie (25), bucurie (10),
dragoste (3), importanþã (13), armonie (6), speranþã (16), dezirabil (12), prefãcãtorie (8),
manipulare (5).

Menþionãm cã la nivelul conceptelor listate mai sus am operat deja anumite conden-
sãri, mai ales ale termenilor sinonimi, astfel încât cel mai frecvent cuvânt � aºa cum
reiese din enumerare �, armata, nu este un termen absolut pur. Însã, raportat la totalul
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de cuvinte, reprezintã un procent relativ de 0,039, deci un procent destul de mic. În
afarã de cuvintele deja menþionate, considerãm cã trebuie subliniatã apariþia unor cuvinte
ca România (3), Bush (15), Ben Laden (2), Tony Blair (1), Iliescu (6), Afganistan (2),
Constantinescu (1), Irak (3), Nãstase (1), Rusia (1), care, deºi nu pot fi reunite într-o
anumitã categorie, deschid perspectiva pentru o analiz\ mai profundã a personalitãþilor
asociate acestui eveniment.

O nouã condensare a cuvintelor asociate ne-a determinat sã definim 10 categorii.
Aceste categorii, raportate la totalul de cuvinte luate în calcul (838), au urmãtoarele pro-
cente: armatã = 0,17%, securitate = 0,11%, cooperare = 0,10%, integrare = 0,18%,
economie = 0,11%, libertate = 0,041%, progres = 0,14%, trãiri pozitive = 0,07%,
prefãcãtorie = 0,03%. Câteva precizãri: 1) în categoria armatã am inclus toþi termenii
referitori la posibile implicaþii militare; 2) în categoria economie am inclus termenii
referitori la implicaþiile defavorabile economiei noastre; 3) termenii referitori la impli-
caþiile favorabile integrãrii în NATO i-am inclus `n categoria progres.

Încã de la acest nivel putem constata cã au frecvenþe mai mari cuvintele cu cono-
taþii pozitive, cele ce indicã o pãrere bunã a românilor în legãturã cu evenimentului.
Operând ºi ultima condensare, am reþinut categoriile opinii pozitive = 0,64% ºi opinii
negative = 0,31%. În acest punct precizãm cã prima ipoteza a studiului se confirmã,
românii având în general percepþii pozitive cu referire la implicaþiile acestui eveniment.

Tipul amintirii

În scopul verificãrii celei de-a doua ipoteze (formarea amintirilor de tip flash), am
formulat o serie de întrebãri vizând strict detalii asupra desfãºurãrii evenimentului: data
summitului, ziua din sãptãmânã, localitatea în care a avut loc, þãri invitate sã adere,
personalitãþi participante. Verificarea ipotezei consta în stabilirea procentului de români
care pot da rãspunsuri exacte la aceste variabile. În opinia lui Brown ºi Kulik (Constantin,
2000), este suficient ca mãcar una dintre aceste variabile sã fie evocat\ corect de cãtre
subiecþii investigaþiei pentru ca evenimentul la care se referã sã fie considerat generator
de amintiri de tip flash. În schimb, în opinia lui M. Conway, pentru ca amintirea
referitoare la un eveniment sã fie consideratã de tip flash, trebuie sã verificãm în ce
mãsurã, dupã trecerea timpului (cel puþin un an), subiecþii formuleazã rãspunsuri similare
primei etape, atât la întrebãrile referitoare la eveniment, cât ºi la cele referitoare la
contextul personal de receptare a acestor evenimente. Aceastã manierã mai riguroasã de
evaluare a amintirilor este cea utilizatã de majoritatea cercetãrilor recente. Ne propunem
sã verificãm pentru început ipoteza formãrii de amintiri de tip flash prin prima metodã
ºi, în mãsura în care vom descoperi, din aceastã perspectivã, cã existã probabilitatea
formãrii unor amintiri de tip flash, sã facem verificarea cu ajutorul celei de-a doua
metode, prin aplicarea unui chestionar identic peste un an de zile, pe acelaºi lot de
subiecþi.

Din analiza datelor obþinute de la cei 226 de subiecþi a reieºit cã pe lotul ales
evenimentul nu s-a întipãrit ca o amintire de tip flash. Aceastã concluzie a rezultat din
analiza rãspunsurilor corecte referitoare la variabilele data summitului (35,4%), ziua din
sãptãmânã (48,7%), localitatea în care a avut loc (76,5%). Pentru variabilele þãri
invitate sã adere ºi personalitãþi participante, subiecþii au oferit rãspunsuri incomplete.
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Prin urmare, la un interval de timp relativ scurt de la anunþarea evenimentului (trei
sãptãmâni), un procentaj relativ mic de subiecþi îºi mai amintesc principalele date
referitoare la eveniment. Aceasta ºi în ciuda faptului cã majoritatea au aflat ºtirea de
la TV, variabila ce ne-ar fi sugerat ipoteza întipãririi unor amintiri de tip flash datoritã
impactului imaginii în formarea acestor amintiri.

În concluzie, nu s-au format amintiri de tip flash cu privire la evenimentul anunþãrii
invitaþiei României de aderare în NATO ºi, probabil, acest moment va rãmâne în mintea
românilor ca un eveniment social normal, supus legilor generale ale uitãrii (dacã nu mai
este evocat) sau ale întãririi (dacã este legat de alte evenimente ulterioare marcante ºi
astfel rememorat). În aceste condiþii, nu este cazul unei reaplicãri a chestionarului,
ipoteza fiind infirmatã.

Sursa informaþiilor ºi gradul de detaliere a amintirilor

Am evaluat gradul de detaliere a amintirilor referitoare la evenimentul anunþãrii invitaþiei
României în structurile NATO pornind de la datele referitoare la categoriile: data
summitului, ziua din sãptãmânã, localitatea în care a avut loc, þãri invitate sã adere,
personalitãþi participante. Am format astfel o nouã variabilã prin însumarea rãspunsu-
rilor corecte date de subiecþi la cele 5 variabile de identificare a informaþiei. Verificând
legãturile dintre variabila numãrul de detalii exacte ºi celelalte variabile prin care a fost
evaluat evenimentul, am identificat urmãtoarele relaþii:

Numãrul de detalii exacte
Variabile analizate (metoda Spearman)

r = p =

importanþã personalã
importanþã pentru familie
importanþã pentru þarã
importanþã internaþionalã
interes pentru viaþa politicã
interes pentru viaþa mondenã
impresionat
caracterul ºtirii
surpriza
nevoia de a discuta
vârsta

0,157*
0,041
0,026
0,043

0,383**
0,023
0,152*
0,157*
0,433**
0,080

0,263**

0,018
0,540
0,702
0,520
0,000
0,736
0,023
0,018
0,000
0,237
0,000

Aceste date ne spun cã existã o covariaþie pozitivã între gradul de detaliere a
amintirilor referitoare la evenimentul studiat ºi variabilele surprizã, interes pentru viaþa
politicã, importanþã personalã, vârsta subiectului, caracterul ºtirii sau impactul afectiv
al evenimentului în momentul receptãrii lui. Ca importanþã, se detaºeazã clar variabilele
surprizã (r = 0,433), interes pentru viaþa politicã (r = 0,383) ºi vârstã (r = 0,263),
care par a fi cele mai importante pentru formarea unor amintiri detaliate. Altfel spus, cu
cât persoana a fost mai surprinsã de difuzarea ºtirii, este de o vârstã mai maturã ºi este
mai interesatã de/are mai multe informaþii despre viaþa politicã a þãrii, cu atât ea
cunoaºte/oferã mai multe detalii despre eveniment.
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Fiind vorba de un eveniment al vieþii politice, principala sursã de informaþii a fost
reprezentatã de mass-media. Din întregul lot investigat, 62,4% dintre subiecþi au receptat
ºtirea de la televiziune, 22,6 % au auzit pentru prima datã despre invitaþia aderãrii la
NATO de la radio, iar 14,6 % din alte surse (ziare 2,2%, o altã persoanã 12,4%).
Urmãrind verificarea ipotezei cã informaþia care beneficiazã de dublu canal � vizual ºi
auditiv � are cea mai mare ºansã de fixare, am realizat o analizã crosstabs însoþitã de
verificarea chi-square (χ2). Rezultatele obþinute ne confirmã ipoteza. Într-adevãr,
subiecþii care au receptat ºtirea de la TV oferã un numãr semnificativ mai mare de detalii
despre eveniment (p = 0,015) comparativ cu cei ce au receptat ºtirea din alte surse.

Figura 4. Gradul de detaliere a amintirilor în funcþie de sursa informaþiilor

Impactul afectiv al amintirilor

Luând în calcul impactul afectiv al amintirilor, adicã mãsura în care subiecþii au fost
impresionaþi de ºtire în momentul aflãrii ei (scalã în 7 trepte de la �deloc impresionaþi� la
�foarte impresionaþi�), am verificat intensitatea relaþiilor cu celelalte variabile. Coefi-
cienþii de corelaþie ºi cei de semnificaþie ataºaþi lor sunt prezentaþi în tabelul de mai jos.

În acest caz, existând o mulþime de corelaþii semnificative, nu putem distinge care
variabile sunt cu adevãrat importante în legãtura lor cu impactul afectiv al evenimentului
ºi dacã putem realiza un model explicativ consistent (model de predicþie). Pentru a
verifica aceste ultime idei, am realizat o serie de analize de regresie liniarã având ca
variabilã dependentã variabila impact afectiv ºi ca predictori variabile care coreleazã
semnificativ cu variabila dependentã. Pentru modelul final am obþinut un Adjusted R
Square = 0,657 ºi, la introducerea succesivã a variabilelor în model, valori ale Sig. F
Change < 0,00 ºi coeficienþi de semnificaþie Anova < 0,01. Aceasta înseamnã cã avem
un model de predicþie, care este puternic predictiv (este valabil pentru 65% din cazurile



18 TICU CONSTANTIN, OANA DÃNILÃ

analizate). Conform acestui model, variabilele care conteazã în predicþia unor amintiri
cu impact afectiv puternic sunt caracterul ºtirii, importanþa personalã acordatã eveni-
mentului ºi importanþa pentru þarã a aceluiaºi eveniment. Coeficienþii beta standardizaþi
ne relevã faptul cã variabila caracterul ºtirii (comunã sau extraordinarã) este de cca 3 ori
mai importantã decât variabilele importanþa personalã ºi importanþa pentru þarã.

Coeficien]i*

Coeficien]i nestandardiza]i Coeficien]i standard
Model B Eroare standard Beta t Sig.
1. (Constant\)

importan]a pentru ]ar\
1,009
0,525

0,530
0,086 0,381

1,902
6,134

0,058
0,000

2. (Constant\)
importan]a pentru ]ar\
importan]a personal\

0,165
0,311
0,530

0,446
0,074
0,052

0,225
0,546

0,371
4,212
10,204

0,711
0,000
0,000

3. (Constant\)
importan]a pentru ]ar\
importan]a personal\
caracterul [tirii

�0,677
0,171
0,187
0,652

0,348
0,057
0,048
0,052

0,124
0,192
0,632

�1,948
2,967
3,867
12,567

0,053
0,003
0,000
0,000

 * Variabil\ dependent\: impactul afectiv.

Dacã am scrie ecuaþia de regresie pentru aceastã variabilã, ea ar putea fi exprimatã
prin formula: impactul afectiv = (0,62) caracterul ºtirii + (0,18) importanþa personalã
+ (0,17) importanþa pentru þarã + (0,67). Astfel, este suficient sã cunoaºtem valoarea
datã de un subiect variabilelor caracterul ºtirii, importanþa personalã, importanþa pentru
þarã pentru a prezice valoarea impactului afectiv pe care l-a avut evenimentul asupra lui.

Dincolo de semnificaþia ecuaþiei de regresie, important este faptul cã modelul de regresie
obþinut subliniazã foarte clar care sunt variabilele cu adevãrat importante în legãtura lor
cu impactul afectiv ºi care este ponderea importanþei acestor variabile în model.

Impact afectiv
Variabile analizate (metoda Spearman)

r = p =

numãrul total de detalii exacte
caracterul ºtirii
surpriza
nevoia de a discuta
importanþã personalã
importanþã pentru familie
importanþã pentru þarã
importanþã internaþionalã
interes pentru viaþa politicã
interes pentru viaþa socialã
interes pentru viaþa mondenã
interes pentru viaþa sportivã

0,162
0,788**
0,277**
0,212**
0,610**
0,519**
0,381**
0,323**
0,285**
0,197**
0,104
0,079

0,016
0,000
0,000
0,002
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,004
0,128
0,254
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Alte rezultate ale cercetãrii

În cadrul cercetãrii am evaluat ºi percepþia pe care o au subiecþii despre meritul
românilor sau al oficialitãþilor române în obþinerea invitaþiei de integrare în NATO.
Mediile celor doi itemi (m1 = 3,67, respectiv m2 = 4,27) pe scale în 7 trepte ne aratã
cã acest eveniment este considerat a fi determinat ºi de aportul românilor ºi al oficia-
litãþilor române. Analizând diferenþele semnificative (p < 0,01) dintre cei care cred în
mai mare mãsurã cã este meritul oficialitãþilor române ºi cei ce sunt sceptici din acest
punct de vedere, constatãm cã, în comparaþie cu aceºtia din urmã, primii declarã cã au
fost în mai mare mãsurã impresionaþi de ºtire (4,54/3,88), considerã aceastã ºtire
extraordinarã (5,14/4,33), de o importanþã personalã semnificativ mai mare (4,40/
3,71). Diferenþe similare apar între subiecþii care evalueazã cã invitaþia de aderare
este meritul cetãþenilor români ºi cei ce nu prea cred acest lucru. În plus, subiecþii
�încrezãtori� sunt persoane cu o medie de vârstã mai ridicatã (30,4/26,7) ºi acordã o
importanþã mai mare evenimentului (la nivel personal, familial sau naþional) comparativ
cu �scepticii�.

Interesul pentru viaþa politicã ºi socialã a generat diferenþe semnificative (p < 0,01)
între subiecþii investigaþi. Comparativ cu cei ce au declarat cã sunt interesaþi de politicã,
subiecþii care au recunoscut c\ au un interes redus pentru viaþa politicã s-au declarat mai
puþin impresionaþi de invitarea României de a adera la NATO (4,53/3,88), au evaluat
ºtirea ca fiind mai puþin deosebitã (5,02/4,47), au considerat-o mai puþin surprinzãtoare
(5,55/4,25) ºi au simþit nevoia de a discuta despre acest eveniment în mai micã mãsurã
(3,63/2,96). Diferenþe similare apar între subiecþii care recunosc un interes scãzut
pentru viaþa socialã ºi cei ce se declarã informaþi ºi interesaþi de viaþa socialã (greve,
demonstraþii, negocieri salariale).

Nivelul surprizei cu care a fost trãit acest eveniment a fost apropiat de medie: m = 4,78
pe o scalã în 7 trepte. Diferenþele dintre subiecþii de sex masculin ºi cei de sex feminin
sunt minime, la limita semnificaþiei (p = 0,045). În schimb, existã diferenþe semnificative
între subiecþii care au dat rãspunsuri exacte referitor la eveniment ºi cei ce nu au dat nici
un rãspuns în ceea ce priveºte nivelul surprizei, primii arãtându-se mult mai surprinºi de
eveniment decât ultimii. Datele sunt concordante cu cele de la a doua ipotezã, în studiile
asupra amintirilor de tip flash surpriza fiind una dintre variabilele importante în formarea
unor amintiri consistente. Aºa cum se observã, valorile surprizei sunt destul de mici
pentru formarea unor amintiri de tip flash, din analizele anterioare rezultând clar cã nu
s-au format astfel de amintiri.

5. Concluziile cercetãrii

Anunþarea publicã a �invitãrii României de a candida la includerea în NATO� a fost
evenimentul analizat de noi pentru a verifica în ce mãsurã acesta este capabil sã provoace
formarea unor amintiri de tip flash ºi pentru a stabili care sunt relaþiile dintre impactul
emoþional provocat de eveniment ºi alte variabile legate de evaluarea retrospectivã a
evenimentului ºi a amintirilor despre eveniment.
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Românii au în mod predominant percepþii pozitive despre acest eveniment, iar
dimensiunile unei posibile reprezentãri a românilor cu privire la acest moment sunt
preponderent pozitive (opinii pozitive = 0,64 % [i opinii negative = 0,31%) ºi includ
termeni ca progres, cooperare, securitate, libertate. Astfel, prima ipoteza a cercetãrii se
confirmã, românii având în general percepþii pozitive cu referire la implicaþiile eveni-
mentului �invitãrii României de a candida la includerea în NATO�.

Evenimentul analizat nu s-a întipãrit ca o amintire persistentã în memoria românilor,
nu a dus la formarea unor amintiri de tip flash. La un interval de timp relativ scurt de
la anunþarea evenimentului (trei sãptãmâni), un procentaj relativ mic de subiecþi îºi mai
amintesc principalele date referitoare la acesta. În aceste condiþii, nu este cazul unei
reaplicãri a chestionarului, cea de-a doua ipotezã fiind infirmatã.

Fiind vorba de un eveniment al vieþii politice, principala sursã de informaþii a fost
reprezentatã de mass-media. Subiecþii care au receptat ºtirea de la TV oferã un numãr
semnificativ mai mare de detalii despre eveniment (p = 0,015) comparativ cu cei ce au
receptat ºtirea din alte surse. În acelaºi sens se detaºeazã clar variabilele surprizã,
interes pentru viaþa politicã ºi vârstã, care par a fi cele mai importante pentru formarea
unor amintiri detaliate. Altfel spus, cu cât persoana a fost mai surprinsã de difuzarea
ºtirii, este de o vârstã mai maturã ºi este mai interesatã de/are mai multe informaþii
despre viaþa politicã a þãrii, cu atât ea cunoaºte/oferã mai multe detalii despre eveniment.

În ceea ce priveºte impactul emoþional al evenimentului, am obþinut un model de
predicþie, model conform cãruia variabilele ce conteazã în predicþia unor amintiri cu
impact afectiv puternic sunt caracterul ºtirii, importanþa personalã acordatã eveni-
mentului ºi importanþa pentru þarã a aceluiaºi eveniment. Coeficienþii beta standardizaþi
relevã faptul cã variabila caracterul ºtirii (comunã sau extraordinarã) este de cca 3 ori
mai importantã decât variabilele importanþa personalã ºi importanþa pentru þarã. Aceste
rezultate sunt susþinute ºi de analizele pe care le-am realizat pentru alte variabile
discriminative, variabile ce evidenþiazã diferenþe semnificative între subiecþii investigaþi
(atribuirea meritului integrãrii în NATO, interesul pentru viaþa politicã ºi socialã,
surpriza cu care a fost trãit evenimentul).

În concluzie, anunþarea publicã a invitãrii României de a candida la includerea în
NATO a dus la formarea unor percepþii pozitive asupra evenimentului, iar pãstrarea
unor amintiri consistente în timp despre acest moment este legatã de variabile ca surprizã,
interes pentru viaþa politicã, vârstã. În plus, la o distanþã de numai trei sãptãmâni de la
producerea sa, amintirile despre eveniment sunt puþin consistente, cu o probabilitate
micã de a rezista perioade îndelungate în mintea românilor. Faptul cã nu au fost reþinute
prea multe detalii despre eveniment ar putea fi explicat ºi prin aceea cã evenimentul nu
a fost resimþit ca unul stresant ºi nu a îndemnat la împãrtãºire socialã, nebeneficiind
astfel de o reactualizare, de o reformulare ulterioarã.

Probabil cã acest moment va rãmâne în mintea românilor ca un eveniment social
normal, supus legilor generale ale uitãrii (dacã nu mai este evocat) sau ale întãririi (dacã
este legat de alte evenimente ulterioare marcante ºi prin aceasta rememorat). În memoria
socialã a românilor nu va ocupa un loc privilegiat, deºi el poate marca un moment de
cotiturã în devenirea noastrã istoricã.

Abstract: The paper studies the extent to what an event that was perceived as extraordinary by
the Romanian people � the public announcement of Romania to adhere NATO � could induce
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flashbulb memory. The relationships between the emotional impact of the event and the emotional,
cognitive and contextual variables related to the recalling or evaluating the event are also analysed.
The event taken into account did not lead to the formation of consistent, long-lasting memories
(flashbulb memories), even if it was evaluated as positive by the investigated Romanian subjects.
Variables as surprise, interest in political life, or age are related to the formation of detailed
memories. In such a context, the emotional impact of the event is mainly related to the evaluation
of the character of the news (common or very unusual). This variable is almost 3 times more
important than other two significant variables in their relationship with the evaluation of the
emotional impact � the personal importance and the importance for the country.

Résumé: L�événement étudié dans cet article est l�annonce publique de la candidature de la
Roumanie pour l�inclusion dans le NATO. On a essayé de vérifier dans quelle mesure cet
événement détermine la formation des souvenirs flash. On a également examiné les relations entre
l�impact émotionnel de l�événement et les variables affectives, cognitives et contextuelles liées à
la mémorisation des informations ou à l�évaluation rétrospective de l�événement. L�événement
visé n�a pas généré des souvenirs flash, bien qu�il ait été positivement évalué par les sujets. Dans
ces conditions, l�impact émotionnel de l�événement est lié à l�évolution du type de la nouvelle
(commune ou extraordinaire), variable qui est trois fois plus importante que deux autres variables
étudiées: l�importance personnelle et l�importance pour le pays.
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Dominique Goubert-Seca*

Prototypes, représentations et théories
sur le groupe social des cadres

Résumé: La définition de l�entité des «cadres» est prise ici comme une clé d�entrée dans la
problématique de la stratification sociale. Les cadres puisent leur mode de référence et de
catégorisation intragroupale dans les deux types idéaux wéberiens qui sont le groupe de statut et
la classe sociale. On relève donc l�existence d�une hybridation du modèle démocratique et éco-
nomiste, culturellement constitutif du modèle «cadre (ou ingénieur)» par une idéologie «hiérarchiste»
qui est alors discutée dans ses fondements structuraux et anthropologiques. Cette discussion
théorique confirme les interprétations de Boltanski (1982) sur la fonction essentielle des prototypes
dans la construction sociocognitive d�un tel groupe. Le même processus idéologique peut-il être
à l��uvre dans d�autres formes de représentations des ensembles sociaux?

Dans un travail quasi-expérimental, nous demandions aux sujets interrogés (divers
groupes d�étudiants avancés et de cadres en exercice) de définir les caractéristiques du
groupe des cadres (les managers, en anglais) en leur demandant de désigner, en fonction
d�échelles d�attitude de type Likert, ce qui se rapprochait le plus des cadres moyens ou
supérieurs (ces niveaux hiérarchiques étant proposés en évaluation selon différentes
séquences du plan d�expérimentation) à partir d�une liste de 33 items (Goubert-Seca,
1990, 1994, 1998). Nous avions alors postulé le déclenchement d�opérations � de nature
idéologique et cognitive � pondérées par la position sociale des sujets répondants et
influencées par la nature de l�objet évalué (appartenance hiérarchique), au moment du
recueil des données. L�un des résultats principaux de ces manipulations fut que les
cadres potentiels (des écoles et des instituts universitaires) s�identifiaient tendanciellement
plus au modèle hiérarchique que ceux qui avaient effectivement un travail et avaient des
responsabilités en organisation.

On cherchera, dans cet article, à situer le même thème d�étude par rapport à une
vision psycho-anthropologique et par une approche plus spécifiquement théorique. Nous
verrons que les cadres sont définis en fonction de présupposés individualistes dont
l�origine est paradoxale, puisant à la fois dans la tradition d�une conception collectiviste,
corporatiste, «hiérarchiste» et dans un égalitarisme de type fonctionnel, adapté à la
mobilité professionnelle dans les sociétés post-industrielles.

PSIHOLOGIA SOCIAL| 11/2003

* Université de Paris-X-Nanterre.
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Dans une première partie, on tentera de restituer les grandes lignes des manières de
penser le groupe dans la tradition sociologique, afin d�en tirer des enseignements sur
l�origine psychologique de l�appartenance sociale. On précisera quelle est l�importance
des modalités sociocognitives et représentationnelles de définition de tels groupes, en
réfléchissant sur les conséquences de tels processus sur la définition de l�ensemble
sociétal des cadres.

Dans un second temps, on cernera, de façon quasi-impressionniste, un «réflexe
mental» ou une tendance psychologique spécifique, qui consiste, très grossièrement, à
rapporter le tout à la partie: on verra alors que les formes sociales très complexes
(classes, groupes) reposent aussi, en fin (ou en début) de raisonnement, sur des
expériences marquantes, correspondant à des moments socio-historiques particuliers.
L�image du gentleman anglais a rempli cette fonction de «marqueur» conceptuel et
sémantique chez les premiers théoriciens des classes sociales.

*
* *

Comment sont pensés les groupes sociaux dans la tradition sociologique?
En France, le groupe des cadres reste, aujourd�hui comme hier, socio-économique-

ment et culturellement hétérogène, porteur de diverses représentations. Cette réalité
sociologique a su, malgré cela, se définir dans le champ institutionnel de diverses
instances politiques, économiques et sociales. Lorsqu�on tente de décrire théoriquement
cet objet, on invoquera l�existence d�une «cohésion d�un ensemble flou» ou bien encore
celle de la «force des agrégats faibles» (Boltanski, 1982). Dans la continuité de Luc
Boltanski (1982), pour la sociologie, et d�Elenor Rosch, pour la psychologie cognitive,
on insistera, sur la référence au modèle de la prototypie, entendu en tant que «centre de
classe» ou de «type idéal», condensant le sens de la catégorie et contribuant ainsi à pallier
la délimitation floue de ses frontières (Semin, 1989, p. 246). Ce concept peut permettre
de rendre compte du mode de construction cognitive de l�identité de ce groupe et permet
de dépasser les notions de consensus ou d�homogénéité intragroupe, présentes dans
certaines théories de la catégorisation (Deschamps, 1977), utilisées, parfois, pour ren-
dre compte de l�identité groupale.

«Tout se passe, en effet, comme si la structure des catégories mentales qui servent à
penser le groupe était homologue de la structure du groupe, hypothèse qui repose,
elle-même, sur la conception selon laquelle les catégories mentales possèdent une structure:
cette hypothèse oppose aux opérations de la logique savante qui, explicitement ou
implicitement, considère les catégories comme des ensembles homogènes et discrets, les
opérations de la logique pratique, qui supposent des catégories organisées autour d�un
noyau central, mais dépourvues de limites nettes permettant de définir de façon absolue
l�appartenance ou la non-appartenance.» (Boltanski, 1982, p. 464)

À cette interrogation sur la catégorisation du groupe «cadres» répond celle d�Alexis
de Tocqueville (1835-1840) sur le nivellement social et l�éclatement des statuts, depuis
la fin du Moyen Âge (Tocqueville, 1835-1840, tome 1, p. 40). Les différences sont, en
effet, dans les sociétés égalitaires, symbolisées par des conduites incessantes de recherche
d�une distinction minimale, comme un certain degré de richesse, de niveau social, de
prestige associé à la consommation ou l�attachement à la culture de masse. Le groupe
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des cadres, son hétérogénéité et ses variantes correspondent, de ce point de vue, au
modèle individualiste et à ses formes égalitaires paradoxales. Le nivellement social est,
dans ce sens, un état d�esprit lié à la norme d�égalité qui domine, en tant que passion,
les siècles démocratiques (Tocqueville, 1835-1840, tome 2, p. 139). Le sociologue
français détecte alors l�émergence d�une forme d�anxiété de l�homme moderne, imbibé
de pensée égalitaire et à la recherche d�un statut social supérieur (Tocqueville, 1835-1840,
tome 2, pp. 298-299, 236-237). Ce processus de nivellement social, accompagné d�un
accroissement des différences minimes ou artificielles entre individus et entre sous-
-groupes, permet de circonscrire les mécanismes à la base de la production de l�hétéro-
généité sociale (Kastersztein, 1984, p. 512), caractérisant fortement l�émergence des
cadres dans les sociétés de masse.

En contrepoint à ce paradoxe structurant, deux modèles de la socialisation émergent,
du point de vue structural, dans les analyses sur la stratification sociale: celui de l�ordre
(ou de la caste) et celui de la classe. Louis Dumont (1966, 1983) confirme un tel point
de vue sur la comparaison entre ces deux modèles quand il décrit la genèse de la
discrimination:

«L�hypothèse la plus simple consiste à supposer que le racisme répond sous une forme
nouvelle à une fonction ancienne. Tout se passe comme s�il représentait, dans la société
égalitaire, une résurgence de ce qui s�exprimait différemment, plus directement, dans la
société hiérarchique. Rendez la distinction illégitime et vous avez la discrimination,
supprimez les modes anciens de distinction et vous avez l�idéologie raciste» (Dumont,
1966, p. 320).

Cette citation, même si elle peut étonner, signifie que les sociétés, malgré leur
spécificité et leur originalité, peuvent se ressembler sur le plan de leur fondements
anthropologiques et dans les besoins qu�elles nient ou engendrent. Relevons l�existence
de la thématique «similitude � recherche de la différence». Ce processus n�est pas alors
explicité, théorisé et mis à l�épreuve expérimentalement, comme chez certains psychologues
sociaux (Codol, 1979). D�un côté, l�égalité, comme norme culturelle, implique la
recherche anxieuse de «différences mêmes minimes et artificielles», à peine visibles et
fondées sur le pouvoir abstrait de l�argent (les classes); de l�autre, la justification des
différences de rang, par la religion et la loi, mène à une naturalisation des inégalités et
à une conscience «nette» (une idéologie) et peu contestée de la place de chacun dans le
système social (les ordres et les castes).

Le cadre, en tant que figure sociale, représente l�expression et la cristallisation des
phénomènes de légitimation technologique, économique et organisationnelle (Bron et De
Gaulejac, 1995), à travers une supériorité statutaire, dont la nature psychique et l�origine
sociologique restent anciennes. C�est de cette double spécificité des cadres (et de la
position sociale hybride qu�elle implique) � d�ordre économico-libéral, rattaché à une
idéologie égalitaire (modèle de la classe sociale) et d�ordre statutaire hiérarchique
(modèle de l�ordre ou de la caste) � dont nous cherchons à rendre compte ici. Donner
une définition du groupe «cadres» demeure toujours aussi difficile. L�idéologie a une
incidence directe sur l�autoreprésentation des groupes sociaux, comme la caste, la classe
et les groupes de statut. Le mode de référence au groupe «cadres», chez les cadres réels,
symboliques (professions intermédiaires) ou potentiels (étudiants, par exemple), suit les
mêmes cheminements. En prenant le terme au sens idéal-typique, le modèle de la caste
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agit comme structure (ou champ de forces), favorisant la mise en �uvre des processus
sociocognitifs associés à sa définition.

L�identité «cadre» serait donc étroitement dépendante des activités de distinction et
de mise à l�écart vis-à-vis d�individus d�autres groupes, jugés implicitement impurs ou
indignes. Certaines cristallisations associatives, quelques fois secrètes et/ou semi-
-publiques (Lion�s Club, Rotary Club, clubs et associations diverses), à mi-chemin entre
le politico-économique et le philosophico-culturel, groupant principalement des cadres
supérieurs et de grands patrons de l�industrie et de la finance, représentent une telle
tendance. Dans une telle optique, le mot «caste» renverrait au sens de «groupe fermé»,
d�«élite», se reproduisant à l�identique, au fur et à mesure de l�avancement du temps, et
fondé sur la cooptation et l�électivité contrôlée. Bien entendu, le concept de «caste» ne
se réduit pas qu�à un processus d�affirmation identitaire source de stigmates. Dumont
(1966) parle, à ce propos, de «système de castes». Une caste se définit par rapport à un
ensemble idéologique et social. Elle n�a pas spécialement d�unité, au sens où nous
l�entendons en Occident: homogénéité intragroupale (Dumont, 1966, p. 52).

Le membre d�une caste est un type d�homme collectif, inséré dans un système où le
rapport du pur et de l�impur, catégories mentales qui fondent la séparation hiérarchique
et la prédominance du tout sur la partie, est essentiel. L�hétérogénéité sociale et la
complexité des relations politiques sont transcendées, gérées, dans la primauté de
l�idéologie et de la hiérarchie. Il serait illusoire de chercher à définir un groupe social
par la mise au premier plan de critères d�homogénéité, définis d�une façon extérieure.
C�est que l�on a tenté de faire depuis des siècles sous couverts de discours religieux ou
de justifications scientifiques ou ethniques. La référence au système des castes est donc
extrêmement suggestive pour une réflexion sur les résurgences des modèles hiérarchiques
dans les sociétés égalitaires ou démocratiques, car elle centre la réflexion sur la
construction mentale d�un groupe.

Comme l�indique Dumont, la caste est un «état d�esprit». Notons, en passant,
l�importance de cette dernière expression, proche, par sa référence au monde des
représentations, de celle de «passion» chez Tocqueville, pour les sociétés démocratiques.
«Le système des castes, c�est avant tout un système d�idées et de valeurs, un système
formel, compréhensible, rationnel, un système au sens intellectuel du terme» (Dumont,
1966, p. 53).

On affirmera, sans pêcher par excès d�ethnocentrisme, que la caste est un type
achevé de «groupe de statut» ou «ordre» au sens où Max Weber en parle (1921, pp.
309-315). Cet auteur distingue «classe» et «ordre». La classe y est définie par des
critères économiques et donc susceptible de variations sociales multiples:

«La situation de classe et la classe n�indiquent, en elles-mêmes, que des états de fait,
(caractérisés par) des situations d�intérêt typiques, égales (ou analogues), dans lesquelles
l�individu isolé se trouve placé, ainsi que d�autres, nombreux. En principe, le pouvoir de
disposer de toutes sortes de biens de consommation, de ressources, de patrimoines, de
moyens de protection, de services, constitue, chaque fois, autant de situations de classe
particulières et seul le complet �manque de qualification� des non-possèdants, de ceux
qui n�ont que leur travail pour toute ressource et n�ont pas la sécurité d�emploi, constitue
une situation de classe unifiante. Les passages d�une situation à l�autre sont plus ou moins
faciles et révocables; l�unité de la classe �sociale� s�affirme, de ce fait, de façon variable»
(Weber, 1921, pp. 309-310).
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Le fait d�être pauvre conférerait le «privilège» de l�appartenance univoque à un
groupe. Mais cette inclusion est évidemment le résultat d�un échec (au même titre que
la maladie ou la mort). Le même auteur définit, ensuite, les notions de:

1. «condition» ou «situation de rang» [ständische Lage] et
2. «ordre» [Stand] que nous qualifierons, avec Nisbet (1966, 1984), de «groupe de

statut».

«Nous appelons �condition� [ständische Lage] un privilège positif ou négatif de
considération sociale revendiquée de façon efficace.» Cette situation de rang ou condition
est fondée sur le mode de vie, le type d�instruction formelle, le prestige de la naissance
ou le prestige de la profession, éventuellement, la commensalité, les conventions... À la
condition (ou situation de rang) correspond le groupement que Weber nomme «ordre» ou
«groupe de statut» («Stand»), qui consiste en «une pluralité d�individus qui, au sein d�un
groupement, revendiquent efficacement a) une considération particulière � éventuel-
lement aussi b) un monopole particulier à leur condition» (Weber, 1921, p. 314). Le
concept de «groupe de statut» implique chez l�individu qu�il se définisse par rapport à
une hiérarchie du prestige et de l�honneur, un sens de la distinction sociale, le sentiment
de son propre mode de vie «en particulier du genre de profession» (Weber, 1921, p. 314).
Le groupe de statut implique la prééminence de l�ordre symbolique et son autonomie
relative par rapport à l�économique. Il renvoie, quelquefois, à un certain type de relation
sociale comme la restriction du choix du conjoint ou la pratique privilégiée et dilettante
de certains arts ou encore, le port de certains vêtements. C�est un type idéal, permettant
à Weber de rendre compte de réalités sociales diverses comme la caste, l�état aristocratique
ou la stratification sociale dans la société moderne.

De ce point de vue, la notion de «classe», elle-même, est un type idéal à l�intérieur
duquel il distingue entre:

� classes de production (positivement privilégiées � marchands, armateurs, entrepreneurs
industriels et agricoles, banquiers, maîtres des corporations, médecins, avocats etc. �
ou négativement privilégiées � ouvriers spécialisés, qualifiés, non-qualifiés);

� classes de possession (positivement privilégiées � les rentiers � ou négativement
privilégiées � les «pauvres», les «débiteurs»);

� classes sociales où il inclut la classe ouvrière dans son ensemble («au fur et à mesure
que la production s�automatise d�avantage» � 1921, p. 312), la petite bourgeoisie, les
intellectuels et les spécialistes sans biens, certains fonctionnaires et classes possédantes
distingués par leur instruction (1921, p. 314).

«La �classe sociale� est la classe la plus proche de l��ordre�, la �classe de production�
la plus éloignée» (Weber, 1921, p. 315). Cette nuance est à la mesure de la précision du
célèbre sociologue allemand. En fait, il faut comprendre «classe» et «ordre» comme deux
types idéaux entre lesquels sont tissés des liens horizontaux grâce auxquels on va
pouvoir définir certains groupes sociaux. La proximité catégorielle entre «classe sociale»
et «ordre» chez Weber résume toute la difficulté pour formuler une juste définition du
groupe «cadres».

En effet, d�après ce que cet auteur propose, nous aurions tendance à dire que cet
ensemble est une «classe sociale» très proche de la notion de «groupe de statut». Il
apparaît, à première vue, que le groupe social des cadres peut être considéré comme une
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catégorie strictement économique. Le terme «cadre» est, en France, une catégorie de
l�Institut national des statistiques et des études économiques (Desrosières, 1977, p. 173);
il renvoie à un syndicat catégoriel: la Confédération Générale des Cadres et, surtout, à
un régime de retraite spécifique. La représentation économique, à laquelle correspond
l�instauration d�une retraite spéciale pour cadres, est, néanmoins, un enjeu de distinction
sociale pour la construction de l�identité du groupe et son institutionnalisation. Malgré
cette proximité entre «classe sociale» et «ordre», Weber différencie nettement «classe» et
«groupe de statut» (Weber, 1946, Essays in sociology, Oxford University Press, New
York, cité dans Nisbet, 1966, p. 266). L�intérêt économique, fondant l�unité variable
d�une classe, ne saurait engendrer le sens d�une communauté, du fait de la grande
différence des motivations et des buts qu�il susciterait. Tocqueville souscrit au même
point de vue, concernant la stratification sociale en Amérique et dans les démocraties,
en attribuant à la recherche du prestige, engendré par la richesse et l�argent, un caractère
déterminant, conduisant à une annulation des hiérarchies et différences sociales propre
à la société traditionnelle. Lui aussi entend différencier la communauté et la société de
la même manière que Durkheim (1893) et bien d�autres après eux.

L�oscillation entre ces deux types de sociation, classique en sociologie, est présente
aussi chez Marx (1850, 1852, 1875) lorsqu�il tente de définir le concept de classe
sociale comme étant, à la fois, structuralement rapporté au mode de production capitaliste
et historiquement généré par la dynamique des luttes et oppositions interclasses. Celui-ci
ne fait pas autre chose que d�accorder, d�une manière implicite et voilée, un statut
théorique privilégié à la notion de conscience de classe, même si les arguties marxistes
(Poulantzas, 1968) sur la détermination ultime ou en dernière (ou première) instance par
l�économique demeurent un casse-tête intellectuel et notionnel auquel nous n�avons pas
pu ou voulu accorder trop d�attention.

Pierre Bourdieu, reprenant les travaux de Max Weber, insiste sur la nature sym-
bolique de la définition d�une classe sociale:

«Une classe sociale n�est jamais définie seulement par sa situation et par sa position dans
une structure sociale, c�est-à-dire par les relations qu�elle entretient objectivement avec
les autres classes sociales; elle doit aussi nombre de ses propriétés au fait que les
individus, qui la composent, entrent délibérément ou objectivement dans des relations
symboliques qui, en exprimant les différences de situation et de position, selon une
logique systématique, tendent à les transmuer en distinctions signifiantes» (Bourdieu,
1966, p. 212).

Que l�on parle de caste, de groupe de statut ou de classe sociale, le rapport aux autres
groupes, l�incidence de l�idéologie, du symbolique et du culturel semblent être des
éléments d�analyse essentiels (Bourdieu, 1979, 1989; Dumont, 1966; Weber, 1905,
1921; Hyman, 1953; Keller, Zavalloni, 1962; Halbwachs, 1972). Les travaux des
psychologues sociaux sur les relations intergroupes confirment l�importance d�une telle
perspective théorique (Doise, 1973, 1976, 1979; Deschamps, Doise, 1979; Tajfel,
1984). Examinons, pour terminer, une hypothèse, nuançant cette approche, en faisant
jouer un rôle central aux figures prototypiques.
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Les figures du gentleman et du snob

Le thème de la mode offre un champ de réflexion, d�importance cruciale dans certains
écrits sur la stratification. Son analyse, rapportée à la logique de distinction sociale,
décrite dans les groupes de statut, est présente aussi bien chez Weber (1921), chez
Simmel (1923, pp. 165-202, dans la traduction française) que chez des auteurs comme
Bourdieu.

Weber estime, par exemple, que «aux États-Unis cette soumission à la mode existe
chez les hommes et en degré inconnu en Allemagne. Elle y est considérée comme le
signe que tel ou tel homme prétend à la qualité de �gentleman� et elle détermine qu�on
le traitera comme tel, du moins de prime abord» (Weber, 1946, Essays in sociology,
p. 188, cité dans Nisbet, 1966, p. 268).

Comment évaluer cette incidence fondamentale du symbolique, et plus spécifiquement
de la présence assez récurrente d�une figure sociale centrale (ci-dessus le gentleman),
sur le sentiment d�appartenance à une classe? Cette citation de Weber semble constituer
un point essentiel de réflexion. Le groupe de statut est, dans ce passage, figuré par le
type du gentleman. On peut remarquer que le type (ou la figure) du gentleman apparaît
de façon assez récurrente dans des écrits sur les classes sociales au début du XIXe siècle.
Le terme «classe» est utilisé en anglais à partir de la fin du XVIIIe siècle et est fortement
associé aux transformations sociales, induites par la Révolution Industrielle et l�expansion
économique (Nisbet, 1966, p. 223). La classe des propriétaires fonciers anglais aurait eu
une grande influence sur ceux qui ont analysé l�évolution de la stratification sociale dans
la nouvelle société industrielle et, plus spécifiquement, sur les penseurs anglais, ainsi
que sur Tocqueville et Taine. La figure du «gentleman» tendait à définir la dimension
statutaire du concept de classe sociale. Pour Robert Nisbet, la classe des propriétaires
fonciers serait «le modèle qui constituait la substance de toute classe» (Nisbet, 1966,
p. 223). Nisbet décrit, longuement, pourquoi:

«La raison pour laquelle l�aristocratie foncière anglaise pouvait servir de modèle théorique
aux radicaux comme aux conservateurs, c�est que son existence n�était liée à aucun
système juridico-politique, ni à aucune force extérieure apparente. L�ordre social tradi-
tionnel, que ce soit en France ou dans le reste du continent européen, était divisé, plus
qu�en classes, en états délimités, puis renforcés et perpétués par les lois du royaume.
Mais il en allait tout différemment en Angleterre où, malgré la puissance politique de
cette classe, elle n�était pas une création de la loi et où la constitution ne comportait rien
la concernant» (Nisbet, 1966, p. 224).

Après avoir décrit l�unité économique, politique et la relative porosité sociale de ce
groupe, il ajoute:

«Cette structure était dominée par la figure du gentleman, difficile à définir en termes
abstraits, mais qui n�en constituait pas moins une réalité aussi facilement reconnaissable
et aussi universelle que la terre elle-même. Que ce soit en matière vestimentaire, [�]
d�opinion ou [�] de goût, le gentleman donnait le ton. Il était le symbole de prestige et
c�est précisément cette symbolique qui contribua très largement à conserver à cette classe
sa solidarité, à consolider sa force politique et économique et à rendre universels, dans
l�Angleterre de cette époque, son comportement et ses désirs» (Nisbet, 1966).
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Cet historien de la sociologie parle aussi de cette classe des propriétaires fonciers
comme ayant une importance essentiellement conceptuelle. «L�aristocratie foncière
devint alors une sorte de type idéal, de modèle théorique de ce qui constituait la
substance de toute classe et de ce qui pouvait être son pouvoir économique et politique.»
(Nisbet, 1966, p. 226).

La modélisation successive de la notion de «classe sociale» suit, à peu près, le schéma
suivant:

classe sociale ← classe des propriétaires fonciers ← figure du «gentleman»

Peut-on supposer que cette figure puisse être le point de jonction entre le groupe de
statut et le groupement économique que serait une classe sociale?

De son côté, L. Dumont, dans son analyse du système des castes, propose de voir
dans le Brahmane le point de référence de la hiérarchie instaurée entre les différentes
entités sociales. «La hiérarchie culmine dans le Brahmane ou prêtre; c�est le Brahmane
qui consacre le pouvoir du roi, qui, pour le reste, ne repose que sur la force [...].»
(Dumont, 1966, p. 317) Ailleurs, l�auteur explique: «La primauté du prêtre introduit un
point de vue ritualiste tourné davantage que vers le sacré lui-même, vers l�accès au sacré
et opérant, de ce point de vue, une disjonction du pur et de l�impur, en même temps qu�il
met le profane entre parenthèses. L�opposition de pureté est ainsi la forme idéologique
nécessaire du type idéal de la hiérarchie» (Dumont, 1966, p. 269).

Cette opposition entre le pur et l�impur, dont le Brahmane contrôle l�accès et
l�écoulement et qui forme le sommet d�une hiérarchie totale et religieusement inscrite,
laisse, là aussi, entrevoir l�existence d�une nécessité de la mise en référence cognitive ou
d�une inévitable primauté d�un modèle supérieur. Bien entendu, on est bien loin du
système des castes décrit par Louis Dumont quand on raisonne sur la stratification
sociale en France. Mais la notion de groupe de statut émerge, de façon plus ou moins
forte, de différentes approches de la stratification sociale citées ci-dessus, tant en ce qui
concerne l�analyse de l�origine du concept de classe qu�à propos des castes ou de
l�importance du gentleman comme modèle du snobisme aux USA ou encore, de l�influence
des systèmes de valeurs sur les conduites effectives des «classes inférieures» (Hyman, 1953).

En essayant d�expliquer la stratification sociale, on s�aperçoit qu�on serait en face
d�une emprise assez subtile et large du modèle statutaire sur des conduites sociales
insérées dans des contextes culturels différents. La nature de ce modèle statutaire,
faussement clandestin, serait fortement liée à celle du processus de nivellement social.
On revient toujours au même paradoxe de la diffusion/massification, donc de la démo-
cratisation de l�individualisme, d�une part, et de l�implicite élitiste que renferme la
référence à l�individualité dans une société de masse, d�autre part. On casse les «ordres»
anciens (Révolution Industrielle, Révolution Sociale) et réémerge cependant un désir
diffus de distinction sociale.

C�est de cette emprise dont Bourdieu postule l�existence à propos du snobisme:

«Ce n�est pas un effet du hasard si le snob, en tant que personnage social, créateur et
imitateur de procédés expressifs en matière d�habillement, de logement et de style de vie,
est contemporain de la révolution industrielle et de la disparition des �ordres� statutaires;
tout incline, en effet, à admettre que le renouvellement incessant des procédés expressifs
qui caractérise le snobisme s�impose toujours davantage, en des domaines toujours plus
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divers et à des groupes de plus en plus étendus, à mesure que les différences objectives,
économiques ou statutaires tendent à s�estomper» (Bourdieu, 1966, p. 218).

La figure du snob change selon des procédures d�opposition, de comparaison, liées aux
stratégies de chaque groupe social et/ou des industries de culture. Le Brahmane n�est pas
équivalent au gentleman de la classe des propriétaires fonciers de la fin du XVIIIe siècle
anglais. Pourtant, on observe une certaine transversalité de la référence à un type pur, idéal
qui vient fonder l�ordre social, son idéologie. On pourrait parler d�une référence qui traverse
les différences sociales pour mieux en fonder la validité culturelle. Ce mode de référence
nous semble constituer un «réflexe idéologique» assez récurrent: celui de concentrer, en un
type assez individualisé � même si abstrait � et central, la définition d�une classe ou d�un
groupe social (ce que l�on pourrait nommer un prototype (Semin, 1989; Rosch, 1978).

E. Goblot, au début de ce siècle, insistait lui aussi sur cette dimension statutaire
présente dans la définition d�une classe (Goblot, 1925, p. 9).

«Une classe, pas plus qu�une caste, ne se relie aux classes inférieures par une gradation
continue. Il n�y aurait pas de classes si l�inégalité n�était pas, en quelque manière,
hétérogénéité, si elle ne comportait que du plus ou du moins. En outre, ils sont communs
à tous ceux qu�ils distinguent. Toute démarcation sociale est à la fois barrière et niveau»
(Goblot, 1925, p. 9).

Cette insistance sur la démarcation de type qualitatif entre les classes n�implique pas
une négation de la gradation de niveau dans les groupes sociaux. De ce point de vue, la
démarcation/barrière renvoie plutôt à un phénomène de référence unificateur, proche du
symbolique.

*
* *

Le groupe «cadres» représente une tendance paradoxale, dans la société moderne, à
l�égalisation des conditions et au maintien des prérogatives de statut. Nous avons aussi
repéré, en citant quelques auteurs classiques, la nature de la dynamique sociale conduisant
à l�hétérogénéité, à des tendances différenciatrices dans la société moderne. Après avoir
comparé les modèles de la caste, de la classe et du groupe de statut, nous avons tenté de
rendre saillante, dans la littérature, la dimension idéologique de la stratification sociale.
C�est à ce moment-là que nous avons donné quelques exemples d�écrits faisant émerger
la référence à une figure centrale, qui pourrait être rapprochée d�un prototype, dans
certaines définitions de la classe sociale ou du groupe de statut. Marx, dans ses textes
politiques, ne fait-il pas s�opposer, ne serait-ce que dans un but didactique, les figures
sociales de «l�ouvrier» et «du patron»? Les dimensions proprement sociocognitives et
identificatoires affleurent dans les constructions théoriques des théoriciens de la stratifi-
cation sociale. Moscovici (1988) a démontré, il y a quelques années, l�existence de
modèles psychiques implicites chez les fondateurs de la sociologie. Notre but est resté,
ici, sectoriel et plus exploratoire que démonstratif, mais il se situe dans une telle
perspective. Il reprend, peut-être, aussi, une évidence de sens scientifique que maints
sociologues ont formulée, c�est-à-dire l�existence d�une phénoménologie éminemment
communautaire de la visibilité ou de la reconnaissance d�un groupe ou d�une masse.
Raymond Aron souligne, à plusieurs reprises, ce point quand il énonçait, à propos de la
notion de classe sociale chez Marx:
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«En effet, une classe ne constitue pas une unité, du simple fait qu�au regard de l�analyse
économique les revenus ont une seule et même source; il faut de toute évidence qu�il s�y
ajoute une certaine communauté psychologique, éventuellement une certaine conscience
d�unité ou même une volonté d�action commune» (Aron, 1967, p. 190).

Diverses théories sur les mouvements sociaux (Touraine, 1978; Mann, 1991) tentent
de poser la question de la définition d�un groupe social en le décrivant génétiquement
par son opposition aux autres groupes ou au pouvoir, sa conscience de soi et sa vision
de la société comme totalité. Cette dernière perspective sur le rapport entre identité en
mouvement et représentation sociale n�est-elle pas une preuve de plus que des liens plus
qu�étroits associent, pour le meilleur et pour longtemps, la psychologie sociale et la
sociologie?

Rezumat: Definiþia entitãþii cadre este consideratã în textul de faþã cheia problematicii stratificãrii
sociale. Cadrele îºi sprijinã modul lor de referinþã ºi de categorizare intragrupalã pe douã tipuri
weberiene: grupul de statut ºi clasa socialã. Noi punem în evidenþã o hibridare a modelelor
democratic ºi economic, constituind modelul cadre (sau ingineri) printr-o ideologie. Analizãm
fundamentele structurale ºi antropologice ale acestei ideologii �ierarhiste�. Discuþia noastrã
teoreticã adevereºte interpretãrie lui Boltanski (1982) asupra funcþiei esenþiale a prototipurilor în
construcþia sociocognitivã a unui astfel de grup. Este posibil ca acelaºi proces ideologic sã
întemeieze ºi alte forme de reprezentãri ale ansamblurilor sociale?

Abstract: The définition of managers social group entity is here considered like a conceptual key
for entering the comprehension of the social stratification problematic. The social group of
managers (cadres, in French language) draw effectively his reference mode and his intragroup
categorization form in the twice weberian ideal types: the status group and the social class. The
existence of an hybridization of the democratic and economist model, culturally at the foundation
of social group of the managers (and/or of the engineers) by a �hierarchist� ideology is noted.
This question is then analysed in his structural and anthropological bases. This theoretical
discussion confirms the Boltanski�s interpretations (1982) of the essential function of prototypes
in the sociocognitive construction of such social groups. May the same ideological process have
been to work in other forms of representations of social sets?
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Ana Stoica-Constantin*, Octavian Onici**

Nivelul conflictualitãþii elevului. Factori de influenþã

Rezumat: Studiul prezintã datele unei anchete psihosociale efectuate pe un lot de 516 elevi din
clasele IV-XII ºi un lot de profesori (N = 84) pentru evaluarea percepþiei acestora faþã de nivelul
de conflictualitate a elevilor în funcþie de 4 factori:vârsta (subetapele adolescenþei), mediul de
rezidenþã (urban sau rural), statutul în fratrie ºi prezenþa pãrinþilor. Autorii comunicã urmãtoarele
rezultate: elevii ºi profesorii cred cã în cadrul etapei adolescenþei vârsta nu are importanþã pentru
nivelul conflictualitãþii; nu conteazã rezidenþa (considerã elevii), uneori conteazã ºi atunci copiii
din mediul urban sunt mai conflictuali (spun profesorii); influenþa ordinii naºterii este diferit
vãzutã de elevi ºi profesori; în opinia ambelor loturi, situaþiile parentale influenþeazã conflictuali-
tatea elevilor în ordinea urmãtoare: elevii fãrã pãrinþi; elevii cu un singur pãrinte; elevii cu
ambii pãrinþi.

Problema

Conflictualitatea. Conflictul este inevitabil ºi omniprezent. Orice persoanã se defineºte
inclusiv prin raportare la conflicte: cum le acceptã sau le respinge ca realitate, dacã le
evitã sau le înfruntã, cum le percepe, cum le trãieºte emoþional, dacã adoptã o strategie
cooperantã sau competitivã, dacã reuºeºte sã le rezolve complet ºi definitiv sau doar
parþial ºi temporar. Gradul de conflictualitate este o caracteristicã importantã în acest
context.

Individul conflictual genereazã, iniþiazã, provoacã conflictele. Este semnificaþia
curentã a conflictualitãþii.

Individul conflictual posedã ºi un prag al sensibilitãþii la indicatorii conflictului mult
mai scãzut decât majoritatea semenilor, ceea ce îl face sã reacþioneze timpuriu, surprin-
zându-i pe cei din jur fie prin precocitatea reacþiei, fie prin prezenþa reacþiei în sine, la
situaþii percepute de ceilalþi drept normale, neprovocative.

Reacþia sau rãspunsul persoanei conflictuale la situaþia frustrantã este, de regulã, mai
energicã ºi mai încãrcatã emoþional; comportamentul este mai agresiv ºi autocontrolul
mai scãzut decât la oamenii obiºnuiþi, ceea ce se manifestã prin violenþa limbajului
verbal ºi nonverbal sau chiar prin atacul fizic.

PSIHOLOGIA SOCIAL| 11/2003
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Dincolo de diversitatea tipologiilor propuse, existã un consens al multor autori în
privinþa abordãrilor conflictului de cãtre individ, care pot fi reduse la douã tendinþe
diametral opuse: evitarea conflictului ºi angajarea în conflict (Mayer, 2000, p. 27),
fuga ºi atacul. În evitare, eforturile sunt concentrate pe prevenire, pe menþinerea la
nivelul de plutire, pe negarea conflictului sau pãstrarea distanþei faþã de conflict. Omul
îºi limiteazã investiþiile emoþionale ºi energetice. În angajare, este mobilizatã energia,
nevoile sunt afirmate clar, sunt exprimate sentimentele, ideile ºi promovate anumite
rezultate. Un individ conflictual se implicã în conflict, iar implicarea urmãreºte satisfa-
cerea unilateralã a intereselor proprii, ceea ce defineºte implicarea respectivã ca pe un
atac realizat în manierã agresivã, indiferent dacã strategia a fost denumitã competitivã
(Thomas, 1983; Kilmann, 1974), distributivã (Deutsch, 1998) sau victorie-înfrângere/
câºtig-pierdere (Cornelius, Faire, 1996). Un tip conflictual nu va evita conflictul ºi, ca
atare, nu va respinge ab initio existenþa acestuia. El nu îºi va abandona propriile nevoi
ºi nu va face concesii stilului cooperant ºi de compromis, care ar conduce spre satisfa-
cerea nevoilor ambilor parteneri. Conflictualul acceptã provocarea, lãsând chiar impresia
cã o cautã.

În fine, definim conflictualitatea ca pe o sursã continuã de conflicte, autogenerate din
vechile conflicte insuficient rezolvate ºi închizând un mare potenþial conflictogen. Bucla
se închide ºi procesul se reia. Soluþia care nu a întâmpinat integral ºi satisfãcãtor
interesele pãrþii adverse devine sursã a viitorului conflict.

Pentru a rezuma, definim conflictualitatea prin apetenþa pentru provocãrile inter-
umane, capacitatea crescutã de a detecta situaþiile cu potenþial conflictual, reactivitatea
puternicã ºi atitudinea competitivã.

Mediul ºcolar gãzduieºte conflicte de naturã specificã, aglutinatã cu natura nonspeci-
ficã, general umanã a conflictelor. Aici sursele conflictelor rezidã în caracterul particular
al activitãþii (predarea-învãþarea ºi formarea) ºi în tensiunile sau disfuncþionalitãþile care
survin în procesul interacþiunii dintre elementele curriculumului: obiective, conþinuturi/
cunoaºtere, tehnologie didacticã (metodele de învãþãmânt, relaþia profesor-elev, formele,
modurile ºi mijloacele de învãþãmânt), evaluare ºi notare, relaþia cu pãrinþii ºi cu
instituþiile nonºcolare. În instituþia ºcolarã se produc, incontestabil, toate tipurile recu-
noscute de conflicte interpersonale, intergrupale, intragrupale, grup-individ, dar ele se
prezintã ca fiind conflicte între: elevi � elevi ; elevi � cadre didactice; cadre didactice �
cadre didactice; cadre didactice � foruri de conducere; cadre didactice � persoane/
instituþii externe sistemului de învãþãmânt, în primul rând familia.

Mariana Momanu (1998, pp. 214-216) îºi focalizeazã analiza pe relaþia triunghiularã
dintre profesor, elev ºi cunoaºtere, din modelul pedagogic propus de Houssaye, ºi
identificã opt tipuri de conflicte inerente pedagogiei tradiþionale: conflictul predare-
-formare (conceperea procesului de învãþãmânt ca proces de transmitere-asimilare a
cunoºtinþelor), conflictul predare-învãþare (pasivismul cunoaºterii), conflictul profesor-
-elev (profesorul, fiind presat de programã, încalcã uneori nevoile ºi posibilitãþile
copiilor), conflictul profesor-cunoaºtere (profesorul însuºi are libertãþi limitate în a
selecta ºi organiza informaþia), conflictul cunoaºtere-elev (standard informaþional greu
accesibil elevului), conflict elev-elev (generat de competiþie), conflictul profesor-profesor
(datoritã sistemului concurenþial bazat pe performanþele elevilor, indiferent de efectele
favorizante sau nu ale altor factori) ºi, în fine, conflictul cunoaºtere-cunoaºtere (dintre
cunoaºterea ºtiinþificã ºi cea didacticã).
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Alþi autori semnaleazã ºi conflicte ca cele de egalitate-excelenþã, centralizare-descen-
tralizare (Creþu, 1998) sau interculturale (Cucoº, 1998).

Vârsta elevilor, în cazul nostru prepubertatea ºi întreaga adolescenþã, amprenteazã
suplimentar conflictele ºcolare. Psihologia adolescentului este mai aproape de tipul
individului conflictual (Rousselet, 1969; Debesse, 1970; ªchiopu, Verza, 1981, 1989;
Zisulescu, 1968; Mahler, 1983, 1986; Teodorescu, 1974). Sunt mai multe ºanse acum
ca un elev sã parã conflictual � de fapt sã se comporte ca un conflictual �, dar face
aceasta în mod temporar, pânã la stabilizarea trãsãturilor de personalitate pe care o
aduce vârsta adultã. Pânã a ajunge sã se integreze social, adolescentul traverseazã
perioadele de revoltã faþã de adulþi, de închidere în sine ºi de exaltare/afirmare, traseu
dificil atât pentru sine, cât ºi pentru cei din jur. Spaþiul educaþional cunoaºte prin
excelenþã conflictele între generaþii, între copiii elevi ºi adulþii profesori/pãrinþi.

Adolescentul are numeroase motive pentru a fi în dezacord cu sine ºi cu lumea, iar
sinteza realizatã de Ursula ªchiopu ºi Emil Verza pentru stãrile puberului este relevantã:

�În perioada centralã a pubertãþii faþa este adeseori dizgraþioasã, privirea uºor neclarã ºi
se evitã contactul vizual. Uneori apar dermatite sau acnee supãrãtoare. Zonele din jurul
nasului sunt de obicei mai lucioase, grase. Toate aceste motive constituie motive de griji
ale adolescentului. Nemulþumit de înfãþiºarea sa, cu porii deschiºi, din ce în ce mai
stângaci [�], transpirând din belºug, încãlzit ºi agitat, înspãimântat de neîndemânarea sa,
plin de acnee, cu mâinile mari ºi greoaie, sensibil la orice aluzie, atingere, ironie (fapt ce
se manifestã prin eritem facial intens), cu pudoare agresivã, continuu în alertã, puberul se
îndoieºte de sine, se crede mai puþin inteligent, arãtos ºi respectat, pentru cã se percepe
pe sine cu nemulþumire� (ªchiopu, Verza, 1981, p. 184).

În adolescenþã (în special cea puberalã), elevul se revoltã împotriva ºcolii (unde cei mai
vizaþi sunt profesorii: ataºamentul pentru doamna învãþãtoare este înlocuit cu dispreþul
suveran faþã de �ignoranþa�, �nedreptãþile sãvârºite� ºi �defectele� profesorilor, pe
care-i sancþioneazã cu porecle ºi-i reclamã pãrinþilor pentru �persecuþiile în notare�) ºi
împotriva moralei ºi politeþii, nu doar la ºcoalã, ci ºi acasã ori pe stradã. Stima de sine
este exacerbatã ºi adolescenþii suferã de supraevaluare. Bãiatul/fata se considerã punctul
central al universului atât ca individ, cât ºi ca generaþie. La unii apare dorinþa de
autodepãºire (îºi încearcã limitele fizice ºi psihice, este perioada performanþelor ºi a
recordurilor). Cei mai mulþi manifestã tendinþa de singularizare: vor sã fie altfel decât
masa semenilor, prin ieºirea în evidenþã sau prin anonimat deghizat. Modalitãþile de
singularizare cele mai frecvente sunt vestimentaþia (adolescentul încalcã normele curente
sau afiºeazã �discreþia�) ºi mai ales limbajul (adolescenþii vorbesc tare ºi râd zgomotos,
gesticuleazã exagerat, folosesc argouri, arhaisme, neologisme, antiteze). Adolescenþii
au vocaþia opiniilor extreme ºi categorice, fãrã concesii, a atitudinii hipercritice faþã de
toate instituþiile sociale, cu deosebire învãþãmântul. Sensibilitatea exageratã îi fac sã se
simtã jigniþi cu uºurinþã, iar hiperemotivitatea le poate chinui un timp atât pe fete, cât ºi
pe bãieþi. La începutul secolului XX, Stanley Hall comprima admirabil psihologia
adolescenþilor în fraza: �Nevinovaþi ca îngerii, mândri ca pãrinþii, îndrãzneþi ca eroii,
vanitoºi ca pãunii, încãpãþânaþi ca mãgarii, fãrã frâu ca mânjii ºi iritabili ca fetele mari�.

Tensiunile ºi turbulenþa vârstei elevilor constituie, prin premisã, un factor de presiune
asupra armoniei relaþionale din ºcoalã, dar ne întrebãm dacã între subetapele adolescenþei
(pubertate ºi marea adolescenþã) se manifestã diferenþe în ceea ce priveºte conflictualitatea.
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Existã, este cert, ºi factori a cãror influenþã asupra conflictualitãþii elevilor este diferenþiatã,
agravând-o sau atenuând-o: mediul rural sau urban, locul în fratrie (singur la pãrinþi,
mijlociu, primul nãscut ºi mezinul), prezenþa pãrinþilor (ambii pãrinþi, pãrinte unic sau
nici un pãrinte). Sensul ºi intensitatea acestor influenþe sunt bine de cunoscut, într-o
strategie de educare a relaþiilor interumane ºi de management al conflictelor ºcolare.
Este ceea ce face acest studiu, recurgând la o anchetã psihosocialã prin care fenomenul
este cercetat din perspectivele actorilor înºiºi (elevii) ºi ale partenerilor observatori
adulþi (profesori, directori, consilieri ºcolari ºi pãrinþi).

Cercetare psihosocialã

Obiectul investigaþiei de faþã constituie o secþiune dintr-un proiect de cercetare CNCSIS,
studiul fiind redactat la finele primului din cei trei ani prevãzuþi. Proiectul se numeºte
�Cunoaºterea conflictului ºcolar ºi elaborarea unor strategii de consiliere (prevenþie,
control ºi rezolvare)� ºi are ca obiectiv de ansamblu cercetarea fenomenului conflictual
din învãþãmântul ºcolar românesc, pentru a propune o taxonomie a conflictelor ºcolare,
a formula explicaþii cauzale de naturã psihosocialã ºi a elabora o strategie de consiliere
(prevenþie, control ºi rezolvare) a conflictelor din acest domeniu. În prima parte a
proiectului s-a realizat o cercetare psihosocialã constatativã, din care valorificãm aici
datele referitoare la patru din factorii de influenþã pentru stilul agresiv de implicare în
conflict: vârsta, mediul de rezidenþã, statutul în fratrie ºi prezenþa pãrinþilor.

Cercetarea propriu-zisã este de tip anchetã, întreprinsã pe un lot de elevi din clasele
V-XII din judeþele Iaºi ºi Vrancea, respectiv oraºele Iaºi, Focºani, Mãrãºeºti ºi localitãþi
rurale din cele douã judeþe (N elevi  =  516); un lot de profesori, manageri ºi consilieri
ºcolari din aceleaºi localitãþi (N = 84) ºi un al treilea lot, de pãrinþi (N = 16).

Pentru colectarea datelor au fost elaborate chestionare în variante distincte pentru
elevi ºi profesori. În studiul de faþã sunt valorificate rãspunsurile la întrebarea care cerea
ierarhizarea elevilor �mai conflictuali (certãreþi, bãtãuºi)� în funcþie de criteriile: vârstã
(preadolescenþii de vârstã gimnazialã sau adolescenþii de vârstã licealã), mediul de
rezidenþã (urban sau rural), statutul în fratrie (elevul cu mai mulþi fraþi, mezinul familiei,
primul nãscut, copilul singur la pãrinþi), prezenþa pãrinþilor (elevi cu ambii pãrinþi;
elevi care locuiesc cu un singur pãrinte � divorþat, pãrãsit de celãlalt soþ, vãduv; elevi
din orfelinate).

Întrebarea noastrã selecteazã, sperãm noi, elevii conflictuali, discriminând între cei cu un
nivel ridicat ºi cei de nivel mediu. Elevii foarte conflictuali sunt agresivi. Or, agresivitatea
pe care o vizeazã întrebarea noastrã (elevi �certãreþi� ºi �bãtãuºi�) este, evident, atât
fizicã (motorie), cât ºi verbalã; dupã clasificarea dihotomicã propusã de J. Ranschburg
(1979), ea poate fi atât deschisã, cât ºi simbolicã, respectiv directã, explicitã, întrucât
subiectul o percepe ca permisã ºi nesancþionabilã, sau, dimpotrivã, indirectã, transferatã
asupra unui substitut, în condiþiile temerii pentru sancþiune. Faþã de colegi presupunem
cã elevii manifestã predominant forma directã de agresivitate � cel puþin verbalã �, dar
în raporturile cu profesorii (anumiþi profesori, anumite situaþii, din partea anumitor
elevi) prevaleazã agresivitatea indirectã, simbolicã. Agresivitatea poate fi atât ofensivã,
cât ºi defensivã; atât instrumentalã (având drept scop obþinerea de beneficii, avantaje
anticipate), cât ºi ostilã/emoþionalã (producerea unui �rãu� altei persoane).
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Forma de agresivitate vizatã de ancheta noastrã este doar activã, acþionalã, nu ºi
pasivã (tãcerea cu intenþie punitivã, scãderea randamentului ºcolar).

În cele ce urmeazã vom prezenta rezultatele investigaþiei noastre pentru fiecare din
cele patru criterii considerate, arãtând rezultatele obþinute atât din anchetarea elevilor,
cât ºi a factorilor umani educaþionali: profesori (inclusiv directori ºi consilieri ºcolari)
ºi pãrinþi, atât � ºi în primul rând.

Rezultate

Opinia referitoare la criteriul de vârstã a fost exprimatã ca rãspuns la întrebarea:
�Care sunt elevii cei mai conflictuali (certãreþi, bãtãuºi): a) elevii din clasele mai mici
(V-VIII); b) de la liceu (IX-XII); c) nu conteazã vârsta?�. Rezultatele colectate de la
elevi sunt prezentate în tabelul de mai jos, unde N reprezintã numãrul de subiecþi ce au
indicat varianta respectivã de rãspuns, din totalul de 516 elevi care au rãspuns la
aceastã întrebare.

Tabelul 1. Vârsta elevilor ºi nivelul de conflictualitate, în percepþia elevilor

Categoria de vârstã N c2 p

a) Elevii din clasele V-VIII 140

b) Elevii din clasele IX-XII 60

c) Nu conteazã vârsta 316

199,442 <0,01

Observãm, pe ansamblu, existenþa unui χ2 semnificativ. Comparând variantele de
rãspuns nu conteazã vârsta ºi mai conflictuali sunt elevii mai mici, rãspunsuri care au
obþinut frecvenþe ridicate, se obþine din nou un χ2 = 67,930 semnificativ la p < 0,01.
Aceasta ne permite sã concluzionãm cã, în opinia elevilor, vârsta nu are relevanþã pentru
modul mai agresiv sau mai liniºtit de abordare ºi rãspuns la conflict.

În cazul lotului de profesori (vezi tabelul 2), rezultatele sunt similare. Rãspunsul nu
conteazã vârsta este ºi aici semnificativ diferit din punct de vedere statistic de celelalte
douã variante � elevii mai mici sau elevii mai mari; valoarea lui  χ2  =  13,636,
semnificativ la p < 0,01.

Tabelul 2. Vârsta elevilor ºi nivelul de agresivitate în conflict,
în percepþia profesorilor

Categoria de vârstã N c2 p

a) Elevii din clasele V-VIII 18
b) Elevii din clasele IX-XII 18
c) Nu conteazã vârsta 48

21,429 <0,01

Ne-a interesat compararea percepþiilor elevilor ºi ale profesorilor faþã de vârstã ca o
condiþie corelatã cu stilul agresiv de implicare în conflict. Comparând prin crosstabs
datele obþinute pe cele douã loturi de elevi (ºcoalã generalã ºi liceu) ºi lotul de profesori,
obþinem un χ2 = 0,019, semnificativ. Acest fapt ne permite sã afirmãm cã existã o
asociere între date dupã cum urmeazã:



40 ANA STOICA-CONSTANTIN, OCTAVIAN ONICI

Tabelul 3. Compararea percepþiilor elevilor ºi ale profesorilor faþã de vârstã
ca factor al conflictualitãþii

Elevi conflictuali
Vârsta

Profil
Elevii din

clasele V-VIII
Elevii din

clasele IX-XII
Nu conteazã

vârsta

Total

ªcoalã
generalã

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

67
75,0

23,4%
42,7%

31
37,2

10,8%
39,7%

188
173,8
65,7%
51,6%

286

100%

Liceu

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

72
60,0

31,4%
45,9%

29
29,8

12,7%
37,2%

128
139,2
55,9%
35,2%

229

100%

Profesori

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

18
22,0

21,4%
11,5%

18
10,9

21,4%
23,1%

48
51,0

57,1%
13,2%

84

100%

Total

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

157

100%

78

100%

364

100%

599

100%
100%

Figura 1. Vârsta ca factor al conflictualitãþii în conflict,
în percepþia elevilor ºi a profesorilor
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Atât profesorii, cât ºi elevii (lotul general, ºcoalã generalã ºi liceu) considerã la
unison cã vârsta nu are importanþã pentru starea de conflictualitate; elevii conflictuali
sunt în egalã mãsurã din clasele V-VII sau IX-XII. Pe rangul doi ca grad de conflictua-
litate se plaseazã, în opinia elevilor de ambele categorii de vârstã, elevii de gimnaziu,
dar cu anumite discriminãri la nivel de tendinþã:

� liceenii (45,9%) au tendinþa de a-i considera mai conflictuali pe elevii mai mici, din
clasele V-VIII;

� elevii de la ºcoala generalã (39,7%) tind sã-i considere mai conflictuali pe elevii mai
mari, din clasele IX-XII;

� rãspunsul nu conteazã vârsta se înregistreazã mai frecvent la elevii din ºcoala
generalã.

În funcþie de criteriul mediu de rezidenþã urban sau rural, rezultatele sunt prezentate
în tabelul 4.

Tabelul 4. Mediul de rezidenþã ca factor al conflictualitãþii,
în opinia elevilor înºiºi

Rezidenþa N c2 p

a) Elevii din ºcolile rurale 56
b) Elevii din ºcolile urbane 132
c) Nu are importanþã acest lucru 327

227,654 < 0,01

S-a obþinut, pe ansamblu, un χ2 semnificativ. Comparând variantele de rãspuns nu
conteazã mediul de rezidenþã ºi elevii din ºcolile urbane, se obþine din nou un χ2  =
82,843 semnificativ la p < 0,01, ceea ce ne conduce la concluzia cã elevii opteazã
pentru forma de rãspuns nu conteazã mediul de rezidenþã. Ca atare, elevii din lotul
general (gimnaziu ºi liceu) considerã cã a locui în mediul urban sau rural nu este
relevant pentru nivelul conflictualitãþii.

În cazul profesorilor, situaþia se schimbã. Ei menþioneazã mai mult ultimele douã
variante de rãspuns, unde se obþin frecvenþele 40 ºi 42, faþã de numai 2 frecvenþe pentru
prima opþiune. Comparându-se ultimele douã forme de rãspuns, se obþine un χ2 =
0,049 la p = 0,825, nesemnificativ, ceea ce înseamnã cã profesorii au pãreri împãrþite
când considerã cã elevii din ºcolile urbane ar fi mai conflictuali ºi/sau nu are importanþã
mediul de rezidenþã. Cert este cã aproape nimeni nu asociazã conflictualitatea cu mediul
rural (cu excepþia a doi profesori din 84).

Tabelul 5. Mediul de rezidenþã ca factor al conflictualitãþii,
în opinia profesorilor

ªcoala generalã
Rezidenþa

N c2 p

a) Elevii din ºcolile rurale 2
b) Elevii din ºcolile urbane 40

c) Nu are importanþã acest lucru 42

36,286 < 0,01
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Influenþa mediului de rezidenþã asupra gradului de agresivitate a comportamentului
elevilor aflaþi în situaþia de conflict, în accepþia elevilor ºi a profesorilor. Obþinem un
χ2 < 0,01 semnificativ, pe ansamblu, pe baza cãruia putem afirma urmãtoarele:

Tabelul 6. Compararea percepþiilor elevilor ºi ale profesorilor faþã
de mediul de rezidenþã ca factor al conflictualitãþii

Elevi cu comportament agresiv
Mediul de rezidenþã urban sau rural

Profil
Elevii din

ºcolile rurale
Elevii din ºcolile

urbane
Nu conteazã

mediul

Total

ªcoala
generalã

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

30
27,6

10,5%
51,7%

67
82,3

23,5%
38,7%

188
175,1
66,0%
51,1%

285

100%

Liceu Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

26
22,3

11,3%
44,8%

66
66,4

28,7%
38,2%

138
141,3
60,0%
51,1%

230

100%

Profesori Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

2
8,1

2,4%
3,4%

40
24,3

47,6%
23,1%

42
51,6

50,0%
11,4%

84

100%

Total

Frecvenþa
Frecvenþa aºteptatã
% în cadrul profilului
% în cadrul vârstei

157

100%

78

100%

364

100%

599

100%
100%

Figura 2. Mediul de rezidenþã ca factor al conflictualitãþii,
în percepþia elevilor ºi a profesorilor
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� elevii (îndeosebi cei din ºcoala generalã) sunt mai convinºi decât profesorii cã mediul
de rezidenþã nu are importanþã;

� profesorii oscileazã între a nu recunoaºte importanþa mediului de rezidenþã, pe de o
parte, ºi a admite cã totuºi elevii din ºcolile urbane sunt mai conflictuali;

� ambele loturi de elevi apreciazã cã în ºcolile rurale nivelul conflictualitãþii este mai
scãzut decât în cele urbane. Mai mult încã, profesorii evalueazã nivelul conflictua-
litãþii elevilor rurali la un nivel extrem de coborât, aproape inexistent.

Criteriul statutului în fratrie ar putea fi relevant pentru comportamentul agresiv al
copiilor, de aceea a fost obiectul unui item de sine stãtãtor, prin care se cerea stabilirea
unei ordini de importanþã de la 1 la 4 pentru gradul conflictualitãþii în funcþie de: a) frate
mijlociu, b) mezinul familiei, c) primul nãscut ºi d) elevul singur la pãrinþi.

Tabelul 7. Locul în fratrie ca factor al conflictualitãþii, în opinia elevilor (Testul χ 2)

Ordinea naºterii Media Media rangurilor
(Testul Friedman) c2 P

a) Frate mijlociu 2,74 2,75
b) Mezinul familiei 2,46 2,47
c) Primul nãscut 2,21 2,22
d) Elevii singuri la pãrinþi 2,54 2,55

44,927 < 0,01

Dupã cum se vede în tabelul 7, s-a obþinut un χ2 = 44,927 semnificativ pe ansamblu
la p < 0,01. Aceasta ne permite sã afirmãm existenþa ierarhiei pe baza mediei rangurilor
la testul Friedman, dar la nivelul general al întregului lot de elevi.

Pentru a preciza mai clar poziþia ierarhicã a formelor de rãspuns prezentate ºi a
identifica eventualele plasãri pe acelaºi rang a cel puþin douã alegeri, în urmãtoarea
etapã am comparat între ele variantele de rãspuns ale subiecþilor, douã câte douã.
Aplicând testul Wilcoxon, obþinem rezultatele de mai jos:

Tabelul 8. Locul în fratrie ca factor al conflictualitãþii,
în opinia elevilor (Testul Wilcoxon)

Ordinea naºterii Situaþii parentale comparate Z p

d) Elevii singuri la pãrinþia) Frate mijlociu vs.
d) Copil singur la pãrinþi a) Frate mijlociu

�2,027 < 0,05

b) Mezinul familieid) Copil singur la pãrinþi vs.
b) Mezinul familiei d) Copil singur la pãrinþi

�1,142 > 0,01

c) Primul nãscutb) Mezinul familiei vs.
c) Primul nãscut b) Mezinul familiei

�3,583 < 0,01

Rezultatele relevã cã elevii considerã urmãtoarea ordine a importanþei situaþiilor
privind ordinea naºterii ca fiind relevantã pentru nivelul de conflictualitate al copilului:

I. elevii cu mai mulþi fraþi;
II. elevii singuri la pãrinþi ºi mezinul familiei;

III. primul nãscut.
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Rãspunsurile profesorilor (N = 76) sunt prezentate în tabelul urmãtor. ªi aici s-a
obþinut un χ2 semnificativ pe ansamblu, la p < 0,01.

Tabelul 9. Locul în fratrie ca factor al conflictualitãþii,
în opinia profesorilor (Testul χ 2)

Ordinea naºterii Media
Media rangurilor
(Testul Friedman) c2 p

a) Fratele mijlociu 1,96 1,96

b) Mezinul familiei 2,76 2,76

c) Primul nãscut 1,95 1,95

d) Copil singur la pãrinþi 3,33 3,33

61,689 <0,01

Tabelul 10. Locul în fratrie ca factor al conflictualitãþii,
în opinia profesorilor (Testul Wilcoxon)

Comparaþie între statutele în fratrie Z p

b) Mezinul familiei

d) Elevii singuri la pãrinþi
�3,418 < 0,01

a) Frate mijlociu

b) Mezinul familiei
�3,666 < 0,01

c) Fratele sau sora cea mai mare

a) Frate mijlociu
�0,019 > 0,01

Datele de mai sus relevã convingerea diferitã pe care o au profesorii, comparativ cu
elevii, privind legãtura dintre statutul în fratrie ºi nivelul de conflictualitate. Subiecþii
profesori stabilesc urmãtoarea ierarhie:

I. copil singur la pãrinþi;
II. mezinul familiei;

III. elevii cu mai mulþi fraþi ºi primul nãscut.

Poziþia în fratrie ºi nivelul conflictualitãþii elevilor în viziunea elevilor de gimnaziu
ºi a celor de liceu sunt prezentate comparativ în tabelul de mai jos:

Tabelul 11. Testul t de semnificaþie între medii pentru statutul în fratrie

Statutul în fratrie Nr.
subiecþi

Loturi Media Abaterea
standard

t p

286 Gimnaziu 2,79 1,218a) Frate mijlociu
229 Liceu 2,69 1,198

1,008 > 0,01

285 Gimnaziu 2,43 1,104b) Mezinul
229 Liceu 2,50 0,935

�0,771 > 0,01

285 Gimnaziu 2,36 0,899c) Primul nãscut
229 Liceu 2,03 0,936

4,123 < 0,01

285 Gimnaziu 2,38 1,201d) Copil singur la pãrinþi
229 Liceu 2,75 1,262

�3,341 < 0,01
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Comparând datele obþinute, se observã cã între elevii de la gimnaziu ºi elevii de la
liceu apar diferenþe semnificative la itemii c) ºi d), astfel încât :

� elevii de la ºcoala generalã considerã într-o mãsurã mai mare decât elevii de la liceu
cã cei mai conflictuali copii sunt cei cu poziþia de primul nãscut: t(512) = 4,123 la
p < 0,01;

� elevii de la liceu considerã într-o mãsurã mai mare decât elevii de la ºcoala generalã
cã cei mai conflictuali elevi sunt cei singuri la pãrinþi t(512) = �3,341 la p < 0,01;

� la ceilalþi itemi nu se observã diferenþe semnificative între elevii de la ºcoala generalã
ºi liceu.

Raporturile dintre nivelul de conflictualitate al elevilor ºi situaþia parentalã sunt
prezentate în secþiunea urmãtoare. Itemul din chestionar consider\ trei situaþii: a) elevii
cu ambii pãrinþi; b) elevii care locuiesc cu un singur pãrinte (divorþat/pãrãsit de celãlalt
soþ/vãduv); c) elevii fãrã pãrinþi, din centrele de plasament.

Pentru prelucrarea statisticã a fost necesarã ºi aici o ponderare a scorurilor. Numãrul
de subiecþi investigaþi este de 515 elevi din ambele cicluri de învãþãmânt. Valoarea lui
χ2 este la un prag semnificativ de p < 0,01.

Tabelul 12. Influenþa situaþiei parentale asupra conflictualitãþii copilului,
în opinia elevilor (Testul χ 2)

Situaþia parentalã Media Media rangurilor
(Testul Friedman) c2 p

a) Elevii cu ambii pãrinþi 1,65 1,65

b) Elevii cu un singur pãrinte 2,12 2,06
c) Elevii fãrã pãrinþi 2,30 2,29

109,774 < 0,01

În urma testului Wilcoxon pentru stabilirea eventualelor diferenþe între cauzele
indicate, s-au obþinut urmãtoarele rezultate:

Tabelul 13. Influenþa situaþiei parentale asupra conflictualitãþii copilului,
în opinia elevilor (Testul Wilcoxon)

Situaþii parentale comparate Z p

b) Elevii cu un singur pãrinte

c) Elevii fãrã pãrinþi
�4,042 < 0,01

a) Elevii cu ambii pãrinþi

b) Elevii cu un singur pãrinte
�6,950 < 0,01

Aceste date ne permit sã conchidem cã elevii considerã urmãtoarea ierarhie pentru
situaþiile parentale drept cauze ale producerii conflictelor în mediul ºcolar:

I. elevii fãrã pãrinþi;
II. elevii cu un singur pãrinte;

III. elevii cu ambii pãrinþi.
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Aceeaºi investigaþie, realizatã pe subiecþii profesori (N = 77), a dus la rezultatele
prezentate în tabelul 14.

Tabelul 14. Influenþa situaþiei parentale asupra conflictualitãþii copilului,
în opinia profesorilor (Testul χ 2)

Situaþia parentalã Media Media rangurilor
(Testul Friedman) c2 p

a) Elevii cu ambii pãrinþi 1,32 1,32
b) Elevii cu un singur pãrinte 2,13 2,12
c) Elevii fãrã pãrinþi 2,57 2,56

61,622 < 0,01

Dupã cum se vede, coeficientul χ2 pe ansamblu este semnificativ la p < 0,01. Pentru o
analizã mai finã a ierarhiei, s-a aplicat testul Wilcoxon, datele cãruia sunt prezentate mai jos.

Tabelul 15. Influenþa situaþiei parentale asupra conflictualitãþii copilului,
în opinia profesorilor (Testul Wilcoxon)

Situaþia parentalã comparatã Z p

b) Elevii cu un singur pãrinte

c) Elevii fãrã pãrinþi
�3,614 < 0,01

a) Elevii cu ambii pãrinþi

b) Elevii cu un singur pãrinte
�5,591 < 0,01

Datele de mai sus conduc spre urmãtoarea ierarhie:

I. elevii fãrã pãrinþi;
II. elevii cu un singur pãrinte;

III. elevii cu ambii pãrinþi.

Pentru o imagine sinteticã, de ansamblu asupra percepþiilor diferite ale subloturilor
noastre de subiecþi faþã de influenþa situaþiei parentale asupra dimensiunii conflictogene
la copii, prezentãm tabelul sinoptic de mai jos.

Tabelul 16. Influenþa situaþiei parentale asupra dimensiunii conflictogene

Ierarhia
situaþiilor
parentale

Elevi
(lot general)

Elevii
de gimnaziu* Elevii de liceu Profesori

Locul 1 c) fãrã pãrinþi c) fãrã pãrinþi c) fãrã pãrinþi c) fãrã pãrinþi

Locul 2 b) cu pãrinte unic b) cu pãrinte unic b) cu pãrinte unic b) cu pãrinte unic

Locul 3 a) cu ambii pãrinþi a) cu ambii pãrinþi a) cu ambii pãrinþi a) cu ambii pãrinþi

* Menþionãm cã analizele pentru subloturile �elevi de gimnaziu� ºi �elevi de liceu� nu au fost
prezentate în acest studiu, deºi ele au fost efectuate de echipa de cercetare, astfel încât datele
lor se pot utiliza.
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Se observã cã ordinea alegerilor la toate grupurile este aceeaºi.
În urma comparaþiei dintre opiniile elevilor din cele douã subloturi, gimnaziºti ºi

liceeni, s-au obþinut urmãtoarele rezultate privitoare la nivelul agresivitãþii comporta-
mentului în conflict în funcþie de prezenþa pãrinþilor:

Tabelul 17. Elevii despre conflictualitatea elevilor în funcþie
de prezenþa pãrinþilor

Prezenþa pãrinþilor Nr.
subiecþi

Loturi Media Abaterea
standard

t p

285 Gimnaziu 1,80 0,882a) Elevi cu ambii pãrinþi
230 Liceu 1,47 0,780

4,555 <0,01

285 Gimnaziu 2,01 0,639b) Elevi cu un singur pãrinte
230 Liceu 2,25 2,060

�1,900 >0,01

285 Gimnaziu 2,21 0,867c) Elevii abandonaþi/orfani
230 Liceu 2,40 0,796

�2,557 0,011

� `n acest caz nu se observã diferenþe semnificative între opinia elevilor din ºcoala
generalã ºi a celor din liceu referitoare la gradul conflictualitãþii pe care îl manifestã
elevii cu un singur pãrinte;

� `n schimb, elevii de la ºcoala generalã considerã într-o mãsurã semnificativ mai mare
decât elevii de la liceu cã cei mai conflictuali sunt elevii care provin din familii cu
atmosferã normalã, familii cu ambii pãrinþi t(513) = 4,555 la p < 0,01.

� liceenii considerã într-o mãsurã mai mare decât elevii de la ºcoala generalã cã mai
conflictuali sunt elevii orfani,  fãrã pãrinþi t(513) = �2,557 la p < 0,01.

Discuþie ºi concluzii

Ancheta prezentatã a urmãrit evaluarea nivelului conflictualitãþii elevilor din ciclurile
gimnazial ºi liceal, care acoperã vârsta adolescenþei (pubertate ºi adolescenþa juvenilã),
dar ºi perioada de tranziþie de la copilãrie la adolescenþã, respectiv prepubertatea (10-12/
13 ani). Modalitatea de evaluare o constituie autoevaluarea efectuatã de lotul de elevi ºi
interevaluarea, venind de la profesori (inclusiv directori ºi consilieri ºcolari) ºi, în mai
micã mãsurã, de la pãrinþi. Alte modalitãþi alternative de evaluare a conflictualitãþii le-ar
fi constituit experimentul sau observaþia riguroasã a comportamentului subiecþilor.
Opþiunea noastrã a fost justificatã însã de considerentul cã educaþia sau un viitor
program-acþiune de educare în spiritul pacifismului se pot sprijini pe astfel de date,
autopercepþia elevilor ºi percepþiile adulþilor devenind premise indispensabile.

Factorii cu un posibil impact asupra nivelului de conflictualitate, asupra cãrora
ne-am oprit din motivele expuse la începutul studiului, respectiv în mod speculativ,
intuitiv ºi ca rezultat al informaþiilor comunicate în literaturã, sunt patru: vârsta, mediul
de rezidenþã urban sau rural, statutul în fratrie ºi prezenþa pãrinþilor.

~n ce prive[te primul factor � vârsta ºi nivelul estimat al conflictualitãþii agresive,
combative la elevi �, era de aºteptat ca cei mai conflictuali sã fie consideraþi elevii din
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ºcoala generalã, datoritã etapei de vârstã pe care o traverseazã ºi a insuficientei interiorizãri
a normelor morale. Ne-am fi aºteptat ca acest lucru sã fie confirmat cu putere de adulþi,
în speþã profesorii, dar nu ne-ar fi surprins ca ºi elevii sã gândeascã la fel. Însã opinia
generalã s-a dovedit a fi aceea cã vârsta nu coreleazã cu conflictualitatea; profesorii ºi
elevii din ambele cicluri de învãþãmânt au aceleaºi intuiþii.

ªi totuºi, mulþi elevi îi considerã mai conflictuali pe gimnaziºti (140 de nominalizãri,
comparativ cu 60 pentru liceeni), insuficienþi însã pentru a fi semnificativi numeric.
În privinþa opiniilor celor douã categorii de elevi, se observã o uºoarã tendinþã de
nominalizare reciprocã, fiecare desemnând vârsta cealaltã ca fiind mai conflictualã:
gimnaziºtii cred cã liceenii sunt mai certãreþi ºi bãtãuºi, iar liceenii invers. Profesorii þin
balanþa în perfect echilibru în privinþa celor douã cicluri (câte 18 nominalizãri), în
condiþiile în care convingerea lor este cã vârsta nu are importanþã.

Elevii admit cã vârsta nu prezintã importanþã, dar, dacã ar avea, par a spune
rezultatele anchetei, �ceilalþi� ar apãrea ca mai �rãi�. Sã interpretãm opinia cã �toþi sunt
la fel� ca pe o solidaritate, un spirit unificator, coeziv al vârstei, vizavi de adulþi? Sau
poate ca rezultat al actualizãtii spontane a sentimentului de apartenenþã la grup (gimnazist
sau liceean), asociat cu desconsiderarea grupului �advers�? Opþiunea pentru varianta de
rãspuns �nu conteazã vârsta� ar putea fi explicatã ºi prin absenþa din chestionar a unei
a patra opþiuni: �elevii nu sunt conflictuali�, pe care nu am avut-o în vedere, evident.
Este posibil ca elevii sã nu-ºi admitã propria conflictualitate ºi sã fi gãsit mai neutrã
formularea care face abstracþie de vârstã ºi poate trimite chiar ºi la vârstele adulte.

Rezidenþa urbanã sau ruralã ar putea influenþa gradul de conflictualitate, noi
anticipând cã elevii de la þarã sunt mai conflictuali, pentru cã au pãrinþi cu pregãtire prin
studii inferioarã celor de la oraº ºi, ca atare, sunt educatori mai puþin competenþi, oferã
ei înºiºi modele mai conflictuale ºi pentru cã nu au preocupãri explicite pentru educaþia
copilului.

Rezultatele anchetei au infirmat ipoteza noastrã. Elevii apreciazã cã mediul urban
sau rural nu are importanþã, copiii sunt la fel de conflictuali, deºi mulþi ar înclina sã-i
considere mai agresivi pe orãºeni. Profesorii sunt foarte fermi în a-i absolvi pe ado-
lescenþii rurali de suspiciunea conflictualitãþii (doar 2 profesori din 84 îi nominalizeazã
pe copiii de þãrani ca fiind mai conflictuali). Spre deosebire de elevi, care declarã cã
rezidenþa nu conteazã, profesorii au pãreri egal împãrþite între a nu acorda importanþã
rezidenþei ºi a-i socoti pe orãºeni mai conflictuali.

Am putea presupune cã opiniile elevilor ºi cu deosebire ale celor din mediul sãtesc
nu reflectã fidel realitatea, datoritã necunoaºterii celuilalt mediu ºi a celorlalþi elevi. Prin
urmare, am putea considera cã ipoteza noastrã rãmâne valabilã ºi cã elevii rurali sunt mai
dificili. Rezultatele obþinute din ancheta asupra profesorilor sunt mai credibile, ei vin cu
o experienþã indubitabilã ºi demoleazã ipoteza avansatã la începutul acestei investigaþii.
În concluzie, elevii rurali sunt foarte puþin conflictuali. Care sunt explicaþiile? Ar putea
fi cãutate ele în maturizarea timpurie la care îl împing pe copil responsabilitãþile din
gospodãrie sau/ºi în importanþa pe care o are opinia publicã, �gura lumii� în comuni-
tãþile mici, unde fiecare este cunoscut ºi poate fi blamat de tot satul, în respectul mai
mare faþã de adulþi ºi mai ales faþã de profesori (statutul de intelectual impune consi-
deraþie)? Probabil cã da, acestea sunt cauze ale conflictualitãþii reduse în rândul elevilor
rurali. Mai poate fi vorba de caracterul mai dur al pedepselor fizice pe care le aplicã
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þãranul ºi de autoritatea mai rece ºi distantã? Sau de extenuarea fizicã a copilului
solicitat la muncile câmpului, care vede în mersul la ºcoalã o recompensã, o relaxare?
Dar elevii urbani de ce ar fi mai conflictuali, având de partea lor avantajele menþionate
de noi prin ipotezã? Este posibil ca stresul cotidian al pãrinþilor sã fie mai ridicat ºi
agresivitatea sã fie preluatã de copii? Rãmâne de vãzut. Pânã atunci, reþinem cã elevii
de la oraº sunt percepuþi ca fiind mai conflictuali, iar ei ºtiu acest lucru.

Statutul în fratrie ºi influenþa lui asupra nivelului de conflictualitate a copilului este
diferit apreciat de elevi comparativ cu profesorii. Interesant este c\ elevii îi vãd ca cei
mai conflictuali pe copiii cu mai mulþi fraþi, deci cu un statut de frate mijlociu, ºi îi
considerã pe mezini ca fiind cei mai pacifiºti. Profesorii însã sugereazã altã ierarhie,
plasându-i pe primul loc pe elevii singuri la pãrinþi ºi pe ultimul loc pe copiii din familii
numeroase.

În ceea ce ne priveºte, anticipãrile noastre au fost de asemenea nedefinite, de altfel
ca ºi datele comunicate în literaturã. Acestea aduc, pe de o parte, mãrturii în favoarea
ideii cã primul nãscut ºi mezinul ar fi mai conflictuali datoritã climatului extrem de
permisiv, rãsfãþului ºi independenþei faþã de mamã pe care o capãtã primul nãscut c^nd
se naºte urmãtorul copil, pe de altã parte în favoarea ideii cã ei sunt mai anxioºi,
conformiºti, cu team\ de eºec ºi pasivi (Hetherington, Parke, 1979; Staffieri, 1970;
Runco, Bahleda, 1986). Copiii unici se simt mai securizaþi, mai bine adaptaþi ºi sunt
mai performanþi chiar decât primii nãscuþi (Hetherington, Parke, 1979). Mezinul �
�pruncul familiei� � tinde ºi el sã fie mai securizat, cu încredere în sine, mai popular
decât primul nãscut ºi de asemenea un performant. De ce? O ipotezã de naturã geneticã
ar fi cã primii nãscuþi se bucurã de un mediu prenatal mai favorabil, care duce la un
�stres fetal� mai redus. Un alt argument, de natur\ mixtã, reunind factori genetici cu
factori sociali, ar fi cã experienþa urm\torilor nãscuþi o repetã pe cea a fraþilor mai mari
cu 3-4 ani ºi suportã intruziunile acestora, rezultatul fiind modificarea sistemului limbic
cerebral, care `l face pe copil mai sensibil, anxios ºi retras. Interpretarea cea mai
rãspânditã este în funcþie de cauzele social-ambientale ale �efectului ordinea naºterii�.
Primul n\scut ºi copiii unici primesc mai mult\ aten]ie, mai mult\ `ncurajare ºi asisten]\
educativ\. Ei îºi pot dezvolta astfel un stil de învãþare care îi ajutã în educaþia lor formalã
ºi informalã.

Recunoaºterea generalã ºi fãrã ezitãri a faptului cã elevii crescuþi în absenþa pãrinþilor,
fie ºi în centrele de plasament, sunt cei mai conflictuali, cã cei cu un singur pãrinte sunt
pe rangul doi, iar copiii din familii complete, cu ambii pãrinþi ºi o atmosferã normalã,
sunt cei mai paºnici este o confirmare în plus a importanþei pe care o prezintã pãrinþii în
educaþia copiilor ºi mai ales a faptului cã ºi cei ce beneficiazã de aceste efecte � copiii �
conºtientizeazã acest lucru.

Abstract: The study evaluates the measure in which some factors influence the conflictuality level
in school teenagers,  in the view of the students themselves and of their teachers. A psychological-
-social inquiry was carried out on two samples (N = 516 students and N = 84 teachers). The
authors communicate the following results: pupils and teachers do not see any influence of the
age factor (the two subintervals of the adolescence age) on the conflictuality level; the residence
(either urban or rural) does no matter (students appreciate), and when it matters, the urban
children are much more conflictual than the rural ones (teachers appreciate); the influence of the
birth order is controversed by the two samples; but both students and teachers agree that the
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conflictuality in children is induced by the following rank order of the parent presence situations:
the absence of the parents, children with single parents, and children with both parents.

Résumé: Notre étude présente les donnés d�une enquête psychosociale faite sur un groupe de
516 élèves, dans les classes V-XII, et sur un groupe de professeurs (N = 84). On a évalué la
perception de nos sujets sur les niveaux de conflictualité des élèves en fonction de quatre facteurs:
l�âge (sous-etapes de l�adolescence), le milieu de résidence (urbain/rural), l�ordre de la naissance
et la présence des parents. Les auteurs rapportent les résultats suivants: a) les élèves et les
professeurs pensent que dans l�adolescence l�^ge ne détermine pas les niveaux de conflictualité;
b) les élèves considèrent que le milieu de résidence n�a pas d�influence, mais l�opinion des
professeurs est différente: parfois les enfants et les adolescents provenant du milieu urbain sont
plus conflictuels; c) dans la même mesure, les professeurs ont des opinions différentes sur
l�incidence de l�ordre de la naissance; d) les deux groupes pensent que les situations parentales
influencent la conflictualité des élèves dans l�ordre suivant: les élèves sans parents, les élèves
avec un seul parent et les élèves avec les deux parents.
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Aspecte ale distribuþiei puterii în universul familial

Rezumat: Studiul de faþã examineazã distribuþia puterii în mediul familial (în cele ºase regiuni ale
câmpului, descrise de Herbst ºi Touzard), tensiunile ce apar în acest proces ºi tipurile de
interacþiuni maritale. Am înfãþiºat procesul de decizie ºi executarea deciziei ca principalii indicatori
ai raporturilor de putere ºi autoritate. Am evaluat procesele de decizie prin analiza deciziei
fiecãrui membru al familiei în toate regiunile câmpului, precum ºi dinamica deciziei fiecãrui actor
în regiunile câmpului, tensiunea decizionalã în fiecare regiune în funcþie de sexul copilului,
nivelul economic, precum ºi legãturile dintre tensiune ºi stilurile de interacþiune maritalã. Am
examinat, de asemenea, raportul dintre decizie ºi acþiune pentru toþi actorii în toate regiunile
câmpului, raport ce pune în evidenþã capacitatea lor de influenþã.

Dacã admitem faptul cã toate relaþiile sociale sunt esenþialmente ierarhice, atunci
putem considera cã puterea este unul dintre procesele cele mai importante care exprimã
dinamica raporturilor dintre membrii unui grup. În acest sens, Hawley spunea cã �fiecare
act social poate fi privit ca un exerciþiu de putere, fiecare relaþie este o ecuaþie a puterii
ºi fiecare sistem social este o organizare a puterii�. Astfel privitã, puterea nu poate lipsi
din abordarea psihosocialã a familiei ca grup social restrâns. De altfel, o serie de
cercetãtori ai domeniului familial au indicat faptul cã distribuþia puterii este una dintre
principalele probleme care trebuie rezolvate chiar de la debutul vieþii în cuplu (cf. Lewis,
1986) ºi una dintre cauzele cele mai frecvente ale disfuncþiilor familiilor aflate în terapie
(Satir, 1964).

Viaþa familialã nu înseamnã doar alianþã ºi suport, frumuseþe ºi iubire, ci ºi proprietate
ºi putere, dominare ºi conflict. Dar cine ºi cât oferã? Cine ºi cât primeºte? Cine decide
ºi cine executã? Rãspunsurile vizeazã câteva dintre aspectele reglate în procesul nego-
cierii, adesea implicite, în care autoritatea ºi puterea sunt profund implicate.

Ca fenomen social, autoritatea semnificã dreptul de a comanda, de a impune
ascultarea sau spiritul de ordine care se instituie în orice colectivitate umanã, inclusiv
în cea familialã. Autoritatea nu aparþine exclusiv unuia dintre soþi, ci fiecãruia dintre ei,
în funcþie de rolurile socialmente atribuite, de competenþele lor în diferitele domenii ale
vieþii familiale ºi de distribuþia particularã a unor sarcini în fiecare cuplu. Raportul de
autoritate variazã întotdeauna de la o familie la alta, de la un mediu sociocultural la altul.
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Autoritatea poate fi de numeroase tipuri: normalã (funcþionalã) sau patologicã
(disfuncþionalã), autocraticã (a conducãtorului sau monarhului absolut) sau democraticã,
de tip arhaic sau modern, epistemicã (autoritatea celui care ºtie) sau deonticã (autoritatea
ce decurge din �funcþie�) etc. Oprindu-se la ultimele douã forme ale autoritãþii, C. Ciupercã
(2000, p. 61) aprecia cã, în familia patriarhalã, �autoritatea bãrbatului asupra femeii
este mai mult deonticã decât epistemicã, neînþelegându-se de aici cã aceasta din urmã îi
lipseºte�. Egalizarea dintre bãrbat ºi femeie, produsã semnificativ în ultimele decenii,
s-a realizat ºi în planul autoritãþii lor familiale.

În strânsã legãturã cu autoritatea ºi, uneori, ca manifestare a ei, puterea poate fi
privitã ca atribut al indivizilor sau al relaþiilor. În ambele cazuri, ea implicã asimetria.
Ca noþiune relaþionalã, puterea este definitã prin abilitatea de a influenþa direcþia sau
rezultatele acþiunii în desfãºurare a unei alte persoane sau grup. Puterea este înþeleasã
atât ca potenþial al modificãrilor comportamentale, cât ºi ca exercitare a controlului în
scopul producerii unei schimbãri (comportamentale) dezirabile. Utilizarea ei ridicã însã
problema disponibilitãþii anumitor resurse, a deciziei de a le utiliza, a condiþiilor în care
puterea este utilizatã ºi a costurilor ei.

Studiul de faþã are ca scop principal evidenþierea aspectelor legate de structura
distribuþiei puterii în cadrul cuplului conjugal românesc. Am considerat cã procesul de
luare a deciziei reprezintã unul dintre indicatorii principali care definesc raporturile de
autoritate ºi putere. Este evident faptul cã, pe de o parte, luarea deciziei nu acoperã
întreaga semnificaþie a conceptelor de putere ºi de autoritate, iar pe de alta, actul deciziei
poate sã nu aparþinã persoanei care deþine puterea. Spre exemplu, este posibil ca decizia
sã fie luatã de cãtre un membru al cuplului lipsit de putere, deoarece partenerul sãu a
delegat aceastã funcþie sau pur ºi simplu nu e interesat de ea. În aceste cazuri, puterea
este legatã de cel care, momentan ºi aparent, nu ia decizii. Noi am urmat însã linia
trasatã de o serie de abordãri în domeniul conjugal care considerã luarea deciziei ºi
executarea ei un indicator esenþial al structurilor de autoritate ºi putere în contextul
marital ºi familial.

Ceea ce ne-a interesat a fost modul în care se distribuie puterea între membrii
familiei în diversele regiuni ale câmpului domestic. Acesta include zona domesticã a
mamei, a tatãlui, regiunea domesticã comunã, regiunea copilului, regiunea economicã ºi
cea a relaþiilor sociale ºi a timpului liber (cf. Herbst, 1952; Touzard, 1975). Fiecare
dintre aceste domenii cuprinde activitãþile specifice realizate de cãtre fiecare actor
marital în cadrul lor. De la H. Touzard am preluat unul dintre instrumentele de cercetare.
Deºi, în esenþã, prezenta lucrare urmãreºte cadrele generale ale studiului lui Touzard, ea
nu îºi propune sã fie o simplã reluare a cercetãrii precedente, ci are scopul de a evidenþia
ºi alte modalitãþi de analizã ºi valorificare a datelor, precum ºi unele particularitãþi
existente în societatea româneascã. De asemenea, unele aspecte nu au fost luate în
considerare fie din cauz\ cã s-au dovedit nerelevante pentru scopul propus, fie datoritã
lipsei lor de actualitate.

Studiul nostru a vizat ºi analiza conflictelor intrafamiliale. Deoarece însuºi modul de
distribuþie a puterii în familie este un factor ce predispune la conflict, ne-am gândit cã
o astfel de abordare este necesarã ºi în acelaºi timp pertinentã, mai ales cã sunt puþine
studiile care analizeazã într-o manierã sistematicã aspectele calitative ale puterii în
relaþie cu dezvoltarea conflictului. Puterea apare ca o relaþie ºi o realitate conflictualã ce
determinã opoziþie, separare ºi dominaþie. Ea desemneazã capacitatea de a obþine la un
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individ comportamente care nu ar fi fost adoptate în mod spontan, forþa ce se impune
asupra altora, în termeni de dependenþã ºi constrângere. Conflictul în familie este
inevitabil, întrucât e nerealist sã ne aºteptãm ca douã persoane sã doreascã întotdeauna
acelaºi lucru, în acelaºi timp.

În fine, un alt studiu care ne-a ghidat în cercetarea noastrã a fost cel al Iolandei
Mitrofan referitor la stilurile interacþionale maritale. Cu ajutorul unor elemente furnizate
de acest studiu, am putut evidenþia stilul interacþional predominant în cadrul familiilor
investigate ºi am putut stabili o legãturã între acesta ºi aspectele tensionale din fiecare
regiune a câmpului domestic.

Ipotezele ºi designul cercetãrii

Ceea ce s-a urmãrit a fost evidenþierea raporturilor existente între membrii familiei, în
cadrul fiecãrei regiuni domestice în planul deciziei ºi acþiunii, a diferenþelor de percepþie
datorate sexului copiilor, venitului existent în familie ºi tipului de interacþiune existentã
între pãrinþi.

Ipoteza generalã a studiului este aceea cã existã un anumit pattern al deciziei ºi
acþiunii personajelor din contextul familial, în funcþie de regiunea câmpului domestic în
care decizia ºi executarea ei au loc.

Datã fiind complexitatea studiului ºi multitudinea condiþiilor experimentale, predicþiile
în legãturã cu rezultatele posibile sunt mai greu de realizat, ipotezele specifice fiind
legate de:

� identificarea patternurilor de decizie ºi acþiune ale personajelor din contextul familial
pe fiecare regiune a câmpului domestic în parte;

� compararea ponderii în decizie ºi acþiune a fiecãrui personaj în cele ºase regiuni distincte;
� identificarea interacþiunilor dintre ponderea deciziilor ºi acþiunii celor doi pãrinþi pe

fiecare regiune în parte;
� stabilirea legãturilor dintre nivelul de tensiune ºi patternurile deciziei ºi/sau acþiunii

pe fiecare domeniu în parte;
� stabilirea modului în care sexul subiecþilor ºi venitul influenþeazã perceperea tensiunii

ºi a raportului decizie-acþiune pe fiecare regiune a câmpului familial.

Designul experimental principal este de tip 2 × 6, simplu, within-subjects. Variabilele
independente sunt:

� obiectul percepþiei � cu douã categorii (acþiune vs. decizie);
� domeniul � cu ºase categorii (copilul, mama, tata, ambii, social, economic).

În plus, am mai considerat acþiunea altor trei variabile independente, between-
-subjects, dupã cum urmeazã:

� sexul subiecþilor � cu douã categorii (fete vs. b\ieþi);
� venitul familei � cu trei categorii (sc\zut, mediu, ridicat);
� tipul relaþiilor dintre pãrinþi � cu trei categorii (cooperare, competiþie, conflict).

Dupã cum se poate observa, studiul este, în principal, cvasiexperimental, variabilele
independente fiind invocate, ºi nu provocate. În plus, mai trebuie sã notãm faptul cã
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rezultatele trebuie privite prin prisma percepþiei pe care copiii o au asupra mediului
familial, din moment ce chestionarul a fost aplicat copiilor ºi nu sunt expresia mãsurã-
torilor obiective ale climatului familial. Aºadar, datele indicã modul în care copiii
percep luarea deciziei ºi realizarea acþiunilor din cadrul sistemului familial.

Ultima variabil\ independentã a fost stabilitã post-hoc, în urma aplicãrii unui chestio-
nar privind stilul interacþional marital (S.E.M.S.I.M.), realizat de I. Mitrofan (1989) ºi
aplicat pãrinþilor copiilor, ea reflectând, în consecinþã, pãrerea acestora referitoare la
particularitãþile interacþiunilor conjugale.

Variabilele dependente sunt în principal calitative ºi se referã la persoanele din
contextul familial (copilul, mama, tata, ambii soþi) care iau o anumitã decizie sau fac o
anumitã acþiune, într-o anumitã regiune domesticã. În plus, am mai mãsurat un indice al
�tensiunii� care poate apãrea atunci când se ia o anumitã decizie (variabilã cantitativã
mãsuratã pe o scalã în patru trepte).

Subiecþii ºi desfãºurarea cercetãrii

În cadrul studiului de faþã am avut în vedere 100 de copii cu vârste cuprinse între 13 [i
15 ani, din clasele a VII-a ºi a VIII-a. Am urmãrit în mod expres aplicarea chestionarelor
pe copii a cãror vârstã nu depãºea 14-15 ani, pentru a nu risca sã obþinem rezultate
influenþate de tensionarea fireascã a relaþiilor pãrinþi-adolescenþi în perioada crizei
adolescentine. De asemenea, am considerat cã ºcolarii mai mici nu au maturitatea
necesarã pentru a putea sesiza o serie de aspecte legate de luarea deciziei ºi atribuirea
unor sarcini în cadrul familiei.

Am avut de ales între interogarea membrilor cuplului (fie numai soþia sau numai soþul,
fie ambii soþi reuniþi sau separaþi) ºi interogarea copiilor asupra activitãþii pãrinþilor lor. Am
considerat cã a doua variantã permite obþinerea unor date mai fidele realitãþii. Copiilor le-a
fost aplicat chestionarul intitulat �O zi în familie�, realizat de P.G. Herbst, în Australia, ºi
preluat ºi validat în Franþa de H. Touzard (1975). Acest chestionar a fost validat ºi de noi în
cadrul pretestãrii1. Touzard (1975, pp. 36-37) preciza cã tehnica interogãrii copiilor asupra
activitãþii familiale a pãrinþilor lor a fost utilizatã într-un numãr mare de þãri: în Australia
de R. Taft ºi Bollmann (1958), în SUA de Cooper ºi Adler (1956), în Mexic de Cooper
(1957) ºi în Noua Zeelandã de L. Brown (1959), dovedindu-ºi, astfel, utilitatea ºi calitãþile
exploratorii. Din câte ºtim, la noi aceastã tehnicã nu a fost utilizatã niciodatã pânã acum.

Trebuie sã precizãm cã am inclus în cercetarea noastrã doar familiile nucleare, ce nu
conþin nici un alt membru al familiei extinse care sã locuiascã în cadrul aceluiaºi
perimetru, deoarece acest factor ar fi putut sã intervinã în procesul de luare a deciziei ºi
sã influenþeze validitatea datelor.

În cadrul cercetãrii au fost investigaþi ºi pãrinþii copiilor, aºadar 100 de cupluri. În
cazul lor, nu am operat nici o selecþie iniþialã. Pãrinþilor li s-au cerut o serie de date
personale � de pildã: nivelul de studii, nivelul economic � care au fost utilizate în
prelucrarea ulterioarã a datelor, fiind de o realã importanþã pentru explicarea fenome-
nelor sociale intrafamiliale. Aºa cum am menþionat, pãrinþilor li s-a aplicat scala de
evaluare a stilului marital interacþional S.E.M.S.I.M. propusã de Iolanda Mitrofan.

1. S-a obþinut un coeficient Alpha Krombach egal cu 0,87.
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Rezultate ºi discuþii

1. Analiza percepþiei deciziei ºi acþiunii pe fiecare regiune/domeniu
al câmpului domestic

În baza calculãrii frecvenþelor, am introdus datele obþinute în tabelele de mai jos, ce
asigurã o mai concisã ºi sistematizatã prezentare a lor.

Tabelul distribuþiei frecvenþelor deciziilor actorilor mediului familial
în funcþie de domeniul percepþiei (regiunile domestice).

Actorul câmpului familial

Domeniul Mama Copilul Tata Ambii pãrinþi

Copilului 15,1% 47,7% 11,9% 25,3%

Mamei 63,2% 7,7% 4,8% 24,3%

Tatãlui 9% 16,1% 24,1% 50,8%

Ambilor pãrinþi 16,7% 4,3% 52% 27%

Social 12,3% 7% 19,3% 61,4%

Economic 28,2% 7,8% 19,5% 44,5%

Tabelul distribuþiei frecvenþelor acþiunii actorilor
mediului familial în funcþie de domeniul percepþiei.

Actorul câmpului familial

Domeniul Mama Copilul Tata Ambii pãrinþi

Copilului 27,7% 41,0% 2,9% 28,4%

Mamei 61,3% 9,9% 5,9% 22,9%

Tatãlui 7,7% 3,0% 66,3% 23,0%

Ambilor pãrinþi 12,0% 7,0% 64,0% 17,0%

Social 14,8% 28,6% 12,3% 44,2%

Economic 26,4% 0,5% 31,1% 42,0%

Domeniul copilului acoperã ansamblul nevoilor fizice ºi psihologice ale copiilor
(curãþenie, hranã, evitarea stimulilor fizici periculoºi, a experienþelor negative etc.) ºi
satisfacerea acestora. De asemenea, el include diversele activitãþi realizate de copil din
proprie iniþiativã sau sub îndrumare parentalã, în cadrul cãrora el dobândeºte diferite
deprinderi, abilitãþi sociale ºi psihologice.

În propriul domeniu, copilul deþine ponderile majoritare atât în ceea ce priveºte decizia
(47,7%), cât ºi acþiunea (41,0%). De asemenea, ponderea ambilor pãrinþi e destul de
ridicatã în ceea ce priveºte acþiunea (28,4%) ºi decizia comunã (25,3%), fapt ce sugereazã
importanþa acordatã dialogului, cooperãrii ºi consensului pe care cei mai mulþi pãrinþi
înþeleg sã le realizeze în activitatea de educare a copiilor ºi în rezolvarea celor mai
importante probleme ridicate de creºterea, maturizarea ºi instrucþia lor ºcolarã. Implicarea
individualã a celor doi pãrinþi este semnificativ mai micã. Ponderea individualã a tatãlui
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este foarte scãzutã la acþiune (2,9%), probabil datoritã specificului acþiunilor individuale
ale tatãlui, care în familie au o altã orientare. Participarea tatãlui la domeniul copilului nu
este chiar atât de redusã pe cât ar pãrea, dar are loc împreunã cu mama, cel puþin în domeniul
acþiunii. Tatãl are însã un rol mai important în planul deciziei individuale (11,9%).

Rezultatele testului t pentru eºantioane perechi indicã faptul cã, în planul deciziei,
ponderile mamei ºi ale tatãlui nu diferã semnificativ între ele (t = �1,517; p = 0,855),
dar se deosebesc semnificativ de toate celelalte. În ceea ce priveºte acþiunea, procentajele
diferã semnificativ unele de altele, mai puþin cele privind implicarea mamei ºi cea a
ambilor pãrinþi (t = �0,183; p = 0,855). Dacã în ceea ce priveºte acþiunea ponderea
implicãrii mamei este net superioarã celei a tatãlui, constatãm cã în domeniul deciziei
gradul de participare a acestora este egal.

Pe ansamblu, putem nota dominarea funcþionalã a copilului în domeniul sãu, atât în
decizie, cât ºi în acþiune. Aceasta corespunde gradului de autonomie ºi independenþã pe
care pãrinþii îl oferã copiilor de 13-15 ani în lotul utilizat. De asemenea, ponderea
ambilor pãrinþi e destul de ridicatã (în decizie ºi acþiune), egalã cu ponderea mamei, în
plan acþional, ºi urmatã, în planul deciziei, de o egalã implicare individualã a mamei ºi
a tatãlui. Datele concordã cu concluziile lui V. Gecas (1976), care nota cã, în cazul
rolului de îngrijire ºi socializare a copiilor, definiþia normativã prevede ca rolul sã fie
împãrtãºit de ambii pãrinþi, deºi mamei îi revine o mai mare responsabilitate. Dar,
conform rezultatelor noastre, acest lucru se petrece numai în planul acþiunii.

Domeniul mamei/soþiei grupeazã toate activitãþile care sunt lãsate în gospodãrie la
iniþiativa ºi execuþia acesteia (de exemplu, prepararea hranei, curãþenia, spãlatul/cãlcatul
rufelor etc.). Cum este firesc, femeia deþine ponderile majoritare în domeniul sãu, atât
la decizie (63,2%), cât ºi la acþiune (61,3%). O pondere importantã are ºi decizia
(24,3%) ºi acþiunea (22,9%) ambilor pãrinþi/soþi, cele mai mici implicãri fiind cele ale
copilului ºi tatãlui/soþului, atât la decizia, cât ºi la acþiunea din acest domeniu. Între
implicarea mamei ºi cea a celorlalþi membrii ai familiei existã diferenþe semnificative
atât în decizie, cât ºi în acþiune. Distribuþia puterii în acest domeniu relevã autonomia
mamei/soþiei, structurã de tip FdFa (ea decide, ea acþioneazã), funcþionalã în acest
context. Regiunea mamei cuprinde îndeplinirea numeroaselor sarcini domestice, în mod
tradiþional rezervate femeilor. Astãzi, existã o normã clarã ce indicã faptul cã femeile
trebuie sã-ºi asume cea mai parte a responsabilitãþilor gospodãriei. Chiar ºi atunci când
ambii soþi muncesc cu normã întreagã, existã expectanþa ca femeile sã-ºi asume cele mai
numeroase responsabilitãþi gospodãreºti. Dar, din moment ce femeile ºi-au asumat o
parte din rolul de susþinãtor economic, bãrbaþii au fost tot mai mult solicitaþi sã participe
la sarcinile casnice (Slocum, Nye, 1976), fie ºi sub forma acþiunilor comune.

Domeniul tatãlui/soþului include acele activitãþi care sunt lãsate cvasiexclusiv pe
seama acestuia (micile reparaþii din gospodãrie, micile reparaþii auto, unele sarcini
casnice preluate aproape în întregime de la partenera sa � de exemplu, datul cu
aspiratorul, spãlatul vaselor). Din punctul de vedere al acþiunii, bãrbatul este majoritar
în domeniul sãu (66,3%), ponderile cele mai scãzute fiind deþinute de acþiunile indivi-
duale ale mamei (7,7%) ºi ale copilului (3,0%). În ceea ce priveºte decizia, 50,8% din
hotãrâri sunt luate în acest domeniu de ambii pãrinþi, dupã care urmeazã tatãl (24,1%),
copilul (16,1%) ºi, în fine, mama (9%).

Rezultatele testului t pentru eºantioane perechi evidenþiazã faptul cã diferenþele
semnificative apar între oricare douã ponderi, comparate între ele. Singura diferenþã marginal
semnificativã este cea dintre deciziile tatãlui ºi cele ale copilului (t = � 1,896; p = 0,061).
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În acest domeniu, structura deciziei ºi acþiunii este de tipul AdBa (ambii decid,
bãrbatul acþioneazã), corespunzãtoare diviziunii funcþionale a rolului dupã decizia
comunã, tatãl/soþul având responsabilitatea principalã a acþiunii. Funcþionarea acestei
structuri în domeniul bãrbatului, surprinzãtoare poate, este explicabilã prin rolul domestic
mult mai important al femeii, prima care sesizeazã, adesea, nevoile ºi disfuncþionalitãþile
apãrute în familie ºi în gospodãrie, obiectele casnice care ar trebui reparate, zonele de
intervenþie unde competenþele masculine sunt necesare etc. Astfel, în urma discuþiei ºi
deciziei comune a celor doi soþi, bãrbatul �poate trece la treabã�.

Domeniul ambilor pãrinþi/soþi cuprinde activitãþile comune în care cei doi se implicã
deopotrivã (de exemplu, plata facturilor curente, instalarea aparetelor electromenajere,
amenajarea locuinþei etc.). Datele relevã o implicare predominantã a tatãlui în decizia ºi
acþiunea acestui domeniu. Faþã de acþiune, în planul deciziei, implicarea acestuia scade
uºor pe seama creºterii ponderii deciziei ambilor soþi ºi a celei a soþiei. Imporatant este
ºi faptul cã atât în planul deciziei, cât ºi în cel al acþiunii, implicarea individualã a soþului
este urmatã de cea a ambilor pãrinþi. De asemenea, domeniul ambilor soþi beneficiazã de
o participare individualã extrem de redusã a femeii, probabil datoritã faptului cã aceasta
este inclusã mai mult în definirea rolului de sex marital masculin, ºi nu a celui feminin.
Cum este ºi firesc, într-o zonã �rezervatã� personajelor adulte, ponderea participãrii
copilului este extrem de redusã: 4,3% în decizie ºi 7% în acþiune. De asemenea, putem
nota cã diferenþele dintre implicarea tatãlui ºi cea a celorlalþi membri sunt semnificative
pentru toate cele ºase perechi analizate. Autonomia soþului sau structura puterii de tipul
BdBa (bãrbatul decide, bãrbatul acþioneazã), conturatã în acest domeniu, poate reprezenta
o sursã de tensiune, cooperarea completã în decizie ºi acþiune (AdAa) sau mãcar în
domeniul deciziei (AdBa) fiind, probabil, mai satisfãcãtoare. Totuºi, preluarea în plan
acþional a mai multor sarcini specifice acestui domeniu de cãtre bãrbat ar putea avea ca
scop menajarea soþiei ºi decongestionarea rolului ei casnic, mai ales în condiþiile actuale,
când soþia îndeplineºte ºi un rol profesional.

Domeniul social sau regiunea relaþiilor sociale ºi a timpului liber include manage-
mentul relaþiilor amicale ºi al angajamentelor sociale, alegerea vacanþelor ºi a modului
de petrecere a timpului liber (inclusiv destinderea în intimitatea cuplului ºi activitãþile
sexuale). Ambii soþi deþin supremaþia în planul acþiunii. Între mamã ºi tatã nu apar
diferenþe semnificative în ceea ce priveºte acþiunea, spre deosebire de celelalte combinaþii
(perechi) posibile, dar, în registrul deciziei, între ei apare o diferenþã semnificativã la
limitã (t = 2,031; p = 0,045). Aceasta sugereazã cã, deºi mama ºi tatãl acþioneazã în
proporþii asemãnãtoare, în domeniul social o putere decizionalã ceva mai mare o are
tatãl/soþul. Structura deciziilor ºi acþiunii indicã faptul cã, în acest domeniu, conducerea
aparþine soþului (BdAa).

Acest rezultat contrazice concluzia studiului lui Touzard privind dominarea funcþio-
nalã mai mare a soþiei în domeniul social ºi credinþa destul de rãspânditã conform cãreia
�pânã la cãsãtorie bãrbatul îºi alege prietenii singur, dupã care îi alege soþia sa�.

Domeniul economic priveºte gestiunea bugetului familiei, realizarea economiilor, a
împrumuturilor, plata dobânzilor, impozitelor etc. În acest domeniu, registrul decizional
este dominat de ponderea ambilor pãrinþi (44,5%), urmatã de cea a mamei (28,2%),
apoi a tatãlui (19,5%) ºi, în final, a copilului (7,8%). În planul acþiunii, predominã
ponderea ambilor soþi, urmatã, în egalã mãsurã, de acþiunile individuale ale tatãlui ºi ale
mamei, între care nu apar diferenþe semnificative (t = 1,173; p = 0,244). Toate celelalte
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diferenþe dintre ponderile procentuale comparate între cele ºase perechi posibile, cu ajutorul
testului t pentru eºantioane perechi, sunt semnificative. Desigur, în planul acþiunii,
participarea copilului la domeniul economic este aproape nulã (0,5%), datoritã dependenþei
sale aprope 100% de resursele materiale ale familiei ºi specificului activitãþii sale dominante,
învãþarea. Aºadar, structura puterii conturatã în aceastã regiune a câmpului domestic este
cooperarea deplinã în decizie ºi acþiune (AdAa), absolut fireascã în condiþiile în care femeile
sunt tot mai active pe piaþa muncii, iar disparitãþile dintre veniturile bãrbaþilor ºi cele ale
femeilor, pentru aceeaºi muncã efectuatã, chiar dacã existã, nu sunt foarte des raportate.

În planul deciziei, mama/soþia deþine o putere mai mare decât cea a tatãlui graþie
autoritãþii conferite prin rolul de sex marital, cumpãrãturile fiind o sarcinã tipic femininã.
În planul acþiunii economice, soþul acþioneazã mai mult decât partenera sa, cel mai
adesea veniturile salariale ale bãrbatului fiind superioare celei ale femeii, chiar dacã
existã ºi situaþii inverse.

În concluzie, existã un pattern clar al distribuþiei puterii în fiecare dintre domeniile
câmpului domestic în care acþiunea ºi decizia au loc.

2. Dinamica percepþiei acþiunii ºi deciziei pentru fiecare membru
al câmpului familial

Pentru a stabili însã dinamica rolurilor actorilor câmpului familial, în acþiune ºi decizie,
trebuie sã analizãm comparaþii între ponderea fiecãrui personaj în acþiunea ºi decizia
din fiecare domeniu în parte. Am realizat aceastã analizã folosind testul t pentru eºan-
tioane perechi.

Tabelul acþiunii actorilor mediului familial în cadrul fiecãrui domeniu în parte

Dinamica Economic Social Ambilor Copilului Mamei Tatãlui

Copilului 0,6% 31,7% 7,8% 45,6% 11% 3,3%

Mamei 17,6% 9,8% 8% 18,5% 40,9% 5,1%

Tatãlui 17% 6,7% 35,1% 1,6% 3,2% 36,4%

Ambilor 23,6% 24,8% 9,6% 16% 12,9% 13%

Tabelul deciziei actorilor mediului familial în cadrul fiecãrui domeniu în parte

Dinamica Economic Social Ambilor Copilului Mamei Tatãlui

Copilului 8,7% ­* 7,7% ¯** 4,8% =*** 52,7% = 8,5% = 17,7% ­
Mamei 19,5% = 8,5% = 11,5% = 10,5% ¯ 43,8% = 6,2% =

Tatãlui 14,8% ¯ 14,7% ­ 39,6% ­ 9% ­ 3,6% = 18,3% ¯

Ambilor 19,1% = 26,3% ­ 11,6% ­ 10,9% = 10,4% = 21,7% ­

* Semnul ↑↑↑↑↑ indicã creºterea semnificativã rezultatã în urma analizei statistice a datelor în registrul
deciziei ºi acþiunii fiecãrui personaj al câmpului familial, în fiecare domeniu în parte.

** Semnul ↓↓↓↓↓ indicã scãderea semnificativã rezultatã în urma analizei statistice a datelor în registrul
deciziei ºi acþiunii fiecãrui personaj al câmpului familial, în fiecare domeniu în parte.

*** Semnul = indicã faptul cã nu existã o diferenþã semnificativã între registrul acþiunii ºi
deciziei pentru un anumit actor social.
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Datele din cele douã tabele relevã urmãtoarele:

Dinamica copilului
� ponderea decizionalã a copilului creºte faþã de cea acþionalã în domeniul sãu, în

domeniul economic ºi în domeniul tatãlui;
� ponderea decizionalã a copilului scade faþã de cea acþionalã în domeniul social;
� ponderea decizionalã nu se modificã în raport cu cea acþionalã în domeniul mamei ºi

în cel al ambilor pãrinþi.

Dinamica mamei
� ponderea decizionalã a mamei scade faþã de cea acþionalã în domeniul copilului;
� ponderea decizionalã nu se modificã în raport cu cea acþionalã în domeniul mamei,

al tatãlui, al ambilor pãrinþi, economic sau social.

Dinamica tatãlui
� ponderea decizionalã a tatãlui creºte faþã de cea acþionalã în domeniul copilului, în

domeniul social ºi în cel al ambilor pãrinþi;
� ponderea decizionalã a tatãlui scade faþã de cea acþionalã în domeniul sãu ºi în

domeniul economic;
� ponderea decizionalã nu se modificã în raport cu cea acþionalã în domeniul mamei.

Dinamica ambilor pãrinþi
� ponderea decizionalã a ambilor soþi creºte faþã de cea acþionalã în domeniul tatãlui,

al ambilor soþi ºi social;
� ponderea decizionalã nu se modificã în raport cu cea acþionalã în domeniul mamei,

în domeniul copilului ºi în cel economic.

3. Legãtura dintre tensiunea decizionalã ºi stilul interacþional parental

Un aspect interesant de analizat este legãtura dintre tensiunea decizionalã perceputã de
copil în cele ºase domenii ºi stilul interacþional parental, mãsurat cu ajutorul scalei
S.E.M.S.I.M. (Mitrofan, 1989).

Tabelul de mai jos ilustreazã corelaþiile bivariate Pearson dintre variabila rezpar
(care cuprinde scorurile obþinute de pãrinþi la scala de evaluare a stilului interacþional
familial) ºi tensiunea decizionalã perceputã de copil pe cele 6 domenii.

Toate corelaþiile sunt puternic semnificative ºi pozitive sau direct proporþionale.
Aceasta înseamnã cã, dacã tensiunea este mare într-un domeniu, atunci probabil cã ea va
fi mare în toate celelalte domenii.

Analizând legãtura dintre stilul de relaþionare al pãrinþilor ºi nivelul de tensiune în
fiecare domeniu, constatãm cã toate corelaþiile sunt semnificative, pozitive (direct
proporþionale) ºi medii ca intensitate. Prin urmare, cu cât relaþiile dintre pãrinþi sunt mai
aproape de competiþie ºi conflict, cu atât creºte tensiunea decizionalã în toate domeniile.

Comparând magnitudinea corelaþiilor, observãm cã legãtura cea mai puternicã între
tensiunea decizionalã ºi relaþiile dintre soþi apare în domeniul copilului (posibil pentru cã
acesta reprezintã elementul în jurul cãruia graviteazã întregul univers familial, conflictele
fiind legate cu precãdere de activitãþile care îi privesc pe copii), iar legãtura cea mai
slabã, în domeniul tatãlui.
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4. Influenþa variabilei �sexul subiectului�

Pentru a verifica dacã apartenenþa copilului la grupul de sex influenþeazã în vreun fel
percepþia mediului familial, am aplicat testul t pentru eºantioane independente ca sã
vedem unde apar diferenþe semnificative între fete ºi bãieþi. Singurele diferenþe semnifi-
cative apar în domeniul mamei (atât la acþiune, cât ºi la decizie), în domeniul ambilor
soþi, ºi în domeniul economic, în planul deciziei.

Astfel, fetele considerã cã acþioneazã semnificativ mai des în domeniul mamei decât
bãieþii (t(98) = 3,76; p < 0,01). O posibilã explicaþie a acestui aspect ar fi aceea cã o
parte din sarcinile mamei sunt, uneori, transferate fetei, din crizã de timp sau pentru
decongestionarea rolului feminin adult. O altã explicaþie, la fel de probabilã, este aceea
cã prin transferul unora dintre activitãþile mamei spre fete se urmãreºte o iniþiere a fetei în
domeniul casnic, în vederea constituirii identitãþii de sex ºi a pregãtirii ei pentru asumarea
corespunzãtoare a rolului de sex, implicit a celui marital. De asemenea, fetele considerã cã
iau decizii semnificativ mai des în domeniul mamei decât bãieþii (t(98) = 3,72; p < 0,01),
fapt datorat probabil experienþei dobândite în domeniul mamei.

Testul t pentru eºantioane independente relevã faptul cã, spre deosebire de bãieþi,
fetele considerã cã pãrinþii lor iau împreunã decizii semnificativ mai des în domeniul lor
comun (t(98) = 3,00; p < 0,01). La fel, spre deosebire de bãieþi, fetele considerã cã
pãrinþii iau decizii comune semnificativ mai des în domeniul economic (t(98) = 2,12;
p < 0,03). Din moment ce bãieþii sunt pregãtiþi pentru a fi independenþi, autonomi,
competitivi, ei tind sã subevalueze în percepþiile lor ponderea acþiunilor de colaboare
dintre proprii lor pãrinþi în domeniul economic ºi în cel parental comun.

Correlations
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5. Influenþa variabilei �venit�

Pentru a evidenþia efectul venitului din gospodãrie asupra percepþiei mediului familial de
cãtre copii, am utilizat analiza de varianþã unifactorialã (ANOVA ONE-WAY), întrucât
variabila independentã venit are trei categorii distincte (scãzut, mediu, ridicat). Rezul-
tatele aratã cã avem doar douã diferenþe semnificative, ambele în domeniul mamei,
referitoare la decizia copilului ºi la decizia ambilor pãrinþi.

În privinþa ponderii deciziei copilului în domeniul mamei, în funcþie de venit, analiza
de varianþã unifactorialã indicã existenþa unor diferenþe semnificative între cele trei
grupuri, F(2,97) = 4,09; p = 0,02. Dar testele de comparaþie multiplã Bonferroni
indicã faptul cã singurele grupuri care diferã semnificativ între ele sunt cele cu venit
scãzut ºi venit mediu. Grupul cu venit ridicat nu diferã semnificativ de nici unul din
celelalte douã. Astfel, copiii din familiile cu venit scãzut considerã cã au o pondere mai
mare în luarea deciziilor din domeniul mamei, comparativ cu cei din familiile cu venit
mediu. Confruntaþi de timpuriu cu dificultãþile vieþii, adesea copiii din familii cu venituri
modeste tind sã reacþioneze printr-o supramaturitate ºi sã se implice în deciziile casnice,
care îi revin preponderent mamei. În familiile cu venituri ridicate, pãrinþii sunt preocupaþi
de timpuriu de dezvoltarea autonomiei ºi a sentimentului responsabilitãþii copilului, de
aceea diferenþele dintre aceºti copii ºi cei din familiile modeste nu sunt semnificative.

În privinþa deciziei ambilor pãrinþi în domeniul mamei, în funcþie de venit, analiza de
varianþã unifactorialã aratã cã existã diferenþe semnificative între cele trei grupuri:
F(2,97) = 3,83; p = 0,02. Testele de comparaþie multiplã Bonferroni ne precizeazã
însã cã singurele grupuri care diferã semnificativ între ele sunt cele cu venit scãzut ºi
venit ridicat. Grupul cu venit mediu nu diferã semnificativ de nici unul din celelalte
douã. Copiii care provin din familii cu venit scãzut considerã într-o mai micã mãsurã cã
ambii soþi au o pondere importantã în deciziile din domeniul mamei, comparativ cu cei
din familiile cu venituri ridicate. Prin urmare, cu cât venitul este mai mare, cu atât
participarea decizionalã a ambilor soþi în domeniul mamei creºte.

6. Tensiunea în luarea deciziilor. Analiza generalã

Principalele probleme vizate în acest domeniu sunt:

a. În ce domenii apar diferenþe semnificative?
Pentru a vedea între care domenii avem diferenþe semnificative în ce priveºte

tensiunea decizionalã, am aplicat varianta neparametricã a testului t pentru eºantioane
egale: testul Wilcoxon. Analiza statisticã ne-a relevat existenþa a douã grupuri. Primul
grup, cu tensiunea decizionalã cea mai ridicatã, cuprinde domeniul copilului ºi cel
social, iar al doilea, domeniul mamei, al tatãlui, al ambilor soþi ºi domeniul economic.
Nivelul de tensiune din primul grup este semnificativ mai mare decât cel din al doilea
grup, iar în interiorul celor douã grupuri nu existã diferenþe semnificative.

b. Este tensiunea decizionalã perceputã diferit în funcþie de sexul copiilor?
Deoarece distribuþia tensiunii în domeniul decizional nu este normalã, am aplicat

metodele neparametrice pentru testarea diferenþelor, mai precis, testul Mann-Whitney.
Se observã cã sexul subiecþilor afecteazã percepþia tensiunii decizionale numai în
domeniul economic. Bãieþii au tendinþa de a percepe o tensiune mai mare între cei doi
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pãrinþi atunci când aceºtia iau decizii referitoare la domeniul economic. În celelalte
domenii nu apar diferenþe semnificative.

c. Tensiunea decizionalã pe diferite domenii este perceputã diferit de copii în funcþie
de venitul familiilor?

Deoarece distribuþia tensiunii decizionale nu este normalã, am aplicat metodele
neparametrice pentru testarea diferenþelor, mai precis, testul Kruskal-Wallis, care este
similar cu ANOVA ONE-WAY pentru datele parametrice. Analiza relevã faptul cã nu
existã diferenþe semnificative pe nici unul dintre domenii. Putem deci afirma cã variabila
venit nu afecteazã percepþia copiilor asupra tensiunilor decizionale ce pot sã aparã între
pãrinþi, pe diferite domenii.

d. Tensiunea decizionalã este perceputã diferit în funcþie de stilul interacþional
preponderent al pãrinþilor?

Datoritã faptului cã distribuþia scorurilor obþinute de subiecþii noºtri la scala S.E.M.S.I.M.
(I. Mitrofan) nu este normalã, ci asimetricã, ºi þinând cont de etaloanele stabilite de
autori, am împãrþit subiecþii în cele trei grupuri (cooperare, competiþie, conflict) pe baza
distribuþiei reale a scorurilor, folosind pragurile de 33% ºi 66%. Astfel, am considerat
cã primii 33% dintre subiecþi, care aveau scorurile cele mai scãzute, fac parte din
categoria �cooperare�, pe urmãtorii 33% din distribuþie i-am încadrat în categoria
�competiþie�, iar pe ultimii 33% din distribuþie � în categoria �conflict�.

Utilizând douã teste neparametrice, testul Kruskal-Wallis ºi testul medianei, s-a
confirmat prezenþa diferenþelor semnificative în toate domeniile, cu excepþia diferenþelor
din domeniul economic, la limitã în primul test. Astfel, putem afirma cu certitudine cã
relaþiile dintre pãrinþi afecteazã nivelul tensiunii decizionale numai în domeniul copilului,
al mamei ºi în cel social. În celelalte trei domenii (tata, ambii, economic), natura
relaþiilor dintre pãrinþi nu afecteazã nivelul tensiunii decizionale. De asemenea, în
situaþia în care relaþiile dintre cei doi soþi sunt conflictuale (dar nu ºi atunci când ele sunt
bazate pe cooperare sau competiþie), valorile tensiunii decizionale sunt semnificativ mai
ridicate în cele trei domenii menþionate anterior (copilul, mama ºi social).

Concluzii

Noþiunea de putere se aflã în centrul tuturor analizelor asupra funcþionãrii ºi dinamicii
sociale. Ca realitate omniprezentã, puterea pare familiarã, deºi este cunoscut faptul cã
nu tot ceea ce este familiar este echivalent cu bine cunoscutul (V. Pavelcu). Studiul de
faþã ºi-a propus sã lãmureascã unele aspecte ale distribuþiei puterii în familie, începând
cu reliefarea structurii distribuþiei deciziei ºi execuþiei pe fiecare domeniu al câmpului
familial.

Cuplul îºi diferenþiazã structura puterii în funcþie de domeniile sau tipul problemelor
domestice, extensia aceluiaºi tip de structurã la ansamblul câmpului semnalând o
rigiditate anormalã ºi o intenþie nerealistã (Turliuc, 2001). Analiza celor ºase domenii a
indicat faptul cã, în interiorul lor, dominarea funcþionalã a membrilor grupului familial
este diferitã. Astfel, putem evidenþia existenþa urmãtorului pattern al distribuþiei puterii
în fiecare dintre domeniile câmpului familial (vezi Turliuc, 2001) în care acþiunea ºi
decizia au loc:
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Domeniul Structura distribuþiei puterii

Copilului CdCa � autonomia copilului
Mamei FdFa � autonomia mamei/soþiei
Tatãlui AdBa � diviziunea dupã decizia comunã, soþul având responsabilitatea acþiunii
Ambilor BdBa � autonomia tatãlui/soþului
Social BdAa � conducerea tatãlui/soþului
Economic AdAa � cooperarea completã în decizie ºi execuþie

Prima structurã este specificã domeniului copilului, dominarea funcþionalã a acestuia în
propria sa zonã constituindu-se treptat, pe mãsura dezvoltãrii ºi maturizãrii lui. Ea depinde
de modul în care locul ºi rolul copilului sunt definite în mentalitatea fiecãrei familii particulare
ºi în mediul sociocultural în care aceasta se încadreazã. În planul deciziei, puterea se
distribuie ulterior ambilor pãrinþi ºi abia apoi acþiunii individuale, echivalente ca pondere,
a celor doi pãrinþi. Dacã în acest domeniu ponderea decizionalã a mamei scade comparativ
cu cea a acþiunii ei, ponderea decizionalã a tatãlui creºte semnificativ. Aceasta înseamnã
cã, deºi mamei îi revin cele mai multe sarcini legate de îngrijiriea ºi socializarea copilului,
tatãl deþine o putere relativ mare, el putând avea ultimul cuvânt atunci când este dispus sau
când doreºte sã se implice. Tensiunile decizionale cele mai mari apar în acest domeniu (ºi
în cel social). Pe de o parte, faptul cã subiecþii investigaþi sunt copii ar putea sã explice
aceste date. Pe de altã parte însã, aceºtia constituie într-adevãr o sursã de tensiune în
familie din cauza dificultãþilor ºi responsabilitãþilor majore pe care le implicã educarea
ºi creºterea lor. Aspectele tensionale se datoreazã provocãrilor impuse de dezvoltarea
psihosocialã a copilului, de diferenþele de perspectivã a celor doi pãrinþi asupra acestor
aspecte, de dificultatea construirii unui stil unitar de îndrumare parentalã. De altfel, în
analiza distribuþiei tensiunii în funcþie de tipul de interacþiune a pãrinþilor, am constatat
cã domeniul social ºi cel al copilului sunt cele care genereazã tensiunea cea mai ridicatã.

Autonomia mamei sau soþiei în propriul sãu domeniu este fireascã ºi funcþionalã atâta
vreme cât activitãþile casnice sunt socialmente atribuite rolului de sex marital feminin.
Dominarea ei funcþionalã se extinde apoi ºi în planul deciziei economice ºi al celei din
regiunea socialului, iar în planul acþional, în domeniul copilului. Mama/soþia reprezintã
personajul domestic care coaguleazã viaþa afectivã ºi unitatea familialã. Rolul jucat de ea
în relaþia cu copiii face ca în percepþia acestora din urmã cu privire la domeniul mamei
sã aparã diferenþe atât în funcþie de sexul lor, cât ºi de nivelul venitului familial. Se ºtie
cã mamele reacþioneazã diferit în funcþie de sexul copiilor (ele utilizând, spre exemplu,
metodele corecþiei fizice mai mult în cazul bãieþilor decât al fetelor, pentru acelaºi tip de
comportament (Turliuc, 2001). În acest sens, datele obþinute au indicat faptul cã fetele
intervin mai mult în acþiunea ºi decizia din regiunea domesticã a mamei, comparativ cu
bãieþii. De asemenea, copiii din familile cu venituri modeste sunt în mare mãsurã nevoiþi
sau încurajaþi sã intervinã în planul deciziei din domeniul mamei decât cei din familile
cu un venit mediu.

Relaþiile dintre soþi afecteazã tensiunea deciziei în domeniul mamei. Astfel, relaþiile
conflictuale dintre parteneri sporesc tensiunea resimþitã de femeie ºi diminueazã plãcerea
implicãrii sale în activitãþile casnice ºi calitatea acestora.

În domeniul tatãlui, se produce diviziunea funcþionalã a rolurilor dupã decizia
comunã, tatãl/soþul având responsabilitatea principalã a acþiunii. Aºa cum sugeram,
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autoritatea conferitã soþiei în zona casnicã legitimeazã intervenþia ei în decizia comunã
a soþilor în regiunea domesticã a tatãlui/soþului. Tensiunea decizionalã cea mai slabã se
înregistreazã în acest domeniu. De altfel, H. Touzard observase cã structura puterii de
tip AdBa se caracterizeazã printr-un minimum de tensiune, ceea ce ar putea indica
prezenþa unor disfuncþii. Dar dominarea funcþionalã a bãrbatului se extinde mult asupra
domeniului ambilor pãrinþi (BdBa) ºi la nivel decizional în regiunea relaþiilor sociale ºi
a timpului liber (BdAa). De asemenea, ceva mai slab, puterea soþului se manifestã ºi în
planul acþiunii specifice domeniului economic.

Surprinzãtoarea autonomie a tatãlui în domeniul ambilor pãrinþi poate fi explicatã
prin faptul cã multe dintre sarcinile acestei zone sunt mai curând masculine decât
feminine, iar altele au fost preluate de bãrbat în scopul decongestionãrii rolului marital
feminin. Spre deosebire de bãieþi, fetele percep o cooperare mai puternicã a pãrinþilor în
domeniul lor comun.

Domeniul relaþiilor sociale ºi al timpului liber este condus de soþ, la o diferenþã la
limitã de partenera sa. Structurile în care unul dintre soþi îi impune celuilalt deciziile
sale, celãlalt fiind executant, produc cele mai mari tensiuni, aºa cum arãtase H. Touzard.
Tensiunea decizionalã din acest domeniu nu este egalatã decât de cea din domeniul
copilului ºi este puternic influenþatã de stilul interacþional al soþilor. Tensiunile sunt mai
puternice atunci când unul sau ambii parteneri nu au transformat relaþia lor maritalã în
legãtura lor primarã, fundamentalã, când ataºamentele faþã de membrii familiei lor
extinse sau faþã de unii prieteni rãmân mai puternice decât ataºamentul faþã de partener.
În acest caz, timpul liber nu mai este destinat partenerului ºi copiilor, ci unor figuri din
afara familiei conjugale. Complementaritatea modalitãþilor de destindere este o altã
sursã potenþialã a tensiunii. R. Muchielli (1974) observa cã, în timp ce pentru bãrbat
casa reprezintã locul destinderii, pentru femeie ea reprezinã locul muncii, chiar ºi atunci
când este angajatã profesional. De aceea, femeia tinde sã se relaxeze ieºind (din mediul
casnic). Alteori, atmosfera se poate tensiona din cauza neglijãrii acestui domeniu în
favoarea celui economic.

În fine, domeniul ecomonomic este definit prin cooperarea completã în decizie ºi
execuþie. S-a spus adesea cã implicarea profesionalã tot mai mare a femeii va conduce
la relaþii maritale mai egalitare. Într-adevãr, datoritã activitãþilor sale remunerate din
spaþiul public, femeia a dobândit o poziþie egalã cu cea bãrbatului, deocamdatã, în zona
domesticã economicã. Ne putem aºtepta ca egalitatea în acest domeniu ºi accesul tot mai
mare al femeii la resurse sã aibã, în viitor, un impact puternic ºi rapid asupra distribuþiei
egalitare a puterii între cei doi soþi. Graþie specificului procesului lor de socializare,
bãieþii percep însã o mai slabã cooperare între pãrinþi în luarea deciziilor economice,
comparativ cu fetele.

Din analiza corelatã a modurilor de distribuþie a puterii în cele ºase regiuni ale
câmpului domestic ºi a dinamicii ponderii deciziei ºi acþiunii mamei ºi tatãlui în aceste
domenii, s-ar putea desprinde concluzia existenþei unei puteri decizionale ceva mai mari
a bãrbatului, care decide în douã zone: în zona ambilor pãrinþi/soþi ºi în cea socialã, faþã
de femeie, care decide numai în propriul sãu domeniu; de asemenea, ponderea decizio-
nalã a tatãlui este mai mare decât cea a acþiunii sale (el reuºind sã-ºi impunã hotãrârile
celorlalþi) în trei domenii: al copilului, social ºi al ambilor pãrinþi, în timp ce puterea
decizionalã a mamei scade sau rãmâne constantã comparativ cu ponderea sa acþionalã.
Bãrbatul nu pare sã fie la fel de dispus sã se implice ºi în acþiunile diferitelor regiuni
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domestice. Totuºi, am constat o implicare relativ importantã a tatãlui în activitãþile
specifice domeniului sãu ºi în cele din domeniul parental comun, chiar dacã ponderea
activitãþilor casnice ale mamei rãmâne neegalatã. De asemenea, în cuplurile lotului
nostru se remarcã tendinþa puternicã spre o distribuþie mai egalitarã a puterii, ce ia forma
cooperãrii în decizie ºi acþiune în domeniul economic, a cooperãrii doar în decizie, în
domeniul tatãlui, ºi doar în acþiune, în regiunea socialã. De altfel, deciziile ºi acþiunile
parentale comune sunt extrem de importante ºi în domeniul copilului, în cel al mamei
sau al ambilor soþi. Chiar dacã unele distribuþii ale puterii sunt generatoare de mai mari
tensiuni maritale decât altele, în general putem afirma cã orice distribuþie a puterii poate
fi funcþionalã, dacã rezultatul este exprimat în termenii satisfacþiei maritale.

Nu ne-am propus realizarea unei analize exhaustive a distribuþiei puterii familiale.
Constantina Safilios-Rothschild critica faptul cã multe studii au examinat relaþia de
putere dintre soþ ºi soþie prin prisma procesului de luare a deciziei, uitând sã acorde
atenþie faptelor care se petrec în spatele �scenei�, �patternurilor de tensiune� ºi �conflictu-
lui managerial� sau tipului predominant de diviziune a muncii (cf. Dunst, 1988).
Autoarea sugera cã aceste comportamente trebuie examinate sub diversitatea aspectelor
lor pentru ca puterea sã poatã fi înþeleasã în toatã complexitatea ei. În concepþia lui
Safilios-Rothschild, structura puterii familiale trebuie privitã din trei puncte de vedere:
1. autoritatea (cine este considerat ca având drepturi legitime, cine are mai mult de
spus); 2. cine ia decizia; 3. influenþa (gradul în care unul dintre soþi este capabil sã-i
impunã celuilalt propriul lui punct de vedere).

Urmând aceastã linie teoreticã, putem preciza cã studiul nostru a vizat cu prioritate
cel de-al doilea aspect, analizând decizia fiecãrui actor al mediului familial în fiecare
regiune a câmpului domestic, dinamica deciziei fiecãrui actor, tensiunile decizionale
apãrute în fiecare domeniu, în funcþie de sexul copilului, de nivelul venitului familiei,
precum ºi legãturile dintre tensiunile decizionale ºi stilurile interacþionale parentale.
Parþial, am atins ºi cel de-al treilea aspect, chiar dacã în mod indirect, prin luarea în
considerare a dinamicii (sau a raportului) deciziei ºi execuþiei fiecãrui actor al câmpului
social în cele ºase regiuni domestice. Rãmâne ca studiile viitoare sã exploreze cele trei
faþete ale fenomenului puterii într-o manierã mai egalitarã.

Abstract: This research examined power distribution inside the six regions of the family
(mentioned by P.G. Herbst and H. Touzard), the tensions produced by power distribution and the
correlation between tensions and marital interaction types. We have conceived the decision taking
process and its execution as two of the principal indicators of power and authority relations.
The study underlined the decision process by analysing the capacity of decision of each family
member in all the domestic regions, the dynamic of each actor of the family context in the six
domestic regions, the decision tension upon the child�s sex, the family incomes and the correlation
between tension and interaction marital styles. At the same time, the study indicated the ratio
between decision and action (or his execution) as an implicit aspect of the social influence.

Résumé: Cette recherche examine la distribution du pouvoir dans le milieu familial (dans les six
régions du champ, décrites par P.G. Herbst et H. Touzard), les tensions aparues dans ce processus
et les liaisons entre la tension et les types d�interactions maritales. Nous avons regardé le
procesuss de décision et de son exécution comme l�un des principaux indicateurs des rapports de
pouvoir et d�autorité. L�étude fait l�évaluation du procesuss de décision par l�analyse de la
décision de chaque personnage familial dans toutes les régions du champ, de la dinamique de la
décision de chaque acteur dans les régions du champ, la tension décisionelle dans chaque région,
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en fonction du sex de l�enfant, du niveau économique et des liaisons entre les tensions et les styles
d�interaction maritale. On a étudié aussi le rapport entre la décision et l�action pour tous les acteurs
du champ familial, dans tous les régions, qui met en évidence � dans une manière implicite � leur
capacité d�influence.
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Group ideology in action: anticipatory dissonance
reduction in the case of social representations of
corruption and corruption related social practices1

Abstract: In a quasi-experimental study some preliminary hypotheses concerning the process of
anticipatory dissonance reduction operating at the level of social representation were addressed.
It was supposed that anticipation of being involved in diverse social practices that could be labeled
as corruption practices will cause the dilution of the way subjects conceive corruption and also
will promote tolerance toward corruption. Also it was expected that anticipatory dissonance
reduction will be more evident as the time passes and persons are more familiar with their future
professional group�s ideology. Results have offered partial support for the advanced hypotheses,
but also revealed additional factors that could trigger and sustain long-term dissonance reduction
processes with respect to corruption and corruption practices.

Introduction

The research results that will be reported below are somewhat a by-product of our
current interests in identifying the social representation of corruption. Since we will
widely use such polysemantic concepts as ideology, social representations and social
practices, we will start by discussing the way we understand them and the underlying
relationships between these realities.

Ideology

Ideology is a concept with quite a long history in the social sciences. It seems that it was
first coined in a work by Destutt Tracy (Mémoire sur la faculté de penser, 1796-1798;
Ferréol et al., 1998). Originally it was thought to represent a kind of philosophy, a set

* �Al.I. Cuza� University, Iaºi.
** �Al.I. Cuza� University, Iaºi.
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1. This article is based on the communication the authors presented at The 6th International

Conference on Social Representations, �Thinking Societies: Common Sense and Communi-
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of ideas, about social life and society. But the real life of the concept actually started
after the publication in 1846 of the seminal work The German Ideology signed by Marx
and Engels. For them, ideology represents a set of ideas that legitimate the domination
of one social class in a given society. So, right from the beginning, ideology was a
concept tightly related to the political realm in a society. Even today, in daily usage, it
is mainly associated with politics.

Psychology, and social psychology in particular, is rather scarce in touching the
ideology issue. Even after the direct proclamation made by some leading researchers
that the main and exclusive object of the social psychology should be �the study of
ideology and communication, their genesis, structure and functions�, substantial empirical
and theoretical efforts are still missing.

Accepting the main usage of the term ideology in politics � the doctrine, a set of ideas
that legitimate the power �, we could also meaningfully distinguish the so called
�extra-political ideologies�. In a broad sense, we could think about the ideology as
representing the sum of beliefs, values, norms, ideas that sustain a society. We could
name this ideology �the ideology of the society� or �society�s ideology�. Essentially it
represents the normative matrix that legitimizes and sustains the social structure and
social life in a given human community. In a narrow sense, we could think about
ideology as being a coherent set of beliefs, attitudes, and values associated with a
specific group in a given social structure. In other words, we could speak about �group
ideology� or even about somebody�s �personal ideology�.

To conclude, we need not think about ideology only in political terms. We could
meaningfully discuss about group ideology as a normative realm guiding and justifying
members� judgments and behaviors.

Social representations

Comparing to ideology, the concept of social representation imposed itself much later,
directly in the area of social psychology (excepting that the concept�s direct ancestor �
�collective representations� � could be found in Durkheim�s works). Unfortunately, the
fact of being born directly for the use of social psychologists has nothing to do with the
clarity of the concept. Even today it is still useful and delighting for many reasons to
discuss about what a �social representation� is or isn�t.

We have chosen an orthodox definition of the social representation signed by Serge
Moscovici himself: �The social representation is a particular form of social knowledge
[elaborated] for the purpose of communication and behavior elaboration�.

We also agree with Moliner (1993) in the sense that social representations are tightly
related to the group life. According to the above cited author, social representations are
essentially group level phenomena that emerge as the result of within-group interactions
among individuals and represents the common, shared understanding of the social
objects and phenomena (for details, see also Nastas, 2000a, 2000b). Therefore we think
that group affiliations are very important in social representation studies, and it is
necessary to capture the content and structure of the social representations with respect
to particular groups, not for the whole society. Differences in the content and structure
of social representations across different groups should be of central interest in this area
of social psychology.
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Social practices

The way things are done or going on in a given society: this could be the briefest and
most abstract definition of what �social practices� are. Psychologically, at the group
level, we could speak about group specific normative behaviors (Neculau, Curelaru,
Nastas, 2002). At the strictly individual level, we should speak about a person�s habits.

Previous researches were already aimed to identify the social representations of some
widespread social practices (for example, justice, work, poverty, school, drug abuse).
Unfortunately, little or none attention was paid to the different social insertion of the
subjects (their group or social category membership) whose social representations of
these or other social practices were tracked down. It is not necessary for two or more
groups to have radically different social representations of the same social object or
social practice. But even slight differences matter. Of course, in case different groups
have a different involvement in some practices, it is reasonable to expect more radical
and meaningful differences in the social representations of those practices.

Putting together: ideology, social representations
and social practices

Ideology and social representations

In a recent theoretical paper (Curelaru, 2001) we tried to identify differences and
similarities between social representations and ideology. After analyzing different ways
of defining �ideology� and �social representation� we argued that these concepts should
be conceived as distinct, but tightly interrelated. The distinction between social repre-
sentations and ideology could be understood better when analyzing the main function
they serve, the mechanism of their genesis, the ways of spreading and the presence or
absence of a control instance.

The main functions

Ideology has as a primarily function the legitimization of the relative social standing and
access to social power of a given social entity (be it a person, a group, a social class, or
a political class).

On the contrary, the main function of the social representations is to provide a
reasonable explanation to a social entity about a complex social phenomenon.

The process of genesis

Ideology is elaborated intentionally by a relative small group of people. After it is coined,
it spreads through the minds of others that are mainly recipients of the given ideology.

On the other hand, social representations emerge during the generally unintentional
process of communicating about the new or imperious social phenomena. The genesis of
social representation implies a participation of a large number of people, virtually of the
whole society.
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The ways of spreading

Ideology generally spreads from the original group in a unidirectional manner. Social
representations have no original group and so their spreading is poly-directional.

The control instances

Ideology elaboration and spreading are coordinated and controlled by an instance that
supervises the way it is understood and applied. The presence of a control instance also
means the presence of the punishment for undesired understanding or application of the
ideology.

Nothing of this exists in the case of social representations: nobody controls directly
someone�s social representations and nobody expressly punishes any deviation from the
group representation.

Ideology and social practices

Do practices (�what we do�) determine our deep mind (ideology, social representation;
�what we think�) or are they shaped by it? It sounds like the old chicken-egg dilemma.
We have already had a long history of searching answers to such kind of dilemmas
within the social psychology; just to mention the so called �attitude-behavior relationship/
link�. The immense body of research on attitudes and dissonance has proved that under
specific conditions attitudes guide behaviors and vice versa.

We think about ideology-practice relations in the same manner: convenient or
inconvenient practices (in terms of group�s needs, existence or social position) that
occur especially in the context of active social conflict or social debate would generate active
social cognitive elaboration that will shape adequate group grounded ideological and
representational structures. At the same time changes at the ideological and representational
level will tend to be reflected in turn in the real way things are going on or are done in
a given society.

Social representations and social practices

Like ideology, social representations also predict and reflect social practices (Flament,
1994; Abric, 1994). Social representations also mediate a latent or implicit ideological
influence on social actors that are �playing roles� in specific social practices. More, we
suppose that this persuasive influence is exerted long before the actors actually have the
opportunity to play their roles in specific social practices. In other words, group ideology
and social representations cause changes in a person�s opinions and attitudes in order
to make them more consonant with expected role behaviors. It is with this kind of
anticipatory dissonance reduction processes that we will be especially preoccupied in
the empirical part of this study.

To summarize this section, we want to stress once more that because of the pressure
toward legitimization ideology shapes the way in which social representations are built.
Therefore the knowing process of a group, reflected especially in social representations
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Figure 1. The interactions and interplay between major concepts

The present study

To show an example of the subtle ideological influences expressed at the level of social
representations and attitudes, we have chosen the case of the social representation of
corruption and related social practices. As we have already mentioned, at present we are
involved in a systematic investigation of the social representation of corruption. We
consider that corruption corresponds to some basic criteria of being a representational

and attitudes, is not an objective reflection of social phenomena, but mainly a cognitive
and affective fashioned group legitimization. Because �knowing is for doing� the implicit
legitimization reflected in social representations and attitudes is functional, providing
support for maintaining those social practices that are beneficial for the group. Otherwise,
the ideological justification and cognitive support for the social practices is provided
through appropriate shaping and adjustment of the respective social representations and
related attitudes (see Figure 1).
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object (Moliner, 1993) and nowadays, it is also the subject of active social and political
debate.

From the social psychological point of view, corruption has been essentially defined
as the abuse and misuse of the social power (Lee-Chai, Bargh, 2001). So, to be a
�corrupted man or woman� a person must be a part of the socio-professional or
occupational group that has explicit or implicit access to social power exercise. Knowing
that �corruption is bad� (see below) and that you practice it is dissonant with the need
for positive self-regard. Therefore it is reasonable to expect that the representational
universe (i.e. social representations and attitudes) of the persons that �practice corruption�
frequently in their professional activities are already consonant with what they do.

In drawing our study we were intrigued whether such adjustments start actually
before the person has the opportunity to be involved in corruption practices. If it is so,
we will be faced with the process of anticipatory dissonance reduction caused by the
anticipated involvement in dissonant behaviors. Where and when should we look for the
occurrence of this kind of anticipatory dissonance reduction? We thought that it should
be appropriate to investigate this issue looking closely at the configuration that the social
representation of corruption and corruption related practices have in the minds of
students that follow different professional formation programs. We divided different
major areas according to their providing or not implicit access to social power exercise
in the future and measured the social representations of corruption and corruption
related practices in students of different grades.

Method

Below we will present two studies that were aimed to verify the anticipatory dissonance
reduction process occurrence at the level of the social representation. In our first
exploratory study we primarily deal with the identification of the social representation of
corruption. The second study was aimed to capture the occurrence of the anticipatory
dissonance reduction process. All the participants in both studies were students from the
Ia[i University.

Exploratory study

In an exploratory study (N = 95; 50 women and 45 men) we used a free associations
method to capture basic information concerning the representational universe related to
corruption. Obtained data were subject of thematic content analysis. Particularly we
were interested to identify descriptive and prescriptive representation elements related to
three categories or themes:

� forms of manifestation of the corruption or social practices associated with corruption
(mainly in terms of behavior specification);

� actors involved (mainly in terms of social and professional category specification) and;
� cognitive and affective reactions (e.g. attitudes) toward corruption.

Obtained data suggest that the main social practice associated with corruption is
�bribe� (see Table 1). Bribe is usually a distinct penal offence entity: in the Romanian



74 DORIN NASTAS, MIHAI CURELARU, OCTAVIAN ONICI

penal code there are incriminated two forms of this behavior � �bribe offer� and �bribe
acceptance�. The main actors associated with this practice are persons that exert state or
social power and control (parliament deputies, police officers, state officials, lawyers
and so on; see the frequency figures below).

The majority of participants showed negative attitudes toward corruption and corru-
ption practices. Nobody expressed any associations that could be scored as the expression
of positive attitude toward corruption.

Questionnaire study

Based on the most frequent specified representational elements and themes we designed
a questionnaire aimed to help us to identify the underlying set of organizing principles
of the social representation of corruption (Doise, 1986, 1990; Doise, Clemence,
Lorenzi-Cioldi, 1992; Clemence, Doise, Lorenzi-Cioldi, 1994).

Table 1. Free associations results with �corruption� as target word

Content analyses
categories

Verbal associations Cumulated
frequencies

Social practice Bribe
(e.g. receiving/giving money) 88

Actors involved
in corruption

Power exercise (mainly political/state power
exercise)
(leadership, president, mayor, local administration,
politicians, members of the Parliament, bureau-
cracy, lawyers, judge, police)

63

Attitude toward corruption Illegality, injustice, immorality etc. 55

Design

Part of the questionnaire items was thought appropriate for a quasi-experimental design
purpose related to the subject of this article. We used a 2 × 2 design in which student�s
major areas (directly related vs. unrelated to future exercise of power and control) and
student�s grade (first grade vs. forth grade/undergraduate) systematic impact upon the
social representation of corruption and corruption related practices impact were analyzed.

Hypotheses

Our main hypothesis is that student�s future professional or occupational group appurtenance
will exert a differentiated pervasive influence on students� social representations of
corruption and corruption related practices. This influence will be caused in part by the
professional group�s ideology with which students are gradually familiarized and mainly
by the anticipation of the degree of involvement in corruption practices.

In particular we expected that students with majors that offer training for professional
carriers directly related to the exercise of social power and control will judge corruption
to be more �instrumental� or as �normal state of affair� (will show corruption tolerance
attitude) than students in other areas (Hypothesis 1a). We also expected that the definition
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of corruption will be more elusive and less firm in the case of students with future
implicit access to power comparing to the rest of participants (Hypothesis 1b).

More than this, since group ideologies need time to shape social representations and
attitudes contents to be more consonant with future roles/practices, we expected that the
previously mentioned differences will emerge only in the case of undergraduate students
(Hypothesis 2).

Subjects

Currently corruption in Romania is especially widespread in central and local governmental
institutions. It is also �traditionally� of high occurrence in the justice and health care
systems. Therefore we chose the major area of medicine and law to be representative for
the professional training of the �potentially corrupted�. Of course we didn�t mean that
somebody teaches students at the university how to practice corruption. But beside the
official curricula, students inevitably have an interest to understand what the real practice
of their profession implies. As they are closer to graduate they should be even more
informed and interested in the �real professional practices� of their future professional
groups and be more informed about their future professional group�s ideology.

Table 2. The number of participants in the questionnaire
study by conditions

Student�s major areas
Implicit access to social power

in the future
Without implicit access to social

power in the future

First
grade

91 78
Student�s
grade Under-

graduate 92 73

We labeled students from medicine and law departments as being students with �implicit
access to social power� in the near future. In contrast, students with majors in history
or philosophy were considered as subjects �without implicit access to social power�.

To summarize, in our questionnaire study we had as participants students from four
major areas (law, medicine, history and philosophy; N = 334) with an average age of
21,7 years; 238 participants were females and 96 males. The exact distribution by
conditions could be found in Table 2.

Instrument

Based on the pilot study we elaborated a set of 27 items aimed to capture the underlying
organizing principles of the social representation (see Annex 1). The pretest results of
the questionnaire (N = 50) revealed a marginally acceptable internal consistency (Alpha
Cronbach of 0,695). Based on pretest results slight adjustments were made.

Questionnaire�s items were affirmations and participants were invited to express
their degree of agreement or disagreement on a scale ranged from 1 to 4.
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Figure 2. Hierarchical cluster analysis results (dendrogram using Ward method)

Results

Identification of the common structure of the social representation of corruption

For the purpose of identification of the underlying common structure of the social
representation of corruption, we performed a hierarchical cluster analysis using Ward�s
method (see Figure 2).

We could easily notice three groups or classes. The first one is reflecting the causes
of corruption. The second group of items is concerned with the different forms of
corruption or, saying otherwise, with corruption practices. The last grouping (the
lowest on the dendrogram) is composed of items that reflect the future evolution of
corruption in Romania.

    C A S E      0         5        10        15        20        25

  Label     Num  +---------+---------+---------+---------+---------+

  I13        13   òø

  I18        18   òú

  I22        22   òú

  I9          9   òôòø

  I14        14   ò÷ ùòòòø

  I2          2   òòò÷   ó

  I4          4   òûòòòø
ùòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòø
  I27        27   ò÷   ó ó                                         ó

  I5          5   òòòûòüò÷                                         ó

  I24        24   òòò÷ ó                                           ó

  I7          7   òòòòòú                                           ó

  I17        17   òòòòò÷                                           ó

  I20        20   òòòûòòòø                                         ó

  I25        25   òòò÷   ó                                         ó

  I11        11   òûòòòø ó                                         ó

  I19        19   ò÷   ùòüòòòòòòòòòø
ó
  I8          8   òòòòò÷ ó         ó

ó
  I26        26   òòòòòòò÷         ó
ó
  I3          3   òûòø

ùòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòòò÷
  I23        23   ò÷ ùòòòòòø       ó

  I1          1   òòò÷     ó       ó

  I12        12   òòòòòø   ùòòòòòòò÷

  I16        16   òòòòòüòø ó

  I15        15   òòòòòú ùòø

  I21        21   òòòòò÷ ó ó

  I10        10   òòòòòòò÷ ó

  I6          6   òòòòòòòòò÷
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Factor analysis

We performed a factor analysis using data from the whole sample. We used the principal
component method (PCM) of extraction with Varimax rotation. Preliminary tests �
Keiser-Meyer-Olkin measure of sample adequacy (KMO = 0,664) and Bartlett�s test of
sphericity were highly significant (p < 0,001) � indicate the suitability of data for factor
analysis. We retained as a cutpoint for significant factor loading items values above
0,40. Finally, a total amount of 6 factors emerged (Table 3).

Table 3. Factor analysis results

Questionnaire items Fact 1 Fact 2 Fact 3 Fact 4 Fact 5 Fact 6

19 � Corruption means first of all to offer
bribe 0,735

11 � Corruption means first of all to accept
bribe 0,723

6 � It is normal that in any society some
forms of corruption would exist �0,480

14 � Corruption means to use the social
position for illegal purposes 0,476 0,402

22 � Corruption destroys the image of our
country abroad 0,733

18 � Corruption weakens state authority 0,664

13 � Corruption we have in Romania slows
the development of our country 0,572

17 � Corruption diminishes self-regard 0,419
24 � Poverty and low income are the
cornerstones of corruption 0,664

5 � Salary increase is a solution for
diminishing corruption 0,617

26 � A corruptible person has lack of
professionalism �0,485

15 � Corruption is a way of surviving in
the Romanian society 0,426

12 � Corruption in our country exists
because of the political and economic legacy 0,714

21 � Corruption in Romania exists because
of the Balkan mentality 0,551

16 � Corruption could diminish if old
people who are in charge were replaced by
younger persons

0,504

27 � One possible way to reduce
corruption is to harden punishments 0,710

4 � If severe controls are performed
corruption will diminished 0,643
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After the examination of factor composition we labeled them as follows:
F1: Corruption practices (items 19, 11, 6, 14)
F2: Weakening of state authority and self-regard (items 22, 18, 13, 17)
F3: Phenomena associated with corruption � poverty as the cornerstone of corruption

(items 24, 5, 26, 15)
F4: Other causes of corruption (items 12, 21, 16)
F5: Solutions for diminishing corruption (items 27, 4)
F6: Corruption in the future (items 3, 23, 12)

We are mainly interested in the first factor � corruption practices � and therefore will
not discuss in detail the composition of other factors. For this factor three items have a
positive loading (i19, i11, i14) and one has a negative loading (i6). As a social practice
corruption means to offer bribe (i19), to accept bribe (i11) and the abuse of social power
(i14). At a glance, it seams that, for the whole sample, the general point of view is that
of considering corruption as being abnormal in a society (i6).

ANOVA results

The item structure of the first factor reveals that we have three items related to �corruption
definition� (i19, i11, i14), useful for the test of the Hypothesis 1b and one item (i6) reflecting
�attitude toward corruption�, useful for the test of our Hypothesis 1a. Therefore we
decided to perform separate ANOVA analyses with student�s grade and student�s major
areas as factors and factorial scores or item scores as dependent measures.

ANOVA with factorial scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student�s grade and major area as factors and
factorial scores as dependent variable indicate that only the main effect of student�s
major area was significant: F (1, 330) = 5,42, p = 0,021. The main effect for student�s
grade wasn�t significant: F (1, 330) = 3,43, n.s., but we could say we have at least a

Questionnaire items Fact 1 Fact 2 Fact 3 Fact 4 Fact 5 Fact 6

3 � When Romania enters the European
Community, corruption will be lower 0,803

23 � In the future corruption in Romania
will lower significantly 0,412

Total variance explained by factors

Rotation Sums of Squared Loadings

Component Total % of Variance Cumulative %

1 1,883 6,975 6,975
2 1,821 6,746 13,721
3 1,604 5,939 19,660

4 1,570 5,816 25,476
5 1,567 5,805 31,281
6 1,539 5,699 36,979
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significant tendency (p = 0,065). The interaction effect wasn�t significant. It seems that
student�s grade and especially student�s major area influence the perception and attitude
toward corruption practices (Factor 1) in an independent way. We will further elaborate
on this in the discussion section.

ANOVA with item 19 scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student�s grade and major area as factors and
scores on item 19 as dependent variable. The main effect of student�s major area was
significant: F (1, 330) = 4,97, p = 0,026. The main effect for student�s grade was very
close to be significant: F (1, 330) = 3,78, p = 0,053, n.s. The interaction effect wasn�t
significant. The response scale range was from 1 (�agree�) to 4 (�disagree�). ANOVA
results on this item are similar with those obtained with factorial scores.
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Results of the two-way ANOVA with student�s grade and major area as factors and
scores on item 6 as dependent variable. The main effect of student�s major area was
significant: F (1, 330) = 5,29, p = 0,022. The main effect for student�s grade was also
significant: F (1, 330) = 4,10, p = 0,044. Again, the interaction effect wasn�t significant.

ANOVA with item 11 scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student�s grade and major area as factors and
scores on item 11 as dependent variable. Only the main effect of student�s grade was
significant: F (1, 330) = 5,48, p = 0,020. It appears that undergraduate students
consider corruption as bribe acceptance more strongly than first grade students

ANOVA with item 6 scores as dependent measures
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It appears that the influence of student�s grade and student�s major area influence the
attitude of tolerance toward corruption, but the roots for these influences are independent
from each other.

ANOVA with item 14 scores as dependent measures

Results of the two-way ANOVA with student�s grade and major area as factors and
scores on item 14 as dependent variable. Neither main effects nor interaction effect were
significant.

Results discussion

The most commonly accepted (based on the whole sample) definition of the corruption
(in terms of its most representative social practices) is �the illegal use of the social
position�. So, the conceptual analysis of corruption as �use and misuse of social power�
is similar to our subject�s definition (Lee-Chai, Bargh, 2001). It is important to stress
that ANOVA reveals no differences between conditions with respect to this definition:
it is constant in time (independent of students grade) and does not differ with respect to the
subject�s major area. For each experimental condition we performed separately one-sample
t tests with the midpoint of scale as test value (2,5) and in each condition the results
revealed highly significant differences (p < 0,001).

The secondary definition of corruption is revealed as being �bribe acceptance�.
One-sample t tests performed in the same manner as mentioned before revealed signi-
ficant differences for all experimental conditions (p < 0,05). Nevertheless, ANOVA
results suggest (item 11) that there are definitional differences caused by student�s grade
factor: undergraduate students agree with this definition significantly less than freshmen
students. Here we could track a slight, but significant �dilution of corruption definition�
in the case of undergraduate students (a process anticipated according to our Hypothesis 2,
but expected to occur only in the case of undergraduate students with access to power).

Interesting results emerged with respect to the third definition of corruption � �bribe
offering�. One-sample t tests for all conditions with scale midpoint as test value were
not significant, suggesting a most accentuated �definitional dilution�. ANOVA results
also suggest significant differences caused by student�s grade and student�s major area,
but, contrary to our predictions (Hypothesis 2), these differences occurred in an
independent manner (only main effects were significant or very close to significant).
Results revealed that, in accordance with Hypothesis 1b, students with implicit access to
social power in the future define corruption as bribe offering significantly less than
students without implicit access to power. Undergraduate students showed also a
significant tendency to define corruption as bribe offering less than freshmen.

With respect to the tolerance toward corruption (item 6), ANOVA reveals also both main
effects as being significant. Both undergraduate students (unexpected) and students with
major areas offering implicit access to power showed (in consonance with Hypothesis 1a)
significantly more tolerance toward the existence of corruption comparing to freshmen
and respectively to students without access to social power. At the same time, one-sample
t test reveals that the single marginal mean that differs significantly from scale midpoint
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was that of subjects from undergraduate with access to power condition: they were
significantly more tolerant toward corruption in a society, considering it �as a normal state
of affairs� (a pattern of results partially consonant with our Hypothesis 2).

On the whole ANOVA results with factorial scores as dependent variable revealed a
significant main effect of subject�s major area (as expected jointly by Hypotheses 1a
and 1b) and a significant tendency in the case of the main effect of student�s grade
(unexpected by our hypotheses).

The interaction effects weren�t significant in any of the performed statistical tests,
suggesting that when formulating our hypothesis we underestimated the power of the
student�s grade influence apart from that of student�s major area impact. Also, results
sugges that the influences of both independent variables on dependent measures are
rooted in different ways without interference.

Conclusions

Our main hypothesis was that students� future professional or occupational group
appurtenance would exert a differentiated pervasive influence on students� social repre-
sentations of corruption and corruption related practices. We reasoned that this influence
would be caused partially by the professional group�s ideology with which students were
gradually familiarized and mainly by the anticipation of the degree of involvement in
corruption practices (no direct test for the last affirmation was made; we are preparing
now a study to test it adequately).

Particularly, we expected that students with majors that offer training for professional
carriers directly related to the exercise of social power and control would judge
corruption to be more �instrumental� or as a �normal state of affairs� (would show
corruption tolerance attitude) than students in other areas (Hypothesis 1a). We received
support for this hypothesis along with unexpected significant impact of student�s grade.

We also expected that the definition of corruption would be more elusive and less
firm in the case of students with future implicit access to power comparing to the rest of
the participants (Hypothesis 1b). We received only partial support for this prediction: it
was confirmed only with respect to one of the three items related to corruption definition.

We also reasoned that group ideologies would need time to shape the contents of the
social representations and attitudes in consonance with future roles/practices and therefore
expected the previously mentioned differences (those posed in Hypotheses 1a and 1b)
only in the case of undergraduate students (Hypothesis 2). We wrongly assumed that the
students in the first year of study were similar, no matter the faculty they chose.

To conclude, the obtained data suggest that:

� social representations of corruption and attitudes toward corruption are subject of
strategic change for the purpose of an anticipatory dissonance reduction;

� there are at least two factors that trigger and influence in an independent manner this
anticipatory dissonance reduction expressed as the cognitive dilution of corruption
definitions and increased corruption tolerance. One of this factors � student�s major
area � was discussed by us in our hypotheses. The second one emerged during our
analysis and we could define it as being� student�s maturation or �growing up factor�;
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� contrary to our prediction (Hypothesis 2), both factors exert influence on subjects�
minds outside the university and before students enter it;

� the first factor is perhaps routed in family values and traditions and it influences the
subject�s choice of the major area;

� the second factor that facilitates more tolerance and acceptance toward corruption is
probably more deeply routed at the level of society. It could be that growing up,
being more deeply socialized, facilitate a more permissive attitude toward corruption
and its practices in all of us. We do not have direct proof for this affirmation, but it
could be an interesting topic for future research.

Rezumat: Prin intermediul unui studiu cvasiexperimental s-a încercat verificarea existenþei unui
proces de reducere anticipativã a disonanþei la nivelul conþinutului reprezentãrii sociale a corupþiei.
S-a pornit de la ipoteza generalã conform cãreia anticiparea implicãrii în diverse practici sociale
asociate corupþiei va determina o diluare a conceptualizãrii acesteia ºi, în acelaºi timp, o atitudine
mai tolerantã faþã de corupþie. De asemenea, s-a considerat cã efectul reducerii anticipative a
disonanþei va fi mai pronunþat pe mãsurã ce indivizii sunt mai puternic socializaþi ºi influenþaþi de
ideologia grupului socioprofesional. Rezultatele au oferit un suport parþial pentru ipotezele
avansate, sugerând în acelaºi timp existenþa unor alþi factori care influenþeazã procesul de reducere
anticipativã a disonanþei la nivelul reprezentãrii sociale a corupþiei.

Résumé: On a essayé de vérifier par l�intermédiaire d�une recherche quasi-expérimentale l�existence
d�un processus d�anticipation de la dissonance au niveau du contenu de la représentation sociale
de la corruption. On a considéré en tant qu�hypothèse générale le fait que l�anticipation de
l�implication dans de diverses pratiques sociales associées à la corruption peut déterminer une
dilution conceptuelle de celle-ci de même qu�une attitude plus tolérante envers la corruption. On
a pensé aussi que l�effet de la réduction anticipative de la dissonance sera plus accentué au fur et
à mesure que les individus sont soumis à un processus fort de socialisation et sont influencés par
l�idéologie du groupe socioprofessionnel. Les résultats ont confirmé d�une manière partielle les
hypothèses avancées, en suggérant l�existence d�autres facteurs qui influencent le processus de
réduction anticipative de la dissonance au niveau de la représentation sociale de la corruption.
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ANNEX 1
Questionnaire items

1. Today in Romania there is a struggle against corruption
2. The punishment for corruption is too small
3. When Romania enters the European Community corruption will be lower
4. If severe controls are performed corruption will diminish
5. Salary increase is a solution for diminishing corruption
6. It is normal that in any society some forms of corruption would exist
7. Corruption is a sign of personal weakness
8. Corruption means first of all to influence people�s decisions
9. Corruption is a phenomenon that is growing in Romania
10. Corruption is a disease that can�t be eradicated
11. Corruption means first of all to accept bribe
12. Corruption in our country exists because of the political and economic legacy
13. Corruption we have in Romania slows the development of our country
14. Corruption means to use the held position for illegal purposes
15. Corruption is a way of surviving in the Romanian society
16. Corruption could diminish if old people who are in charge were replaced by younger persons
17. Corruption diminishes self-regard
18. Corruption weakens the state authority
19. Corruption means first of all to offer bribe
20. Corruption is more frequent today than before 1989
21. Corruption in Romania exists because of the Balkan mentality
22. Corruption destroys the image of our country abroad
23. In the future corruption in Romania will lower significantly
24. Poverty and low income are the cornerstones of corruption
25. When a person becomes influent (reaches the power), that person becomes corruptible
26. A corruptible person lacks professionalism
27. One possible way to reduce corruption is to harden punishments
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Septimiu Chelcea*

Comunicarea nonverbalã:
genunchii în �sistemul posturã-gest�

Rezumat: Pornind de la asumpþia cã diferitele pãrþi ale corpului uman au capacitãþi diferite de
a transmite semnale, am analizat rolul genunchilor în comunicarea prin gesturi ºi posturã.
Rezultatele acestei analize sunt în dezacord cu ipoteza formulatã de Paul Ekman ºi Wallace
Friesen (1969), potrivit cãreia picioarele sunt cel mai prost transmiþãtor de semnale nonverbale.
Genunchii au o capacitate substanþialã de a comunica starea emoþionalã a unei persoane, de a
exprima tipul de relaþii interpersonale ºi de a indica patternuri culturale. Apreciem cã postura
ºi gesturile pot fi analizate corect numai reunite într-un sistem (sistemul posturã-gest) ºi numai
dacã, împreunã cu celelalte forme de comunicare nonverbalã, sunt integrate cu limbajul verbal,
luându-se în considerare ºi contextul situaþional ºi sociocultural. Doar într-o asemenea perspectivã
genunchii... vorbesc.

Dintotdeauna, poeþii s-au întrecut sã cânte iubirea ºi tot ce evocã fiinþa iubitã: ochii,
braþele, sânii, coapsele, genunchii... Genunchii?! Da. Ei pot fi, ca ºi femeia iubitã,
calzi, divini, fragezi, ispititori, plãpânzi, strãlucitori, tineri, tremurãtori... ªi frumuseþea
masculinã asociazã genunchii armoniei trupului. Iatã descrierea iubitului lui Flamenca,
într-un text din secolul al XIV-lea: �coapsele rotunjite ºi largi pe dinãuntru; genunchii
netezi; gambele sãnãtoase, lungi, drepte, bine legate; laba piciorului arcuitã pe deasupra,
cambratã pe dedesubt ºi nervoasã...� (apud Régnier-Bohler, 1995, p. 68). Dicþionarul
de epitete al limbii române (Bucã, 1985, p. 120) reþine pentru �genunchi� un numãr de
48 de calificative asociate cu scop estetic: mai multe decât coapsele (38 de epitete), dar
mai puþine decât braþele (115 epitete). Pictorii ºi sculptorii ne-au arãtat frumuseþea
corpului uman de la cap la tãlpile picioarelor. Venus din Milo, fãrã braþe, este...
întreagã; frântã de la genunchi, nobila ei simplitate, forþa ºi seninãtatea ce le inspirã ar
fi rãmas, poate, nerelevate. La idolii preistorici din zona Mediteranei, genunchii erau
supradimensionaþi (vezi Zeuner, 1960, pp. 33-36). Aceeaºi observaþie o putem face
privind tabloul Fata cu mandolina (1950) al pictorului german Max Beckmann (1884-1950).
Genunchii puternici ai fetei adâncite în vis aratã cã sunt fãcuþi pentru iubire. Pentru
moment, ei rãmân însã tãcuþi în atmosfera romanticã sugeratã de mandolina ce apasã
sânii ºi mângâie faþa liniºtitã a tinerei (cf. Lackner, 1991, p. 120).
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Studiind comunicarea nonverbalã, antropologii, psihologii ºi sociologii s-au referit
numai în treacãt la genunchi atunci când au analizat gesturile ºi postura ca elemente ale
acestui tip de comunicare. Nu ºtim sã se fi scris pânã acum un studiu despre genunchi,
aºa cum Joaneath Spicer (2000, p. 83) a consacrat cotul � ºi forma desãvârºitã �mâna în
ºold� � ca posturã ce emanã stãpânire de sine ºi control, siguranþa succesului sau
sfidare.

Încercarea noastrã de a descifra �limbajul silenþios al genunchilor� constituie mai
degrabã o punere a problemei decât o rezolvare a ei. Sunt genunchii muþi? Nu ne spun
nimic sau aproape nimic despre om ºi culturã, aºa cum se întâmplã, de exemplu, cu
omoplaþii? Poziþia lor, unul faþã de celãlalt ºi a amândurora în raport cu trunchiul, este
determinatã biologic sau cultural? Care este aportul genunchilor în construcþia posturii?
Cum sã interpretãm semnalele transmise de genunchi?

Despre �sistemul posturã-gest�

Ray L. Birdwhistell (1952) apreciazã cã în domeniul kinezicii (studiul limbajului corporal)
se includ comportamentele postural-gestuale, miºcãrile faciale, privirea, proxemica (utilizarea
spaþiului ºi a distanþei fizice în cadrul interacþiunilor umane) ºi haptica (atingerea
corporalã). În cele ce urmeazã, ne vom referi doar la ceea ce am numit �sistemul
posturã-gest�, încercând sã relevãm semnificaþia genunchilor în cadrul acestui sistem.

�Obiceiurile posturale umane au limitãri anatomice ºi fiziologice, dar au ºi o mare
posibilitate de alegere; determinãrile pentru fiecare dintre ele sunt, în principal, culturale
(Hewes, 1955, p. 231). Articulaþia tibie-femur (genunchiul) are o mobilitate redusã
comparativ cu articulaþia braþ-trunchi (umãrul), de exemplu. Anatomo-fiziologic, genun-
chiul permite o miºcare într-un singur plan (extensie ºi flectare). Postural, se adaugã
planurile perpendiculare, orizontal (când se ia în consideraþie apropierea sau distanþarea
de celãlalt genunchi) ºi vertical (când un genunchi este mai ridicat decât celãlalt).
Structura anatomo-fiziologicã limiteazã aºadar semnalele ce pot fi transmise de genunchii.
Mai intervine un factor: gravitaþia. În legãturã cu zborurile spaþiale, s-a studiat postura
în condiþiile gravitaþiei zero: genunchii sunt flectaþi. De altfel, aceasta este [i poziþia
fetusului în uter.

Pentru înþelegerea comunicãrii nonverbale, determinãrile biologice ale gesturilor ºi
posturii sunt mai puþin importante decât cele culturale. Adam Kendon (1997, p. 115)
apreciazã cã, deºi diferenþele culturale în gesticulaþie fuseserã sesizate încã din secolul
al XVII-lea, primul studiu sistematic ce abordeazã aceastã problemã îl datorãm lui David
Efron (1941), care a comparat gesturile evreilor vorbitori de idiº cu ale celor vorbitori
de italianã, imigranþi în New York. Diferenþele constatate erau marcante, dar la descen-
denþii celor douã grupuri aceste diferenþe se reduceau pânã la dispariþie. La jumãtatea
secolului trecut, antropologul american Gordon W. Hewes a realizat un adevãrat atlas al
posturilor, pornind de la �substratul lor biologic� (diferenþierea pe sexe) ºi de la tabuul
expunerii organelor genitale, care în diferite culturi �joacã un rol important în obiceiurile
posturale� (Hewes, 1955, p. 231). De asemenea, �Suporturile artificiale � dacã doarme,
stânci, scaune fãrã spãtar, perne, spãtare, bãnci sau scaune cu spãtar � sunt foarte
semnificative, cu interconexiuni culturale diferite ºi istorii complexe. Existã, de aseme-
nea, o relaþie între tipurile de construcþie a caselor ºi posturã� (Hewes, 1955).
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Spre a ilustra cele spuse de Gordon W. Hewes, am urmãrit referirile la mobilier, mai
precis la scaune, în cele zece volume din Istoria vieþii private, coordonate de Philippe
Ariès ºi Georges Duby (1994-1997). Cele câteva informaþii disparate sugereazã modul
în care au evoluat din Antichitate pânã în timpurile moderne mobilierul, practicile de a
sta aºezat ºi, în ultimã instanþã, obiceiul de a þine genunchii.

Cercetând locuinþa urbanã în una dintre provinciile Imperiului Roman, Africa romanã,
Paul Veyne (1994, p. 11) urmãreºte sã punã în luminã principiile de organizare a vieþii
private în întregul imperiu. Istoricul francez apreciazã cã spaþiul locuinþei �este el însuºi
un produs social�. În Imperiul Roman nu exista nici o �casã simandicoasã� fãrã una sau
mai multe sufragerii (triclinium). De ce? Pentru cã în acest spaþiu se desfãºoarã, cu
prilejul ospeþelor (modalitãþi de a propovãdui o anumitã eticã, mai degrabã decât de a se
hrãni), sociabilitatea ºi pentru cã, prin amenajarea sufrageriei, stãpânul îºi etaleazã
bogãþia, adicã rangul, status-ul social. Mozaicul din triclinium indicã modul de aºezare
de-a lungul pereþilor a paturilor destinate comesenilor. �Vechiul obicei care cerea ca
numai bãrbaþii sã mãnânce culcaþi, femeile ºezând, nu mai este respectat decât de
conservatori întârziaþi: când Apuleius ni-l zugrãveºte pentru prima oarã pe cãmãtarul
Milon, vestit în tot oraºul pentru zgârcenia ºi josnicia lui, îl înfãþiºeazã pregãtindu-se sã
cineze, lungit pe un mic culcuº, iar pe soþia sa la picioarele lui, ºi masa goalã.� (Veyne,
1994, p. 71) Înþelegem cã în somptuoasele sufragerii romane nu existau scaune, ci doar
paturi orânduite dupã rangul comesenilor, stãpânul, magister convivo, avea locul din
dreapta pe patul central. În Eseurile lui Michel de Montaigne din 1571 (1984, p. 358)
întâlnim urmãtorul text: �Se spune despre Cato cel Tânãr cã, dupã bãtãlia de la
Farsalia, amãrât de proasta stare a trebilor obºteºti, nu mai mânca decât ºezând, îndemnat
a trãi într-un fel mai aspru�.

Aºadar, romanii mâncau întinºi pe paturi ºi, în atare situaþie, poziþia genunchilor nu
semnala aproape nimic. A mânca ºezând era un semn de austeritate ºi, probabil,
picioarele erau þinute sub masã, cu genunchii apropiaþi. Nu am întâlnit nici o sculpturã,
basorelief, mozaic sau picturã care sã înfãþiºeze persoane care stãteau la masã picior
peste picior, genunchi peste genunchi ºi, cu atât mai puþin, gleznã peste genunchi.

Peste timp, în Italia secolelor al XIV-lea [i al XV-lea, confortul oferit de mobilier
este rezervat locuinþelor urbane. Casa þãrãneascã frapeazã prin sãrãcia obiectelor,
apreciazã Georges Duby (1995, p. 221). Inventarul pieselor de mobilier din încãperea
în care trãia Zanobi, un þãran din Capannale, împreunã cu nevasta ºi doi copii înregistra
o singurã masã rotundã ºi un pat lat de 2,90 m; nici vorbã de scaune. Inventarul
gospodãriei lui Antonio, pielar florentin, cuprindea paturi, mese, scaune. Se menþioneazã
cã în aceastã perioadã, în unele încãperi (în salã) sunt una sau douã mese, bãnci ºi scaune
fãrã speteazã.

Oare în Renaºtere se obiºnuiserã oamenii sã stea picior peste picior? Nu avem
dovezi directe (texte, sculpturi sau picturi), dar ne putem închipui cã pe marginea
patului, pe bãnci ºi pe scaune fãrã spãtar cu greu se putea sta într-o astfel de poziþie.
Suntem de pãrere cã postura ºezând picior peste picior constituie o invenþie târzie, cel
puþin în Europa. Abia dupã secolul al XV-lea scaunul fãrã spãtar devine o piesã de
mobilier obiºnuitã, fireºte � în mediul orãºenesc ºi în locuinþele persoanelor mai înstãrite.
Atunci apare, probabil, obiceiul de a sta pe scaun pentru a cugeta sau pentru a citi.
Rãspândirea cãrþii ca proprietate personalã va influenþa practica lecturii. În secolul
al XVIII-lea se citea mai frecvent ºezând lungit în pat decât ºezând pe scaun. Roger
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Chartier (1995, p. 173) apreciazã cã �relaþia dintre prezenþa cãrþii, obiceiul de a citi ºi
intimitate se afirmã în Anglia din secolul al XVIII-lea�. Tabloul Plãcerea vieþii private
(astãzi la Stockholm, la Nationalmuseum) pictat în 1745 de Chardin înfãþiºeazã o femeie
surprinsã în timpul lecturii, þinând o carte pe genunchi (Chartier, 1995, p. 177). Ne
hazardãm sã stabilim un paralelism între evoluþia modului de a mânca ºi a modului de a
citi: se trece de la postura decubit lateral la cea ºezând; de la a mânca ºi citi lungit pe
pat la a face aceste douã lucruri vitale, unul pentru existenþa biologicã, celãlalt pentru
dezvoltarea spiritualã, în poziþia ºezând.

Am fãcut acest excurs istoric pentru a pune în luminã câteva lucruri. Studiul posturii
impune luarea în considerare a dimensiunii istorice ºi presupune multiple conexiuni
economice ºi culturologice. Aceastã concluzie ni se pare a fi valabilã ºi în legãturã cu
studiul gesturilor.

Încã în primul secolul al erei noastre, retorul roman Marcus Fabius Quintilianus
(cca 35-96) nota în De institutione oratoria: �ªi alte pãrþi ale corpului ajutã celui care
vorbeºte; însã mâinile s-ar putea spune cã vorbesc singure. Cu ele cerem, promitem,
chemãm, îndepãrtãm, ameninþãm, rugãm, exprimãm oroarea, teama, indignarea, opozi-
þia, bucuria, tristeþea, îndoiala, aprobarea, pãrerea de rãu, mãsura, cantitatea, numãrul,
timpul� (cf. Chelcea, 1986, p. 97). Mult mai târziu, Michel de Montaigne (1533-1592)
spunea aproape acelaºi lucru: �Cu mâinile noi cerem, promitem, chemãm, concediem,
ameninþãm, rugãm, implorãm, negãm, refuzãm, interogãm, admirãm, socotim, mãrtu-
risim, ne cãim, ne înfricoºãm, ne ruºinãm, ne îndoim, instruim, poruncim, aþâþãm,
încurajãm, jurãm, depunem mãrturie, acuzãm, condamnãm, iertãm, insultãm, dispre-
þuim, sfidãm, ne supãrãm, linguºim, aplaudãm, binecuvântãm, umilim, ne batem joc, ne
împãcãm, propunem, preamãrim, sãrbãtorim, ne bucurãm, deplângem [...], pãstrãm
tãcerea� (Eseuri, II, XII, apud Revel, 1995, p. 206). În aceeaºi perioadã, întemeietorul
protestantismului german, Marin Luther (1483-1546), îºi îndemna credincioºii sã nu se
uite la gura, ci la mâinile persoanelor pentru a afla adevãrul. Din astfel de observaþii ºi
îndemnuri s-a cristalizat credinþa cã gesturile ºi postura comunicã mai mult ºi mai
autentic decât limbajul verbal, cã prin comunicarea nonverbalã transmitem mai multe
informaþii decât folosind cuvintele. Dupã Ray L. Birdwhistell (1970), între 65% ºi 70%
dintr-un mesaj se transmite nonverbal. Albert Mahrabian (1971, 1972) a stabilit o altã
proporþie: 55% din informaþii se transmit prin limbajul corporal, 38% prin tonul vocii
ºi 7% prin cuvinte. Aceastã proporþie a intrat în manualele universitare sub numele de
�regula 7-38-55� ºi a fost preluatã fãrã nici o rezervã de numeroºi specialiºti în ºtiinþele
comunicãrii. Dãm un singur exemplu: în studiul Limbajul corporal vorbeºte mai laudativ
decât cuvintele, Arnold G. Abrams (1992, p. 12) conchide: �92% din comunicarea
face-to-face este nonverbalã ºi doar 8% este verbalã. Noi suntem atenþi la cuvintele
noastre, dar nu avem timp sã ne supraveghem limbajul corporal�.

În stadiul actual al cunoaºterii, cifrele lui Albert Mahrabian sunt considerate de cãtre
unii specialiºti, precum Judee K. Burgoon, David B. Buller ºi W. Gill Woodall (1996,
p. 136), �exagerate ºi suspecte�. Analizând peste o sutã de studii, cei trei cercetãtori
menþionaþi au demonstrat cã Albert Mahrabian a minimalizat importanþa cuvintelor în
transmiterea mesajelor. În cadrul mesajelor importante �repartiþia surselor de impact se
inverseazã. Limbajul corporal trece de la 55% din impact la 32%, tonul vocii de la 38%
la 15%, iar limbajul verbal (cuvintele), de la 7% la 53% din impact� (apud Chiron,
Cottin, 2002). Relativ recent, Herb Oestreich (1999) a contestat hotãrât faimoasa regulã.
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Ni se pare exagerat sã susþinem cã mai mult de 90% din informaþii le vehiculãm prin
comunicarea nonverbalã, cã peste 50% dintre acestea sunt transmise prin gesturi ºi
posturã. Dacã am accepta aceste proporþii, ar trebui sã fim de acord � ceea ce ni se pare
absurd � cã genunchii vorbesc mai mult decât gura.

Dar dintotdeauna ºi pretutindeni pe Terra gesturile ºi postura �au vorbit aceeaºi
limbã�? Cu alte cuvinte, sunt gesturile universale? Cu extrem de puþine excepþii �
poate doar cu o singurã excepþie, cea a ridicãrii din umeri în semn de mirare �, gesturile
au o variaþie culturalã marcatã. În China, de exemplu, a arãta sau a face semn cu degetul
arãtãtor este nepoliticos. În Hong Kong, numai animalele pot fi arãtate cu degetul. În
India, a te apuca cu mâna de ureche semnificã �Onestitate� sau �Scuzaþi-mã�. La
japonezi, pentru adulþii de acelaºi sex este inacceptabil sã se þinã de mânã când se plimbã
împreunã. Bunele maniere îi opresc pe coreeni sã se plimbe cu mâinile la spate sau
þinându-le în buzunar. În Sri Lanka, a miºca dintr-o parte în alta capul înseamnã �Da�
ºi de sus în jos �Nu�. În Taiwan este nepoliticos sã atingi cu piciorul obiecte sau
persoane, regula fiind �Þine-þi picioarele sub scaun� (International body language).

Roger G. Axtell (1991), analizând comparativ gesturile în diferite culturi ale lumii,
a identificat o categorie de gesturi pe care le-a numit �fundamentale� (ultimate gesture).
Gesturile fundamentale se caracterizeazã prin urmãtoarele: a) sunt universale, sunt
întâlnite pretutindeni în lume; b) sunt rareori, dacã nu nici o datã, înþelese greºit. ªefii
de trib, ca ºi liderii statelor lumii, le cunosc ºi le utilizeazã; c) oamenii de ºtiinþã cred cã
aceste gesturi elibereazã endorfine, care genereazã o uºoarã stare de euforie; d) cãlã-
torind în jurul lumii, aceste gesturi te ajutã sã ieºi din situaþii dificile (apud Imai, 1996,
p. 2). Fondatorul etologiei umane, Irinäus Eibl-Eibesfeldt, în Menschenforschung an
neuen Wegen (1976), discutã gestul prin care la cele mai multe populaþii se exprimã
acordul ºi dezacordul, prin miºcarea repetatã a capului de sus în jos ºi de jos în sus,
respectiv de la dreapta la stânga ºi de la stânga la dreapta. Etologul german considerã cã
acest gest, care � dupã terminologia lui Roger G. Axtell � intrã în categoria �gesturilor
fundamentale�, are o determinare biologicã: în mod instinctiv, scuturãm capul când
vrem sã ne debarasãm de o frunzã, o insectã etc. ce ni s-a aºezat pe pãr. Gestul s-a fixat
genetic. S-a observat cã nou-nãscuþii însoþesc refuzul hranei ºi senzaþiile dolorifice cu
aceeaºi pendulare orizontalã a capului, ceea ce constituie un argument puternic în
favoarea ipotezei înnãscute, genetice, a unor gesturi cu semnificaþie socioculturalã.

Servesc genunchii unor gesturi fundamentale? Da. A îngenunchea în faþa altei
persoane sau a unui lucru cu valoare simbolicã reprezintã un gest fundamental. Genu-
flexiunea, ca gest de omagiu religios, social sau politic, se întâlneºte din toate timpurile
în toate societãþile sau, oricum, în cele mai multe dintre ele. Cu cât societatea este mai
rigid stratificatã ºi guvernarea mai tiranicã, cu atât mai constrângãtoare va fi regula de
a îngenunchea în faþa autoritãþii. Reluând observaþia lui Herbert Spencer (1820-1903),
în Africa acelor timpuri �bãºtinaºii din Dahomei aveau genunchii aproape la fel de aspri
ca ºi cãlcâiele� (apud Pietreanu, 1984, p. 47). Marica Pietreanu noteazã: �De la
îngenuncherea pe ambii genunchi s-a trecut la îngenuncherea pe un singur genunchi,
apoi la un gest simplificat, îndoirea unui genunchi. Obiceiul de a saluta astfel era
frecvent la japonezi ºi la chinezi, iar la europeni reprezenta un salut politicos adresat atât
femeilor, cât ºi bãrbaþilor. La japonezi ºi chinezi, îndoirea unui genunchi era înlocuitã
cu îngenuncherea pe un singur genunchi atunci când trebuia exprimatã o atitudine de mai
mare respect faþã de persoana salutatã� (1984). Se consemneazã cã în trecut funcþionarii
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japonezi se retrãgeau din faþa împãratului târându-se pe genunchi. În ceea ce priveºte
Europa, sunt de reþinut referinþele la practicile de a îngenunchea, de a îmbrãþiºa sau de
a sãruta genunchii în semn de adulare. �În orice ocazie, unui stãpân puternic trebuia sã
i se sãrute nu numai mâna, ci ºi pieptul, burta, genunchii [s.n.] ºi picioarele� � conchide
Maria Bogucka (2000) în studiul �Gesturi, ritualuri ºi ordine socialã în Polonia seco-
lelor XVI-XVIII�. Autoarea face trimitere la însemnãrile unui francez care a vizitat
Polonia în a doua jumãtate a secolului al XVII-lea (Cudzoziemcy o Polsce, vol. I, p. 297):
�Douã persoane cu aceeaºi poziþie socialã se puteau îmbrãþiºa, sãrutându-ºi totodatã,
reciproc, umerii, în timp ce subordonaþilor li se pretindea sã sãrute genunchii (s.n.),
coapsele sau picioarele superiorilor lor� (apud Bogucka, 2000, p. 176). Ritualul
gesturilor în Polonia secolelor al XVI-lea al XVIII-lea prevedea ca �Orice eveniment al
familiei, ca, de exemplu, curtea fãcutã unei fete, peþitul, nunta, botezul, despãrþirea de
pãrinþi sau de tutori a unui june nobil care pleca la ºcoalã, în lume sau la rãzboi, era
însoþit de ritualul sacru ce prevedea îmbrãþiºarea genunchilor (s.n.), îmbrãþiºarea
obiºnuitã ºi sãrutul. Un gest foarte popular de «drum bun» era acela de a îmbrãþiºa capul
persoanei care pleca, în timp ce aceasta îngenunchea (s.n.) în faþa pãrinþilor sau a
tutorilor� (Bogucka, 2000, pp. 179-180). Obiceiul de a îngenunchea în public în faþa
regelui s-a instituit în Polonia pe parcursul unui secol ºi jumãtate. Pe la 1550, a implora
în genunchi regele reprezenta un gest neobiºnuit; la începutul secolului al XVIII-lea
devenise o deprindere obiºnuitã în viaþa publicã din Polonia.

Îngenuncherea reprezintã un gest fundamental moºtenit biologic. Desmond Morris
(1991, p. 132) apreciazã cã �avem în comun cu celelalte primate reacþia elementarã de
supunere prin ghemuire ºi scâncete. În plus, am dezvoltat o întreagã gamã de atitudini
de subordonare. Ghemuitul însuºi s-a extins în târâtul în genunchi ºi în prosternare.
Intensitãþi mai mici ale acestora capãtã expresie prin îngenunchere (s.n.), aplecare ºi
reverenþe. Semnalul-cheie aici este micºorarea corpului faþã de individul dominant�.

Dincolo de gesturile fundamentale, omenirea a învãþat gesturile ce însoþesc comu-
nicarea verbalã. Daniell Régnier-Bohler (1995, p. 66) constata cã în Europa secolului al
XIV-lea �trupul este supus unui cadru figurativ perfect codificat ºi anumite convenþii îi
dicteazã statutul ºi gesturile. În lucrarea Cheia dragostei (secolul al XIII-lea), gãsim
sfaturi privitoare la cadrul sociabilitãþii (cânt, joc, þinutã la masã) ºi anumite notaþii
privind igiena ºi punerea în valoare a trupului [...]; trebuie sã ºtii sã-þi arãþi picioarele,
sã-þi foloseºti decolteul...� (Régnier-Bohler, 1995, p. 74). Totuºi, în aceeaºi lucrare
exhibiþionismul este condamnat, atrãgându-se atenþia, între altele, cã nu este bine ca o
doamnã �sã descopere prea mult picioarele� (Régnier-Bohler, 1995, p. 75).

Uzanþele civilitãþii cer sã se punã o anumitã distanþã între oameni (interzicerea
contactului fizic între necunoscuþi). Jacques Revel (1995, pp. 206-262) considerã cã
civilitatea trebuie sã biruie emoþiile, sã instituie controlul reprezentãrii de sine. Numai
astfel ne putem prezenta identitatea pe care o dorim. Textul fondator al civilitãþii este
lucrarea marelui umanist olandez Erasmus Desiderius Rotterdamus, Civilitatea copilului
(1530, Basel), în care se aratã �bunele maniere� la bisericã, la masã, cu prilejul
întâlnirilor ºi se vorbeºte despre þinutã. Lucrarea lui Erasmus din Rotterdam continuã o
tradiþie veche, dupã cum precizeazã Jacques Revel (1995, p. 210): �Erasm se bazeazã
în primul rând pe o vastã literaturã clasicã, tratate de educaþie ºi fizionomii, care merg
de la Aristotel la Cicero, de la Plutarh la Quintilian. Cunoaºte, de asemenea, cel puþin
în parte, bogata producþie medievalã care, începând cu secolul al XII-lea mai ales, ºi-a
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impus ca sarcinã sistematizarea comportamentelor�. Teza fundamentalã: mimica, gesturile
ºi postura fac sã se vadã dispoziþiile sufleteºti. În concepþia lui Erasmus � conchide
Jacques Revel (1995, p. 211) �, �gesturile sunt semne ºi se pot organiza într-un limbaj;
ele se preteazã interpretãrii ºi îngãduie un reperaj moral, psihologic ºi social al persoanei
respective. Nu existã trãsãturã intimã pe care ele sã nu o trãdeze�. Originalitatea lucrãrii
Civilitatea copilului (De civilitate morum puerilium, 1530) nu rezidã atât în fineþea
observaþiilor psihosociologice, cât în aceea cã se propune pentru prima datã un cod
valabil pentru toþi: pentru cei din familiile nobile, ca ºi pentru cei pe care soarta nu i-a
avantajat. Aceasta ºi explicã de ce Civilitatea copilului a fost un best-seller al secolului
al XVI-lea (pânã în 1600 a fost tradusã în 14 limbi ºi a apãrut în 80 de ediþii).

Literatura de curte, care a înflorit în Italia ̀ ntre secolele al XII-lea [i al XVI-lea, este
dominatã de Curteanul (Il Cortegiano, 1528) lui Baldassare Castiglione. Spre deosebire
de �civilitatea erasmianã�, ce elogia �transparenþa socialã�, Curteanul preamãreºte
�disimularea onestã�, care � aºa cum conchide Jacques Revel (1995, p. 241) � �obligã
individul sã dea în vileag prin gesturi, þinutã, atitudini, prioritatea absolutã a formelor
vieþii sociale. Aparenþa trebuie sã devinã un mod de a fi�.

Alain Corbin (1997, pp. 105-106) observã cã spre sfârºitul secolului al XIX-lea ºi
începutul secolului XX se accentueazã �dimorfismul sexual, al cãrui efect face sã se
accentueze specificarea rolurilor�. Pentru femei norma socialã devine body sculpture, în
timp ce bãrbatul dã prea puþinã atenþie corpului sãu. Pudoarea ºi ruºinea impun �grija de
a evita orice manifestare organicã susceptibilã sã aminteascã faptul cã trupul existã�
(Corbin, 1997, p. 107). Izgonirea din Grãdina Edenului, fresca realizatã în 1427 de
Masaccio pentru Capela Brancacci a bisericii Carmine din Florenþa, prezintã postura ºi
gesturile ce dau formã sentimentelor de ruºine ºi de vinovãþie. Interpretând psihosocio-
logic mitul izgonirii din Eden, Jack Katz (1996) observã cã episodul din Genezã este
fundamental pentru înþelegerea transformãrii capacitãþilor cognitive, morale ºi emoþionale
ale omului. Pictorii, preluând motivul biblic, au marcat distincþia dintre �ruºinea corporalã�
ºi �ruºinea spiritualã�, în sensul concepþiei lui Max Scheler (1874-1928), expus\ în
lucrarea sa din 1928, Poziþia omului în cosmos. Filosoful german spunea: �Orice compor-
tament este întotdeauna ºi expresia unei stãri interioare; cãci nu existã nimic interior,
sufletesc, care în mod nemijlocit sau mijlocit sã nu se «exprime» în comportament�
(Scheler, 2001, p. 19). June P. Tangney ºi Ronda L. Dearing (2002, p. 48), care ne-au
oferit o nouã perspectivã asupra emoþiilor de ruºine (evaluarea negativã globalã a self-ului)
ºi de vinovãþie (evaluarea negativã a unui anumit comportament), trecând în revistã
modalitãþile de mãsurare a celor douã emoþii, subliniazã importanþa indicatorilor faciali
ºi posturali. Noi suntem de pãrere cã, în observarea emoþiilor amintite, care au un rol
foarte important în relaþiile interpersonale, sistemul posturã-gest ocupã un loc central.

Genunchi peste genunchi, gleznã peste genunchi, gleznã
peste gleznã: interpretarea semnalelor postural-gestuale

Când privesc o persoanã stând picior peste picior, cei mai mulþi nu vãd decât genunchii,
nu disting nici patternul cultural, nici psihologia persoanei, nici relaþia dintre personaje.
În pictura (ulei pe pânzã, 160 × 100 cm) Pierrette ºi clovnul (1925) a lui Max Beckmann
(1884-1950), femeia cochetã, stând arogant picior peste picior, gleznã peste genunchi,
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pare a încerca sã pãrãseascã scena, dupã cum indicã orientarea genunchiului atât de
accentuat pus în relief, privirea ºi degetul arãtãtor îndreptat undeva, spre un punct din
afara tabloului (spre viitor?!). Totuºi, desluºim patternul cultural european, caracte-
risticile de personalitate ºi relaþia interpersonalã numai dacã prin limbajul verbal primim
informaþia cã Pierrette este un portret al Mathildei van Kaulbauch la 21 de ani, cea care
va deveni soþia pictorului, cã bãrbatul (din spatele cochetei) îmbrãcat în verde, cu capul
înfãºurat în pânzã albã ºi cu picioarele ridicate nu este nimeni altul decât Max Beckmann
(identificat dupã mâna dreaptã, bine cunoscutã prietenilor sãi) ºi cã în timpul carna-
valului, atunci când a fost executatã lucrarea, relaþia dintre pictor ºi Mathilda van
Kaulbauch se afla la începuturile ei. Aºa cum citim în Istoria artei. Picturã, sculpturã,
arhitecturã, �dincolo de elementele biografice, aceastã lucrare [...] pune în mod simbolic
întrebãri existenþiale, anume care pot fi relaþiile între oameni într-o epocã de nesiguranþã,
mai cu seamã relaþiile dintre un bãrbat ºi o femeie� (Debicki et al., 2000, p. 269).

Într-o lucrare din 1925, antropologul american Alfred L. Kroeber (1876-1960)
aprecia cã �postura este una dintre cele mai interesante probleme în ansamblul obiceiu-
rilor� (apud Hewes, 1955, p. 231). Gordon W. Hewes sublinia cã studiul lui Marcel
Mauss (1935) despre �tehnicile corpului� a stimulat programul de cercetare a posturii
din punct de vedere etnologic. În cadrul acestui program, Hewes a realizat un atlas
etnologic mondial al distribuþiei obiceiurilor posturale la om. El a adunat informaþii
despre �o sutã de posturi dintre cele mai obiºnuite, mai ales ºezând, îngenuncheat, ghemuit
ºi stând pe vine� (Hewes, 1955). Tipologia creatã ia în calcul opt posturi fundamentale:

a) postura �clasicã� niloticã (nilotenstellung), ortostaticã într-un picior, sprijinit de o
prãjinã sau de un baston (fig. 1: 23-25.5) se întâlneºte în sudul Sudanului, Nigeria,
Iran, India, Australia ºi în Ceylon;

b) postura ºezând pe scaun (chair-sitting posture) a fost reperatã în unsprezecece
variante, fireºte, în culturile în care existã piesele de mobilier, scaune, jilþuri, bãnci
etc., dar ºi în culturile în care construcþia locuinþei (platforme, ieºituri etc.) face
posibilã o astfel de posturã (fig. 1: 30-38). Hewes menþioneazã cã scaunele ºi
bãncile se regãseau în urmã cu 5000 de ani în Egipt ºi Sumer. În China, scaunele au
fost introduse relativ târziu, ca ºi în Japonia sau Coreea, unde obiceiul de a sta aºezat
pe podea era dominant. În Lumea Nouã (New World) s-a manifestat preferinþa pentru
scaune joase, rezervate numai persoanelor cu rang superior, scaunele înalte fiind
utilizate în arii restrânse (în Ecuador, de exemplu). Utilizarea scaunelor ºi a altor
suporturi de joasã înãlþime se întâlneºte în Africa, precum ºi în pãdurile tropicale din
America de Sud. În Oceania ºi America de Nord acestea se utilizau sporadic,
scaunele fiind rezervate bãrbaþilor, mai ales celor cu autoritate;

c) postura ghemuit pe vine (deep squatting posture), cu excepþia Europei, este larg
rãspânditã (fig. 1: 54, 58, 114). Este postura cvasiuniversalã pentru defecaþie ºi
pentru urinare a femeilor (uneori ºi a bãrbaþilor). Aceastã posturã, mai ales la femei,
este tabu. De la aceastã posturã sunt derivate poziþiile ºezând cu picioarele parþial
flectate (fig. 1: 53, 59, 59.6);

d) postura ºezând cu picioarele întinse (sitting with legs stretched out) fie paralel, cu
genunchii lipiþi, fie genunchi peste genunchi sau gleznã peste gleznã, este postura
obiºnuitã pentru femei (fig. 1: 70-72);

e) postura ºezând cu picioarele încruciºate (cross-legged posture) poartã ºi numele
de �ºezând turceºte� ºi apare în culturile lumii în opt sau zece posturi distincte
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Figura 1. Fragment din tipologia posturii (apud G.H. Hewes, 1955, p. 235)
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(fig. 1: 80-89.5). A ºedea cu picioarele încruciºate reprezintã o posturã obiºnuitã �
Afred L. Kroeber o apreciazã ca fiind postura cea mai obºnuitã (the commonest
sitting posture). Ea s-a rãspândit din India în alte zone ale Terrei datoritã hinduismului
ºi budismului. Aceastã posturã � susþine Hewes (1955, p. 240) � este necunoscutã la
nativii din Europa de Vest, Africa ºi America. A.M. Hocart (1927, p. 66), citat de
A.N. Newell (1934, p. 192), considerã cã aceastã poziþie, pe care o numeºte
mongolian seat, reprezintã o modalitate de a ºedea convenþionalã întâlnitã în cere-
monii ºi reprodusã în monumentele Antichitãþii din multe pãrþi ale lumii (India,
Egipt, China, Japonia etc.). Postura �cu picioarele încruciºate� este caracteristicã ºi
figurinelor idolilor din neolitic, în zona Mediteranei (Zeuner, 1960). Este o poziþie
de bazã în yoga ºi acceptatã ca simbol universal al meditaþiei. În spaþiul cultural
românesc, în secolul al XIX-lea, �a sta turceºte� era distinctiv pentru �elita politicã�.
În secolul XX, aceastã posturã a fost înlocuitã cu cea �ºezând europeneºte�, pentru
ca azi, în secolul XXI sã fie la modã stilul american de a sta picior peste picior
(gleznã peste genunchi);

f) postura îngenuncheat pe genunchi ºi pe laba piciorului sau pe genunchi ºi pe cãlcâie
(kneeling on knees and feet, or knees and heels) se întâlne[te în Africa, Mexic ºi
Indonezia, mai ales la femei (fig. 1: 102�104.5). În lumea islamicã ºi în lumea
creºtinã, aceasta este postura de rugãciune;

g) postura ºezând cu picioarele îndoite într-o parte (sitting witk the legs folded to the
side) este tipicã pentru femei. Aceastã posturã este specificã multor zone ºi culturi,
din America pânã în Africa, din Europa pânã în Malaiezia (fig. 1: 106-108);

h) postura ºezând cu un genunchi deasupra ºi celãlalt dedesubt ºi cu picioarele flectate
(one knee up, other down and flexed) are numeroase variante. Aceastã poziþie
asimetricã a genunchilor este cunoscutã în America drept cowboy squat. Ea apare
încã în sculpturile din Grecia anticã ºi este rãspânditã în multe arii culturale ºi
geografice (Europa, India, America de Sud).

În legãturã cu poziþia ºezând picior peste picior, vom observa cã existã trei tipuri de
bazã, desigur, cu multiple variante: genunchi peste genunchi, genunchi peste gleznã ºi
gleznã peste gleznã. Modul în care stãm picior peste picior poartã amprenta patternului
cultural. Gerard I. Nierenberg ºi Henry H. Calero (1971) relateazã cã în timpul celui
de-al doilea rãzboi mondial, în Germania nazistã un spion american a fost deconspirat
pentru cã nu stãtea pe scaun în �stil european� (genunchi peste genunchi), ci în �stil
american� (gleznã peste genunchi). Dintre cei douãzeci ºi patru de bãtrâni ºezând pe
scaun, plasaþi simetric de o parte ºi de alta ºi la picioarele lui Christos, sculptaþi de
Tommaso Guidi (1401-1428), cunoscut sub numele de Masaccio, pentru timpanul
portalului bisericii dominicane Santa Maria Novella din Florenþa, trei stau picior peste
picior europeneºte, doi þin picioarele încruciºate gleznã peste gleznã, ceilalþi þinând
genunchii mai mult sau mai puþin apropiaþi. Nici unul nu este înfãþiºat ºezând în stil
american. Ne-am referit la Masaccio nu numai pentru cã basorelieful realizat de el este
o primã lucrare de acest fel (�Pânã în secolul al XII-lea creºtinismul a ignorat arta
sculpturii� � Debicki et al., 2000, p. 81), ci ºi pentru cã sculptura lui �creeazã un
puternic sentiment al realului prin varietatea poziþiilor ºi prin îndreptarea privirilor celor
douãzeci ºi patru de bãtrâni spre Christos�.

Cele douã stiluri, european ºi american, diferã sub raportul funcþiei interpretative:
spaþiul ocupat de cãtre o persoanã care stã picior peste picior �europeneºte� este mai
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redus decât în cazul în care adoptã stilul american. Cercetãrile etologice au arãtat cã pe
scarã infraumanã �comportamentul de impunere� se realizeazã prin mãrirea suprafeþei
corporale. De exemplu, cimpanzeul care adoptã comportamentul de impunere, zbâr-
lindu-ºi blana de pe braþe ºi umeri, capãtã proporþii mãrite (cf. Eibl-Eibesfeld, 1995,
p. 91). Prin analogie, vom spune cã cei care pun glezna peste genunchi transmit,
conºtient sau nu, semnale despre dominanþa lor în relaþiile interpersonale, siguranþã,
stimã de sine. Stilul american de a sta picior peste picior exprimã exact contrariul a ceea
ce transmite gestul de a îngenunchea ºi postura în genunchi (umilinþa, subordonarea).

Acest stil de a ºedea a fost descoperit ºi practicat iniþial doar de cãtre bãrbaþi. Moda
pantalonilor bãrbãteºti la femei, care a scandalizat Europa secolului trecut, a împãcat
tabuul expunerii organelor genitale cu relaxarea ºi exprimarea self-ului cu ajutorul
sistemului posturã-gesturi. Printr-un decret din 16 brumar al anului al IX-lea al Revoluþiei
Franceze, se interzicea femeilor sã poarte pantaloni bãrbãteºti în public. Pictorul Eugène
Delacroix (1798-1863) scria în jurnalul sãu cã purtarea pantalonilor bãrbãteºti de cãtre
femei aduce o ofensã bãrbaþilor. Societatea francezã de la jumãtatea secolului al XIX-lea
a ridiculizat-o în fel ºi chip pe scriitoarea Aurore Dupin, baroanã Dudevant, cunoscutã
sub pseudonimul George Sand (1801-1878), pentru cã se îmbrãca în haine bãrbãteºti.
Referindu-se la aceste aspecte ale modei, Adina Chelcea (1991, p. 31) conchidea cã
�lupta pentru includerea pantalonilor bãrbãteºti în vestimentaþia femininã a fost o parte
a luptei pentru emanciparea femeii�.

În zilele noastre, rãspândirea blugilor ca piesã vestimentarã pentru femei a eliberat
genunchii de tabuul care îi lega strâns unul de celãlalt. Se ºtie cã regulile civilitãþii, ca
ºi cele ale etichetei, impun femeilor ca în public, în poziþia ºezând, sã þinã genunchii
apropiaþi. Desmond Morris (1986, p. 32) precizeazã cã doamnelor din Anglia victorianã
li se recomanda ca niciodatã sã nu stea picior peste picior, genunchi peste genunchi.
Despre a ºedea gleznã peste genunchi nici nu putea fi vorba. Eticheta regalã pãstreazã
ºi astãzi aceastã restricþie; reginei i se admite în public doar postura gleznã peste gleznã.
De remarcat cã aceastã posturã, ca o convenþie, este acceptatã în pictura religioasã.

Interpretarea ºtiinþificã a semnalelor transmise de posturã ºi gesturi întâmpinã nume-
roase obstacole de naturã epistemologicã. Acceptãm cã �formele semnificã�, dupã cum
arãta Marcel Sendrail (1983, p. 14): �Ele exprimã un adevãr care stãpâneºte dincolo de
aparenþe, dar a cãrui intenþie numai aparenþele sunt capabile sã ne-o procure. «Ceea ce
se aratã este o imagine a ceea ce nu poate fi vãzut», spunea cândva Anaxagoras din
Clazomenes� (filosoful grec alungat din Atena pentru necredinþa lui în zei. A trãit între
anii 500-428 î.e.n.). Savantul francez ne-a învãþat cã �misterul omului nu stã în ceea ce
ascunde, ci în ceea ce aratã tuturor privirilor. Forma trupului deseneazã misterul lui�
(Sendrail, 1983). Sã nu repetãm însã excesele fiziognomoniei (sau ale frenologiei ori ale
chiromanþiei, adãugãm noi), pe care chiar Marcel Sendrail le denunþã. Ca ºi fiziogno-
monia, ºtiinþa despre comunicarea nonverbalã este totodatã �prea veche ºi prea nouã�.
Ea trebuie �sã tindã cãtre general ºi sã se strãduiascã sã descrie tipuri colective�
(Sendrail, 1983, p. 58). Vom spune ºi noi, pe urmele lui Marcel Sendrail, cã, �aºa cum
un bun clinician cunoaºte ºi respectã legile generale ce conduc fiinþa vie ºi totuºi vede
în fiecare dintre pacienþii sãi o personalitate biologicã fãrã echivalent, ale cãrei suferinþe
depind de un diagnostic ºi cer un tratament specific� (Sendrail, 1983), tot astfel,
specialistul în analiza comunicãrii nonverbale va trebui sã apeleze la tipologiile construite
pe baza observaþiilor ºtiinþifice, fãrã a trece cu vederea diversitatea cazurilor, în aparenþã
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contradictorii. Ca om de ºtiinþã, va accepta în discursul sãu incertitudinea. Enunþurile
sale vor fi fãcute în termenii probabilitãþilor ºi se va împãca cu gândul cã poate greºi în
interpretarea datã limbajului corporal.

Interpretarea sistemului posturã-gest rãmâne pur speculativã dacã se face abstracþie
de variabilele sociodemografice ale persoanei, dacã se iau în considerare separat gesturile
ºi separat postura, dacã se analizeazã comunicarea nonverbalã ca o formã paralelã a
comunicãrii verbale, nu ca un singur sistem integrat verbal-nonverbal ºi, mai ales, dacã
nu se au în vedere contextul fizic ºi sociocultural în care are loc transmiterea de
informaþii. Sociologia dramaturgicã ne poate fi de folos. Iatã ce spune iniþiatorul acestei
orientãri, Erwin Goffman (1922-1982): �Unul dintre cele mai interesante momente
pentru a observa managementul impresiei este momentul când un actor social pãrãseºte
regiunea din spate (the back region) ºi intrã în locul în care se aflã publicul sau când se
întoarce de acolo, pentru cã, în aceste momente, se poate detecta o extraordinarã punere
în scenã ºi imitarea gesturilor personajului� (Goffman, 1959, p. 121). Pentru a susþine
cele remarcate, ex-preºedintele Asociaþiei Americane de Sociologie dã un citat din
George Orwell (1994, pp. 86-87):

�Este instructiv sã vezi un chelner care intrã într-o salã de mese a unui hotel. Când
pãºeºte înãuntru, se schimbã total. Murdãria, graba ºi nervii dispar într-o clipã. Alunecã
pe covor cu un aer de preot. Mi-l amintesc pe italianul care era la noi maître d�hotel, se
oprise într-o zi, înainte sã intre în sala de mese, ca sã certe un ucenic care spãrsese o
sticlã de vin. Arãtându-i pumnul, el striga (din fericire, prin uºã nu se auzea):

� Tu me fais. ªi-þi mai spui chelner, nenorocitule? Tu, ospãtar! Nu eºti bun nici sã
speli duºumelele din bordelul din care a venit maicã-ta. Scrumbie!

Nu mai ºtia ce sã spunã de furie ºi s-a întors spre uºã. În timp ce o deschidea, a mai
rostit o insultã de încheiere, precum Squire Western în Tom Jones.

Pe urmã a intrat în sala de mese ºi a strãbãtut-o cu farfuriile în mâini, miºcându-se
graþios ca o lebãdã. Zece secunde mai târziu face o reverenþã unui client. Nu te puteai
abþine sã nu gândeºti, vãzându-l cum se înclina ºi cum surâdea � cu zâmbetul acela
prefãcut, antrenat �, cã bietul client se simþea stingherit sã fie servit de un aºa aristocrat�.

Câteva concluzii

Paul Ekman ºi Wallace V. Friesen (1969) remarcau cã diferite pãrþi ale corpului au
capacitãþi inegale de transmitere a mesajelor. Luând în calcul trei indicatori (durata
transmiterii, numãrul modelelor discriminabile ºi vizibilitatea), cei doi specialiºti au
ajuns la concluzia cã în comunicarea nonverbalã faþa constituie cel mai bun transmiþãtor
de semnale, iar picioarele cel mai prost transmiþãtor. Personal, considerãm cã aceastã
asumpþie ar trebui nuanþatã, în sensul relevãrii rolului important pe care îl au genunchii
în comunicarea postural-gestualã, respectiv în comunicarea nonverbalã.

Abordând însã comunicarea nonverbalã în perspectiva teoriei microanalitice, propusã
de Peter E. Bull (2002), va trebui sã luãm în considerare chiar cele mai mici unitãþi ale
corpului, nu doar faþa în întregul ei, ci ºi ochii, muºchii faciali, gura etc. În ceea ce
priveºte picioarele, ne putem referi separat la genunchi, care � aºa cum încercat sã
arãtãm � au calitatea de a transmite semnale, care, fiind decodificate, vorbesc despre
starea emoþionalã a persoanei, despre unele caracteristici psiho-morale ale acesteia,
despre relaþiile interpersonale, ca ºi despre patternul cultural.
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Aºadar, asemenea altor elemente ale corpului uman, genunchii transmit numeroase
semnale. Unele gesturi cu genunchii sunt înnãscute, altele învãþate. Unele sunt gesturi
fundamentale, altele diferã de la o culturã la alta, de la o epocã la alta. Sunt gesturi
embleme, ilustratori sau adaptori. Postura, de asemenea, are determinãri multiple:
anatomo-fiziologice, economico-sociale, culturale.

Fãrã a subestima, dar ºi fãrã a exagera rolul posturii ºi gesturilor în comunicarea
interpersonalã, noi credem cã postura ºi gesturile pot fi analizate corect numai reunite
într-un sistem (sistemul posturã-gest) ºi numai dacã, împreunã cu celelalte forme de
comunicare nonverbalã, sunt integrate cu limbajul verbal, luându-se în considerare ºi
contextul situaþional ºi sociocultural. Doar într-o asemenea perspectivã genunchii...
vorbesc.

Abstract: Based on the assumption that various arts of the human body have unequal capacities
of transmitting signals, I analyzed the role of the knees in the communication through gestures and
general posture. This analysis is in strong disagreement with Paul Ekman and Wallace V. Friesen�s
hypothesis (1969) that legs represent the worst signal transmitter in the non-verbal communication.
Knees have a substantial capacity to signal the mood of a person, to express interpersonal
relations and to indicate cultural patterns. The implication is that the initial assumption could be
refined if we pay closer attention to the knees. I suggest that gesture and posture may be correctly
analyzed in an integrated system only if they are integrated with the verbal system and paying
close attention to the social and cultural context. In such a perspective, knees are allowed to
�speak�.

Résumé: En partant de l�idée que les différentes parties du corps humain ont de différentes
capacités de transmettre des signaux, on a examiné le rôle des genoux dans la communication par
gestes et posture. Les résultats ne confirment pas l�hypothèse de Paul Eckman et Wallace Friesen,
qui ont soutenu que les pieds sont les transmetteurs les plus faibles des signaux non-verbaux.
Les genoux ont une capacité significative de communiquer l�état émotionnel d�une personne,
d�exprimer le type des relations interpersonnelles et d�indiquer les patterns culturels. On pense
que la posture et les gestes peuvent être correctement analysés seulement s�ils sont réunis dans un
système � le système posture-geste.
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Mihaela Boza*

Ce sunt atitudinile?

Rezumat: Acest articol îºi propune sã prezinte câteva modele ale structurãrii ºi definirii conceptului
de atitudine. Cercetãrile în domeniu au urmat ºi ele moda ºi diferitele epoci ºi curente psihologice,
astfel încât cele mai moderne modele se situeazã în domeniul cogniþiei sociale. În prezentul articol
am optat pentru o abordare cronologicã, îmbinatã cu o abordare bazatã pe înrudirea dintre diferite
modele. Se va pleca de la relaþia atitudinii cu alte concepte înrudite, apoi vor fi prezentate câteva
modele cunoscute actualmente în structurarea ºi funcþionarea atitudinilor ºi unele modele compo-
zite care cautã sã punã în evidenþã relaþia dintre atitudine ºi comportament.

Articolul de faþã îºi propune sã prezinte câteva modele ale structurãrii ºi definirii
conceptului de atitudine. Acest concept este prezent din abundenþã în literatura de
specialitate, fapt ce se datoreazã însã, din pãcate, impreciziei sale, dificultãþii de a-l
�prinde� într-un model suficient de solid ºi care sã aibã în acelaºi timp ºi putere
predictivã în relaþia dintre atitudine ºi comportament. Cercetãrile în domeniu au urmat
ºi ele moda ºi diferitele epoci ºi curente psihologice, astfel încât cele mai moderne
modele se situeazã în domeniul cogniþiei sociale. În prezentul articol, am optat pentru o
abordare cronologicã, îmbinatã cu o abordare bazatã pe înrudirea dintre diferite modele.
McGuire (apud Tesser, Shaffer, 1990) afirma cã interesul în domeniu a vizat în ultima
vreme structura atitudinilor, alãturi de funcþionarea lor ºi de implicarea motivaþiei; aº
adãuga la opinia acestui autor ºi interesul pentru zonele mai puþin controlabile ale
conceptului, ºi anume acelea în care apare comportamentul automat.

Se va pleca de la relaþia atitudinii cu alte concepte înrudite, apoi vor fi prezentate
câteva modele cunoscute actualmente în structurarea atitudinilor ºi unele modele compo-
zite care cautã sã punã în evidenþã relaþia dintre atitudine ºi comportament.

Valorile ºi structura verticalã a atitudinilor

Valorile sunt considerate þeluri ideale, privite ca stãri (bine, fericire, echitate etc.), dar
ºi instrumental, adicã referindu-se la modul în care ne atingem scopurile (ambiþie,
cinste). Valorile pot fi astfel mijloace ºi scopuri þinând cont de caracteristicile valorii ca
ºi concept ºi construct; se considerã cã atitudinile ºi comportamentele sunt influenþate
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de valori ºi, mai mult, atitudinile derivã din valori la un nivel subordonat. Formarea
unei atitudini este influenþatã de valoarea care o �supervizeazã�, iar caracterul instru-
mental sau finalist al unei valori va influenþa formarea unei atitudini centrate pe acel tip
de valoare. Acest lucru este evident atunci când, la nivelul simþului comun, putem sã ne
dãm seama cã o anumitã persoanã este mai curând reflexivã ºi preocupatã de �ce este�
ori �cum trebuie sã fie X� (caracter finalist sau de stare) sau mai curând activã ºi
preocupatã de �cum putem face X� (caracter instrumental).

Atitudini ºi reprezentãri sociale

Deºi este foarte strâns, raportul dintre aceste douã concepte este mai puþin evident din
cauza rupturii epistemologice ºi a diferitelor orientãri pe care le-a luat psihologia socialã
de dincoace ºi de dincolo de Atlantic. S-a considerat cã domeniul reprezentãrilor sociale
cu origini sociologice trebuie sã rãmânã în sfera fenomenelor colective, iar conceptul de
atitudine cu o conotaþie mai individualã se preteazã mai bine cercetãrilor psihologice.
Totuºi, punþi peste Ocean au existat ºi existã, mai ales pornind din partea europeanã.
Astfel, s-a constat, cã putem raporta conceptul de reprezentare la alte concepte întru câtva
înrudite, cum ar fi cel de cogniþie (De Rosa, 1997) sau cel de scenariu (Moscovici, 1986),
analizele fiind fãcute prin raportare criticã la aceste concepte. Deºi majoritatea poziþiilor
europene sunt critice ºi plaseazã reprezentarea la un nivel supraordonat cogniþiei ºi
conceptelor conexe, existã totuºi ºi excepþii: teoria schemelor cognitive de bazã (Rouquette,
1994; Guimelli, 1994) ºi opinia lui Codol (1989), care într-un articol de sintezã plaseazã
reprezentarea în plan subordonat cogniþiei.

A fost, desigur, studiat ºi raportul dintre atitudini ºi reprezentãri (Jaspar, Fraser,
1984; Moliner, Tafani, 1997; Doise, 1989). Cea mai concludentã poziþie privind
raportul dintre aceste douã concepte a oferit-o încã de la început Moscovici (apud
Moliner, Tafani, 1997): �Cineva învaþã ºi îºi reprezintã ceva numai dupã ce a luat
poziþie [faþã de acel lucru] ºi în acord cu aceastã poziþie�. Aceasta înseamnã cã atitudinile
sunt precursoarele reprezentãrii ºi cã orice obiect al reprezentãrii este ºi obiect al unei
atitudini. Fraser afirmã cã reprezentãrile sociale sunt seturi structurate de atitudini care
sunt împãrtãºite de membrii unui grup. Pe de altã parte, cercetãri mai recente aratã cã
anumite componente ale reprezentãrilor sunt evaluative, adicã în orice reprezentare se
pot gãsi elemente cognitive care sã fie considerate de persoana în cauzã ca fiind pozitive
sau negative.

Aceste componente evaluative ale reprezentãrii sunt de fapt piesele de bazã ale
atitudinii faþã de obiectul reprezentãrii. Având în vedere caracterul consensual al
reprezentãrii ºi evaluãrile relativ similare ale diferitelor elemente cognitive ce formeazã
reprezentarea, Moliner ºi Tafani aratã cã indivizii ce au atitudini diferite faþã de obiectul
reprezentãrii se bazeazã pe elemente diferite din structura acesteia, diferenþa neprovenind
din valenþa diferitã pe care ei o ataºeazã anumitor elemente. Atunci când o persoanã îºi
schimbã atitudinea, nu se schimbã structura reprezentãrii, ci doar valenþa elementelor
evaluative ce o formeazã. Desigur, acest punct de vedere se încadreazã între cele
incluzioniste, care plaseazã reprezentãrile sociale la un nivel supraordonat altor concepte,
datã fiind natura lor colectivã, consensualã, integratoare ºi flexibilã.
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Atitudini ºi opinii

În limbajul comun, aceste douã concepte se suprapun adesea, dar în fapt ele acoperã
realitãþi distincte: a) opinia este specificã, punctualã, izolatã, se referã la un fapt
singular, în timp ce atitudinile sunt expresia dispoziþiilor psihologice mai largi ºi mai
stabile; b) opinia nu existã decât atunci când se exprimã verbal sau printr-un comporta-
ment simplu, în timp ce atitudinea se poate strecura în diferite reacþii sau chiar poate
rãmâne latentã; c) opinia este un fapt de conºtiinþã, de gândire ºi se poate confunda cu
judecata asupra unui obiect, în timp ce atitudinea poate fi parþial sau integral inconºtientã.

Atitudini ºi credinþe

Din punct de vedere psihologic, credinþa poate fi asimilatã unei forme de judecatã, de
interpretare specificã a mediului de cãtre individ. Originea acesteia se aflã în istoria
individului, în experienþa ºi în personalitatea sa. În aceastã interpretare, conþinutul
credinþei poate fi definit ca ansamblu de atitudini proprii fiecãrui individ în legãturã cu
un anumit obiect, iar noþiunea de credinþã o înglobeazã pe cea de atitudine. Psihologia
socialã situeazã credinþele ºi atitudinile pe douã paliere diferite. Conform modelului
tridimensional, atitudinile ar avea trei componente: cognitivã (credinþe), afectivã (atitu-
dini) ºi conativã (comportamente). În acest caz, credinþele au sensul de ansamblu de
idei, de informaþii pe care un individ le deþine în legãturã cu persoane, lucruri, situaþii.

Modelul unidimensional ºi modelul tridimensional

Modelul unidimensional este cel mai frecvent acceptat, fiind ºi cel mai simplu (Olson,
Zanna, 1993). Atitudinea este definitã ca o evaluare globalã a obiectului atitudinii pe o
dimensiune continuã de tip �favorabil/defavorabil�.

Modelul tridimensional este cel mai cunoscut. Propus de Rosenberg ºi Hovland
(1960), el este important deoarece precizeazã natura rãspunsurilor individului faþã de
obiectele atitudinii. Autorii lui disting trei tipuri de rãspunsuri: cognitive, afective ºi
comportamentale. Aceste trei tipuri de rãspunsuri variazã într-o manierã consistentã
(adicã în acelaºi sens) de-a lungul unui continuum evaluativ. Conform autorilor menþio-
naþi, termenul �afect� se referã la rãspunsuri emoþionale, dar ºi la activitatea sistemului
nervos simpatic. Rãspunsul afectiv al individului este deci mãsurabil atât prin erorile
rãspunsurilor verbale, prin care subiectul îºi trãdeazã emoþiile ºi starea de spirit, cât ºi
prin paleta de instrumente de mãsurã pe care medicina ni le pune la dispoziþie (electro-
cardiograf, electromiograf, electrodermograf). Rãspunsul comportamental este mãsurat
întrebând subiectul în legãturã cu intenþiile sale comportamentale, dar ºi prin observaþie
directã. Rãspunsurile cognitive sunt legate de credinþe, de cunoºtinþe, de rãspunsurile
perceptive ºi de ideile suscitate de cãtre obiectul atitudinal. Acestea pot fi puse în
evidenþã, de asemenea, prin mãsurãtori verbale.
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Modelul socio-cognitiv

Acest model este inspirat de modelul tripartit ºi încearcã sã îl îmbunãtãþeascã utilizând
o concepþie inspiratã din cogniþia socialã. El propune o altã viziune asupra atitudinilor,
potrivit cãreia atitudinile nu au o structurã tripartitã, ci o reprezentare cognitivã ºi o
funcþie socialã.

O atitudine este reprezentatã în memorie prin trei elemente: �o etichetã a obiectului
ºi reguli pentru a aplica acea etichetã, un sumar evaluativ al obiectului ºi o structurã de
cunoaºtere care susþine aceastã evaluare�. Aceastã reprezentare funcþioneazã pe princi-
piile cogniþiei sociale ºi ale modelelor de formare a impresiilor. În termeni structurali,
sumarul evaluativ are o funcþie euristicã, iar structura de cunoaºtere care sprijinã
evaluarea are o funcþie schematicã. Atitudinile servesc Sinele ºi ajutã individul în
integrarea sa socialã. Funcþia euristicã se referã la faptul cã individul utilizeazã evaluarea
obiectului stocatã în memorie ca pe o cale sau un indiciu de a rezolva o problemã.
Atitudinile sunt utilizate astfel încât sã putem clasifica obiectele în favorabile-plãcute ºi
nefavorabile-neplãcute. Funcþia schematicã se referã la organizarea ºi ghidarea memoriei
evenimentelor. Reprezentarea atitudinilor se poate face la unul din cele patru niveluri
propuse de Greenwald (1989): obiecte fizice, categorii, propoziþii ºi scheme.

Conform acestui model, atitudinile pot prezice: procese cognitive cum ar fi inferenþa,
judecata ºi raþionamentul în diferite situaþii, comportamentul în cazul în care evaluarea
unui obiect este utilizatã imediat pentru a interpreta situaþia, iar persoana are abilitatea
ºi oportunitatea sã acþioneze în acord cu aceste percepþii, memorarea comunicãrilor
persuasive prin intermediul structurilor de cunoaºtere ce susþin evaluarea ºi expunerea
selectivã la informaþie atunci când Sinele este implicat în procesarea informaþiei. În
general, atitudinile sunt bune predictoare atunci când identificarea obiectului atitudinii
este consistentã ºi consensualã.

Modelul schematic

Acest model, sau, mai curând, punct de vedere, pune de la început o întrebare de tip
gestaltist: ce este o atitudine ºi dacã ea este diferitã de credinþele care o alcãtuiesc.
Majoritatea modelelor sunt modele compozite ce considerã atitudinea o medie ponderatã
a componentelor sale.

Pentru a rãspunde la aceastã întrebare, autorii (Lingle, Ostrom, 1981) afirmã cã
trebuie verificat dacã rãspunsurile atitudinale subiacente sunt influenþate de acesta într-un
fel în care fiecare componentã luatã separat sau combinaþia lor nu poate sã o facã; cu
alte cuvinte, ei cautã o structurã ce înglobeazã aceste componente. Plecând de la
premisa cã atitudinile diferã de elementele ce le compun, autorii propun un model
inspirat de psihologia cognitivã ºi care se doreºte a fi mai cuprinzãtor ºi mai puþin
specific decât alte concepte similare din literatura de specialitate, înrudite cu cel de
schemata, cum ar fi: �structuri cognitive�, �cadre (frames)�, �elemente focale�, �cadre
prototipice�, �scenarii�, ºi propun conceptul de �temã� sau �cadru tematic�. Acest
concept se referã la �un set de cunoºtinþe preexistente, bazate pe experienþa anterioarã
relevantã pentru un anumit domeniu, pe care oamenii îl folosesc drept cadru pentru a le
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ghida observaþia, organizarea ºi gãsirea în memoria evenimentelor percepute�. Ei oferã
o serie de principii în baza cãrora funcþioneazã aceste cadre ºi dovedesc faptul cã
judecãþile bazate pe atitudini joacã rolul de �cadre tematice�. Aceste principii sunt:

1. felul în care stimulii cu atribute multiple sunt codificaþi mental este dependent de
cadrul tematic evident în momentul procesãrii iniþiale a stimulilor;

2. modalitatea în care informaþia oferitã de stimul poate fi rememorat\ mai târziu este
dependentã de cadrul tematic evident în momentul procesãrii iniþiale a stimulului;

3. asociaþiile implicite pe care oamenii le genereazã atunci când þin cont de informaþia
oferitã de stimuli tind sã fie stocate în memorie ºi pot fi rememorate pentru a forma
baza judecãþilor subsecvente;

4. setul asociaþiilor implicite cel mai probabil de a fi rememorat ca fiind cel potrivit în
legãturã cu un stimul este dependent de cadrul tematic evident în momentul procesãrii
iniþiale a stimulului.

Acest model poate prezice modul în care informaþia este codificatã, stocatã, rememo-
ratã ºi utilizatã în judecãþile legate de atitudini.

Modelul reprezentãrii atitudinilor (ART � Attitude
Representation Theory) (Lord & Lepper, 1999)

Aceastã abordare cautã sã determine (prezicã) când ne putem ºi când nu ne putem
aºtepta la consistenþã în ceea ce priveºte rãspunsurile indivizilor faþã de una ºi aceeaºi
categorie de stimuli ca funcþie a variaþiilor între reprezentanþii acelei clase de stimuli, a
tipurilor de rãspunsuri oferite de subiect ºi a contextelor în care aceºti stimuli apar.
Aceastã teorie are douã postulate: postulatul reprezentãrii ºi postulatul corespondenþei
(matching). Postulatul reprezentãrii afirmã cã rãspunsul unei persoane la stimulii rele-
vanþi pentru atitudine depinde de proprietãþile stimulului, de situaþie, dar, cel mai
important, de reprezentarea pe care o are persoana despre stimulul respectiv. Când o
persoanã activeazã aceeaºi reprezentare în douã momente diferite, ea va rãspunde în
manierã consistentã ºi va fi mai puþin supusã efectelor persuasiunii. Când va activa douã
reprezentãri diferite ale aceluiaºi obiect, este mai probabil sã îºi schimbe atitudinea ca
urmare a unor intervenþii persuasive.

Postulatul corespondenþei afirmã cã o corespondenþã sau o apropiere mare între
reprezentãrile subiective ºi stimulii percepuþi de o persoanã ºi la care aceasta rãspunde
într-o situaþie datã, pe de o parte, ºi reprezentãrile subiective ºi stimulii percepuþi ºi
la care persoana rãspunde într-o altã situaþie, pe de alt\ parte, va asigura consistenþa
rãspunsurilor (comportamentale). Aceastã corespondenþã între percepþie ºi reprezentare,
pe de o parte, ºi similaritatea unor situaþii ce atrage dupã sine activarea aceleiaºi
reprezentãri în douã situaþii diferite, pe de altã parte, poate fi observatã în mai multe
aspecte ce þin de elementele implicate: generalizarea rãspunsului (consistenþa atitudine-
-comportament), categoria socialã din care face parte obiectul percepþiei, identitatea
þintei percepute, caracteristicile þintei, rãspunsurile asociate ºi contextele. Cu cât cores-
pondenþa între aceste elemente percepute ºi reprezentarea lor este mai mare, cu atât
consistenþa rãspunsurilor la stimuli relevanþi pentru atitudine este mai mare.
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În ansamblu, modelul ART rãspunde la întrebarea: �În ce mod este influenþat
comportamentul unei persoane în diferite situaþii relevante pentru atitudine de cãtre
diferite procese cognitive subiective, cum ar fi diferitele procese ale memoriei?�.

Modelul asociativ

Fazio (1989) propune un model asociativ al atitudinilor: atitudinile sunt o asociaþie
învãþatã între un obiect ºi o evaluare. Aceastã evaluare poate þine fie de un afect foarte
puternic, fie de o inferenþã cognitivã. Nu se are în vedere o consistenþã între afect,
cogniþie ºi comportament. În timp ce atitudinile sunt asociaþii învãþate, comportamentele
depind direct de definiþia datã de subiect unui anume eveniment. Oamenii acþioneazã pe
seama semnificaþiei pe care o ataºeazã mediului ºi obiectelor ce îl compun. Totuºi, Fazio
nu rãspunde la întrebarea cum se vãd indivizii pe ei înºiºi într-un context relaþional.
Conform teoriei sale, cu cât asociaþia evaluare-obiect este mai puternicã, cu atât acea
atitudine este mai accesibilã în memorie ºi, prin urmare, mai uºor de activat automat în
prezenþa obiectului atitudinii, cu alte cuvinte se produce spontan mai uºor sub forma
unui rãspuns condiþionat. Fazio atrage atenþia ºi asupra percepþiei selective care apare
atunci când atitudinile sunt fãcute mai accesibile. Creºterea consistenþei între atitudini ºi
comportament este favorizatã de procedurile care îi determinã pe subiecþi sã considere
atitudinile ºi comportamentele lor ca fiind relevante una pentru cealaltã, ºi aceasta
datoritã percepþiei selective. Aceste asociaþii evaluative sunt formate prin experienþã, iar
cele mai puternice sunt datorate experienþei directe.

Modelul reþelelor asociative susþine cã atitudinile sunt reprezentãri în memorie.
Credinþele ºi sentimentele sunt conectate asociativ atât intraatitudinal, cât ºi interati-
tudinal. Prin �propagarea activãrii� (spreading activation), prezentarea sau activarea
unui element va �amorsa� (prime) sau va facilita prezenþa altor elemente cu care este
conectat. Fazio (1989) aratã cã forþa asociativã intraatitudinalã influenþeazã automati-
citatea ºi predictibilitatea comportamentului.

Existã o serie de variabile care afecteazã structura atitudinii, cum ar fi atitudinile faþã
de subiecte controversate sau atitudinile celor care sunt foarte implicaþi (activiºti), care
au o reprezentare bipolarã. Alþi doi actori pot afecta structura, ºi anume complexitatea
atitudinii ºi consistenþa ei internã. Aceºti doi factori au o acþiune combinatã (Judd, Lusk,
1984): în structurile cu consistenþã internã înaltã complexitatea va duce la atitudini mai
extreme, iar în structurile cu consistenþã scãzutã complexitatea va duce la atitudini
moderate.

Un alt model asociativ � integrator al atitudinilor ºi variabilelor
sinelui (Greenwald & Banaji, 2002)

Termenii utilizaþi de aceastã teorie stau la baza construirii IAT-ului (Implicit Association
Test) ca instrument de mãsurare a atitudinilor implicite, deci ca metodã indirectã. Acest
instrument pleacã de la teorii mai vechi care se referã la consistenþa cognitivã ºi la
activarea atitudinilor. Termenii vehiculaþi de aceastã teorie sunt: conceptul, puterea
asociativã ºi activarea conceptului. Conceptul, în acest caz, se referã la persoane,
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grupuri sau atribute. Dintre conceptele-atribute, cele mai importante sunt cele cu valenþe
pozitive sau negative (cele care pot fi considerate parte a unei atitudini). Asociaþiile sunt
relaþii între perechi de concepte care pot fi reprezentate prin noduri (concepte) ºi legãturi
(asociaþii), idee deja prezentã în studiile reprezentãrilor sociale ºi utilizatã ca metodã
pentru a decela structura reprezentãrii. Puterea asocierii este înþeleasã în cadrul acestei
teorii ca potenþialul unui concept de a activa alt concept. Aceste asociaþii sunt bidirecþio-
nale, facilitatoare ºi variabile ca putere. Activarea unui concept poate fi fãcutã de un
stimul exterior sau de un concept deja activat, cu care acesta se aflã în legãturã. Patru
termeni ai cogniþiei sociale sunt definiþi din perspectiva acestei teorii:

1. atitudinea este o asociere dintre un obiect social sau un concept de grup ºi un
concept-atribut cu o anumitã valenþã;

2. stereotipul este asocierea dintre un concept de grup ºi unul sau mai multe concepte-
-atribut fãrã valenþã;

3. stima de sine este asocierea conceptului de sine cu un concept-atribut cu valenþã;
4. conceptul de sine este asocierea dintre conceptul despre sine cu unul sau mai multe

concepte-atribute fãrã valenþã.

Plecând de la aceste definiþii ºi încercând sã ofere o imagine unificatã a celor patru
termeni descriºi mai sus, autorii oferã ºi o serie de definiþii ºi principii care guverneazã
funcþionarea acestora:

Definiþia 1. Legãtura comunã de ordinul I. Când douã noduri sunt legate fiecare de
un al treilea înseamnã cã cele douã au o legãturã comunã de ordinul I.

Principiul 1. Echilibru-congruenþã. Când douã noduri slab conectate sau fãrã cone-
xiune au în comun o legãturã de ordinul I, atunci asocierea dintre ele ar trebui sã fie
întãritã.

Definiþia 2. Opoziþia bipolarã a nodurilor. Dacã douã noduri au mai puþine legãturi
de ordinul I decât alte douã noduri oarecare, ele pot fi descrise ca opuse-bipolare.

Principiul 2. Dezechilibru-disonanþã. Reþeaua rezistã la formarea de noi legãturi care
ar duce la formarea de legãturi de ordinul I între douã noduri opuse-bipolare.

Definiþia 3. Presiunea asupra conceptului. Un concept este supus presiunii atunci
când este determinat de influenþe repetate sau susþinute sã formeze legãturi cu douã
concepte opuse-bipolare (teoria lui Heider).

Principiul 3. Diferenþierea. Conceptele supuse presiunii au tendinþa de a se diviza în
subconcepte, fiecare legat de unul dintre nodurile opuse-bipolare care îl supun presiunii
(vezi subtipizarea la stereotipuri).

Atitudine ºi comportament vs. atitudine sau comportament

Una dintre problemele majore studiate de cercetãtorii interesaþi de domeniul atitudinilor
este relaþia dintre atitudine ºi comportament. Aceastã relaþie s-a dovedit complexã ºi
greu de cuantificat, la fel cum este ºi caracterul predictiv al atitudinilor pentru com-
portament. Unii autori au plecat de la polul atitudinal încercând sã ajungã la cel
comportamental, alþii au procedat invers. ªi unii, ºi ceilalþi au avut rezultate mulþu-
mitoare. O întrebare legitimã ar fi dacã aceºti doi poli sunt parte a uneia ºi aceleiaºi
entitãþi, aºa cum susþin, de exemplu, autorii modelului tripartit, sau sunt douã elemente
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distincte, dar care interrelaþioneazã, aºa cum susþin implicit sau explicit mulþi dintre
autorii interesaþi de structurarea atitudinilor. Cei mai mulþi dintre aceºtia pleacã fie de la
componenta cognitivã ºi mai curând descriptivã ce þine de conþinutul atitudinii, fie de la
cea afectivã ori evaluativã, dar de cele mai multe ori pierd din vedere comportamentul,
fiind convinºi cã o schimbare la nivelul uneia sau alteia dintre aceste componente este de
ajuns pentru un comportament diferit. În fine, existã unii autori care doresc sã arunce o
punte între atitudine ca parte integrantã a individului ºi comportament, încercând aºadar
sã se ocupe ºi de conduitã. Problema cea mai spinoasã este determinarea materialului cel
mai potrivit pentru ca aceastã punte sã fie rezistentã sau, în termeni mai puþin plastici,
sã putem prezice comportamentul din atitudini. Vom prezenta pe scurt douã abordãri:
cele integratoare ºi cele care pleacã de la comportament cãtre atitudine, care slujesc mai
bine scopului articolului de faþã.

a) Atitudine ºi comportament

Teoria acþiunii raþionale ºi teoria comportamentului planificat, Modelul MODE

Teoria acþiunii raþionale (Fishbein, Ajzen, 1975; Ajzen, Fishbein, 1980) susþine cã
performanþa individualã a unui comportament este determinatã în primul rând de intenþia
persoanei de a manifesta acel comportament. Aceastã intenþie este determinatã de doi
factori importanþi: atitudinea persoanei faþã de acel comportament (credinþe legate de
rezultatele lui ºi de valoarea acestor rezultate) ºi influenþa mediului social al persoanei
sau norma subiectivã (credinþe legate de ceea ce vor gândi ceilalþi despre acest comporta-
ment ºi dorinþa persoanei de a se conforma aºteptãrilor celorlalþi).

Atitudinea este privitã în acest caz ca o componentã singularã, evaluativã ºi polarizatã
(pozitiv sau negativ) ºi presupune acordul sau dezacordul în legãturã cu obiectul
atitudinii. Norma subiectivã este o reprezentare cognitivã a mãsurii în care o persoanã
crede cã ceilalþi semnificativi ar fi de acord ca ea sã efectueze respectivul comportament.
Intenþia este aici o sumã ponderatã a celor doi predictori, în funcþie de care dintre ei este
mai important (salient) la un moment dat, fie datoritã situaþiei, fie unor variabile
dispoziþionale, de exemplu monitorizarea sinelui, ce ar putea afecta norma subiectivã.
Deºi unele modele interactive sunt mai bune în ceea ce priveºte predicþia comporta-
mentului, modelul propus de teoria acþiunii raþionale este totuºi suficient de bun, lucru
dovedit de numeroase studii empirice. Acest model a fost îmbunãtãþit chiar de cei care
l-au propus, prin adãugarea unui nou predictor: controlul comportamental perceput, un
concept inspirat ºi relativ asemãnãtor cu cel de autoeficienþã (self-efficacy), propus de
Bandura. Noua formã completatã a fost denumitã teoria comportamentului planificat.
Teoria învãþãrii sociale, numitã mai târziu teoria socialã cognitivã (Bandura), susþine cã
schimbarea comportamentalã este afectatã de influenþe de mediu, de factori personali ºi
atribute ale comportamentului însuºi. Fiecare poate afecta sau poate fi afectat de fiecare
dintre cei doi factori.

O problemã centralã a teoriei social-cognitive este conceptul de autoeficienþã (self-
-efficacy). O persoanã trebuie sã creadã în capacitatea ei de a produce comportamentul
(eficienþa) ºi trebuie sã ºtie cã este recompensatã pentru aceasta (consecinþele pozitive
pentru efectuarea comportamentului sã fie mai mari decât cele negative). În plus, o
persoanã trebuie sã valorizeze rezultatele respectivului comportament. Aceste rezultate
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pot fi imediate sau pe termen lung. Dar, deoarece aceastã evaluare este filtratã de
capacitatea de a produce comportamentul, se considerã cã autoeficienþa e variabila
selectivã cea mai importantã pentru schimbarea comportamentalã. Eficienþa poate fi
îmbunãtãþitã în mai multe moduri; prin instrucþiuni clare în privinþa execuþiei, prin
dezvoltarea anumitor abilitãþi ºi antrenarea lor, prin modelarea comportamentului dorit.
Pentru a fi eficient, modelul trebuie sã fie credibil, sã trezeascã admiraþie ºi respect din
partea observatorului ºi nu trebuie sã reprezinte pentru observator expresia unui compor-
tament sau nivel de performanþã pe care acesta nu se vede atingându-l.

Dar, aºa cum am vãzut, oamenii nu sunt întotdeauna raþionali ºi chiar existã autori
care au fost interesaþi de latura �iraþionalã� a acþiunii umane. Ei aratã cã în anumite
situaþii atitudinea ºi comportamentul intrã în �divorþ�. Aceºti autori sunt cei care au fost
interesaþi de activarea automatã a atitudinilor (Fazio et al., 1977) ºi de comportamentele
efectuate în baza obiºnuinþei (Triandis, 1980) sau cu control conºtient minim (mindless).
Alþi autori, de exemplu Kahneman ºi Tversky (1984), aratã, din punctul de vedere al
teoriei perspectivei (prospect theory), cã modul în care este formulatã o alegere poate
influenþa comportamentul ales. Aceastã teorie este influenþatã de psihologia cognitivã ºi
de curentul gestaltist, ce pune accent pe ideea de cadru de referinþã (frame). Alþi autori
preocupaþi de �actorul iraþional� sunt Wilson ºi Dunn (1989), care aratã cã atunci când
oamenii trebuie sã se gândeascã ºi sã ofere motivele pentru care au anumite atitudini,
relaþia dintre atitudine ºi comportament este slãbitã.

Modelul MODE

Este vorba despre este un alt model care studiazã consistenþa dintre atitudine ºi compor-
tament. Este un model �bifazic�, în sensul cã se considerã cã existã o legãturã între
atitudine ºi comportament care este mediatã de douã procese: unul dintre ele este
spontan ºi se referã la activarea automatã a atitudinilor, iar celãlalt este un proces mai
elaborat, ce �cântãreºte� informaþia disponibilã. Activarea atitudinii depinde de disponi-
bilitatea ei (trebuie sã existe) ºi de accesibilitate (sã fie relativ accesibilã în memorie).
Dacã aceste condiþii sunt îndeplinite, respectiva atitudine va fi activatã în prezenþa
obiectului atitudinii. Aceasta este partea spontanã a procesului, care este urmatã, în
opinia autorului (Fazio, 1990), de o parte deliberativã. MODE este un acronim de la
Motivaþia ºi Oportunitatea ca DEterminanþi ai proceselor ce leagã atitudinea de compor-
tament. Modelul MODE are ca axiomã urmãtoarea afirmaþie: �În cazul în care pot fi
activate automat, atitudinile preexistente tind sã guverneze judecãþile ºi comportamentele
oamenilor dacã aceºtia nu sunt motivaþi sã delibereze sau dacã nu au oportunitatea sã o
facã�. Pentru a exemplifica, autorii (Sabonmatsu, Fazio, 1990) au manipulat motivaþia
introducând ca variabilã �teama de invalidare�, iar oportunitatea prin timpul alocat
subiecþilor pentru a efectua o judecatã. Autorii cred cã pot prezice comportamentul unei
persoane dacã pot cunoaºte sau controla factorii de mai sus. Dacã o atitudine este
accesibilã ºi individul nu este motivat sau nu are oportunitatea unei deliberãri, atunci
comportamentul sãu va fi �stereotipic�, bazat pe o procesare eronatã (biased) a infor-
maþiei, utilizând �ruta perifericã� sau o procesare �bottom-up�. Dacã are motivaþia ºi
oportunitatea unei deliberãri, individul va procesa informaþia corect, utilizând o �rutã
centralã�, o procesare �top-down� ºi va lua decizia cea mai potrivitã, iar comportamentul
s\u nu va fi unul stereotipic/reactiv, ci unul deliberat/activ.
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b) Comportament ºi atitudini

Influenþa comportamentului asupra atitudinilor nu este un subiect nou în psihologia
socialã. Existã mai multe teorii ºi puncte de vedere care pun în evidenþã aceastã influenþã.
Ele au fost în mare mãsurã inspirate de rezultatele obþinute în studiile despre inducerea
complezenþei, controversate, dar utilizate pe scarã largã în marketing. Unele dintre
acestea se referã la comportamentul în sine ºi la efectele sale asupra atitudinii, printre
cele mai cunoscute ºi prolifice teorii numãrându-se în special cea a disonanþei cognitive
(Festinger, 1957), alãturi de teoria autopercepþiei (Bem, 1972) ºi teoria autoprezentãrii
sau a managementului impresiilor (Baumeister, 1982; Tedeschi, 1981), în timp ce altele
s-au centrat asupra simulãrii comportamentului, de exemplu tehnica scenariului sau a
jocului de rol (Janis, King, 1954).

Precedând în timp teoria autopercepþiei, teoria disonanþei cognitive pune în luminã
efectele realizãrii unui comportament contraatitudinal (acordul forþat). Acest lucru aduce
dupã sine trãirea unei stãri numite disonanþã, care este expresia inconsistenþei cognitive
apãrute între partea internã a atitudinii (cognitivã ºi afectivã) ºi cea comportamentalã, în
evident dezacord cu prima. Aceastã stare de disonanþã este neplãcutã, iar cel care o
trãieºte face tot posibilul pentru a o elimina. Ideea fundamentalã a teoriei este cã,
neputând schimba sau nega efectuarea comportamentului, individul nu are de ales ºi,
pentru reducerea disonanþei, cea mai la îndemânã strategie este schimbarea atitudinii.
Un factor important îl constituie aici justificarea sau recompensa: cu cât discrepanþa
este mai mare ºi recompensa nu justificã efortul de a acþiona împotriva propriilor
convingeri, cu atât mai mare va fi schimbarea de atitudine.

Celelalte teorii prezentate mai sus oferã o viziune nuanþatã asupra efectelor disonanþei.
Teoria autopercepþiei susþine în esenþã cã modul în care ne formãm impresiile despre noi
este similar celui în care ne formãm impresiile despre ceilalþi, ºi anume prin observarea
comportamentului. Este o viziune influenþatã mult de behaviorism. Paradigma acordului
forþat ca parte a teoriei disonanþei cognitive ne aratã cã o persoanã îºi schimbã atitudinea
în cazul în care comportamentul discordant care produce disonanþa nu este îndeajuns
justificat sau recompensat. Conform teoriei autopercepþiei, dacã noi ne observãm
efectuând un comportament ce contravine evident credinþelor noastre ºi pentru care
primim o �despãgubire�, este posibil sã credem despre noi cã suntem coruptibili. De
altfel, s-a demonstrat cã disonanþa are efect în schimbarea atitudinii numai pentru valori
extreme ale recompensei (foarte micã sau foarte mare), în timp ce pentru valori medii se
obþin mai curând rezultate ce ar confirma teoria autopercepþiei (pentru detalii vezi
Doise, Mugny, Deschamps, 1996). Alte douã aspecte ce pot influenþa modul în care
acþioneazã comportamentul asupra atitudinii sunt: poziþia iniþialã (pro sau contra) ºi
forþa atitudinii.

În ceea ce priveºte primul aspect, anumiþi autori (Fazio et al., 1977; Jones et al.,
1981) aratã cã, în cazul în care comportamentul se înscrie în �latitudinea de acceptare�
a subiectului, efectele schimbãrii de atitudine sunt modelate de efectele autopercepþiei,
iar când comportamentul cade în afara acesteia, schimbarea de atitudine este modelatã
mai degrabã de efectele disonanþei.

În ceea ce priveºte cel de-al doilea aspect, cel al forþei unei anumite atitudini, efectele
comportamentului vor fi mai curând modelate de autopercepþie atunci când atitudinea
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iniþialã este slabã indiferent de �latitudinea� în care se înscrie comportamentul, iar
pentru atitudinile iniþiale bine conturate disonanþa va fi un modelator mai bun.

În ceea ce priveºte autoprezentarea, se constatã cã un comportament disonant produce
o schimbare atitudinalã doar atunci când sunt implicate aspecte private sau publice ale
Eului sau când se prevãd consecinþe negative pentru care persoana poate fi fãcutã
responsabilã.

Modele duale

Existã multe teorii duale în psihologia socialã, care sunt organizate în baza unor procese
duale de tipul cognitiv-afectiv, intenþional-neintenþional, afectiv-volitiv, conºtient-incon-
ºtient (Chaiken, Trope, 1999). Marea lor majoritate se referã la procese interne ºi nu
apeleazã ºi comportamentul sau, dacã o fac, acesta este privit ca o prelungire sau o
manifestare a ceea ce se întâmplã în interiorul �cutiei negre�. Pe de altã parte, diferite
teorii care îºi au originea în behaviorism pleacã de la comportament sperând sã schimbe
atitudinea sau comportamentul, ignorând �cutia neagrã�, importantã fiind doar reacþia.
Un model dual ce þine cont de procesele interne, dar ºi de componenta comportamentalã
ar fi un model al �dublei constrângeri� ºi ar încerca schimbarea utilizând cele douã cãi:
atitudinea ºi comportamentul.

Abstract: This paper will present a few models of attitude structuring and definition. The empirical
evidence in this field has followed the �trends� and different periods and psychological research
orientations. The approach of this article is a chronological one combined with the connectedness
between the models. We begin with the relation between attitude and some associated concepts
and then we present a few well-known models in the attitude structure and function and a few
combinatorial models attempting to respond to the question of attitude-behavior relation.

Résumé: Cet article va présenter quelques modèles concernés avec la structuration et la définition
de l�attitude. Les études empiriques dans ce domaine ont suivi, eux aussi, la «mode» et les
différentes directions de la recherche en psychologie. Nous avons abordé cet article chronologiquement,
mais aussi prenant en compte les modèles connexes. On commence par la relation entre le concept
d�attitude et d�autres concepts associés, ensuite on présente quelques modèles bien connus sur la
structuration et le fonctionnement des attitudes et quelques modèles combinés qui essaient de
répondre au question de la relation entre l�attitude et le comportement.
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Eºecul de autoreglare comportamentalã.
O abordare teoreticã

Rezumat: Mecanismul de autoreglare joacã un rol esenþial în funcþionarea psihicului, eºecul
acestuia fiind cauza multor dificultãþi cu care se confruntã oamenii în activitatea de zi cu zi. În
articolul de faþã sunt prezentate componentele principale implicate în autoreglarea compor-
tamentalã, accentul fiind pus pe discutarea rolului eului în autoreglare ºi pe prezentarea teoriei
controlului, elaborate de Carver ºi Scheier. Pe baza acestor premise teoretice, vor fi analizate
patru tipuri de eºec de autoreglare: deficitul de autoreglare, excesul de autoreglare, direcþionarea
greºitã a autoreglãrii ºi defecþiunile sistemului.

V-aþi gândit vreodatã cã eºecul de a menþine controlul greutãþii sau de a renunþa la
consumul de tutun, aventurile sentimentale de o noapte, patima jocurilor de noroc,
ieºirile temperamentale necontrolate, nerespectarea promisiunilor, amânarea activitãþilor,
inhibiþiile de relaþionare interpersonalã sau �adevãrurile� grãite de persoanele aflate sub
influenþa alcoolului pot fi reunite ºi explicate sub umbrela unicã a �eºecului de auto-
reglare comportamentalã�? Aceastã problemã a fost consideratã de unii autori, precum
Baumeister ºi Heatherton (1996), dar [i Schwarzer (2001), cauza principalã a dificul-
tãþilor cu care se confruntã oamenii în activitatea de zi cu zi. Rolul autoreglãrii este atât
de mare, încât eºecul de autoreglare poate fi considerat drept originea celor ºapte pãcate
fundamentale stipulate de creºtinii Evului Mediu: lãcomia, trândãvia, avariþia, pofta
sexualã, invidia, mânia, mândria (Baumeister, Exline, 1999).

În aceastã lucrare vom analiza conceptual �eºecul de autoreglare�, ca mecanism
psihologic esenþial pentru a înþelege psihicul uman. Pentru a realiza acest deziderat,
articolul va fi împãrþit în douã mari secþiuni. Prima va fi destinatã prezentãrii conceptului
de autoreglare, cu accent pe perspectiva elaboratã de Carver ºi Scheier (1982, 1999),
denumitã teoria controlului. În a doua secþiune, vom discuta diverse tulburãri de
autoreglare, pe baza unei sinteze originale a literaturii din domeniu. Prin urmare,
obiectivul major al textului de faþã este de a clarifica conceptul de autoreglare comporta-
mentalã ºi cel de eºec de autoreglare celor mai puþin familiarizaþi cu acest domeniu al
cunoaºterii.
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I. Autoreglarea � mecanism fundamental al psihicului

I.1. Ce este autoreglarea?

O datã cu revoluþia cognitivã din psihologie au apãrut modificãri importante ºi în modul
de abordare a personalitãþii sau a motivaþiei. Bandura (1986), în cartea sa fundamentalã
pentru evoluþia teoriei social-cognitive, a recunoscut rolul primordial acordat procesului
de autoreglare psihicã. Astfel, considerând autoreglarea o capacitate fundamentalã de
care dispune omul, el o situeazã alãturi de puterea sa de a învãþa prin observare, de
abilitatea sa de a gândi prospectiv sau reflectiv, precum ºi de a opera cu simboluri.
Autoreglarea este consideratã de Goleman (apud Quebbeman, Rozell, 2002) a fi una
dintre cele cinci componente fundamentale ale inteligenþei emoþionale ºi este definitã
drept competenþa implicatã în managementul stãrilor interne, al impulsurilor ºi al
resurselor psihologice.

Tot Bandura (1986) considerã autoreglarea un mecanism complex ce include trei
funcþii specifice: autoobservarea, cu rol de monitorizare a activitãþilor în desfãºurare ºi
de stabilire a standardelor de performanþã; evaluarea, vizând judecarea modului în care
evolueazã activitãþile ºi reacþia personalã, ce implicã rãspunsul persoanei într-o situaþie
datã. Diferenþe interindividuale apar la toate cele trei niveluri, însã de un deosebit
interes sunt ultimele douã. Astfel, aceeaºi situaþie obiectivã poate fi interpretatã diferit,
ca fiind pozitivã sau negativã, în funcþie de standardele de evaluare. Mai mult, chiar
dacã va fi interpretatã la fel, reacþiile pot fi diferite (de exemplu, descurajare, perse-
verenþã în acþiune etc.).

Într-o altã abordare, Markus ºi Wurf (1987, apud Brown, 1998) identificã tot trei
componente ale procesului de autoreglare, ºi anume: selectarea obiectivelor, pregãtirea
pentru acþiune ºi ciclul cibernetic al comportamentului, ultimul incluzând mai multe
elemente ºi fiind apropiat de modelul elaborat de Bandura (1986). Prezumþia de bazã a
perspectivei celor doi autori este aceea cã orice comportament are un scop sau este
îndreptat spre un anumit obiectiv. Toate comportamentele care nu intrã în aceastã sferã,
cum ar fi cazul reflexelor, nu sunt acoperite de analiza celor doi cercetãtori.

Primul aspect, de stabilire a unor obiective, este un pas implicit. Înainte de a putea
trece la autoreglarea unui comportament, oamenii trebuie sã-ºi aleagã un scop (obiectiv),
adicã trebuie sã decidã ce vor sã facã. De aici, lucrurile devin simple: dacã vor reuºi,
se vor fi bazat pe mecanismul de autoreglare, dacã nu vor reuºi, înseamnã cã au suferit
un eºec de autoreglare, deoarece nu au reuºit sã învingã obstacolele din calea obiectivelor
lor. Aceastã viziune se apropie de conceptul clasic de voinþã, însã, aºa cum vom
demonstra ulterior, autoreglarea este un mecanism cu sferã mai largã de cuprindere ºi,
într-o anumitã mãsurã, diferit din perspectiva mecanismelor implicate.

Dupã adoptarea unui obiectiv, în faza de pregãtire a acþiunii se stabileºte un plan
conþinând aspecte ce trebuie realizate. Din pãcate, nu toate comportamentele umane se
potrivesc acestui model prescriptiv. De aceea, multe situaþii nu cuprind cea de-a doua
fazã a autoreglãrii menþionatã anterior.

În schimb, faza a treia, cea a ciclului cibernetic al comportamentului, a fãcut istorie
în teoria autoreglãrii, vizând modalitãþi prin care ne ajustãm comportamentul în anumite
situaþii. De altfel, teoria controlului dezvoltatã de Carver ºi Scheier (1982; 1999) ºi pe
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care o vom prezenta puþin mai târziu nu este altceva decât un model ciclic de autoreglare
a comportamentului. Ne vom rezuma sã prezentãm aici cele ºase etape din cadrul
ciclului cibernetic al comportamentului, pornind de la exemplul clasic al pregãtirii
studenþilor pentru un examen din sesiune.

Tabelul 1. Ciclul cibernetic al comportamentului

1. Comportamentul iniþial (învãþarea pentru examen)

2. Observarea comportamentului (verificarea numãrului de cursuri învãþate)

3. Compararea cu un anumit standard (compararea numãrului de cursuri învãþate cu cel propus
iniþial)

4. Expectanþele (credinþa cã în viitor va putea fi redusã discrepanþa dintre performanþele
obþinute ºi obiectivul propus, cu alte cuvinte, cã toate cursurile vor fi învãþate la timp)

5. Reacþiile emoþionale (dependente de gradul de discrepanþã dintre performanþe ºi obiective,
dar ºi de expectanþele legate de evoluþia situaþiei)

6. Ajustãrile comportamentale (reacþiile comportamentale), cum ar fi renunþarea, perseverenþa
în acþiuni sau intensificarea acestora, ultima materializatã printr-un mai mare efort ºi timp
destinat învãþãrii cursurilor

Într-o sintezã excelentã realizatã de Caprara ºi Cervone (2000) sunt distinse alte
patru elemente componente ale sistemului de autoreglare: standardele, reacþiile perso-
nale afective, percepþia eficienþei de sine ºi obiectivele.

Standardele sunt criterii prin care o persoanã evalueazã comportamentele realizate
sau observate la ceilalþi. Astfel, acestea pot fi lãudate sau criticate; îmbunãtãþite sau
relaxate; continuate, amendate, modificate sau schimbate etc. Natura firii umane este sã
nu judece detaºat evenimentele, ci sã le evalueze într-o manierã implicatã ºi personalã.
Reacþiile personale afective sunt consecinþe cu rol motivaþional, determinate de discre-
panþa dintre performanþe ºi standarde, dar ºi de evoluþia acesteia.

Percepþia eficienþei de sine ºi a controlului asupra evenimentelor constituie un alt
pilon important al sistemului de autoreglare. Expectanþele pe care le au oamenii asupra
posibilitãþii lor de a interveni într-o situaþie ºi de a o controla (atribuiri interne), de a
avea capacitatea de a acþiona eficient (eficienþa de sine) ºi de a obþine rezultatele dorite
(expectaþii vizând rezultatele) sunt elemente fundamentale în autoreglare. Ele au o
influenþã deosebitã asupra reacþiilor subiective ale persoanelor, aspect terminal al
procesului de autoreglare. Aceste elemente sunt însã foarte cunoscute în literatura de
specialitate ºi nu necesitã precizãri suplimentare în lucrarea de faþã.

Obiectivele constituie o altã componentã a sistemului de autoreglare, fiind dezvoltate,
pe larg, în teoria controlului a lui Carver ºi Scheier (1982, 1999). Pentru moment, ne
rezumãm sã amintim cã existã o multitudine de obiective, între care se regãsesc diferenþe
cantitative ºi calitative, ce se pot afla în concurenþã ºi care pot conduce la deficienþe de
autoreglare. Obiectivele nu sunt altceva decât reprezentãri mentale ale mijloacelor (sã
mã comport asertiv) sau ale finalitãþilor unei acþiuni (sã impresionez audienþa). Meritã
sã fie precizatã ºi diferenþa subtilã dintre standarde ºi obiective. În anumite situaþii existã
o identitate între cele douã. Sã ne gândim la un student ambiþios ce-ºi propune sã obþinã
la statisticã nota zece (obiectiv) ºi poate afirma cã doar nota zece este cea pe care o
considerã acceptabilã personal (standardul sãu). Pe parcursul semestrului el realizeazã
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cã are unele dificultãþi în a înþelege unele aspecte ºi îºi va reduce percepþia eficienþei de
sine legatã de aceastã disciplinã. De asemenea, îºi poate modifica obiectivul pentru o
notã mai micã. Totuºi, standardul sãu de evaluare poate rãmâne la nota zece, fapt ce va
conduce la o percepere negativã a performanþei lui.

În sfârºit, Baumeister ºi Exline (1999) sau Baumeister ºi Heatherton (1996) identificã
trei elemente componente ale autoreglãrii: standardele, monitorizarea ºi operarea
modificãrilor.

Primele au aceeaºi semnificaþie prezentatã anterior, în timp ce monitorizarea se
referã la compararea continuã a performanþelor cu standardele dorite. Când acest fapt
înceteazã sau este foarte redus, oamenii tind sã piardã controlul comportamentelor lor.
Ultimul aspect vizeazã mãsurile pe care le iau oamenii în situaþii în care sesizeazã o
discrepanþã mare între performanþe ºi standarde.

I.2. Ce nu este autoreglarea?

În secþiunea anterioarã am observat care sunt elementele componente ale autoreglãrii în
viziunea unor autori diferiþi. În cele ce urmeazã doresc sã subliniez ce nu este auto-
reglarea. Astfel, autoreglarea nu este un proces exclusiv referenþial al eului (1), nu este
echivalentã cu autocontrolul (2) ºi nu este doar o �gãselniþã� contemporanã a cercetã-
torilor pentru vechiul concept de voinþã (3).

Primul caz se referã la o problemã terminologicã întâlnitã în special în literatura de
limbã englezã. Astfel, autoreglarea în limba englezã este self-regulation ºi nu auto-
regulation. Autori precum Block (1996, apud Carver, Scheier, 1999) au arãtat cã ar fi
preferabilã utilizarea celui de-al doilea termen, deoarece acesta evitã greºeala primului
de a considera cã în orice act de autoreglare este implicat eul (în englezã, self) unei
persoane. Deºi nu toate actele de autoreglare implicã referinþe la propria persoanã (de
exemplu, redresarea volanului dupã luarea unei curbe), varianta self-regulation este atât
de întâlnitã, încât ar fi imposibilã înlocuirea sa.

Aºa cum rezultã din paragraful anterior, autoreglarea nu este echivalentã cu auto-
controlul, deºi unii autori se folosesc de aceastã sinonimie. Între cele douã aspecte existã
o relaþie de incluziune: toate actele de autocontrol sunt mãsuri de autoreglare, însã nu
toate actele de autoreglare pot fi considerate mãsuri de autocontrol. Totuºi, `n ce
prive[te definirea autocontrolului existã unele diferenþe terminologice ce pot crea
confuzii. Spre exemplu, Miclea (2001, p. 45) îl definea ca �un comportament menit sã
modifice contingenþele ºi structurile cognitive relevante astfel încât sã putem controla
unul din propriile noastre comportamente�. Similar, Dewitte ºi Lens (1999) considerau
autocontrolul ºi autoreglarea o serie de mãsuri intenþionale cu scopul de a creºte
probabilitatea de a obþine anumite obiective importante în faþa unor alternative imediate,
atractive, dar ineficiente pe termen lung. Alþi autori, precum O�Gorman ºi Baxter (2002),
considerã autocontrolul o trãsãturã de personalitate esenþialã în a distinge persoanele
care tind sã adopte comportamente imprudente sau ilegale, ca urmare a unei deficienþe
de a prevedea consecinþele pe termen lung.

Totuºi, atât în plan semantic, cât ºi în multe cazuri din literatura de specialitate,
autocontrolul este vãzut mai degrabã ca o mãsurã de autoreglare în situaþii-limitã,
conflictuale sau în care stimulii proximali au o valoare recompensatoare foarte ridicatã,
deºi pe termen lung recompensa poate fi urmatã de consecinþe negative. Astfel, consumul
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excesiv de alcool, violenþa verbalã sau fizicã etc. sunt percepute ca urmãri ale unui
autocontrol deficitar, fiind implicit activitãþi de autoreglare eºuate. În schimb, mersul pe
bicicletã, plimbatul pe aleile unui parc, facerea nodului la cravatã etc. nu sunt vãzute ca
acþiuni de autocontrol, deºi implicã autoreglarea, cea din urmã fiind posibilã ºi la
niveluri scãzute de implicare personalã sau în situaþii în care nu existã conflicte între
obiective.

În ce priveºte relaþia dintre voinþã ºi autoreglare, lucrurile sunt relativ similare.
Pentru a realiza acte de voinþã avem nevoie de autoreglare (Dewitte, Lens, 1999). Cu
toate acestea, nu toate actele de autoreglare implicã voinþa. Autoreglarea, mai ales în ce
priveºte cunoºtinþele procedurale, implicã o serie de aspecte implicite, care nu intrã în
sfera de cuprindere a voinþei. Doar dacã ne limitãm la sfera de cuprindere strictã a
autocontrolului, autoreglarea poate fi consideratã un element esenþial al voinþei. De
asemenea, datoritã religiei sau filosofiei, voinþa nu este neutrã valoric, fiind frecvent
perceputã în termeni favorabili. În schimb, autoreglarea este lipsitã de astfel de conotaþii
valorice, fiind mai degrabã un proces mecanicist, asemãnãtor de multe ori homeostaziei,
fãrã implicaþii subiective de autonomie sau autodeterminare personalã.

I.3. Tipuri de autoreglare

Când vorbim despre autoreglare avem în vedere în primul rând conceptul de autoreglare
comportamentalã, în care comportamentul este înþeles în sensul sãu larg, atât extern, cât
ºi intern. În aceastã viziune, orice act psihic poate fi inclus în sfera sa de cuprindere.
Totuºi, mai ales în ultimii 15 ani, a început sã fie distins un alt construct, cel de
autoreglare emoþionalã, pentru a descrie mai bine situaþiile de reglare a emoþiilor.
Acesta a fost definit ca �întreaga serie de procese extrinsece sau intrinsece responsabile
pentru monitorizarea, evaluarea ºi modificarea reacþiilor emoþionale, în special în ce
priveºte durata ºi intensitatea acestora, pentru a conduce la îndeplinirea obiectivelor
unei persoane� (Thompson, 1994, p. 27, apud Garnefski, Kraaij, Spinhoven, 2001).
Aceastã definiþie largã vizeazã situaþii diverse, de la autoreglãri cu valenþe pur biologice
(de exemplu, ritmul pulsului ºi ale respiraþiei în situaþii conflictuale) pânã la situaþii
deplin conºtiente sau la reacþii adaptive de coping. În lucrarea de faþã ne vom ocupa mai
puþin de aspectele de autoreglare emoþionalã, de aceea vom prefera utilizarea termenului
de autoreglare comportamentalã în sensul sãu cel mai larg, cu implicaþii în registrele
cognitiv, afectiv ºi conativ ale psihicului.

I.4. Mecanismul de autoreglare. Teoria controlului a lui Carver ºi Scheier

Cea mai rãspânditã teorie de explicare a autoreglãrii, de sorginte ciberneticã, le aparþine
lui Carver ºi Scheier (1982) ºi este cunoscutã sub numele de teoria controlului sau teoria
feedbackului. Aºa cum afirmã cei doi autori, teoria controlului, sub diferitele ei forme
în domenii de cunoaºtere diverse, îºi are originea în concepþia ciberneticã a lui Weiner
ºi în discuþiile despre mecanismele homeostaziei ale lui Cannon. Ea poate fi integratã
într-o perspectiva mai largã, în teoria generalã a sistemelor elaboratã de Bertalanffy.

Mecanismul de autoreglare este foarte simplu. Într-o astfel de buclã o valoare
observatã este comparatã cu o valoare de referinþã sau un standard, pentru ca apoi sã se
facã unele ajustãri (dacã este cazul) în vederea apropierii de standard a valorii obþinute.
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Acest proces se numeºte bucla de feedback negativ, denumitã astfel nu pentru cã
feedbackul ar avea valenþe negative, critice, ci pentru cã scopul sãu ar fi de a nega sau
reduce discrepanþa dintre valoarea observatã ºi valoarea de referinþã.

Figura 1. Bucla de feedback. Descriere schematicã a unitãþii de bazã
a controlului cibernetic

Evident, existã ºi o buclã de feedback pozitiv, care urmãreºte creºterea distanþei
dintre valoarea observatã ºi un antiobiectiv. De exemplu, atunci când suntem bolnavi
tindem sã acþionãm astfel încât sã ne îndepãrtãm de aceastã stare neplãcutã.

Funcþia input constã dintr-un senzor ºi se referã la informaþiile care intrã într-un
sistem, fiind oarecum echivalentã percepþiei. Valoarea de referinþã constituie a doua
sursã de informaþii, existentã deja în interiorul sistemului, fiind vorba de cunoºtinþe
dobândite anterior. Vom utiliza obiectivele ºi standardele ca valori de referinþã, þinând
cont cã majoritatea comportamentelor umane sunt orientate spre un anumit scop.

Evaluarea este o fazã imediat urmãtoare, în care sunt comparate informaþiile provenite
din input cu valorile de referinþã. În urma acestui proces, pot apãrea douã mari categorii
de rezultate: existã sau nu existã diferenþe între cele douã valori comparate. Bineînþeles
cã rezultatele pot fi exprimate printr-o multitudine de nuanþe, de la diferenþe infime la
discrepanþe foarte mari între valorile observate ºi cele de referinþã.

Dupã finalizarea evaluãrii (comparãrii) urmeazã funcþia output. În plan psihic, aceasta
constã `ntr-o reacþie, fie ea comportamentalã, emoþionalã sau cognitivã. Dacã nu existã
o discrepanþã între valorile observate ºi cele de referinþã, fie nu existã un output, fie se
continuã cel existent. În schimb, dacã discrepanþa este suficient de mare sau este
supãrãtoare, outputul se schimbã. De remarcat cã aceastã acþiune afecteazã informaþiile
care vor intra în input pentru un nou ciclu cibernetic. Mai mult, sistemele nu trãiesc
într-un vacuum, de aceea o serie de factori perturbatori pot interveni, dincolo de
rezultatul evaluãrii, ºi pot influenþa procesul de autoreglare, fie facilitând apropierea
dintre performanþe ºi obiective, fie mãrind discrepanþa dintre cele douã valori.

Acest model mai este cunoscut sub numele de TOTE (acronim de la: test; operaþie;
test; ieºire � exit). Denumirea vine de la faptul cã mai întâi un comportament este testat
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pentru a vedea în ce mãsurã se distanþeazã de obiectivul propus. Dacã se constatã o
diferenþã mare, se opereazã unele modificãri în vederea reducerii distanþei dintre
comportament ºi obiectivul urmãrit. Dacã distanþa a fost redusã suficient de mult
(mulþumitor), se poate ieºi din cadrul buclei de feedback respective pentru a intra într-o
alta (adicã ne vom focaliza atenþia spre altceva).

Totuºi, un rol primordial în cadrul modelului îl au tocmai valorile de referinþã. Sã ne
închipuim situaþia unei persoane pesimiste, care ar subevalua lucrurile (în termeni
cibernetici, ar supraevalua distanþa dintre valorile observate ºi cele de referinþã). Aceasta
s-ar comporta similar chiar în condiþiile în care unii factori externi (perturbatori) ar
facilita atingerea obiectivului dorit. De aceea, va trebui sã precizãm în detaliu ce se
înþelege prin obiective din perspectiva autoreglãrii.

I.4.1. Obiectivele ca valori de referinþã

Obiectivele pot fi de naturã diversã, de la a aranja nodul la cravatã sau a împãturi cãmaºa
pentru a o pune în dulap, pânã la a fi sãnãtos sau fericit în viaþã. Aceastã varietate de
obiective poate fi înþeleasã mai bine dacã acceptãm organizarea ierarhicã a obiectivelor,
aºa cum a fost ea stipulatã de Powers (apud Carver, Scheier, 1982) ºi care cuprinde
nouã niveluri succesive: sistemul conceptului de sine, principiile, programele, relaþiile,
secvenþele, tranziþia, configuraþia, simþirea ºi intensitatea. Nu toate acestea niveluri au
o relevanþã psihologicã imediatã, unele dintre ele având un caracter exclusiv fiziologic.
Totuºi, pentru o exemplificare mai bunã, vom prezenta în tabelul urmãtor ierarhizarea
acestor obiective în cazul conducerii unei maºini. Obiectivele sunt ierarhizate pornind
de la concret spre general.

Tabelul 2. Mecanismul de autoreglare. Ierarhia obiectivelor în teoria controlului

Obiectiv Acþiune
Intensitatea Tensiunea muscularã
Simþirea Gestul de apucare a volanului
Configuraþia Þinerea corectã a volanului
Tranziþia Întoarcerea volanului

Secvenþa Întoarcerea volanului pentru a lua curba la stânga
Relaþia Conducerea maºinii
Programul Drum dus-întors cu maºina la un prieten aflat în spital
Principiul Îndeplineºte promisiunile
Conceptul de sine Fii o persoanã responsabilã!

De notat cã implicarea personalã ºi utilizarea structurilor eului (sinelui) cresc cu cât
obiectivele sunt mai sus poziþionate ierarhic, deci cu cât au un grad de generalitate mai
ridicat. Obiectivele cele mai interesante din perspectiva psihologiei personalitãþii sunt
cele care utilizeazã ca valori de referinþã aspecte relevante pentru conceptul de sine al
unei persoane. Ele pot fi aprofundate mai bine apelând la schema graficã din figura 2.

Programele sunt activitãþi care implicã decizii conºtiente în anumite puncte ale derulãrii
lor. Ele sunt similare conceptului psihologic de scenariu din psihologia cognitivã.
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La nivelul imediat inferior se regãsesc relaþiile ºi secvenþele care, o datã declanºate, se
desfãºoarã fãrã prea multã implicare sau conºtientizare. În schimb, la un nivel imediat
superior programelor se gãsesc principiile, care sunt mai degrabã calitãþi ale compor-
tamentului, ºi nu descrieri. Astfel, a fi atent cu ceilalþi poate fi transpus printr-o
multitudine de comportamente, ce variazã în funcþie de context. La cel mai înalt nivel de
autoreglare se regãseºte sistemul conceptului de sine, implicând mai ales structurile
sinelui. Acestea joacã un rol esenþial ºi vor fi prezentate imediat, când vom vorbi despre
diferenþele calitative dintre obiective. Pentru moment, vom preciza doar cã autoreglarea
nu se poate realiza dacã obiectivele aflate la un nivel inferior nu sunt îndeplinite. Astfel,
individul nu va putea realiza programul de a face un drum cu maºina la spitalul în care
este internat prietenul sãu, pentru a-ºi respecta unul dintre principii (a-ºi þine promi-
siunea), dacã nu va îndeplini o secvenþã (sã punã benzinã suficientã în rezervor ca sã nu
rãmânã în drum).

Figura 2. Ierarhia obiectivelor cu grad crescut de generalitate
(adaptare dupã Carver ºi Scheier, 1999)

Deºi sunt organizate ierarhic, obiectivele diferã între ele în funcþie de gradul lor de
provocare, în funcþie de proximitatea realizãrii lor sau de specificitatea formulãrii
(Caprara, Cervone, 2000). Astfel, în primul caz distingem obiective mai mult sau mai
puþin dificile ºi provocatoare. Aceastã diferenþiere are o mare importanþã în funcþionarea
psihicului, fiind o situaþie cu douã tãiºuri. Pe de o parte, stabilirea unor obiective
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provocatoare conduce la obþinerea unor performanþe superioare în comparaþie cu stabilirea
unor obiective uºor de atins. Am putea afirma, în linii mari, cã întreaga evoluþie a
societãþii capitaliste se bazeazã pe acest principiu. Pe de altã parte, stabilirea unor
obiective provocatoare ce nu pot fi atinse este o caracteristicã specificã perfecþioniºtilor,
cu toate consecinþele negative ce decurg din aceasta. În funcþie de proximitatea temporalã
a realizãrii obiectivelor, distingem obiective distale (pe termen lung) sau proximale (pe
termen scurt). De cele mai multe ori obiectivele proximale au o valoare motivaþionalã
mai mare, fapt ce poate conduce la deficit de autoreglare prin scurtcircuitarea contin-
genþelor. În sfârºit, mai putem distinge între obiective specifice, în care cunoaºtem clar
dacã un obiectiv a fost sau nu atins (�Sã iau nota zece la psihologie socialã�) ºi obiective
non-specifice, în care nu avem indicii clare care sã ateste atingerea sau ne`ndeplinirea
unui obiectiv (�Sã fiu un student bun�).

Din perspectivã calitativã, obiectivele pot fi clasificate în mai multe categorii. Se
disting trei clasificãri importante, deºi acestea nu epuizeazã toatã gama de clasificãri.
Prima se datoreazã seriei de cercetãri realizate de Dweck ºi colaboratorii sãi (Dweck,
2000; Dweck, Leggett, 1988; Heyman, Dweck, 1998; Levy, Plaks, Ying-yi, Chi-yue,
Dweck, 2001). Ei disting între obiective de evaluare ºi obiective de dezvoltare, pornind
de la cazul particular al obiectivelor de performanþã ºi al celor de învãþare din ºcoalã.
În funcþie de categoria de obiective adoptatã de o persoanã, apar diferenþe în modul de
procesare a informaþiilor, mai ales în situaþii de eºec. Astfel, persoanele care adoptã
obiective de evaluare au o viziune fixã asupra realitãþii ºi tind sã priveascã eºecurile
suferite ca pe niºte dovezi ale propriei lor incompetenþe sau ale incompetenþei celorlalþi.
În schimb, persoanele care adoptã predominant obiective de învãþare au o viziune
flexibilã asupra lumii ºi pot privi eºecurile suferite ca pe niºte dovezi ale faptului cã mai
au de lucrat pentru a atinge performanþele dorite, fãrã a se demoraliza sau fãrã a arunca
vina asupra altora pentru nereuºite. În cazul obiectivelor de evaluare, avem de-a face cu
o centrare pe sine (�Nu sunt bun de nimic dacã nu am reuºit�), în timp ce în cazul
obiectivelor de dezvoltare, orientarea este spre sarcinã (�Mã voi concentra mai mult
data urmãtoare, oricum am evoluat mai bine decât ieri�).

O altã distincþie importantã clasificã obiectivele în douã categorii: de apropiere sau
de evitare. Principiul de distincþie este simplu: oamenii pot urmãri sã atingã anumite
rezultate la fel de bine cum pot dori sã evite anumite consecinþe. Aºadar, dacã obiectivul
este de apropiere, se intrã într-o buclã de feedback negativ, urmãrindu-se reducerea
discrepanþei dintre performanþe ºi obiective. În schimb, dacã obiectivul este de evitare,
se intrã într-o buclã de feedback pozitiv, cu scopul de a mãri distanþa dintre rezultatele
observate ºi obiectivul nedorit (antiobiectivul). În mare parte, aceastã distincþie îºi are
originea atât în conceptele behavioriste de întãrire pozitivã ºi negativã, cât ºi în cele de
fricã de eºec sau dorinþã de succes dezvoltate de Atkinson. Distincþia are importanþã prin
faptul cã obiectivele de evitare conduc la perceperea unui control mai redus asupra
evenimentelor ºi la o creºtere a afectivitãþii negative (Caprara, Cervone, 2000). Dintr-o
altã perspectivã, cele douã obiective se regãsesc destul de bine în cele douã concepte
dezvoltate de Gray, ºi anume sistemul comportamental activator (BAS) ºi sistemul
comportamental inhibitor (BIS) (apud Corr, 2002).

În sfârºit, cea de-a treia distincþie importantã între obiective identificã douã direcþionãri
ale sinelui (în englezã, self-guides). Acestea acþioneazã la ultimul nivel de generalitate
a obiectivelor, fiind parte componentã a structurii Eului.
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I.4.2. Particularitãþi ale structurii Eului ºi rolul lor în autoreglare

Higgins (1999, 2000) discutã rolul celor douã sisteme de direcþionare a sinelui: Eul
ideal (ideal self), ce face referire la ce-ºi doreºte persoana, ºi Eul cuvenit (ought self),
ce include aspecte pe care persoana considerã cã ar trebui sã le aibã în funcþie de
responsabilitãþile sale ºi de dorinþele celorlalþi. Pe baza lor, Higgins elaboreazã iniþial
teoria discrepanþei sinelui (Eului). Potrivit acestei teorii, dacã existã discrepanþe mari
între Eul actual (cel observat) ºi Eul ideal al unei persoane, se instaureazã o stare de
nemulþumire, dezamãgire, tristeþe. În schimb, discrepanþele dintre Eul actual ºi Eul
cuvenit genereazã emoþii ce induc fricã sau anxietate. Într-un alt registru, discrepanþa
dintre Eul actual ºi cel ideal orienteazã indivizii sã adopte obiective de apropiere, pe
când cel de-al doilea tip de discrepanþã favorizeazã obiectivele de evitare. Ambele
direcþionãri ale sinelui (Eul ideal ºi Eul actual) îndeplinesc rolul unor obiective, fãcând
referire la modul în care persoana ar dori sã arate în viitor. Ulterior, ºi în urma unor
critici aduse modelului sãu de Boldero ºi Francis (1999) sau Key, Mannella, McCombs,
Thomas ºi Gilroy (2000), Higgins (1997, apud Higgins, 2000) integreazã aceste informaþii
într-o nouã teorie a orientãrii (focalizãrii) în reglare (în englezã, regulatory focus).

Higgins distinge trei aspecte ale autoreglãrii: anticiparea reglãrii; referinþa de
reglare; focalizarea (orientarea) în reglare. Constructul de anticipare a reglãrii cuprinde
în sfera sa distincþia comunã dintre plãcere ºi durere, implicând premisa cã oamenii,
atunci când îºi regleazã activitãþile, se pot focaliza fie pe dorinþele, fie pe temerile lor.
Anticiparea reglãrii poate fi înþeleasã prin conceptul clasic de expectanþã orientatã spre
succes sau eºec. Referinþa de reglare cuprinde rezultate dorite sau nedorite. Acest nivel
este diferit de primul, deoarece rezultatele dorite pot consta atât în îndeplinirea unei
dorinþe, cât ºi în evitarea unei temeri. Higgins (2000) oferã un bun exemplu de ilustrare
a celor douã concepte. Doi oameni considerã cã a fi îndrãgostit este o stare dezirabilã
(referinþã de reglare doritã). Cu toate acestea, unul se poate simþi bine anticipând
plãcerea de a se afla în aceastã stare, iar altul poate suferi gândindu-se cã nu va avea
ocazia sã iubeascã pe cineva (aspecte de anticipare a reglãrii).

În sfârºit, esenþa acestui model este focalizarea în reglare, care poate avea douã
orientãri: promovarea (obþinerea de recompense) ºi prevenþia (evitarea pedepselor).

Între antecedentele focalizãrii în reglare se regãsesc factori situaþionali (situaþii de
câºtig � non-câºtig vs. pierdere � evitarea pierderii), precum ºi factori individuali
(motivaþii de securitate vs. motivaþii de autoactualizare; Eul cuvenit vs. Eul ideal).
Consecinþele focalizãrii pe promovare se regãsesc în preferinþa pentru strategii de
apropiere în abordarea unei situaþii ºi în sensibilitatea crescutã faþã de prezenþa sau
absenþa stãrilor dezirabile. Orientarea spre prevenþie induce, în schimb, preferinþa
pentru strategii de evitare în abordarea unor situaþii ºi în sensibilitatea mãritã faþã de
prezenþa sau absenþa stãrilor indezirabile.

Influenþa obiectivelor ºi, în particular, a rolului structurilor Eului asupra autoreglãrii
comportamentale va fi dezvoltatã ºi în secþiunea destinatã eºecului de autoreglare.
Raþiunea pentru care insistãm atât de mult asupra rolului Eului în autoreglare este
susþinutã ºi de afirmaþia lui Boncu (1996, p. 153), care concluziona cã Eul este �structura
cognitivã cu cea mai mare capacitate de a influenþa tratamentul informaþiei�.
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II. Eºecul de autoreglare comportamentalã

Dacã vom þine seama de toate elementele componente ale buclei de feedback, vom
realiza de îndatã cã nu existã o singurã cauzã care sã explice toate eºecurile de
autoreglare. Baumeister ºi Heatherton (1996) disting între deficitul de autoreglare (în
englezã, underregulation) ºi autoreglarea direcþionatã greºit (în englezã, misregulation).
Primul se referã la situaþiile în care persoana nu încearcã sã exercite un control asupra
activitãþilor pe care le desfãºoarã, deºi ar trebui sã facã acest lucru. În cel de-al doilea
caz, persoana încearcã sã monitorizeze ºi sã controleze o anumitã situaþie, însã o face
într-un mod greºit, neproductiv. Pânã în prezent, cele mai multe cercetãri în domeniu au
vizat primul aspect.

În paginile urmãtoare voi propune o altã clasificare a tulburãrilor de autoreglare,
deoarece varianta oferitã de cei doi autori americani nu acoperã întregul spectru de
situaþii finalizate cu eºec de autoreglare. În consecinþã, voi propune patru mari categorii
de eºec în autoreglare, prezentate în tabelul de mai jos.

Tabelul 3. Tipologia tulburãrilor de autoreglare

Denumire Descriere
Deficit de autoreglare
(underregulation)

Situaþie ce apare într-un sistem deficitar din punct de vedere energetic sau
informaþional. Ea poate afecta oricare dintre fazele autoreglãrii: monitori-
zarea, evaluarea (compararea) ºi/sau modificãrile comportamentale.

Exces de autoreglare
(overregulation)

Situaþie ce apare într-un sistem supraîncãrcat. Ea poate afecta oricare
dintre fazele autoreglãrii, deºi apare cu predilecþie în faza de evaluare
(ex. �conºtiinþa de sine�).

Direcþionarea greºitã
a autoreglãrii
(misregulation)

Situaþia caracterizeazã un sistem care nu are probleme de calibrare a
informaþiei sau energiei. În schimb, este afectat procesul de comparare a
valorilor de intrare cu cele de referinþã. Cazul tipic este alegerea unor
obiective sau standarde inadecvate.

Defectarea sistemului
(malfunction)

Situaþia ar fi specificã unui sistem avariat. În astfel de situaþii pot fi
afectate funcþia input, funcþia output sau cea de integrare a factorilor
perturbatori. Tulburãrile psihopatologice ºi psihiatrice constituie
exemple tipice ale acestei situaþii.

Cu excepþia ultimei categorii, care acoperã întreaga sferã a psihopatologiei ºi nu face
obiectul lucrãrii de faþã, ne vom concentra atenþia asupra primelor trei situaþii, ce vor fi
detaliate în continuare.

II.1. Deficitul de autoreglare

Ipoteza deficitului de autoreglare este susþinutã de un numãr impresionant de cercetãri ºi
statistici cotidiene. În acest context, pot fi amintite douã idei majore: 1) capacitatea de
autoreglare este o resursã limitatã ce poate fi epuizatã în anumite situaþii; 2) existã
diferenþe interindividuale între oameni cu privire la capacitãþile lor de autoreglare.

Pentru a susþine aceste afirmaþii putem folosi rezultatele obþinute de Baumeister,
Bratslavksy, Muraven ºi Tice (1999) în ce priveºte conceptul de epuizare a Eului (în



127EªECUL DE AUTOREGLARE COMPORTAMENTALÃ. O ABORDARE TEORETICÃ

englezã, ego-depletion). Autorii au reuºit sã demonstreze printr-o serie de experimente
cã resursele de autocontrol sunt limitate. Astfel, persoanele ce au fost puse anterior sã
se controleze (de exemplu, sã mãnânce rãdãcini uscate deºi pe masã erau niºte dulciuri
ademenitoare) au clacat mai repede la o probã ulterioarã de rezistenþã la rutinã în
comparaþie cu subiecþii din grupul de control sau cu cei cãrora li s-a permis sã mãnânce
dulciurile respective. Dincolo de aceste rezultate experimentale, numeroase studii
corelaþionale au demonstrat existenþa unor diferenþe interindividuale în capacitatea de a
rezista la tentaþii, implicit de a se autocontrola. Astfel, autocontrolul poate fi conceput
ºi ca o trãsãturã psihometricã a personalitãþii (O�Gorman, Baxter, 2002). Baumeister ºi
Heatherton (1996) prezintã o anecdoticã bogatã în aceeaºi direcþie. Astfel, persoanele
care au probleme de autoreglare tind sã fie afectate în mai multe domenii. Bunãoarã, o
persoanã cu un autocontrol scãzut nu are dificultãþi într-o singurã arie, ci tinde sã aibã,
probabil, probleme familiale, sã consume alcool în cantitãþi mai mari, sã încalce mai
multe reguli de circulaþie etc.

Ideea autoreglãrii (autocontrolului) ca resursã limitatã poate fi ilustratã ºi în situaþii
care implicã resurse puþine. Astfel, în situaþii de stres sau obosealã, riscul de eºec în
autoreglare creºte. Unele statistici amintite de Baumeister ºi Heatherton (1996) aratã cã
cele mai multe încãlcãri de dietã apar seara, ca ºi certurile sau consumul de alcool, în
timp ce crimele cele mai violente se produc între 1.00 ºi 2.00 dimineaþa.

II.2. Excesul de autoreglare

În aceastã categorie putem include în principal conºtiinþa de sine în exces. Cu toate cã
nu putem nega rolul pozitiv al conºtiinþei de sine în multe situaþii de autoreglare, excesul
în aceastã direcþie are efecte negative. Situaþia poate fi explicatã prin faptul cã o datã ce
conºtiinþa de sine intrã în acþiune, va exista automat o oarecare evaluare ºi comparare a
diferitelor aspecte cu cele care þin de Eul ideal sau Eul cuvenit. Deoarece oamenii nu
sunt perfecþi, rezultatul acestei comparaþii poate induce ideea cã eul actual are unele
deficienþe, fapt ce se reflectã printr-o serie de consecinþe emoþionale ºi comportamentale
negative (Duval, Wicklund, 1972, apud Baumeister, Campbell, 1999). În plus, prin
focalizarea asupra anumitor aspecte ale Eului, rãmân mai puþine resurse orientate spre
rezolvarea sarcinii de lucru, fapt ce poate afecta autoreglarea la niveluri inferioare (de
exemplu, secvenþe; simþiri; configuraþii). Un caz tipic în aceastã direcþie este anxietatea
resimþitã în faþa unor examene importante, în care pot apãrea situaþii de blocaj.

De asemenea, în unele situaþii oamenii pot încerca sã scape de aceastã conºtiinþã de
sine, recurgând mai ales la consumul de alcool. Aceasta se întâmplã mai ales în cazul în
care Eul lor a fost pus într-o luminã dificilã (de exemplu, infidelitatea soþului sau a
soþiei; pierderea locului de muncã).

II.3. Direcþionarea greºitã a autoreglãrii

Sub aceastã umbrelã se regãsesc o multitudine de probleme în funcþionarea normalã a
autoreglãrii. Ele rezultã în urma alegerii unor obiective sau standarde de comparaþie
inadecvate. În funcþie de tipurile de obiective, vom putea observa mai multe probleme
de autoreglare.
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II.3.1. Dominarea obiectivelor proximale în dauna celor distale

Distincþia dintre obiective proximale ºi obiective distale este relevantã în cazurile de
scurtcircuitare a contingenþelor. Behavioriºtii au demonstrat cu mult timp în urmã cã
obiectivele apropiate au o valoare motivaþionalã mai ridicatã decât cele distante temporal.
Astfel, unele dorinþe subite (de exemplu, gustarea unei prãjituri) pot conduce la renun-
þarea la un obiectiv pe termen lung (de exemplu, þinerea unei cure de slãbire). Aceastã
situaþie se bazeazã pe legea care susþine cã recompensele imediate (chiar minore) au o
influenþã mai mare decât pedepsele amânate, ulterioare (cu implicaþii majore) (Mowrer,
apud Dafinoiu, 1998). Aºa cum remarca Miclea (2001), carpe diem pare a nu fi numai
un îndemn, ci o descriere relativã pentru modul de funcþionare a autoreglãrii. Astfel,
vizionarea programelor TV poate aduce satisfacþii imediate, însã pe termen lung este
contraproductivã, interferând cu realizarea altor activitãþi utile.

Baumeister ºi Heatherton (1996) identificã o formã particularã de control al atenþiei,
denumitã transcendenþã, cu rol benefic pentru rezolvarea problemei anterioare. Prin
transcendenþã se înþelege capacitatea de a focaliza atenþia dincolo de stimulii imediaþi.
Acest lucru nu înseamnã ignorarea stimulilor, ci, mai degrabã, analizarea lor într-un
context mai larg, distal. În astfel de cazuri, eºecul de autoreglare este de fapt un eºec de
transcendere. Interesant este cã aceastã capacitate este influenþatã atât de factori situaþio-
nali, cât ºi de factori interni. Dintre cei situaþionali am putea aminti factorii care conduc
la deindividualizare, în timp ce printre factorii interni se regãseºte predispoziþia de a se
orienta spre exterior (cum se întîmplã în cazul extravertiþilor).

O altã teorie influentã în explicarea scurtcircuitãrii contingenþei le aparþine lui Mischel
ºi colaboratorilor sãi (apud Caprara, Cervone, 2000). Teoria amânãrii recompensãrii
cautã sã explice ce factori cognitivi intervin în creºterea abilitãþii oamenilor de a amâna
unele recompense imediate, în favoarea altora din viitor, mai consistente. Elementul
critic, conform acestei teorii, nu este prezenþa sau absenþa în planul vizual a recom-
penselor imediate, ci modul de gândire al participanþilor. Astfel, unele instrucþiuni
mentale au rolul de a reduce focalizarea de pe stimulii concreþi, recompensatori imediat.
Aceste strategii pot include: focalizarea pe alte aspecte ale stimulului (de exemplu,
într-o situaþie interpersonalã tensionatã în care avem tendinþa de a �împroºca cu noroi�
pentru a elimina frustrãrile, ne vom focaliza atenþia asupra altor aspecte relevante ale
persoanei cu care ne aflãm în disputã, cum ar fi faptul cã are ochii verzi, cã are pantofi
de culoare neagrã etc.); modificarea mentalã a situaþiei (este o scenã dintr-un film; este
un vis; disputa are loc între alte douã persoane etc.); angajarea în alte situaþii ce distrag
atenþia (de exemplu, vorbim cu o terþã persoanã; deschidem televizorul). Din nefericire,
aceste mecanisme sunt afectate de alte aspecte ale vieþii psihice, unul fiind explicat în
continuare.

Baumeister ºi Heatherton (1996) considerã cã anumite evenimente negative (divorþ,
disponibilizare, pierderea unei persoane dragi etc.) afecteazã capacitatea oamenilor de
transcendere. În asemenea condiþii, oamenii vor încerca sã gãseascã tot felul de modalitãþi
de distragere a atenþiei pentru a nu se gândi la evenimentele neplãcute, iar cel mai simplu
mod este imersia în stimulii imediaþi, concreþi (dulciuri; alcool; cumpãrãturi frecvente
etc.), care au rolul de a-i þine departe de gândurile supãrãtoare. Totuºi, nu toate emoþiile
au aceeaºi influenþã negativã, emoþiile sociale de vinã, jenã, ruºine º.a. pot facilita
procesul de transcendere.
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În sfârºit, trebuie remarcat cã aceastã dominanþã a obiectivelor proximale nu a fost
întotdeauna un motiv de eºec în autoreglare. Dimpotrivã, luând cazul persoanelor cu
deficit de atenþie ºi hiperactivitate (ADHD), care sunt afectate intens de aceastã problemã,
existã teorii ce susþin rolul pozitiv al dominãrii obiectivelor proximale din perspectivã
evoluþionistã. Astfel, conform teoriei lui Shelley-Tremblay ºi Rosen (1996), ADHD
avea o valoarea adaptivã pentru oamenii primitivi în ce priveºte supravieþuirea lor
(de exemplu, detectarea animalelor de pradã) ºi pentru desfãºurarea eficientã a uneia
dintre ocupaþiile lor principale, vânãtoarea.

II.3.2. Dependenþa ierarhicã a obiectivelor

Prin organizarea ierarhicã a obiectivelor, dinspre aspecte exclusiv biologice spre cele
vizând sistemul conceptului de sine, lucrurile sunt ºi mai clare. Neîndeplinirea unui
obiectiv aflat la un nivel inferior va conduce la nesatisfacerea unui obiectiv superior, dar
aflat în relaþie cu primul. Totuºi, aceastã situaþie nu trebuie înþeleasã într-un mod
mecanicist. Dacã un anumit obiectiv de nivel inferior nu va fi îndeplinit, pot exista alte
cãi (obiective) care, fiind îndeplinite, vor conduce la realizarea obiectivului de nivel
superior aflat în relaþie de dependenþã cu primele.

Nesatisfacerea unui anumit obiectiv ameninþã realizarea altuia imediat superior, însã
acest lucru nu se întâmplã automat. Dinamica dintre obiective este influenþatã de
interpretãrile pe care le dau persoanele actelor respective.

Pentru a înþelege aceastã situaþie, vom introduce conceptul de cauzã activatã de
abatere (Baumeister, Heatherton, 1996). Constructul descrie excelent situaþia unei
persoane aflate în curã de slãbire. Aceasta va renunþa sã meargã pânã la capãt în
atingerea obiectivului sãu dacã, implicându-se într-o secvenþã de a consuma produse cu
un nivel caloric ridicat în cantitate redusã (de exemplu, un pãtrãþel de ciocolatã), va
interpreta greºit situaþia. În schimb, îºi va menþine dieta chiar dacã se va implica într-o
secvenþã de a consuma produse cu nivel caloric scãzut în cantitãþi mari (de exemplu, o
salatã de legume de 400 g). Ironia constã în faptul cã prima secvenþã, din punct de
vedere exclusiv cantitativ, afecteazã mai puþin scopul final al persoanei (cura de slãbire),
însã modul de interpretare subiectivã a celor douã abateri este diferit. În cel de-al doilea
caz persoana nu va sesiza abaterea, în timp ce în prima situaþie asocierea ciocolatei cu
numãrul mare de calorii sugereazã o ameninþare realã, deºi nu a fost vorba decât de o
cantitate foarte micã. În consecinþã, abaterea de a consuma ciocolatã îi poate determina
pe oameni sã considere cã au eºuat în a se autoregla ºi, astfel, sã înceteze monitorizarea,
ceea ce va conduce la noi încãlcãri. Un alt aspect ironic datorat abaterii iniþiale se referã
la faptul cã, o datã apãrutã, aceasta afecteazã mecanisme de control ale autoreglãrii care
tind sã se transforme în opusul lor. Astfel, persoanele care s-au strãduit foarte mult sã
se controleze pot considera orice abatere ca fiind o catastrofã. O datã produsã �catastrofa�,
ei pot renunþa la orice mãsurã de control ulterior, dupã principiul �mai beau un pãhãrel,
dacã tot am desfãcut sticla�.

O explicaþie alternativã datã eºecului de autoreglare datorat unor abateri iniþiale vine
din teoria proceselor oponente. Avându-ºi originea în teoria omonimã referitoare la
percepþia culorilor, ea pare a explica ºi o serie de fenomene din plan afectiv ºi
motivaþional (Solomon, Corbit, 1974). Motoul teoriei pare a fi �Nu existã fericire fãrã
suferinþã�. Sã luãm exemplul consumului de droguri sau al dependenþei de cumpãrãturi,
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ambele situaþii implicând un eºec de autoreglare. Iniþial, dupã injectarea dozei sau
cumpãrarea unui obiect se instaleazã o stare de bine. Aceastã trãire activeazã însã
procesele oponente, astfel cã, în scurt timp, se poate instala o trãire opusã, cu valenþã
negativã. Pentru a depãºi impasul afectiv, se va recurge din nou la stimulul care va reda
tonusul afectiv pozitiv, apãrând în acest fel un cerc vicios. Existenþa proceselor oponente
în cazul injectãrii de cocainã a fost doveditã experimental ºi la animale (Knackstedt,
Samimi, Ettenberg, 2002).

II.3.3. Prevalenþa obiectivelor non-specifice

Obiectivele cu un grad ridicat de generalitate pierd mult din caracterul concret. În aceste
situaþii, monitorizarea ºi compararea devin dificile, deoarece lipsesc criteriile clare de
testare a comportamentelor manifeste în raport cu valorile de referinþã. Rezultatul
acestei stãri de fapt este unul negativ, prin creºterea riscurilor de eºec în autoreglare.
Vom distinge în continuare douã mecanisme care pot ajuta la înþelegerea importanþei
adoptãrii unor obiective specifice, în dauna celor non-specifice.

Primul þine de gradul de conºtientizare a persoanei în momentul eºecului de auto-
reglare. Cu excepþia unor cazuri psihiatrice, întregul sistem juridic tinde sã considere cã
eºecul de autoreglare, deºi nu este un act premeditat, nu este rezultatul unor imbolduri
sau impulsuri irezistibile. Cum gândesc cei care încearcã sã se lase de fumat? Mulþi
dintre cei care nu reuºesc se vor simþi pasivi ºi neajutoraþi. Sã fie oare aºa? Autori
precum Baumeister ºi Heatherton (1996) tind sã infirme aceastã prezumþie, iar realitatea
este plinã de întâmplãri anecdotice despre persoane fumãtoare care nu au avut nici o
problemã în a renunþa la tutun. În general, obiectivele generale de genul �vreau sã mã
las de fumat� nu sunt eficiente. Nici precizarea unui interval temporal nu rezolvã
problema, deºi este un pas înainte. Pentru a fi eficiente, obiectivele trebuie sã aibã un
grad ridicat de specificitate, integrate într-un program de reducere treptatã a activitãþii.
Termenul de intenþii de implementare, introdus de Gollwitzer (apud Webb, Sheeran,
2003), se referã la o astfel de mãsurã, prin care se specificã exact când, unde ºi cum va
acþiona cineva, fapt ce va conduce la o multitudine de indicii ce pot fi activate pentru a
facilita controlul comportamentului. O altã soluþie implicã focalizarea atenþiei pe fiecare
secvenþã a activitãþii (de exemplu, gãsirea locului în care este permis fumatul, deschiderea
pachetului de þigãri, alegerea unei þigãri, gãsirea unei brichete etc.). Prin focalizarea
atenþiei asupra fiecãrei secvenþe se încearcã demontarea vechilor automatisme.

Cel de-al doilea mecanism, denumit inerþie prin analogie cu cel din fizicã, precizeazã
cã eºecurile de autoreglare apar mai ales atunci când nu s-a intervenit de la început,
ulterior fiind foarte greu de intervenit. Transpus în termeni populari, pentru a evita
consumul excesiv de alcool, este mai uºor sã luãm mãsuri încã de la început ºi nu dupã
al cincilea pahar. Similar, �bariera uºii� din filmele americane pare a fi o mãsurã
potrivitã de evitare a actelor sexuale ocazionale în comparaþie cu situaþia în care cei doi
au trecut dincolo de acest stadiu, fiind deja în dormitor. De aceea, precizarea unor
obiective specifice, cu caracter de limite, poate conduce la evitarea eºecului de autoreglare.

II.3.4. Calibrarea greºitã a dificultãþii obiectivelor

În aceastã categorie intrã cazurile numeroase în care persoanele fie nu evalueazã corect
situaþia, stabilind obiective uºoare, fie, dintr-un exces de zel, îºi propun obiective dificil
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de atins. În ambele situaþii se poate ajunge la un eºec de autoreglare, deoarece valorile
de referinþã au fost alese inadecvat. Astfel, în prima situaþie pot apãrea scurtcircuitãri ale
procesului de autoreglare care afecteazã calitatea acestuia. În schimb, în a doua situaþie
persoanele tind sã eºueze fie din cauza amplitudinii ridicate a obiectivului (de exemplu,
persoanele care încearcã sã-ºi schimbe emoþiile sau sã evite ruminaþiile), fie din cauza
apariþiei fenomenului de sugrumare. Acesta este definit de Baumeister ºi Heatherton
(1996) ca situaþia în care performanþele unui comportament se aflã sub nivelul posibili-
tãþilor, deºi existã o dorinþã ºi o stimulare externã puternicã. Acest rezultat apare
deoarece persoana respectivã încearcã sã înlocuiascã anumite deprinderi bine învãþate cu
un control conºtient al situaþiei, mai puþin eficient, exersat. Pentru a depãºi aceastã
situaþie, un rol important îl are elasticitatea Eului, care este vãzutã de Block ºi Block
(1980, apud Caprara, Cervone, 2000) ca o dimensiune importantã de personalitate
alãturi de controlul Eului. Cea din urmã diferenþiazã oamenii în ce priveºte capacitatea
lor de a se controla în faþa impulsurilor. Prima se referã, în schimb, la capacitatea
oamenilor de a-ºi modifica nivelul de control al impulsurilor în funcþie de cerinþe, adicã
la flexibilitatea obiectivelor urmãrite.

II.3.5. Rolul structurilor Eului în eºecul de autoreglare

Deºi nu toate tipurile de obiective se regãsesc la ultimul nivel ierarhic, cel al sistemului
conceptual de sine, multe dintre ele sunt afectate de particularitãþile structurii Eului
fiecãrei persoane. Aceste referinþe personale joacã un rol deosebit în înþelegerea rolului
meta-motivaþional al autoreglãrii, prin îndeplinirea a douã componente: controlul
motivaþiei ºi controlul acþiunii. Prima componentã denotã capacitatea unei persoane de
a-ºi activa scenarii favorabile (cogniþii, obiective, trãiri afective), care sã determine o
experimentare pozitivã a evenimentului ºi, implicit, motivarea spre acþiune prin impli-
care. Cea de-a doua se referã la capacitatea de a transforma intenþiile în comportamente,
fiind astfel foarte apropiatã de conceptul de autocontrol (Boekaerts, 1995).

Structurile Eului influenþeazã direct sau indirect capacitatea de autoreglare a unei
persoane. Aºa cum bine subliniau Jones, Pelham ºi Mirenberg (2002), fiinþa umanã are
o dorinþã fundamentalã de a se simþi bine cu ea însãºi, iar acest lucru afecteazã modul
în care ea evalueazã sau reacþioneazã în anumite situaþii, inclusiv în cele de eºec.
Acestea constituie o ameninþare a motivaþiei amintite, iar tipul de obiective joacã un rol
moderator. De exemplu, prima distincþie, între obiective de dezvoltare ºi obiective de
evaluare, influenþeazã gradul de implicare ºi referire personalã. În primul caz predominã
orientarea spre rezolvarea sarcinii, iar în cel de-al doilea predominã orientarea spre
propria persoanã. Persoanele care adoptã frecvent obiective de evaluare vor avea tendinþa
de a judeca permanent rezultatele obþinute prin prisma semnificaþiei acesteia pentru
sistemul conceptului de sine. În aceste condiþii, eºecurile vor fi considerate ameninþãri
la adresa Eului ºi vor putea determina scãderea stimei de sine, deoarece obiectivele de
evaluare au rolul de a valida pãrerile indivizilor despre ei înºiºi. Altfel spus, persoanele
orientate spre obiective de evaluare tind sã aprecieze situaþiile dificile ca test al compe-
tenþei lor, caz în care eºecurile suferite reprezintã o respingere a identitãþii sau valorii
lor. În situaþii interpersonale, asemenea obiective îºi pãstreazã rolul de validare, doar cã
obiectul evaluãrii se poate modifica dinspre sine spre ceilalþi (Dweck, 2000). În plus,
persoanele care adoptã o viziune fixã asupra lumii, ca urmare a unei predilecþii spre
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obiective de evaluare, tind sã utilizeze mai frecvent stereotipuri, sã aibã o viziune mai
omogenã asupra outgrupurilor, sã fie mai susceptibili de a comite eroarea fundamentalã
de atribuire ºi sã fie mai favorabili faþã de aprecierile ingrupurilor (Levy et al., 2001).
Toate aceste dovezi vin sã sprijine ideea unui mai mare grad de fixism ºi rigiditate în
ajustarea producþiei psihice ºi, implicit, a unei mai mari ºanse de eºec de autoreglare în
comparaþie cu persoanele care adoptã obiective de dezvoltare.

O altã sursã a eºecului de autoreglare apare datoritã unui dezechilibru între obiectivele
de apropiere ºi cele de evitare. Acestea au o puternicã componentã înnãscutã, prin
sistemele comportamentale cu substrat neurofiziologic, evidenþiate de Gray ºi ulterior de
Fowles (Arnett, Newman, 2000): sistemul comportamental de activare; sistemul
comportamental de inhibiþie; sistemul de activare non-specific. Primele douã conduc la
sensibilitãþi diferite faþã de recompensã ºi pedeapsã, în timp ce ultimul dovedeºte mai
mult echilibru. Astfel, persoanele care tind sã adopte obiective de apropiere, corespun-
zãtoare unui sistem comportamental de activare, reacþioneazã mai bine la recompense.
Problemele de autoreglare apar mai ales în situaþii de pedeapsã. În schimb, persoanele
care adoptã obiective de evitare, corespunzãtoare unui sistem comportamental inhibitor,
reacþioneazã mai bine la pedeapsã. Problemele lor de autoreglare apar în special în
situaþii de recompensã.

Aceastã situaþie tinde sã se pãstreze ºi în cazul teoriei orientãrii în reglare a lui
Higgins. Persoanele care adoptã obiective de promovare sunt susceptibile sã judece
situaþiile în termeni de câºtig sau non-câºtig, fiind astfel mai predispuse sã-ºi asume
riscuri, cu toate consecinþele ce decurg din acestea. În schimb, persoanele care adoptã
obiective de evitare evalueazã situaþiile în termeni de pierdere sau non-pierdere, fapt ce
determinã un comportament precaut. Bineînþeles cã eºecurile de autoreglare vor apãrea
mai ales în cazul unor dezechilibre puternice între cele douã tipuri de obiective, primul
facilitând deficitul de autoreglare, iar cel de-al doilea, excesul de autoreglare.

În sfârºit, o altã categorie de influenþe ale Eului asupra procesului de autoreglare nu
se reflectã în dezechilibrul dintre anumite elemente ale structurii acestuia, ci în modul
global de constituire a Eului. Între situaþiile frecvente care conduc la eºecuri de
autoreglare trebuie sã amintim ameninþarea egotismului, instabilitatea stimei de sine,
narcisismul manifest sau latent (Aquino, Douglas, 2003; Baumeister, Bushman, Campbell,
2000; Baumeister, Campbell, 1999; Jones, Pelham, Mirenberg, 2002; Rose, 2002;
Salmivalli, 2001).

În ce priveºte prima situaþie, Baumeister ºi Campbell (1999) identificã ameninþarea
egotismului printre tulburãrile de autoreglare care conduc la manifestãri agresive.
Conform acestei teorii, combinaþia dintre o pãrere foarte bunã despre propria persoanã
cu o situaþie de ameninþare a Eului (de exemplu, când o altã persoanã pune sub semnul
întrebãrii valoarea personalã prin critici sau comportamente lipsite de respect) conduce
la o reacþie agresivã din partea subiectului. Un concept similar este cel de ameninþare a
identitãþii, definit ca o acþiune a unei persoane menitã sã provoace sau sã diminueze
sentimentul unei alte persoane cu privire la competenþa, respectul sau valoarea propriului
Eu (Aquino, Douglas, 2003). Acest fapt se datoreazã în parte ºi fragilitãþii imaginii de
sine a unei persoane.

Pornind de la aceste asumpþii, fragilitatea a fost conceptualizatã ca o instabilitate a
stimei de sine. Cercetãrile lui Kernis (apud Salmivalli, 2001) au evidenþiat cã persoanele
care au o stimã de sine crescutã, dar instabilã au tendinþa de a experimenta mânie ºi
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ostilitate, în timp ce persoanele care au o stimã de sine ridicatã ºi stabilã nu manifestã
asemenea tendinþe.

În sfârºit, narcisismul, mai ales în forma sa ascunsã, poate reprezenta o altã cauzã de
eºec în autoreglare datoratã particularitãþilor Eului. Rose (2002) sintetizeazã pãrerile
mai multor specialiºti ºi ajunge la concluzia cã existã douã forme de narcisism: manifest
ºi latent. Primul se referã la manifestãrile de grandomanie ale unor persoane care au o
pãrere extraordinarã despre ele, doresc ca ceilalþi sã le acorde atenþie ºi sunt foarte
expansive social. În cealaltã categorie, de narcisism latent, putem include persoanele
care sunt hipersensibile la evaluãrile celorlalþi ºi care se supãrã sau se simt atacate foarte
uºor. Ambele forme pot duce la deficit de autoreglare, personajele din prima categorie
pãcãtuind mai ales prin tendinþa lor de a se autoînºela, prin crearea unei imagini mult
prea pozitive despre ele însele, cu consecinþe de subevaluare a celorlalþi sau a obstacolelor
apãrute, iar cele din a doua categorie prin excesul de sensibilitate ºi orientare spre
propria persoanã, cu urmãri negative în plan interpersonal ºi în rezolvarea problemelor.

Fãrã a încerca sã epuizãm toate cauzele specifice eºecului de autoreglare, încheiem
articolul, având credinþa cã am reuºit sã aducem un plus de claritate ºi precizie în
sublinierea aspectelor teoretice fundamentale ale autoreglãrii. Nu ne rãmâne decât sã
sperãm cã informaþiile oferite vor reduce distanþarea datorat lipsei de cunoºtinþe în domeniu
ºi vor constitui o invitaþie spre cercetare pe aceastã temã. În fapt, tot acest mecanism care
a stat la baza progresului ºtiinþific nu reprezintã altceva decât un banal act de autoreglare.

Abstract: Self-regulation mechanism plays an essential part in normal psychological functioning,
while its failure causes many difficulties in our daily life. In this paper we focus on presenting the
self-regulation main components, emphasizing the role of self theories and structures and the
control theory as designed by Carver and Scheier. Based on these theoretical background, four
types of self-regulation failure are further analyzed. They are underregulation, overregulation,
misregulation, and system malfunction.

Résumé: Le mécanisme d�autorégulation joue un rôle essentiel dans le fonctionnement du
psychisme, son échec étant la cause de nombreuses difficultés auxquelles les gens sont confrontés
dans leur activité quotidienne. Dans l�article on présente les principales composantes de l�autorégulation
comportementale, l�accent étant mis sur l�analyse du rôle du Moi dans l�autorégulation et sur la
présentation de la théorie du contrôle de Carver et Scheier. En partant de ces prémisses théoriques, on
analysera quatre types d�échecs d�autorégulation: le déficit d�autorégulation, l�excès d�autorégulation,
l�orientation fautive de l�autorégulation et les défaillances du système.
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Efectul similaritãþii asupra atracþiei interpersonale

Rezumat: Dependenþa atracþiei interpersonale de similaritate constituie, dupã opinia noastrã, un
principiu de bazã al psihologiei umane. Aceastã relaþie a fost demonstratã nu numai pentru
atitudini, dar ºi pentru trãsãturile de personalitate, pentru caracteristicile fizice sau pentru statutul
economic (Byrne, Clore, Worchel, 1966). Efectul similaritãþii depinde de proporþia ºi de impor-
tanþa dimensiunilor pe care cele douã persoane sunt similare. În ciuda robusteþii lui, existã câteva
limite ale acestui efect. Majoritatea covârºitoare a probelor empirice au fost obþinute în laborator
ºi ar putea apãrea probleme de extrapolare la contextele din viaþa realã. Similaritatea cu anumite
tipuri de persoane îi induce subiectului afecte negative ºi, ca atare, este departe de a genera
atracþie. În sfârºit, existã situaþii în care individul se simte atras de celãlalt în virtutea comple-
mentaritãþii nevoilor, ºi nu în virtutea similaritãþii.

Termenul de atracþie desemneazã caracterul pozitiv al atitudinilor interpersonale.
Întâlnim aceastã definiþie în cele mai influente sinteze teoretice asupra domeniului:
�Aproape toþi teoreticienii sunt de acord cã atracþia interpersonalã este o atitudine
pozitivã faþã de altã persoanã� (Berscheid, Walster, 1969, p. 1) sau �În concepþia
psihologilor sociali, atracþia interpersonalã se referã la pozitivitatea atitudinalã� (Huston,
Levinger, 1978, p. 117). Autorii români (Chelcea, 1994; Gavreliuc, 2002; Iluþ, 2000;
Radu, 1994) au exprimat aceeaºi opinie.

Interacþiunea socialã sau simplul contact social pot genera atracþie interpersonalã, dupã
cum pot genera atitudini rezervate sau reacþii de respingere. Pe mãsurã ce indivizii se cunosc
unii pe alþii, apar anumiþi factori care hotãrãsc dacã relaþia lor se va transforma sau nu în
prietenie. Unul dintre aceºti factori este similaritatea, cu precãdere similaritatea atitudinalã.
De altminteri, ideea cã interacþiunea dintre persoanele având atitudini similare produce
atracþie reciprocã are o istorie îndelungatã; o aflãm, de pildã, în opera lui Aristotel.

�Cine se aseamãnã se adunã� � spune psihologul naiv, ce pare bine informat asupra
rolului similaritãþii. Prietenii, perechile de îndrãgostiþi, soþii au atitudini, credinþe ºi
valori comune. În cazul cuplurilor cãsãtorite, cu cât este mai mare similaritatea atitu-
dinilor celor doi parteneri, cu atât ei se declarã mai fericiþi ºi cu atât este mai puþin
probabil sã divorþeze (Myers, 1994). Astfel de studii corelaþionale formuleazã concluzii
deosebit de clare. Dar, dacã avem cunoºtinþã despre relaþia cauzalã, ne-am putea înºela
asupra termenilor ei: similaritatea determinã atracþia ori invers?

Theodore Newcomb (1961) a obþinut primele dovezi ce atestau determinarea cauzalã
a atracþiei de cãtre similaritatea atitudinalã. El a întreprins laborioase cercetãri de teren
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asupra formãrii legãturilor de prietenie. Participanþii, studenþi în anul I la University of
Michigan, au completat mai multe chestionare privitoare la atitudinile ºi valorile lor.
Primele chestionare au fost completate chiar înainte ca subiecþii sã ajungã la universitate.
În cursul primului semestru au fost mãsurate atracþia interpersonalã ºi schimbãrile
atitudinale. Psihologul a constatat cã în primele sãptãm^ni atracþia a depins de proximi-
tatea spaþialã. Totuºi, pe mãsurã ce trecea timpul, atracþia interpersonalã nu mai putea
fi prezisã cu exactitate decât pe baza similaritãþii atitudinilor. Aºadar, Newcomb a
demonstrat cã similaritatea atitudinalã preexistentã contactului se asociazã cu atracþia
reciprocã dupã formarea legãturii interpersonale. Se cuvine menþionat faptul cã Jean
Maisonneuve (1966), unul dintre clasicii psihologiei sociale franceze, a studiat aproxi-
mativ în aceeaºi perioadã �afinitãþile� sau �relaþiile elective� ºi a ajuns la aceleaºi
concluzii privind rolul similaritãþii.

Cel mai înfocat susþinãtor al relaþiei cauzale dintre similaritate ºi atracþie este însã
Donn Byrne. El a propus o metodologie foarte eficientã, preluatã de mulþi cercetãtori.
Într-unul din primele sale studii (Byrne, 1961), a aplicat subiecþilor un chestionar,
cerându-le sã aleagã pentru fiecare item un rãspuns din ºase posibile. Chestionarul
cuprindea 26 de itemi de felul celui de mai jos:

23. Partide politice (alegeþi o afirmaþie): a) sunt un susþinãtor înfocat al Partidului
Democrat; b) prefer Partidul Democrat; c) am o preferinþã slabã pentru Partidul
Democrat; d) am o preferinþã slabã pentru Partidul Republican; e) prefer Partidul
Republican; f) sunt un susþinãtor înfocat al Partidului Republican.

Dupã câteva sãptãmîni, subiecþii studenþi erau invitaþi sã participe la un experiment
despre care li se spunea cã era destinat sã determine gradul în care oamenii îºi pot forma
impresii valide despre o persoanã cunoscând numai câteva dintre atitudinile acesteia.
Fiecare subiect primea o copie a unui chestionar completat cu câteva sãptãmâni în urmã
de o persoanã pe care nu o cunoºtea. De fapt, rãspunsurile la întrebãrile din chestionar
erau fabricate de experimentator, cu scopul de a controla riguros gradul de similaritate
sau non-similaritate a opiniilor. Pentru jumãtate dintre subiecþi persoana care completase
chestionarul era similarã, pentru cealaltã jumãtate era diferitã.

Mãsurile dependente erau luate pe patru itemi: subiecþilor li se cerea sã aprecieze,
cu ajutorul unor scale în ºase puncte, inteligenþa persoanei în cauzã, cunoaºterea pe care
aceasta o avea asupra evenimentelor curente, moralitatea ºi capacitatea sa de adaptare.
La aceºti patru itemi se mai adãugau doi, care mãsurau atracþia interpersonalã: subiectul
era întrebat dacã îl simpatizeazã sau nu pe cel ale cãrui atitudini îi fuseserã aduse la
cunoºtinþã ºi dacã i-ar plãcea sã-l aibã drept partener într-un viitor experiment.

Rezultatele acestui studiu au fost foarte clare: cea mai slabã apreciere asupra
persoanei similare este mai bunã decât cea mai înaltã apreciere a persoanei non-similare.
Subiecþii simpatizeazã semnificativ mai mult pe cei similari decât pe cei non-similari.
Donn Byrne a condus un program de cercetãri extrem de vast asupra legãturii dintre
similaritate ºi atracþie, raportat în parte în volumul sãu apãrut în 1971. Toate studiile
realizate în aceastã paradigmã au evidenþiat o relaþie de dependenþã directã. Concepþia
elaboratã de Byrne se încadreazã în grupul teoriilor întãririi. Autorul american are
convingerea cã descoperirea atitudinilor similare ale celuilalt este recompensatoare
pentru individ, oferindu-i o validare consensualã a propriilor atitudini, opinii ºi credinþe.

În experimentul din 1961 (îl putem numi experimentul princeps, cãci a inaugurat o
lungã serie de cercetãri), Byrne a contrastat similaritatea cu non-similaritatea atitudinilor
din diadã. Peste câþiva ani, împreunã cu Don Nelson, el a fãcut distincþia între numãrul
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atitudinilor similare ºi proporþia acestora (Byrne, Nelson, 1965). Întrebarea la care
încerca sã rãspundã demersul lor era urmãtoarea: simpatizãm mai mult pe cineva care
este de acord cu noi în foarte multe privinþe, dar îºi manifestã la fel de frecvent
dezacordul cu opiniile noastre sau pe cineva care afiºeazã foarte multe atitudini asemãnã-
toare cu ale noastre, mãrturisind în acelaºi timp numai câteva deosebiri de puncte de
vedere? Foarte riguroºi, Byrne ºi Nelson au manipulat numãrul atitudinilor similare
între subiect ºi un altul (4, 8 ori 16), precum ºi proporþia atitudini similare � atitudini
non-similare (fie similaritate deplinã, fie douã treimi atitudini similare ºi o treime
atitudini non-similare, fie jumãtate atitudini similare ºi jumãtate atitudini non-similare,
fie, în sfârºit, o treime atitudini similare ºi douã treimi atitudini non-similare; de pildã,
pentru valoarea 8 a atitudinilor similare, cele patru tipuri de proporþii arãtau astfel: 8/0;
8/4; 8/8; 8/16). Analiza de varianþã a indicat un efect deosebit de pronunþat (p < 0,001)
al variabilei �proporþia atitudinilor similare�. Luând în calcul ºi rezultatele altor studii,
autorii descriu relaþia dintre atracþie ºi proporþia atitudinilor similare ca pe o funcþie
liniarã. Ei concep similaritatea ca pe o întãrire pozitivã, încât ajung sã propunã o �lege
a atracþiei�, care afirmã proporþionalitatea directã dintre atracþia faþã de celãlalt ºi
întãririle pozitive primite de la acesta.

O direcþie de cercetare în interiorul paradigmei promovate de Donn Byrne a urmãrit
efectele similaritãþii de atitudine în condiþiile recepþionãrii de cãtre subiect a evaluãrii
pozitive ori negative efectuate de celãlalt asupra sa. Mai limpede: celãlalt poate fi
apropiat de subiect din punctul de vedere al atitudinilor, dar poate sã emitã judecãþi
negative asupra unor caracteristici ale subiectului. Va fi similaritatea atitudinalã mai
puternicã decât evaluarea atributelor subiectului formulatã de celãlalt? În ce mãsurã se
va simþi subiectul atras de altul similar care-l evalueazã negativ? Preocupaþi de impactul
celor douã variabile, Byrne ºi Rhamey (1965) au folosit un design factorial cu patru
niveluri de similaritate ºi trei tipuri de evaluãri (pozitivã, negativã ºi neutrã). Concluzia
lor: �Evaluarea atributelor personale trebuie înþeleasã ca o variabilã ce influenþeazã
atracþia mai puternic decât similaritatea atitudinalã� (Byrne, Rhamey, 1965, p. 887).
Evaluãrile emise de celãlalt pot fi privite ºi ele ca întãriri. Când sunt negative, ele
anihileazã efectul atitudinilor identice.

Studiile ulterioare (Aronson, Worchel, 1966; Insko, Thompson, Stroebe, Shaud,
Pinner, Layton, 1973) au pornit de la premisa justã cã similaritatea de atitudine înseamnã,
de fapt, o evaluare pozitivã implicitã. Într-adevãr, cei ce susþin aceleaºi opinii ca ºi noi
ne simpatizeazã. Chester Insko ºi colaboratorii lui (1973) au remarcat cã, în condiþia de
non-evaluare, subiecþii aveau convingerea cã celãlalt similar i-ar simpatiza mai mult
decât celãlalt non-similar. Cu expresia autorilor, �ei percep implicaþiile evaluative ale
similaritãþii� (Insko et al., 1973, p. 306).

Dacã este adevãrat cã atracþia interpersonalã este influenþatã atât de similaritate, cât
ºi de evaluãrile interpersonale, trebuie sã observãm cã rareori în situaþiile reale aceste
evaluãri sunt implicite. Dimpotrivã, indivizii sunt cel mai adesea obligaþi sã facã
presupuneri cu privire la felul în care îi evalueazã ceilalþi. Din aceastã perspectivã, stima
de sine este o variabilã foarte importantã, întrucât ea afecteazã în mod semnificativ
tocmai estimãrile indivizilor asupra evaluãrilor celorlalþi. Fãrã îndoialã, subiecþii cu o
stimã de sine sc\zutã vor avea tendinþa de a considera cã ceilalþi îi apreciazã negativ, iar
cei cu scoruri mari pe scala stimei de sine vor supraestima caracterul pozitiv al evaluãrilor
celorlalþi. Hope Gonzales ºi colaboratorii sãi (1983), într-un demers pe care, din lipsa
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spaþiului, renunþãm sã-l mai detaliem, au examinat atracþia interpersoanlã þinând seama
de similaritate, dar ºi de efectele stimei de sine asupra stabilirii evaluãrilor efectuate de
ceilalþi.

Pentru a convinge cititorul de fertilitatea paradigmei lui Donn Byrne, vom mai cita
câteva studii proiectate în conformitate cu aceasta. Astfel de studii au aprofundat teza
similaritãþii ca determinant al atracþiei, mãsurând efectele unor factori situaþionali.
Jellison ºi Zeisset (1969), bunãoarã, au atras atenþia asupra importanþei gradului de
rãspândire în populaþia generalã a trãsãturii pe care o au în comun subiectul ºi celãlalt.
Ipoteza lor, foarte subtilã, a fost cã, în cazul trãsãturilor similare dezirabile, atracþia
resimþitã de subiect pentru celãlalt este mai mare dacã subiectul deþine informaþii cã
aceastã trãsãturã este relativ rarã; dimpotrivã, atunci când subiectul împarte cu celãlalt
o trãsãturã negativã, indezirabilã, atracþia creºte dacã o bunã parte din populaþia generalã
deþine, de asemenea, aceastã trãsãturã. Subiecþii evaluau o persoanã dupã ce aflaserã cã
aceasta are o capacitate de a discrimina gusturile la fel de dezvoltatã sau la fel de puþin
dezvoltatã ca ºi a lor. În plus, subiecþilor li se aducea la cunoºtinþã mãsura în care
populaþia generalã posedã trãsãtura aceasta � în funcþie de condiþia experimentalã, fie
90%, fie 10%. Demersul empiric proiectat dupã aceste coordonate le-a îngãduit autorilor
sã-ºi confirme ipoteza.

Putem resimþi oare atracþie faþã de cineva care preferã aceeaºi marcã de apã mineralã
ca ºi noi? Dar faþã de cineva cu aceleaºi simpatii politice? Este limpede cã unele
dimenisuni ale similaritãþii interpersonale sunt mai importante decât altele. În principiu,
cu cât acordãm mai multã însemnãtate atitudinii pe care o împãrtãºim cu celãlalt, cu atât
atracþia faþã de el creºte. Clore ºi Baldridge (1968) ºi-au asumat sarcina de a gãsi probe
empirice în favoarea acestei idei. Au controlat cu minuþiozitate variaþiile în centralitatea
atitudinilor similare, reuºind sã arate cã subiecþii se simt mai atraºi de persoana-þintã
atunci când aceasta îºi declarã acordul cu ei în privinþa unor chestiuni importante.

Dacã subiectul este nevoit sã evalueze doi indivizi strãini unul dupã altul, aºa cum
adesea se întâmplã în viaþa de zi cu zi, gradul de similaritate al primului cu subiectul va
influenþa atracþia nutritã de subiect faþã de al doilea? Mascaro ºi Graves (1973) au
bãnuit prezenþa efectelor de contrast într-o asemenea împrejurare. Ei au variat simila-
ritatea atitudinalã a primei persoane-þintã cu subiectul menþinând constantã similaritatea
celei de-a doua persoane-þintã (aceasta din urmã era prezentatã ca având un numãr egal
de opinii similare ºi diferite). Rezultatele au pus în evidenþã rolul contrastului: simila-
ritatea celei de-a doua persoane-þintã ºi atracþia subiectului faþã de ea s-au dovedit a fi
într-o relaþie invers proporþionalã cu similaritatea primei persoane prezentate subiectului.
Acelaºi individ este perceput ca mai similar sau mai puþin similar în funcþie de expunerea
anterioarã a subiectului la o persoanã cu un anumit grad de similaritate.

Invidia ne poate face sã-l simpatizãm mai puþin pe celãlalt. Aceastã emoþie complexã
a fost conceputã în ultimul timp în psihologia socialã din perspectiva teoriei comparãrii
sociale (Salovey, Rodin, 1989). Situaþiile ce provoacã invidia presupun adesea comparaþii
sociale ameninþând stima de sine a individului. În deceniul ºapte, Jellison ºi Mills (1967)
n-au putut profita de astfel de analize. Ei au intuit însã cã soarta norocoasã a persoanei
similare l-ar putea face pe subiect sã se simtã mai puþin atras de ea. În consecinþã, cei
doi cercetãtori au manipulat gradul de similaritate, dar ºi soarta celuilalt: într-una din
condiþiile experimentale, subiecþii aflau cã persoana-þintã a câºtigat o excursie la Paris.
În fond, aceastã informaþie stabilea o diferenþã salientã între subiect ºi persoana-þintã,
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încât autorii au avut dreptate sã anticipeze diminuarea drasticã a atracþiei interpersonale.
Din pãcate, rezultatele nu le susþin ipoteza. Tendinþa de a-l simpatiza pe celãlalt similar
a fost mai pronunþatã când acesta a fost favorizat de soartã. Jellison ºi Mills au apreciat
cã aceasta s-a întâmplat pentru cã subiecþii nu aveau speranþe sã obþinã ei înºiºi o
excursie gratis la Paris. Oricum, studiul lor este meritoriu � el ne aratã ce uºor pot fi
aruncate punþi între câmpuri teoretice aparent foarte depãrtate.

Studiile realizate dupã modelul de cerectare propus de Byrne au fost, toate, experi-
mente de laborator. Griffitt ºi Veitch (1974) s-au remarcat prin dorinþa lor de a verifica
relaþia cauzalã dintre similaritate ºi atracþie într-o cercetare de teren. Ei ºi-au plasat
subiecþii într-o situaþie excepþionalã: 13 tineri au fost plãtiþi sã rãm^nã 10 zile într-un
adãpost antiatomic. Camera avea dimensiunile de 4 × 8 metri, iar hrana ºi apa le erau
furnizate subiecþilor dupã normele Departamentului Apãrãrii Civile.

Cu o zi înainte de a fi astfel izolaþi, subiecþii au fost examinaþi medical ºi au
completat un chestionar cu 44 de itemi. De asemenea, ei au completat teste sociometrice
în ziua înt^i, a cincea ºi a noua. Fiecare indica trei dintre colegii sãi cu care ar fi vrut
sã rãm^nã în adãpost ºi trei cu care n-ar fi vrut. Cercetãtorii au analizat datele, încercând
sã stabileascã în ce mãsurã subiecþii au atitudini asemãnãtoare celor pe care îi aleg.
Concluzia susþinutã cu date a fost cã subiecþii erau similari cu cei pe care îi preferau ºi
disimilari cu cei pe care-i respingeau. Mai mult, persoana preferatã în cel mai înalt grad
de un subiect era mai similarã acestuia decât cei situaþi pe locurile II ºi III în ordinea
preferinþelor. Aºadar, similaritatea opiniilor anterioare izolãrii s-a constituit într-un
factor important al atracþiei în timpul celor 240 de ore petrecute în adãpostul antiatomic.
Griffitt ºi Veitch au testat ipoteza lui Byrne fãrã sã facã apel la metodologia lui.

În ciuda probelor empirice pe care le-am trecut în revistã, coincidenþa atitudinalã
dintre doi indivizi nu trebuie socotitã nicidecum un determinant absolut al atracþiei
interpersonale. Existã autori care se îndoiesc de faptul cã similaritatea atitudinilor a doi
indivizi întãreºte atracþia. Mai degrabã, susþin ei, similaritatea activitãþilor este respon-
sabilã pentru consolidarea legãturilor de prietenie ºi a atracþiei în general. Pentru a ne
convinge de întemeierea acestei alternative, Carol Werner ºi Pat Parmelee (1979) ne
amintesc de politicienii care discutã toatã dimineaþa în contradictoriu, pentru ca dupã-amiaza
sã fie vãzuþi jucând relaxaþi împreunã golf. Cele douã autoare americane au descoperit
cã fiecare membru al unui cuplu de prieteni poate prezice cu mai multã acurateþe
rãspunsurile celuilalt membru la o anchetã asupra activitãþilor preferate decât la întrebãri
privind atitudinile; în plus, atât în cazul diadelor alcãtuite din bãrbaþi, cât ºi în cazul
celor alcãtuite din femei, similaritatea activitãþilor s-a dovedit un predictor mai bun
pentru atracþie decât similaritatea atitudinalã. Iatã comentariul autoarelor: �Rezultatele
noastre sugereazã cã oportunitatea ca indivizii sã se angajeze în activitãþi plãcute poate
fi un motiv mai puternic pentru întemeierea unei legãturi de prietenie ºi pentru menþinerea
ei decât este satisfacþia de a ºti cã prietenul tãu este de acord cu tine� (Werner,
Parmelee, 1979, p. 62).

Din alte studii se desprinde ideea cã similaritatea atitudinalã produce atracþie numai
în anumite condiþii. Se pot identifica relativ uºor contexte în care diferenþa, [i nu
similaritatea constituie baza atracþiei dintre douã persoane. Grush, Clore ºi Costin
(1975) au probat ipoteza potrivit cãreia studenþii se simt atraºi de profesorii lor atunci
când se percep diferiþi de ei în privinþa trãsãturilor necesare pentru o activitate didacticã
eficientã. Snyder ºi Fromkin (1980), într-o lucrare foarte importantã asupra nevoii de
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unicitate, au arãtat cã un grad moderat de similaritate cu altul provoacã reacþia pozitivã
a subiectului, dar cã o similaritate foarte accentuatã declanºeazã reacþii negative.

Carcateristicile înseºi ale persoanei ce prezintã atitudini similare cu ale subiectului
pot compromite legãtura cauzalã similaritate-atracþie. Novak ºi Lerner (1968) i-au fãcut
pe subiecþi sã creadã cã au atitudini similare ori diferite de cele ale unei persoane care
tocmai fusese externatã dintr-o instituþie psihiatricã. Subiecþii similari cu aceastã per-
soanã-þintã au respins-o mai mult decât au respins alþi participanþi o persoanã-þintã
normalã din punct de vedere mental, dar diferitã de ei din punctul de vedere al
atitudinilor. O demonstraþie asemãnãtoare ca design ºi ca scop, la fel de merituoasã, au
reuºit Taylor ºi Mettee (1971): ei au gãsit cã o persoanã dizgraþioasã ºi insuportabilã a
fost antipatizatã mai mult atunci când subiecþii au crezut cã are aceleaºi valori ca ºi ei
decât atunci când au perceput-o ca diferitã pe dimensiunea atitudinilor ºi valorilor.
Aceste dinamici psihice, deosebit de subtile, trebuie puse în legãturã cu strategia de
desimilarizare, pe care indivizii o adoptã atunci când constatã cã celãlalt, socotit de ei
antipatic, indezirabil sau compromiþãtor, are totuºi opinii ori trãsãturi de personalitate
identice cu ale lor. În astfel de cazuri, subiecþii se desolidarizeazã de celãlalt, fac public
dezacordul lor cu el, cu speranþa cã nu-i vor mai fi alãturaþi. În literatura americanã,
studiul ce atestã o astfel de strategie identitarã a fost efectuat de Cooper ºi Jones (1969),
iar în literatura de limbã francezã referinþa o constituie studiul publicat de Lemaine,
Lasch ºi Ricateau (1971-1972; vezi ºi Boncu, 2002).

Ipoteza similaritãþii ca fundament al atracþiei interpersonale se bucurã de un larg suport
empiric. Ea poate fi amendatã în unele dintre aspectele ei minore (aºa cum au fãcut autorii
citaþi în rândurile de mai sus), dar nu poate fi contestatã ca atare. Prezenþa ei în cvasitotalitatea
manualelor de psihologie socialã îi consacrã intangibilitatea. ªi totuºi, atunci când
nimeni nu se mai aºtepta, Milton Rosenbaum (1986) a declanºat un atac frontal, foarte
viguros, propunând o interpretare radical diferitã a datelor anterioare demersului sãu.
Potrivit acestui autor, relaþia liniarã pozitivã dintre similaritatea atitudinalã [i atrac]ie trebuie
pusã pe seama respingerii determinate de non-similaritatea atitudinalã, ºi nu a atracþiei
provocate de similaritate. Mai precis, similaritatea nu duce la atracþie, dar non-similari-
tatea sau diferenþa duce la respingere. Pentru a-ºi susþine ideea, Rosenbaum a efectuat
mai multe teste empirice, adãugând de fiecare datã o condiþie fãrã informaþie atitudinalã
la condiþiile obiºnuite de similaritate ºi non-similaritate atitudinalã. Rezultatele sale au
confirmat importanþa respingerii: dacã subiecþii ce primiserã informaþii cã celãlalt le-ar
fi similar nu au raportat o atracþie mai mare faþã de el decât subiecþii cãrora nu le fusese
furnizatã nici o informþie cu privire la atitudinile celuilalt, subiecþii ce aveau cunoºtinþã
despre non-similaritatea atitudinalã a celuilalt s-au simþit mai puþin atraºi de el decât cei
din grupul fãrã informaþie atitudinalã. Rosenbaum a considerat adeveritã ipoteza respingerii.

Articolul lui a suscitat o vie disputã. Byrne ºi colaboratorii sãi au rãspuns în acelaºi
numãr al revistei, acuzând falsitatea condiþiei fãrã informaþie privind atitudinile a lui
Rosenbaum (Byrne, Clore, Smeaton, 1986). În aceastã condiþie, Rosenbaum le arãta
subiecþilor fotografia persoanei-þintã ºi le cerea sã-ºi facã o impresie. Or, este adevãrat
cã în lipsa unor informaþii infirmatoare, subiecþii sunt înclinaþi sã infereze similaritatea
celuilalt. Efectul de fals consens, teoretizat de Ross, Greene ºi House (1977), ne
îngãduie sã presupunem cã privind fotografia persoanei-þintã subiecþii au ajuns la
concluzia cã aceasta are atitudini apropiate de ale lor. Prin urmare, Byrne ºi colegii lui
au dreptate: Rosenbaum nu a creat o condiþie de control veritabilã.
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Provocarea lansatã de Rosenbaum nu a rãmas însã fãrã ecou în comunitatea de
psihologie socialã. Disputa a continuat, deºi demersurile empirice permit rareori con-
cluzii favorabile ipotezei respingerii. Stephen Drigotas (1993), de pildã, a cãutat sã
verifice cele douã ipoteze concurente modificând întru câtva metodologia lui Byrne.
Subiecþilor li s-au prezentat chestionare completate de persoane similare ori diferite în
raport cu ei ºi li s-a cerut sã includã ori sã excludã aceste persoane dintr-un grup care
avea sã desfãºoare o activitate fiind reunit. Deciziile cu privire la includere/excludere ºi
ordinea lor constituiau variabilele dependente ale studiului. Drigotas a observat cã
subiecþii aveau tendinþa de a-i coopta mai întâi în grup pe ceilalþi similari ºi numai apoi
de a-i exclude pe ceilalþi non-similari. Aceste date infirmã, evident, ideea lui Rosenbaum,
întãrind în acelaºi timp ipoteza similaritate-atracþie.

Rick Hoyle (1993) este un alt mediator al disputei dintre cele douã tabere. Demersul
sãu a avut drept punct de plecare observaþia cã extrem de puþini autori adepþi ai
paradigmei lui Byrne au efectuat controlul manipulãrilor. Practic, nimeni nu încercase
sã afle în ce mãsurã percepþiile asupra similaritãþii atitudinale mediazã atracþia inter-
personalã. Hoyle a solicitat ºi subiecþii din condiþia fãrã informaþie atitudinalã sã rãspundã
la întrebãri privind percepþia similaritãþii ori non-similaritãþii persoanei-þintã. El a putut
demonstra astfel cã similaritatea este vehiculul atracþiei.

Astãzi, poziþia lui Rosenbaum nu are prea mulþi adepþi. Ipoteza lui a prilejuit însã
schimburi extrem de utile între cercetãtori. Reexaminarea unei tradiþii de cercetare din
perspectiva unei idei curajoase ºi contraintuitive este întotdeauna beneficã.

Se cuvine, în acest punct al expunerii noastre, sã ne întrebãm de ce similaritatea
atitudinalã dintre doi indivizi determinã atracþia. Septimiu Chelcea a avansat o ipotezã
valoroasã: �Atracþia reciprocã se explicã prin aceea cã similaritatea structurilor psihice
faciliteazã comunicarea� (Chelcea, 1994, p. 59). Psihosociologul român îºi argumenteazã
teza fãcând apel la cunoaºterea noastrã cotidianã: �Cine nu a fost impresionat de
uºurinþa cu care intrã în contact suporterii unei echipe de fotbal? Lângã Rotonda
Scriitorilor din Ciºmigiu, fie vreme bunã sau rea, grupuri de tineri ºi vârstnici comen-
teazã meciurile de fotbal ale sãptãmânii. Spectacolul este cât se poate de relevant pentru
orice psihosociolog, confirmând ipoteza similaritãþii: ceea ce îi determinã pe aceºti
oameni sã se aleagã reciproc e structura lor psihologicã asemãnãtoare� (Chelcea, 1994).
Fãrã îndoialã, similaritatea opiniilor stimuleazã schimburile verbale consensuale, iar
acestea au un aport însemnat la amplificarea pozitivitãþii atitudinilor interpersonale.

Am enunþat deja explicaþia favorizatã de Donn Byrne: atitudinile similare ale celuilalt
sunt recompensatoare pentru cã valideazã prin consensul lor propriile atitudini ale
subiectului. În plus, informaþia cã celãlalt are aceleaºi atitudini îl poate face pe subiect
sã creadã cã celãlalt se va simþi atras de el; iar anticiparea atracþiei resimþitã de celãlalt
genereazã atracþia subiectului. De altminteri, trebuie menþionat cã dacã similaritatea
determinã atracþie, atracþia la rândul ei genereazã percepþii de similaritate (Granberg,
King, 1980). O altã explicaþie ar putea avea în vedere faptul cã celãlalt diferit este
imprevizibil, creându-i subiectului senzaþia de lipsã a controlului, câtã vreme compor-
tamentele celuilalt similar sunt anticipate cu uºurinþã.

Mai adãugãm o explicaþie ce se desprinde dintr-un articol al lui Icek Ajzen (1974).
Aceasta se referã mai degrabã la similaritatea trãsãturilor de personalitate. Subiectul
atribuie o valoare afectivã superioarã trãsãturilor pe care le posedã. Celãlalt similar este
caracterizat de aceleaºi trãsãturi valorizate pozitiv ºi, ca atare, va fi simpatizat. Atracþia
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faþã de el apare din pricina trãsãturilor pozitive, ºi nu a similaritãþii în sine. Ajzen a
manipulat în mod independent valoarea afectivã a trãsãturilor de personalitate ce descriau
persoana-þintã ºi gradul lor de similaritate cu trãsãturile subiectului ºi a izbutit sã-ºi
confirme ipoteza.

Cu siguranþã, lista explicaþiilor legãturii cauzale similaritate-atracþie alcãtuitã de
noi nu este completã. Se mai pot identifica alte explicaþii, la fel de valabile. Ceea ce
meritã sã fie reþinut este soliditatea acestei legãturi, atât din punctul de vedere al
argumentelor empirice, cât ºi al celor logice. Totuºi, dacã este adevãrat cã �cine se
aseamãnã se adunã�, la fel de adevãrat pare sã fie cã �extremele se atrag�. Cunoaºtem
cu toþii cupluri fericite în care partenerii sunt foarte diferiþi. Infirmã existenþa acestora
ipoteza lui Byrne? Sau astfel de cupluri funcþioneazã dupã o altã lege a atracþiei
interpersonale? Sociologul american Robert Winch a formulat în 1958 teoria nevoii de
complementaritate în relaþiile interpersonale, opusã teoriei similaritãþii. Winch (1958,
apud Seyfried, 1977) susþinea cã atracþia poate rezulta din combinarea într-o manierã
complementarã a nevoilor membrilor unei diade. Potrivit acestei concepþii, nevoile a
douã persoane sunt complementare atunci când: a) sunt de tip diferit, dar au aceeaºi
intensitate (de exemplu, o persoanã cu nevoia de a avea grijã de alþii se simte atrasã de
o persoanã care are nevoie ca alþii sã aibã grijã de ea) sau b) sunt de acelaºi tip, dar de
intensitãþi diferite (de exemplu, o persoanã dominatoare îºi va alege un partener cu o
nevoie de dominare foarte scãzutã). Studiul principal al lui Winch a avut drept subiecþi
membrii a 25 de cupluri cãsãtorite cãrora li s-au mãsurat într-o manierã complexã
motivaþiile interpersonale.

Concluziile lui Winch au fost întãrite de alþi doi sociologi, Kerkhoff ºi Davis (1962,
apud Levinger, 1974). Aceºtia au aplicat chestionare privind valorile, caracteristicile de
personalitate, percepþiile asupra relaþiei etc. unor cupluri studenþeºti heterosexuale la
începutul ºi la sfârºitul unei perioade de ºapte luni. Analiza rãspunsurilor subiecþilor a
relevat cã similaritatea a apropiat partenerii (a determinat progresul relaþiei) în cazul
cuplurilor cu o istorie relaþionalã scurtã (mai puþin de 18 luni). Dimpotrivã, în cazul
cuplurilor închegate cu mai mult de 18 luni în urmã, complementaritatea nevoilor a fost
aceea care a favorizat evoluþia pozitivã a relaþiei.

Cercetãrile ulterioare nu au confirmat aceastã teorie decât într-o mãsurã extrem de
redusã. S-au comparat nu numai atitudinile ºi credinþele partenerilor din relaþiile de
dragoste ºi prietenie, ci ºi vârsta lor, rasa, nivelul economic, educaþia, înãlþimea,
inteligenþa, înfãþiºarea fizicã, opþiunea pro-tabac sau anti-tabac etc. În privinþa tuturor
acestor aspecte, similaritatea este mai importantã decât complementaritatea.

Seyfried ºi Hendrick (1973), de pildã, au imaginat o situaþie în care puteau fi
determinate cu rigurozitate atât efectele nevoii de similaritate, cât ºi cele ale nevoii de
complementaritate. Subiecþii au fost repartizaþi în grupurile experimentale pe baza
scorurilor obþinute la scalele mãsurând nevoia de a purta de grijã altora ºi nevoia de a
primi îngrijiri. În faza urmãtoare a experimentului, toþi subiecþii evaluau douã persoane
necunoscute, una cu o nevoie înaltã de a avea grijã de alþii, cealaltã cu o nevoie
pronunþatã de a i se purta de grijã. Designul studiului fãcea ca pentru unii subiecþi
persoana-þintã sã fie similarã, iar pentru alþii complementarã din punctul de vedere al
nevoilor. Seyfried ºi Hendrick au identificat efecte puternice ale nevoii de similaritate ºi
efecte extrem de slabe ale nevoii de complementaritate.
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*
* *

Relaþia dintre similaritate ºi atracþie i-a preocupat pe mulþi cercetãtori din domeniul
atracþiei interpersonale. Ea a fost demonstratã nu numai pentru atitudini, ci ºi pentru
trãsãturile de personalitate (Byrne, Griffitt, Stefaniak, 1967) sau pentru statutul economic
(Byrne, Clore, Worchel, 1966). Efectul similaritãþii depinde de proporþia ºi de importanþa
dimensiunilor pe care cele douã persoane sunt similare. În ciuda robusteþii lui, existã
câteva limite ale acestui efect. Majoritatea covârºitoare a probelor empirice au fost
obþinute în laborator ºi ar putea apãrea probleme de extrapolare la contextele din viaþa
realã. Similaritatea cu anumite tipuri de persoane îi induce subiectului afecte negative ºi,
ca atare, este departe de a genera atracþie. În sfârºit, existã situaþii în care individul se
simte atras de celãlalt în virtutea complementaritãþii nevoilor, ºi nu în virtutea similaritãþii.

Abstract: The present study sought to examine theoretically the role of assumed or perceived
similarity in interpersonal attraction. The effect of attitudinal similarity depends on the number of
similar attitudes and on the importance of these attitudes. However, there are some limits of this
effect. When the attitude or the trait is undesirable, the individual is not attracted by the other.
Dissimilar, but congruent attitudes or behaviors may produce attraction. While the research
paradigm in which it was investigated was seen sometimes as limited, the basic premise of the
similarity-attraction relationship is considered a powerful phenomenon.

Résumé: La relation entre la similarité des attitudes et l�attraction interpersonnelle est, à notre
avis, fondamentale pour la psychologie humaine. L�effet de la similarité dépend du nombre et de
l�importance des attitudes similaires. Malgré sa fréquence, il y a quelques limites de cet effet. Vu
que l�on a obtenu les preuves empiriques dans le laboratoire, des difficultés à généraliser ce genre
de conclusions expérimentales peuvent apparaître. La similarité avec certaines personnes provoque
aux sujets des émotions négatives et elle ne peut générer que répulsion. Il y a aussi des situations
où le principe de la complémentarité est plus valable que le principe de la similarité.
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III. INTERVIU



148 A. NECULAU ÎN DIALOG CU S. CHELCEA

�Tot ce fac în ultimul timp este îndreptat
spre descifrarea mecanismelor inoculãrii�
(Adrian Neculau în dialog cu Septimiu Chelcea)

Septimiu Chelcea: Ne ºtim de-o viaþã.
Am fost alãturi în multe momente fericite
ºi mai puþin fericite. Primul curs universitar
l-am scris împreunã: Elemente de sociologie
industrialã (Iaºi, Tipografia Universitãþii
Al.I. Cuza�, 1975, 210 p.). Îþi mai amin-
teºti? Îþi vine sã crezi cã ai împlinit 65 de
ani? Cã ai scris atâtea studii ºi mono-
grafii? Cã eºti considerat cel mai impor-
tant psiholog român, nu numai în þarã, dar
ºi în strãinãtate? Te gândeai sã ajungi la
acest statut acum patruzeci de ani?

Adrian Neculau: Anii au trecut cu mare
vitezã. Nu ºtiu când mi-am schimbat statu-
tul, din ucenic ºi �speranþã� în persoanã
autonomã. Chiar nu aº ºti sã fixez perioada.
Niciodatã nu mi-am fãcut un plan de carierã.
Speram, aspiraþie inoculatã de pãrinþii mei,
învãþãtori de sat, sã ajung profesor de peda-
gogie. La o ªcoalã Normalã. Dar nu mi-am
putut atinge acest vis. Au venit peste mine
propuneri, oportunitãþi� Eu nu am forþat
niciodatã. Totul a decurs de la sine. Nu-mi
dau seama când am ajuns persoanã de refe-
rinþã. De altfel, mã consider capabil încã sã
învãþ de la cei mai tineri. Ceea ce, cred, nu
e deloc rãu. Ei m-au învãþat sã utilizez
calculatorul, ei îmi semnaleazã referinþe,
idei noi, tendinþe. Vasile Pavelcu, profe-
sorul nostru, al amândurora, spunea cam
aºa: tinerii sunt mai bãtrâni decât cei în
vârstã. Ei beneficiazã de tot ce s-a acumu-
lat pânã la ei ºi mai adaugã experienþa lor,
achiziþiile lor ºi capacitatea lor de a scruta
viitorul. Avansul meu, faþã de cei tineri, ar
consta doar în faptul cã am avut experienþe

pe care ei nu au putut sã le aibã ºi cã am
avut timp de lecturã. De un singur lucru
sunt sigur: cã am citit, în mai bine de o
jumãtate de veac, mai mult decât colegii
mei mai tineri. Îmi amintesc cã profesorul
Cosmovici, când eram student-boboc, ne
spunea cã � pentru a face performanþã �
trebuie sã dedici studiului 4-6 ore pe zi. Ei
bine, eu am fost stahanovist: am lucrat,
într-o vreme, mai mult de zece ore pe zi.
Acum motoarele s-au mai rãcit, dar tot
citesc 4-5 ore zilnic. Iar uneori stau la
calculator câte ºase ore. Cred însã cã tu mã
întreci. Cât o sã mai reziºti? Cât o sã mai
rezistãm?

Septimiu Chelcea: Modestia îl înfru-
museþeazã pe orice bãrbat. Însã nu este
cazul sã fii ºi tu modest. Sã fie modeºti cei
care au de ce. Cât despre profesorul nostru,
academicianul Vasile Pavelcu, poate cã avea
dreptate, dar eu ºtiu cã despre antici se
spunea cã sunt �cei tineri�, iar noi, cei de
azi, suntem �bãtrânii�. ªi mai ºtiu un dicton
latin, care îmi place foarte mult:�A bove
maiori discat arare minor�. Aºa spunea
Esop: �De la boul mai vârstnic sã înveþe
cel mai tânãr sã are�. Vãd cã tu întorci
roata: înveþi de la tineri. Se poate� Perso-
nal, mã asociez celor care cred cã �Nimeni
nu devine savant dacã nu i-a þinut paltonul
lui Aristotel�. Tu lui Pavelcu, Pavelcu lui
Pierre Janet, Pierre Janet lui� ºi aºa pânã
la Aristotel. Te întrebi cât o sã mai rezis-
tãm? Nu ºtiu. În orice caz, tu mai mult
decât mine, pentru cã eºti înconjurat de
dragostea colegilor de catedrã.

PSIHOLOGIA SOCIAL| 11/2003
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În volumul de studii coordonat de
V. Pavelcu, I. Natansohn ºi I. Grigoraº,
Sociologia în acþiune (Iaºi, 1972), la care ai
fost redactor de carte, Miron Constantinescu,
pe atunci secretar al C.C. al P.C.R. ºi/sau
Ministru al Învãþãmântului, scria în cuvân-
tul introductiv: �Crearea unei economii
moderne bazate pe aplicarea largã a celor
mai noi cuceriri ale ºtiinþei ºi tehnicii, în
toate ramurile de activitate, asigurarea pro-
gresului rapid al întregii noastre societãþii�
reprezintã �esenþa politicii economice a
Partidului Comunist Român�. Credeai toate
lucrurile acestea sau doar doreai ca ele sã
fie adevãrate? Sau nici una, nici alta?

Adrian Neculau: Nici nu credeam, nici
nu voiam. Am crezut în unele idealuri uma-
niste (dar încã nu realizam ca totul e slogan),
asta a fost în preadolescenþã, când am înce-
put liceul. Atunci mã simþeam stigmatizat,
eram taxat �mic burghez� (fiu de învãþã-
tori, intelectuali, grup nesigur!) ºi-mi
doream sã fiu �normal�, fiu de muncitor
sau þãran. Dar m-am dezmeticit repede.
În jurul nostru, în familie, se instaurase
teama, multe rude au avut de suferit, pãrin-
þilor le era fricã sã nu ne dea afarã din
ºcoli, eram dintr-o familie cu probleme
(bunicul � chiabur ºi fruntaº liberal, alte
rude ºi mai rãu, prin închisori), chiar dacã
pãrinþii mei erau sãraci lipiþi ºi cu greu ne
þineau pe cei patru copii în ºcoalã. Eu am
�beneficiat� de un context agresiv, nesigu-
ranþa m-a marcat (cred cã aº putea adãuga
multe la teoria �marcajului social�), am
învãþat de mic arta disimulãrii sociale. Ca
toþi cei din jur, cei în condiþia mea. M-a
ºcolit mama, care a suferit cel mai mult
din familia noastrã, o licenþiau mereu din
învãþãmânt, apoi cuiva i se fãcea milã, era
mama a patru copii, ºi o reintegrau. Dar
douã-trei luni rãmânea anual fãrã slujbã.
Tata era fiu de þãrani sãraci, putea face
carierã politicã, i s-a propus, dar n-a vrut
sã devinã membru de partid. Avea o artã a
evitãrii îndelung exersatã. Acasã se vorbea
cu teamã de �ãºtia� ºi cu dispreþ de cei de

condiþia noastrã care s-au �vopsit�. Am fost
învãþat de copil sã practic dublul limbaj.
Cred c\ toþi din jur fãceau la fel. Ajunsesem
sã am funcþii, comandant de pionieri, secre-
tar UTM, mai târziu prin comitete de partid.
Uneori, eram ales ºi apoi infirmat de �or-
gane�. Dar asta era faþada, în culise � ca
mai toþi � îmi pãstrasem spiritul liber. Sau
aºa cred. Citesc acum ultima carte a lui
Norman Manea, Întoarcerea huliganului,
un fel de memorii, în care povesteºte cum,
pe la 16 ani, devenise funcþionar al ritua-
lului, pãtruns de magia spectacolului, adicã
dirija ºedinþele de excludere a fiilor de
duºmani de clasã din liceu, ca secretar
UTM. Un adolescent cãruia i se dilatase
enorm eul, masificat de elanul colectiv,
revoluþionar, îmbãtat de pariul utopic. S-a
trezit târziu. Eu, slavã Domnului, n-am
fost nevoit sã particip niciodatã la aºa ceva.
Nici n-ajunsesem atât de sus, nici nu mi
s-au încredinþat vreodatã asemenea �sar-
cini�. Oare chiar nu am fost marcat de
acest joc continuu? Tot ce fac în ultimul
timp este orientat spre descifrarea meca-
nismelor inoculãrii. Cred cã, trãind într-un
context, însuºindu-þi anumite scheme cogni-
tive ºi practicând un anumit limbaj, ajungi
cu vremea sã te identifici. Puþini doar, cei
care au exersat mult al doilea tip de discurs,
în sfera privatã, ºi-au pãstrat gândirea liberã.
Sper cã fac parte dintre aceºtia.

Citatul pe care l-ai gãsit tu, din prefaþa
lui Miron Constantinescu, nu l-am �citit�
niciodatã cu adevãrat. Era, cum ºtii, o con-
venþie: orice carte, ca sã meargã la cen-
zurã, trebuia sã se deschidã cu un text �pe
linie�. Dacã era al lui Miron, cu atât mai
bine. Era biletul de liberã trecere. Ideea
sã-l cerem a fost a profesorului Natansohn,
a fost o complicitate între noi. De altfel,
împreunã cu el am fãcut cele dou\, Socio-
logii în acþiune, din 1972 ºi 1973. Avea
multã experienþã socialã.

Septimiu Chelcea: Iosif Natansohn a
scris un curs universitar de sociologie
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marxistã ºi apoi a emigrat în Canada. A
urmat seminarul de etnografie þinut de tatãl
meu prin anii �41-�42 la Universitatea din
Iaºi. Îmi spunea cã era un student �foarte
harnic ºi deºtept�. Ca activist al P.C.R. la
Comitetul Judeþean nu ºtiu cum era� Tu
n-ai vrut ºi n-ai crezut! Alþii n-au vrut,
dar au crezut cã ºi comunismul poate avea
faþã umanã. Sunt unul dintre ei. M-am
înºelat gândind cã sistemul se poate schimba
din interior. În decembrie �89 s-a prãbuºit.
ªi nu numai la noi, în toatã Europa de Est.
Cunosc ºi eu mulþi intelectuali care, dupã
ce i-au �executat ideologic� pe alþii, s-au
�detaºat�, �s-au trezit�. Unii au devenit
anticomuniºti �din tatã în fiu�. Au ieºit
�pe baricadã�. Ne dau �lecþii de demo-
craþie�. Au uitat de pãrinþii lor bolºevici,
de faptul cã au beneficiat de toate privi-
legiile familiilor de nomenclaturiºti, în timp
ce eu, ca ºi tine, copil fiind, am trãit cu
frica în sân, de pe o zi pe alta. Pe astfel de
oameni eu nu-i iubesc. Le recunosc meritul
de a fi ºcoliþi, dar atât. Studiind mecanis-
mele inoculãrii, poate cã ar fi bine sã iei în
calcul ºi aceastã �specie� care triumfã azi,
pe motiv de �competenþã� ºi pentru cã �ne
bagã în Europa�.

Când þi-ai dat seama de minciuna în
care au trãit intelectualii care au astãzi
vârsta noastrã? Am scãpat de minciunã?

Adrian Neculau: De faptul cã eram
înconjuraþi de minciunã ºtiam de mult, de
copil ºi adolescent. În familie erau dese
dezbaterile despre nenorocirile timpurilor
pe care le trãiam. Se asculta �Europa Liberã�
la un aparat cu acumulatori, se comenta.
Noi, copiii, nu eram excluºi. Am primit o
bunã educaþie. Am avut o experienþã supra-
realistã în copilãrie: pãrinþii fuseserã trans-
feraþi din satul copilãriei noastre, dislocaþi
de fapt, pentru a fi rupþi de rude ºi de
contextul �nesãn\tos�. De sãrbãtori mer-
geam însã totdeauna la Mândreºti, la moº
Costicã (cam reacþionar, recunosc), iar de
Paºti la cimitir. O datã am luat cu noi un

aparat de fotografiat cu burduf, nemþesc,
�Leika�, cu care voiam sã facem poze.
Cineva, în satul nostru paºnic, ne-a oprit ºi
ni l-a confiscat. Cineva care �participa� la
pelerinajul oamenilor spre cimitir. Nu-l
ºtiam. Dar tata fusese directorul ºcolii mai
mulþi ani, era cunoscut ºi respectat în sat.
A doua zi a fost chemat tata la Securitate,
la Sãveni, la raion. Timp de o sãptãmânã a
fost anchetat. I se cerea sã declare cã pe
pozele fãcute la cimitir scria: �Ieºiþi voi
din morminte, ca sã intrãm noi, nu mai
putem trãi din cauza comuniºtilor�. Tata
încerca sã le dovedeascã faptul cã aºa ceva
e tehnic imposibil, le cerea sã-i arate poza
developatã sau mãcar negativul. Dupã o
vreme, l-au lãsat în pace, ameninþându-l.
A fost, acum îmi dau seama, o acþiune
tipicã de intimidare. Dar îþi imaginezi teroa-
rea din familia noastrã? Noi participam la
toate acestea, am fost impregnat de aceastã
atmosferã terifiantã. În liceu sau în facul-
tate discutam cu unii colegi � nu ºtiu cum
îi alegeam, poate mã alegeau ei pe mine �
despre tot ce ne înconjura. S-a întâmplat
cã nu am avut �accidente�. Dar nici n-am
curajul sã-mi cer dosarul de la CNSAS.
Dacã dau de denunþurile cuiva în care am
crezut? ªtiu cã mulþi colegi, din generaþia
noastrã, au avut experienþe similare. Unii
poate ºi mai rãu, au clacat ºi au fost nevoiþi
sã colaboreze. Aºa îmi explic faptul cã au
rãmas înrobiþi, cognitiv, discursului pe care-l
practicau cândva de nevoie. Unii însã au
profitat din plin de vremuri, mai ales în
mediul nostru. Acelea au fost clipele lor de
succes, ºi le pot anula? S-au identificat
cu cei ce le-au procurat ascendentul. ªi-i
susþin, încã.

Septimiu Chelcea: Eu am avut ceea ce
tu numeºti �curaj�. Am cerut sã-mi vãd
dosarul ºi sã consult ºi dosarul tatãlui meu,
etnograful Ion Chelcea. Dupã aproape un
an, mi s-a rãspuns de cãtre Consiliul Naþional
pentru Studierea Arhivelor Securitãþii cã
�nu am dosar�. Nu-mi vine sã cred: am
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de îndoieli asupra oamenilor: cere, �în
temeiul art. 1, alin. 3, din Legea nr. 187/
1999�, sã-þi vezi dosarul!

Dupã decembrie �89 ai cãlãtorit mult,
ai devenit ambasadorul psihologiei sociale
româneºti în Occident. Cum îþi explici
atracþia pentru stânga, dacã nu chiar pentru
marxism a multor intelectuali din Franþa,
Anglia sau SUA?

Adrian Neculau: Eu nu aº acorda cre-
dit acestor tipuri de judecãþi. Ele sunt practi-
cate de oameni care n-au nimic a face cu
stânga, dar se drapeazã în discurs de stânga
pentru cã e profitabil. În spatele �stângii�
îºi fac matrapazlâcurile. ªmecherie româ-
neascã. Stânga noastrã, autodeclaratã, e
dreapta veritabilã. Pentru omul onest sau
pentru naivi, discursul de stânga este sedu-
cãtor, generos, tentant; are un înveliº care
atrage pe orice om cu vederi democratice.
Noi toþi suntem de stânga. Cei din Apus
cunosc doar discursul generos, nu ºi practica.
Numai dacã ar fi supuºi unui exerciþiu practic
ar putea înþelege. Mã gândeam odatã cã
mulþi intelectuali de stânga din Franþa ar
trebui sã fie ºcoliþi de cineva care este de
stânga, dar a cunoscut ºi practicile stângii,
ca Serge Moscovici. Odatã i-am povestit
lui André Sirota, om de stânga, cã în con-
diþiile noastre el ar trebui sã fie tratat ca un
burghez, ºi-ar pierde casa sa cu trei nive-
luri� Bine, mi-a replicat, dar asta e proprie-
tatea mea. Poate cineva de acolo sã înþeleagã
chestia cu proprietatea colectivã ºi cu repar-
tiþia bunurilor dupã nevoi? Am impresia
cã ºi ei adesea disimuleazã. O datã, acum
câþiva ani, un coleg de la Lille III mi-a
explicat, în ºoaptã, dupã ce s-a uitat în jur,
cã universitatea lor e �roºie�, cine nu e
mãcar socialist nu poate pãtrunde în acest
mediu. Mi s-a fãcut atunci pielea de gãinã,
am redescoperit trecutul nostru recent. La
Paris X, consideratã o universitate de stânga,
de fapt lucrurile sunt mult mai nuanþate,
unele facultãþi sunt de stânga, in corpore,
altele de dreapta, la fel, în întregime. Sau

fost conferenþiar de sociologie la Academia
de Studii Social-Politice din 1976 pânã în
1989; din 1994 pânã în 1999 am fost recto-
rul Institutului Naþional de Informaþii (în sub-
ordinea SRI), ºi tot n-am dosar. În schimb,
am primit înºtiinþarea cã �s-a identificat un
dosar întocmit de fosta Securitate pe numele
domnului Ion Chelcea� ºi am fost progra-
mat sã îl consult. Am aºteptat doi ani. Mã
întreb cum au reuºit rapid alþii sã-ºi con-
sulte dosarul? Din dosarul de la Securitate
al tatãlui meu am aflat însã multe lucruri
pe care nu le bãnuiam. Nu a fost pentru
mine o experienþã traumatizantã ºi nici de
naturã sã mã facã sã îi condamn cu urã pe
cei care l-au �turnat�, deºi familia mea a
suferit pentru cã la dosar scria clar: �Este
cunoscut cã are atitudine duºmãnoasã faþã de
regimul democrat-popular�. Miron Costin,
parcã, spunea: �Nu vremile sunt subt om,
ci bietul om subt vremi�. Tu ºtii mai bine,
cã ai scris despre Începuturile unei viziuni
psihosociale asupra manifestãrilor umane
la vechii cãrturari români � nu-i aºa?!
ªi apoi, de ce crezi cã din dosarul tãu de la
Securitate, dacã existã, nu ai putea afla ºi
despre oameni care te-au ocrotit, care puteau
sã-þi facã rãu ºi nu l-au fãcut? Uite, eu am
aflat din Dosarul Nr. 23987 M.A.I. Arhiva
operativã. Fond operativ Nr. I 1783 CNSAS
cã Sorin Gorovei, fratele lui Artur Gorovei,
membru de onoare al Academiei Române
(1940), condamnat politic, anchetat fiind
în închisoare, nu a recunoscut niciodatã cã
ar fi discutat probleme politice cu tatãl
meu, susþinând cã �Nici eu, nici Chelcea
Ion nu am fãcut afirmaþii ostile regimului�
(Proces verbal de interogatoriu, 6 august
1960, p. 25). Nici Turcu Aurora, membrã
a Partidului Muncitoresc Român, ca din
întâmplare, nu-ºi mai amintea: �{tiu cã
s-a abordat o temã politicã, dar nu-mi amin-
tesc esenþa acestor discuþii� (Proces verbal
de interogatoriu, 5 octombrie 1960, p. 29).
Astfel de oameni nu trebuie uitaþi. Nu sunt în
situaþia sã-þi dau sfaturi, dar elibereazã-te
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aproape. Ce sã mai crezi? Când concu-
renþa acolo e aºa cum e, câte 50 pânã la 80
de candidaþi pentru un post de conferenþiar,
oamenii fac adesea jocul care se cere, se
adapteazã la aºteptãrile celor ce dominã
câmpul de putere. Nu neg cã mulþi joacã
pe stânga din convingere. Dar ºi-au dobân-
dit convingerile doar prin lecturi. La noi,
mulþi dintre cei care se proclamã azi de
stânga sunt cei ce ºi-au dobândit averile
uriaºe furând statul, munca noastrã, a tutu-
ror. Discursul de stânga i-a ajutat. Poþi sã
nu le admiri �orientarea�. Ce dacã îi taxeazã
câþiva nerealizaþi drept cinici? Ei fac
jocurile.

Septimiu Chelcea: Nu aº fi atât de
categoric. Cred cã în întregul spectru politic
din România sunt oameni de mare omenie,
alãturi de lichele, de oameni de nimic. Eu
urmez povaþa lui Spinoza: �M-am strãduit
neîncetat sã nu ridiculizez, sã nu deplâng
ºi nici sã dispreþuiesc acþiunile umane, ci
sã le înþeleg�. Accepþi aceastã filosofie?

Când, în 1965, la Congresul al IX-lea
al P.C.R., a fost relansatã sociologia (ºi
implicit psihologia socialã), profesorii ºi
cercetãtorii, dintre care unii au rãmas ca
puncte de reper în istoria psihologiei sociale
din România, nu au fãcut economie de
efort pentru a o fundamenta marxist-leni-
nist. În Introducere în psihologia socialã
de M. Ralea ºi T. Herseni (1966), discursul
despre bazele marxiste ale psihologiei sociale
ocupã o treime din întreaga lucrare. La
cursul de psihologie socialã de la Universi-
tatea din Bucureºti, aproape jumãtate din
totalul prelegerilor (un semestru) le erau con-
sacrate lui Marx, Engels ºi Lenin, ca fon-
datori ai psihosociologiei. La Universitatea
din Iaºi, lucrurile stãteau la fel? Cine a
predat primul, dupã 1965, cursul de psiho-
logie socialã al cãrui titular eºti? Când ai
preluat acest curs, cum l-ai structurat?
Dupã evenimentele din decembrie 1989,
ce teme noi ai introdus în programã? Mai
aminteºti de Ideologia germanã, dar de 18
Brumar al lui Ludovic Bonaparte?

Adrian Neculau: Congresul al IX-lea
a fost considerat de mulþi o eliberare, o
deschidere spre normalitate. Cum sã nu
înþelegi aceastã atitudine? Indivizi care nu
aveau drept de semnãturã, care pierduserã
tot, bunuri, libertate, demnitate, puteau
deodatã sã se regãseascã în calitate de
oameni. Puteau chiar sã spunã sau sã scrie
lucruri la care nici nu îndrãzneau sã se
gândeascã mãcar cu un timp înainte. Pentru
unii, acel moment a fost o descãtuºare. I-a
anesteziat atât de mult, încât n-au mai vãzut
în ce s-au înregimentat. Asta o spun acum.
Atunci vedeam ca toþi ceilalþi. Sã luãm
cazul lui Herseni, membru de frunte al
ªcolii Gusti, care a avut proasta inspiraþie,
la un moment dat, sã asculte discursul de
dreapta. A fãcut nu ºtiu câþi ani de închi-
soare. Nu avea drept de semnãturã. A plãtit
preþul revenirii prin acea tentã ideologicã a
primului nostru manual de psihologie socialã.
Dar aºa arãtau atunci ºi cãrþile celor din
Uniunea Sovieticã sau Germania de Est. Îþi
aminteºti de tratatul lui Hiebsch ºi Vorwerg,
era îmbâcsit de ideologie marxistã. Când
am publicat cursul meu de psihologie socialã,
eu din Ralea-Herseni ºi din cei doi nemþi
m-am �inspirat�. Asta mai târziu. Primul
curs publicat, în 1974, a fost mai puþin
atins. Ele sunt la bibliotecã, se pot consulta.

Septimiu Chelcea: Dã-mi voie sã inter-
vin. Am lucrat în primii ani de la absolvire
sub conducerea ºtiinþificã a lui Traian
Herseni, la Institutul de Psihologie al Aca-
demiei R.S. România. Era un om minunat.
Un cãrturar. A fost condamnat politic
(1951-1955) pentru activitatea legionarã,
de care, la un moment dat, înainte de Rebe-
liune, s-a ºi dezis. Îmi aduc aminte ce-mi
povestea: în închisoare a întâlnit un mun-
citor care fusese arestat pentru cã la perche-
ziþia domiciliului sãu Securitatea gãsise
broºura Legiunea ºi muncitorii, �scrisã de
unu�, Herseni�. Muncitorul nu ºtia cã stã
de vorbã chiar cu autorul broºurii. Dar
paradoxul nu este acesta, ci � îmi spunea



153A. NECULAU ÎN DIALOG CU S. CHELCEA

îndemnat sã publice. Dar, am uitat, tu înveþi
de la ei ...

Ce teme de psihologie socialã þi se par
de stringentã actualitate?

Adrian Neculau: Îþi aminteºti de o
discuþie pe care am avut-o cu mulþi ani în
urmã, când am publicat cartea despre lideri,
o încercare de a aduce pe tãrâmul nostru
problematica ºi literatura respectivã? Atunci
tu nu erai convins cã acest lucru e util,
credeai cã noi trebuie sã studiem realitatea
româneascã. Dar cine ne lãsa s-o studiem
cu adevãrat ºi sã spunem ce am gãsit?
Acum eu am preluat discursul tãu de atunci:
cred cã avem datoria sã descoperim reali-
tatea fascinantã a Estului, specificul nostru,
care ne marcheazã încã profund. Am amen-
dat adesea spiritul de imitaþie în cercetarea
psihosociologicã româneascã actualã, pre-
luarea fãrã discernãmânt a temelor din Vest,
de parcã realitatea noastrã s-ar compara,
dupã o jumãtate de veac de tratament spe-
cial, cu a lor. Prea se transfera totul, nu-mi
explic aceastã fervoare. În prefaþa la manua-
lul de psihologie socialã la care ºi tu ai
colaborat, Serge Moscovici îºi îndeamnã
colegii din Vest sã descopere Estul, acolo
e miza, îi anunþa el. Oare noi nu asta ar
trebui sã facem? Sã acordãm atenþie identi-
tãþii româneºti ºi � prin extensie � Estului.

Septimiu Chelcea: Îmi pare bine cã
l-am anticipat pe Serge Moscovici, totuºi,
ce teme crezi cã sunt de cea mai mare
actualitate pentru psihologia socialã de la
noi?

Adrian Neculau: Tranziþia e un feno-
men unic, nu-l pot înþelege cei din Vest.
Nici jocul acesta, cu numirea unui fenomen
de schimbare cu un termen ambiguu, nu-l
pot sesiza. N-au date despre context. Nu-mi
explic fuga multor colegi de realitatea ime-
diatã ºi interesul pentru probleme de mult
epuizate în Vest. Din fericire, câþiva tineri
de la Iaºi, ºi nu numai, acordã atenþie noi-
lor construcþii ºi strategii identitare, rezis-
tenþei la schimbare, reprezentãrii sociale a

profesorul Traian Herseni � faptul cã
muncitorul respectiv era condamnat cu doi
ani mai mult decât autorul broºurii... Nu
vreau sã bagatelizez lucrurile, dar prea se
aseamãnã cele relatate cu bancul care cir-
cula prin anii �80-�90: �Cine spune ban-
curi cu Ceauºescu este condamnat la trei
ani de închisoare; cine le ascultã la ºapte�.
Te rog sã continui.

Adrian Neculau: La Iaºi eu am început
primul, dupã Ralea, sã predau psihologia
socialã, în 1972. Eram un autodidact, nu
aveam modele, dar la început nu eram încã
speriat ºi atins de atmosfera de la Universi-
tate. Mai târziu am devenit mai conformist.
În ultimii ani, îþi aminteºti, descopeream
elemente de psihologie socialã în scrierile
cronicarilor sau în proverbe ºi zicãtori. Au
fost ºi aceºtia ani rodnici.

Septimiu Chelcea: Spunând aceasta,
ai putea fi etichetat drept protocronist�

Adrian Neculau: Poate, n-am fãcut
caz din asta. Am scris câteva zeci de pagini
bune, cred. Dupã �89 lucrurile s-au schim-
bat. Dupã primul meu drum la Paris am
venit cu o mulþime de cãrþi ºi fotocopii.
Am descoperit ºi lansat reprezentãrile soci-
ale, tema schimbãrii, am îndemnat pe fiecare
coleg sã adânceascã o temã nouã, puþin
frecventatã înainte. Cu unii am reuºit. Iar
eu aproape am luat-o de la capãt. Ce am
realizat? Nu ºtiu.

Septimiu Chelcea: Ai reuºit cu brio.
Ai creat în România o �ºcoalã a repre-
zentãrilor sociale�. Ai ajutat mulþi oameni.
M-ai ajutat ºi pe mine, între altele,
dându-mi ºansa sã fiu coautor la tratatul
coordonat de tine, Psihologie socialã.
Aspecte contemporane (Editura Polirom,
Iaºi, 1996). Fãrã acordul tãu nu mi-ar fi
fost acceptatã la Editura Polirom lucrarea
Un secol de cercetãri psihosociologice
(2001), deºi, nu te supãra cã îþi spun, i-ai
fãcut o prefaþã cam acrã, cam acidã. Ai
îndrumat atâþia tineri la doctorat, i-ai tri-
mis sã se ºcoleascã în strãinãtate ºi i-ai
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fenomenelor noastre specifice, relaþiilor
dintre grupuri etc. Însã cei mai mulþi, mai
ales cei apropiaþi de generaþia noastrã, dar
ºi unii dintre colaboratorii lor, �reproduºi�,
au o sfialã feciorelnicã faþã de realitatea
brutalã, crudã, în care am fost aruncaþi.
Mi se pare total nedemn sã tratezi anorma-
litatea ca pe ceva normal. Gãsesc acestei
atitudini douã explicaþii: sau sunt cerce-
tãtori terminaþi, incapabili sã mai identifice
fenomenele sociale reale din context, sau
sunt niºte duplicitari, marcaþi de jocul pre-
lungit, în imposibilitate sã-ºi mai revinã.

Septimiu Chelcea: Revin, dacã îmi dai
voie, la Traian Herseni, care îmi spunea cã
profesorul lui din Germania, Hans Freier,
nu era chiar aºa de �fraier� când arãta
cã sociologii (ºi, prin extensie, ºi psiho-
sociologii � apreciez eu), dupã o schimbare
revoluþionarã, trec de partea noului regim.
Poate cã cei care �au o sfialã feciorelnicã
faþã de realitatea brutalã, crudã, în care am
fost aruncaþi� (de cine?) n-au fost nici ei
fraieri. Ce zici?

Adrian Neculau: Un bun exemplu, nu-l
ºtiam. Mai cred cã acum noi trebuie sã
studiem noile probleme pe care le pune
integrarea noastrã în noua Europã. Cine
examineazã unul dintre ultimele noastre
volume, Noi ºi Europa (Editura Polirom,
Iaºi, 2002), va gãsi c\ începutul a fost
fãcut. Grupul de la Iaºi a lansat deja câteva
direcþii de abordare privind deosebirile dintre
�noi� ºi �ei� în acest proces. N-am sã dau
decât un exemplu: perspectiva psihosocio-
logicã asupra justiþiei sociale în România
postcomunistã, studiul tãu. Dar tu eºti un
pic ieºean.

Septimiu Chelcea: Un pic mai mult.
Am început facultatea, în 1962, la Iaºi.
Tatãl meu a înfiinþat Muzeul Etnografic al
Moldovei ºi a bãtut cu piciorul în lung
ºi-n lat pãmântul binecuvântat al Moldovei.
A scris numeroase studii despre oamenii
acestor locuri. Tu l-ai publicat în volumul
al doilea al lucrãrii Sociologia în acþiune

(1973), când abia scãpase de interdicþia
cenzurii. Prin intervenþia ta a publicat ºi la
Cronica. In pectore, eu sunt ieºean.

Care crezi cã este formula succesului
tãu în profesie ºi în viaþã?

Adrian Neculau: Eu nu mã consider
un om de succes. Am avut atâtea eºecuri,
încât nici nu ºtiu cât timp mi-ar lua sã le
inventariez. Pânã la cincizeci de ani am
trãit larvar. Mi-amintesc cã, în cartea lui de
amintiri, H.H. Stahl face la sfârºit un bilanþ,
iar între insatisfacþii înregistreazã faptul cã
n-a fãcut studii prelungite în strãinãtate, ca
ceilalþi membri ai echipei lui Gusti. Iatã,
dupã ce nu mi s-a dat niciodatã voie sã ies
de pe pãmântul sistemului în timpul �regi-
mului�, deºi am câºtigat mai multe burse
în Franþa sau Italia, dupã �89 am putut
cãlãtori adesea, am cunoscut mulþi oameni
importanþi din domeniul nostru, am putut
deschide linii de cooperare ºi acum, când
cineva din Vest doreºte o colaborare în
România, mi se adreseazã. Poate cã acesta
e cel mai important lucru pe care l-am rea-
lizat: sã conexez cercetarea psihosocio-
logicã româneascã la câmpul de cercetare
european, sã-i ajut pe mulþi tineri sã iasã în
lume ºi sã devinã nume cunoscute, sã ini-
þiez o construcþie instituþionalã, în care sã-i
implic pe toþi cei dispuºi sã se angajeze.
De aici mi se trag ºi eºecurile. Uneori am
nimerit bine, alteori nu am avut fler. Dar
asta e o durere personalã, nu vreau s-o
fac acum publicã. Poate apuc sã-mi public
amintirile.

Septimiu Chelcea: Te-ai referit la pro-
fesorul H.H. Stahl, conducãtorul meu de
doctorat, cãruia îi pãstrez o vie amintire.
Când împlinea 80 de ani ºi era cam uitat
de sociologii zilei, i-am luat un interviu
pe care l-am publicat în Contemporanul
(nr. 45 din 6.09.1981). Despre eºecuri îmi
spunea cã sunt eºecuri ºi eºecuri. �Eºecu-
rile planurilor mediocre n-au absolut nici o
valoare; cele fãcute la înalt ideal ºtiinþific
ºi moral, acelea sunt onorabile. Dupã eºecul
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cerut o întrevedere, prin secretarã, dar prima
noastrã discuþie a fost un fiasco, a fost un
�act ratat�. Mã privea cu suspiciune, voia
sã ºtie cum am ajuns acolo, cine ºtie ce
experienþe mai avusese înainte. Am fost ºi
eu dezamãgit, mã aºteptam la o foame de
relatãri despre România. La sfârºit mi-a
dãruit câteva dintre cãrþile lui. Întors în
þarã am început, cum ºtii, sã le valorific.
L-am bombardat cu proiecte, cu propuneri.
Se lãsa greu convins sã intre din nou în
�jocul� cu România. Dupã ce i-am citit
amintirile am înþeles câte ceva, nu tot. Sã
ne gândim cã, alãturi de succesele sale ºi de
recunoaºterea meritelor sale, va fi însoþit
mereu ºi de dezamãgirile pe care le-a încercat
în România. În copilãrie ºi tinereþe a fost
tratat ca un minoritar, care a simþit bine
gustul acestui statut. Mai târziu, când cre-
dea cã i s-a schimbat norocul, când a deve-
nit militant, alte dezamãgiri.

Septimiu Chelcea: Te referi la faptul
cã, în tinereþe, în România a fost militant
comunist, cã dupã 1945 dorea sã ajungã la
Moscova ºi nu a reuºit. Mie mi-a rãmas
adânc sãpatã în memorie mãrturisirea lui
Serge Moscovici: �Când rostesc cuvântul
patrie, simt mirosul câmpului cu grâu din
România� (tatãl sãu s-a ocupat un timp cu
comerþul cu cereale). De ce nu a venit în
þarã dupã decembrie �89? De ce nu l-ai
propus membru de onoare al Academiei
Române? De ce nu ai insistat sã primeascã
titlul de doctor honoris causa al Universitãþii
�Al.I. Cuza�? Ar fi meritat din plin!

Adrian Neculau: Mã întreabã adesea
ºi unii colegi din Franþa de ce nu-l invit pe
Serge Moscovici în România. Ce le pot
rãspunde? Am avut de atunci multe dis-
cuþii, proiecte comune, m-a invitat adesea
la lungi plimbãri prin Paris. Am vãzut cã e
interesat de ceea ce se întâmplã la noi.
Ne-am cunoscut mai bine, cred cã e o rela-
þie de încredere acum. Dar nici uneia dintre
propunerile mele de a veni la Iaºi, inclusiv
pentru titluri, nu i-a putut da curs. O datã

Revoluþiei de la 1848, Marx a spus: am
eºuat, nu ne rãmâne altceva de fãcut decât
sã o luãm de la început. Acesta este învãþã-
mântul de bazã al eºecului: ia-o de la
început sau mãcar îndeamnã pe alþii sã o ia
de la început.� La 65 de ani ai tãi, în
comparaþie cu profesorul Stahl la data când
mi-a acordat interviul, eºti foarte tânãr. De
ce atâta �durere personalã�? Se spune cã
succesul se rãzbunã: schimbã modul de a
fi al omului. Te-ai surprins vreo datã într-o
posturã care nu þi-a plãcut nici þie? Te gân-
deºti cã alþii s-ar putea sã nu te perceapã aºa
cum eºti tu în realitate ºi cum te cunosc eu?

Adrian Neculau: Când lucram în echipa
administrativã la universitate, când mi se
spunea adesea �sã trãiþi� de cãtre oameni
pe care nici nu-i cunoºteam, una dintre
doamnele secretare mi-a fãcut un compli-
ment: �Am lucrat aici cu mulþi domni
prorectori, mi-a zis, toþi s-au transformat
dupã ce au intrat în funcþie. Dumneavoastrã
nu v-aþi schimbat�. Au trecut de atunci
mulþi ani, dar mi-a rãmas pe suflet acest
mesaj. Nu-mi fac iluzii însã, orice individ
se schimbã dacã ocupã o poziþie de putere
sau prestigiu. Puterea corupe, ºtim asta cu
toþii. Singurul mod de a te menþine demn
de tine însuþi este sã-þi examinezi din când
în când actele ºi atitudinile ºi sã te vezi cu
ochii celorlalþi. Uneori mã înfurii pe perso-
najul care ia totul în piept, vrea sã rezolve
el totul, cere celor din jur sã gândeascã
dupã aceeaºi schemã sau se amãrãºte cã
alþii nu-l înþeleg. E ºi asta o probã de incom-
petenþã. Dacã þi-ai ales colaboratorii cu
nepricepere, du-þi crucea. Dacã þi-au fost
impuºi ºi ai acceptat sã lucrezi cu ei, la fel.

Septimiu Chelcea: Cum l-ai cunoscut
pe Serge Moscovici?

Adrian Neculau: Am povestit o datã,
la Congresul asupra reprezentãrilor sociale
de la Montréal, când am fost invitat sã
vorbesc la banchetul final. Eram la École
des Hautes Études de câtva timp ºi nu-l
puteam întâlni. Era în iarna lui �91. I-am
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mi-a spus: �Sunt prea emotiv, nu cred sã
rezist�. Iar la Academie eu nu am acces.

Septimiu Chelcea: Ce am putea în-
vãþa, noi, psihosociologii din România, din
Cronica anilor risipiþi? Dar din Urmele
timpului?

Adrian Neculau: S-a ridicat deasupra
sor]ii sale, nu s-a lamentat niciodatã, a fãcut
tot ce se putea face în condiþiile date. Nu
cred cã în Franþa, la început, a fost uºor. Era
un emigrant care vorbea cu accent ºi nu avea
studii sistematice acolo. A luat-o de la capãt
de câteva ori. Teoriile lui valorificau însã
experienþa sa de viaþã. A istorisit Ivanei
Markova, mi-a relatat ºi mie: în experienþa
româneascã trebuie cãutat filonul din care
s-a dezvoltat teoria reprezentãrilor sociale,
teoria minoritãþilor active, cartea despre
mase ºi alte idei ºi concepte. Le cer mereu
celor din jurul meu sã nu copieze sau sã
�traducã� experimente fãcute în alte con-
texte, sã nu pastiºeze, ci sã se aplece asupra
realitãþii noastre. Cu aceasta putem noi
contribui la dezvoltarea psihologiei sociale
europene. Avem un tezaur de informaþii,
cine sã le înregistreze ºi interpreteze?

Septimiu Chelcea: Dimpotrivã, eu îi
îndemn pe studenþi sã reia experimentele
fãcute în alte contexte socioculturale. De
altfel, mulþi specialiºti � îmi vin în minte
E.M. Philips, D. Pugh, C. Hart º.a. � con-
siderã cã, între altele, a fi original înseamnã
a aduce noi evidenþe pentru problemele
deja cunoscute ºi a experimenta metode ºi
tehnici de cercetare în contexte sociocultu-
rale diferite. Dar, ca ºi tine, nu încetez sã
îi îndemn sã studieze realitãþile din România.
Lev Tolstoi, parcã, spunea: �Descrie uliþa
satului tãu ºi vei intra în eternitate�.

L-ai cunoscut bine pe Vasile Pavelcu.
Ne-a fost profesor. Tu ai stat mai mult în
preajma lui. Poþi sã faci o comparaþie între
Vasile Pavelcu ºi Serge Moscovici?

Adrian Neculau: Firi deosebite ºi totuºi
multe similitudini. Ambii beneficiind de
experienþa vieþii din Basarabia. Puþin

romantici, influenþaþi de glasul stepei. La
Moscovici am gãsit uneori nostalgia vieþii
rurale de la Cahul, la Pavelcu ecoul lectu-
rilor din clasicii ruºi ºi al experienþelor în
vechiul Imperiu Rus. Nici unul robit de
aspectele tehnice ale cercetãrii, Pavelcu
chiar un pic poet. Doi scriitori de psiho-
logie. Ambii buni povestitori, capabili sã
improvizeze, sã creeze pe loc o teorie sau
un punct de vedere. Ambii bãrbaþi falnici,
cu succes la femei. Dar destine deosebite.
Pavelcu a fost în Franþa la începutul carie-
rei de cercetãtor ºi apoi a fost oprit brusc
din mersul sãu. Moscovici a început mai
târziu, dar ce împlinire, mai apoi, tot în
Franþa. Poate ar trebui sã mã mai gândesc
la aceste vieþi paralele, dacã timpul mi-o
va îngãdui.

Septimiu Chelcea: Douã personalitãþi
uriaºe: Vasile Pavelcu, de talie naþionalã;
Serge Moscovici, de talie europeanã. Ce
s-ar fi întâmplat dacã Vasile Pavelcu ar
fi rãmas în Franþa ºi Serge Moscovici în
România? Cred cã s-ar fi realizat plenar
amândoi. Au în comun talentul scriitori-
cesc, imaginaþia fin cultivatã. Îþi fac un
compliment: nici tu nu eºti departe de ei.

Despre academicianul Vasile Pavelcu
mi-ai vorbit totdeauna cu dragoste. Am
impresia cã, la tine, dragostea ºterge toate
pãcatele, ca ºi adversitatea care oculteazã
meritele. Greºesc?

Adrian Neculau: Poate cã ai dreptate,
dar eu nu cred cã e un pãcat capital. Cei în
care crezi ºi nu te-au dezamãgit meritã sã
fie acceptaþi aºa cum sunt. Cu scãderile lor
cu tot.

Septimiu Chelcea: Dar dacã te-au dez-
amãgit? Uite, îmi aduc aminte cã 1982-1983
am vrut sã-l facem pe academicianul Vasile
Pavelcu sã se pronunþe în legãturã cu des-
fiinþarea abuzivã a Institutului de Psiho-
logie al Academiei Române, în urma
scandalului cu meditaþia transcedentalã.
Am fost împreunã acasã la profesorul nostru.
Tu m-ai condus. L-am întrebat dacã



157A. NECULAU ÎN DIALOG CU S. CHELCEA

vizitat de indivizi care-l încondeiau apoi.
Îi ºtia, îmi atrãgea atenþia sã fiu atent în
discuþii. Prudenþa îi intrase în sânge ºi în
oase. Inventase un cuvânt: �sociozã�, deri-
vat din �psihozã�. Desemna prin acesta
nebunia colectivã în care ne duceam viaþa.

Septimiu Chelcea: Dacã este aºa,
atunci, probabil, ne-a suspectat ºi pe noi
când am insistat sã se pronunþe în legãturã
cu... De ce sã-i fi fost fricã? Pensia nu i-o
lua nimeni. Titlul de academician este pe
viaþã. La puºcãrie n-au intrat în anii aceia
nici psihologii care au participat la medita-
þia transcedentalã, dar\mite un academi-
cian în vârstã. De ce s-a temut? Eu cred cã
frica a fost întreþinutã, cã suspiciunea a fost
indusã pentru a-i face pe toþi conformiºti.
Îmi aduc aminte cã mulþi dintre colegii de
la Universitatea din Bucureºti, ca ºi de la
Academia de Studii Social-Politice, când
îmi spuneau vreun banc politic chiar nevi-
novat, gen �Cioarã (mare în C.C. al P.C.R.)
s-a întors din China pe calea aerului�, se
uitau în dreapta ºi în stânga, în sus ºi în
jos, mã trãgeau pe culoar, într-un colþ, ºi
mi-l spuneau în ºoaptã. Odatã, când nu ºtiu
ce i-am zis de rãu profesorului Paul Popescu-
-Neveanu despre Miron Constantinescu (tot
membru în C.C.), mi-a dat sfatul: �Când
îþi mai trec prin cap astfel de lucruri, încuie-te
în camerã, stinge lumina, bagã-te sub pla-
pumã ºi spune ce ai de spus�.

Nu cumva în România memoria socialã
a fost ºi este în continuare manipulatã? Ce
responsabilitate au intelectualii, în general,
ºi psihosociologii, în particular, pentru a
proteja societatea civilã de abuzurile me-
moriei?

Adrian Neculau: Abuzurile memoriei?
Sã fim serioºi. Cu sintagma aceasta inven-
tatã de Tzvetan Todorov se încurcã niºte
amãrâþi ca noi. Sau poate n-am înþeles eu
întrebarea. Mã întreb ºi te întreb: nu au
dreptul cei care au fost deportaþi în Trans-
nistria sã cearã sã nu fie uitatã aceastã
nenorocire naþionalã? Nu au dreptul cei

desfiinþarea institutului nu va avea reper-
cusiuni asupra dezvoltãrii ºtiinþei despre
om într-o societate fondatã pe valorile uma-
niste. Cuceritor, ne-a explicat ce este psiho-
logia. Am reluat întrebarea. Acelaºi rãspuns.
A intervenit doamna Pavelcu, dojenindu-ne:
�Lãsaþi-l, nu vedeþi cã nu vrea sã se im-
plice?�. Poate cã de vinã era vârsta...

Adrian Neculau: Cred cã ai dreptate.
Cât despre cei în care ai vrea sã crezi,
pentru cã sunt capabili, înzestraþi cognitiv,
dar se dovedesc mici de caracter: nu meritã
sã investeºti în ei. Au germenii �traducerii�
în sânge, sunt mai nocivi decât oamenii
obiºnuiþi. Inteligenþa i-a pervertit, i-a orbit,
nevoia de putere i-a golit de umanitate,
le-a transformat formula de personalitate.
Eu caut calitatea umanã a celor din jurul
meu. Atunci când cineva m-a dezamãgit,
dupã ce am investit mult în el, inclusiv
afectiv, îl ºterg din minte. Nu-l mai v\d,
nu-l mai aud. Desigur, de vinã sunt eu, nu
l-am intuit, m-am lãsat manipulat. Dar n-am
talente de poliþist, acord fiecãrui individ
încredere ºi aºtept rãspuns pe potrivã. Nici
nu mã simt însã obligat sã continuu în
eroare, dacã am depistat-o. Aºa cã-mi impun
sã uit. Nu sã mã lupt. Poate nu-i cea mai
eroicã soluþie, dar altfel nu pot face. I-am
povestit o datã lui Moscovici un episod
dintre acestea. ªtii ce m-a sfãtuit? Trece-l
la pierderi. Toþi pierdem, pânã la urmã.

Septimiu Chelcea: În legãturã cu profe-
sorul Vasile Pavelcu ce amintiri mai ai?

Adrian Neculau: De Pavelcu m-am
apropiat târziu. Mult dupã ce-mi dãdusem
cu el doctoratul, era ieºit din jocul puterii,
trãia resemnat ºi oarecum izolat. Mi-a po-
vestit multe istorii din viaþa universitarã
interbelicã, interpretam împreunã condu-
ite, indivizi, grupuri. Când am fãcut cartea
postumã Elogiul prostiei l-am redescoperit,
prin articolele publicate în reviste de cul-
turã ieºeanã. Scria cu talent. În ultimii ani
era obosit ºi descurajat. Ce cutezanþã sã-i
mai ceri, când ºi dupã optzeci de ani era
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care au putrezit prin închisorile comuniste,
la Canal sau în Deltã sã pretindã condam-
narea acestor orori? Pe cine deranjeazã
asta? Cum le tihneºte �pragmaticilor�
marºul lor spre NATO ºi Comunitatea
Europeanã când ºtiu cã victimele atrocitã-
þilor se tem ºi acum de foºtii lor torþionari,
azi pensionari respectabili, când vãd cã li
se râde în nas? Pe cine ofenseazã dorinþa
unor oameni care au suferit nespus de a nu
se uita acest lucru? Azi am auzit la tele-
vizor o ºtire reconfortantã: un fost paznic
de lagãre naziste, nãscut în România, a
fost expulzat din Statele Unite, la vârsta de
77 de ani, în þara în care s-a afirmat în
acest mod, în Austria. Crezi cã vom auzi
vreodatã la noi cã foºtii torþionari, cei care
au schingiuit, care au ucis sau care au
provocat prin denunþul lor calomnios sufe-
rinþe imense, vor fi puºi în chestiune? Nu
mã gândesc la oameni care, în funcþii, orbiþi,
au greºit. Ci la cei care au fãcut rãu din
plãcere, din urã contra celor diferiþi. Sau
noi trebuie sã ne continuãm drumul viguros
spre capitalism, uitând cã sute de mii de
oameni, milioane au suferit enorm, iar cei
care le-au provocat suferinþa sunt acum
tovarãºi de drum? Ce-ar fi sã-þi inversez
sintagma? Abuzurile uitãrii!

Septimiu Chelcea: Lucrarea lui Tzvetan
Todorov, Abuzurile memoriei, apãrutã în
Franþa în 1995 ºi tradusã la noi în 1999,
este o carte �mare�, în ciuda formatului ei
de buzunar. Psihologul ºi filosoful francez
de origine bulgarã vorbeºte despre �uitarea
selectivã�. Eu cred cã a þine minte totul ºi
a nu uita nimic nu este nici posibil, nici de
dorit. �Amnezia socialã� totalã ºi �cultul
memoriei� sunt la fel de pãgubitoare. Socie-
tãþile pãstreazã în memorie, celebreazã eroii,
pe cei care au contribuit la afirmarea naþiu-
nilor ºi a valorilor fundamentale. De ase-
menea, comemoreazã victimele. De ce nu
am proceda ºi noi într-o manierã asemã-
nãtoare? De ce n-am face efortul voluntar
de a selecta ºi actualiza informaþiile care

nu alimenteazã ura? De ce sã nu folosim
memoria socialã în spiritul adevãrului,
dreptãþii, binelui ºi omeniei?! Te-a sfãtuit
ºi Serge Moscovici sã-i treci la �pierderi�
pe cei care te-au dezamãgit. �Pierderi� ale
memoriei, mai bine zis �câºtiguri�.

Adrian Neculau: Nu-mi place inter-
pretarea ta, dar nu te pot schimba. Acum
manipulezi tu.

Septimiu Chelcea: Dupã decembrie
1989, eu am fost sigur cã psihologia ºi
sociologia vor intra în programa tuturor
formelor de învãþãmânt superior ºi la toate
tipurile de licee. M-am înºelat. Ai acelaºi
sentiment ca ºi mine?

Adrian Neculau: ªtiu cã înainte de
rãzboi se fãcea sociologie în liceu, am ºi
vãzut manualele lui Petre Andrei sau Mihai
Ralea. Am vãzut ºi manuale de eticã. Nu
ºtiu dacã se fãcea psihologie. În Franþa nu
se face psihologie în liceu. Doar socio-
logie. În învãþãmântul superior, atâta timp
cât acesta va fi condus de ingineri, vom
avea acelaºi dispreþ pentru �ºtiinþele sociale�.
Poate, uneori, au ºi ei dreptate. Cine sunt
cei care predau ºtiinþele sociale? Cum o fac?

Septimiu Chelcea: Se vede cã eºti disci-
polul lui Vasile Pavelcu. Ai dat un rãspuns
înþelept, atingând doar tangenþial întrebarea.
Te îndoieºti de calitatea celor ce predau
ºtiinþe sociale, de modul cum o fac. Eu mã
îndoiesc de reforma din învãþãmânt, de
temeinicia ei. ªi ce dacã în locul unui inginer
a venit ca ministru un economist?! Lucrurile
se vor schimba? Mi-ar pãrea bine. În ºcoalã,
mai puþinã educaþie sexualã ºi mai multã
educaþie civicã n-ar strica. Dimpotrivã!
Sã se introducã în toate tipurile de licee în
anii terminali ore de psihologie ºi de socio-
logie, alãturi de filosofie. Cum sã se formeze
profesori competenþi, dacã disciplinele
despre care vorbim sunt cenuºãresele învã-
þãmântului preuniversitar?

S-au înfiinþat multe facultãþi de psiho-
logie. Crezi cã acesta este un lucru bun?
Cum îþi susþii puntul de vedere în CNAA?
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Popescu-Neveanu, care îmi spunea dupã
decembrie �89: �Acum este mai important
sã ai picioare sãnãtoase decât cap bun�.

În drumurile tale prin Europa ºi America
de Nord ai întâlnit români stabiliþi departe
de þarã. Cum te-au privit? Ce impresie
þi-au lãsat? Mi-ai povestit cã, o datã, în
Germania, românii adunaþi nu mai ºtiu cu
ce prilej ascultau cu evlavie cântecele lui
Dan Spãtaru...

Adrian Neculau: ªtie toata lumea, în
strãinãtate românii sunt cam dezbinaþi. Se
suspecteazã unii pe alþii, cei vechi pe cei
noi, cei care eºueazã pe cei ce au reuºit�
Au venit cu acest tip de comportament
duplicitar ºi ambiguu de acasã. Am întâlnit
ºi eu tipi care circulau fãrã probleme înainte
de �89, relatau cu nonºalanþã despre aceasta.
Mie, care n-am putut ieºi niciodatã. Uneori
întâlneºti însã oaze de cãldurã, comunitãþi
adevãrate, de oameni care se ajutã ºi se
întâlnesc cu plãcere. Dar am cunoscut puþine
asemenea comunitãþi, nu pot sã genera-
lizez. Ce am remarcat însã este cã ºi unii,
ºi alþii îºi iubesc þara. Suferã pentru ea, o
înjurã, dar o iubesc. Când se întâlnesc
mãnâncã româneºte, recurg la rezervele de
palincã din þarã, ascultã muzicã româneascã.

Septimiu Chelcea: În Occident sunt
destul de mulþi psihosociologi remarcabili
(profesori la mari universitãþi, cercetãtori
prestigioºi etc.) emigranþi din þãrile ex-comu-
niste. Te-ai întâlnit cu ei. Cu unii te-ai
înþeles foarte bine în limba rusã. Mi-ai
relatat cu mult umor cã la Paris aþi cântat
împreunã marºuri revoluþionare.

Adrian Neculau: Sã ne gândim la câþiva
din domeniul nostru: Serge Moscovici e
imigrant din România, Ivana Markova din
Cehia, Ewa Drozda Senkowska din Polonia.
Nume importante. ªi câþi or mai fi! Marc
Lipiansky e fiu de emigranþi ruºi. Am vor-
bit mult despre condiþia lor, cu fiecare în
parte. Au dus-o greu la început. Dar veneau
cu o disponibilitate enormã pentru muncã
ºi cu o experienþã ºi o deschidere care le-a
lãrgit orizontul. Ce interesantã e discuþia

Adrian Neculau: În CNAA eu nu mai
am nici un cuvânt de spus. Sunt margi-
nalizat, deºi sunt încã vicepreºedintele comi-
siei de ºtiinþe sociale. La început am încercat
sã mã opun, ºi nu numai eu, multor decizii
de a acorda dreptul de a forma psihologi
unor însãilãri care se chemau facultãþi.
Improvizaþii, alcãtuiri fabricate doar pe
hârtie. Formarea unor specialiºti înseamnã,
cum ºtim, laboratoare, muncã permanentã
cu studenþii, interacþiune. Înseamnã profe-
sionalism, cercetare, publicaþii, biblioteci.
Cum sã interacþioneze cu studenþii oameni
care vin doar sã dea un curs, o datã pe
lunã, ºi apoi nu-i mai vezi deloc? Ce vocaþie
de educatori au cei care-ºi vând numele
pentru a-i pãcãli pe naivi? Am vãzut multe
dosare de acreditare. Unele au îndeplinit
condiþiile formale. În realitate, în nici o
nouã facultate nu existau condiþii pentru a
forma cu adevãrat psihologi. O pãcãlealã
în spatele unei legi; fenomenul e unic în
Europa. Eu cred cã patru-cinci facultãþi de
psihologie sunt suficiente în România. Dar
afacerea e prea bãnoasã ca sã poatã fi stãvi-
litã. Nu numai în domeniul psihologiei.

Septimiu Chelcea: Ai dreptate, în cea
mai mare parte. Nu cred cã toþi profesorii
care predau la universitãþile particulare �îºi
vând numele�. Pur ºi simplu îºi pun în
valoare competenþa. Crezi cã în universi-
tãþile de stat lucrurile stau altfel? Îþi întorc
ºi eu întrebarea: �Cum sã interacþioneze
cu studenþii profesorii care mai mult sunt
în strãinãtate decât în þarã?�. Nu recurg la
argumentum ad hominem. Cred cã un pro-
fesor autentic, cu vocaþie didacticã, reali-
zeazã într-o singurã întâlnire cu studenþii
cât alþii fãrã har în zece asemenea întâlniri.
Eu l-am audiat o singurã datã pe Mihai
Ralea ºi þin ºi acum minte prelegerea la
care am asistat. Cred cã mai mult decât
profesorii sunt de vinã studenþii care �vin
doar sã dea� examenul. Poate nici ei.
Poate sãrãcia care îi aleargã ºi îi ajunge pe
mulþi. Îl evoc iarãºi pe profesorul Paul
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dintre Markova ºi Moscovici despre modul
în care se naºte ºi se dezvoltã o idee, pe
care am publicat-o în Addenda la Urmele
timpului! Aceast\ dezbatere n-ar fi putut-o
face cineva din Vest. N-ar fi ºtiut sã punã
întrebãri, ca Ivana, n-ar fi putut înþelege ºi
interpreta rãspunsurile lui Moscovici.

De câteva ori, la dineuri de dupã reuni-
unile unor grupuri de lucru, am cântat
împreunã cu cele douã doamne �cântece
staliniste�. Curios ce ne leagã! Limba
rusã ºi cântecele sovietice. A fost tinereþea
noastrã, începuturile noastre, matca noastrã

comunã. Putem ignora aceste repere ale
istoriei noastre comune? Ar trebui sã ne
impunem uitarea? Recursul la memorie
consolideazã identitatea construitã apoi, pe
acest eºafodaj. Identitatea colectivã, ca ºi
cea personalã. Suntem solidari datoritã par-
ticipãrii la catastrofa colectivã care s-a
numit comunism.

Septimiu Chelcea: Poate e momentul
sã încheiem discuþia noastrã, în care am pus
amintiri lângã amintiri. Am fãcut public
un exerciþiu de �memorie selectivã�. Îþi
doresc încã o datã ani mulþi ºi fericiþi.
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Jean-Claude Deschamps*

Identitate ºi raporturi de putere:
emergenþa unei problematici

Gândindu-mã la momentul relativ apropiat în care, ca ºi alþi colegi1, urmeazã sã mã
retrag din activitate, m-am surprins rememorând începuturile carierei mele, acum mai
bine de 30 de ani, când îmi obþineam diploma în psihologie socialã. Nu intenþionez aici
sã mã complac în trecut ºi nici sã acord atenþie câtorva probleme existenþiale legate de
vârstã. Mai degrabã aº vrea sã vã prezint, într-o manierã generalã, felul în care ambianþa
unei epoci, a anumitor locuri, contextul ºi anumite întâlniri succesive aveau sã defineascã
ºi sã puncteze pentru mine un parcurs de cercetare ce m-a condus puþin câte puþin spre
abordarea identitãþii ºi a raporturilor de putere.

Tonul acestui text ar putea surprinde cititorul deoarece, atunci când se intenþioneazã
sã se prezinte un ansamblu de cercetãri, se face în general un expozeu teoretico-empiric
al lucrãrilor pânã la momentul actual, vizând, atât cât se poate, o coerenþã propoziþionalã
care, uneori � ºi nu e o ruºine a recunoaºte �, este mult posterioarã cercetãrilor în
chestiune. Aceasta este obiºnuinþa ºi avem tendinþa de a ºterge cu grijã tot ceea ce poate
fi legat de factorii determinanþi ºi de trecutul cercetãrii în cauzã. Am avut aici o cu totul
altã opþiune, aceea de a încerca sã schiþez istoria unui ºantier de cercetare arãtând
contextul în care se nasc întrebãrile iniþiale, emergenþa ipotezelor � ce sunt la origine
intuiþii � ºi cum se articuleazã abordãrile ºtiinþifice.

Terminându-mi studiile superioare la Paris, la sfârºitul anilor �60, urmasem cursurile
celor care au importat, introdus ºi instituþionalizat psihologia socialã în Franþa în anii �502

ºi, în special, cursurile lui Jean Maisonneuve ºi Robert Pagès. Ei erau interesaþi în acea
perioadã de opinii, atitudini ºi schimbarea lor, de credinþe (pentru o prezentare istoricã
a domeniilor, vezi Deschamps, Beauvois, 1996), de grupuri ºi relaþiile intragrupuri,
precum ºi de relaþiile umane (vezi Mugny, Oberlé, Beauvois, 1995). Acestea erau, de
fapt, problematici importate din psihologia socialã nord-americanã. Mai târziu, la
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1. Mã gândesc la Adrian Neculau, bineînþeles, dar ºi la alþi colegi pe care îi consider �fraþii mei

mai mari�: Jean-Pierre Deconchy, Willem Doise, Gérard Lemaine, Jean-Léon Beauvois...
2. Dupã cum noteazã Jean Stoetzel, primul care a organizat învãþãmântul de psihologie socialã în

Franþa cu începere din 1947, licenþele în psihologie ºi sociologie au fost create în aceastã þarã
în 1948 ºi, respectiv, în 1957.
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sfârºitul anilor �60, psihologia socialã de pe �vechiul continent� a început sã se înzestreze
cu problematici noi ºi originale, inaugurate de pionieri ca Henri Tajfel ºi Serge Moscovici,
domenii care au fascinat imediat toatã generaþia mea. Erau teme precum studiul reprezen-
tãrilor sociale, influenþa minoritarã, relaþiile dintre grupuri, tematici care vor deveni
puncte de ancorare ale unei psihologii sociale europene, atunci în curs de formare, tot
aºa cum, de cealaltã parte a Atlanticului, dupã revoluþia cognitivistã din anii �50, colegii
noºtri se angajau puþin câte puþin pe calea ce se va numi mai târziu a cogniþiei sociale.

Pentru înþelegerea întrebãrilor pe care mi le-am pus ºi care au fost la originea unui
ansamblu de cercetãri ce se va dezvolta puþin câte puþin ºi se va sedimenta în jurul temei
identitãþii ºi a raporturilor de dominare, trebuie sã încep prin a menþiona un prim aspect.
Foarte repede, în Franþa, chiar de la sfârºitul anilor �60, începând cu Willem Doise
(Doise, 1969, 1973; Doise et al., 1972), apoi cu primele cercetãri pe care le-am fãcut
în cadrul Laboratorului de Psihologie Socialã de la Sorbona � cercetãri ce nu s-ar fi
realizat fãrã oameni ca André Duflos ºi Gérard Lemaine �, am ajuns sã ne interesãm de
lucrãrile lui Tajfel asupra categorizãrii, a categorizãrii sociale ºi de abordarea pe care el
o propunea cu privire la relaþiile între grupuri (Tajfel, 1959, 1969, 1970, 1972; Tajfel,
Sheikh, Gardner, 1964; Tajfel, Wilkies, 1963).

Evident, aceastã problematicã nu era nouã. Ne gândim la Sumner, care, încã din
1906, a introdus noþiunile de �in-group� ºi �out-group� (vezi a doua ediþie din Folkways,
publicatã în 1913 ºi constituind o revizuire a lucrãrii din 1906). Relaþiile dintre grupuri,
prejudecãþile, stereotipurile ºi discriminãrile sunt teme care au preocupat cercetãtorii de
la naºterea psihologiei sociale ca disciplinã. Dar, într-o primã fazã, au predominat
teoriile ce pleacã de la ideea unui determinism psihic ºi de la un nivel de analizã
individual (teoriile bazate pe personalitate, pe învãþare sau pe un aport al psihanalizei).
Pentru a înþelege raporturile intergrupuri, se considera cã era suficientã cunoaºterea
proceselor psihologice individuale ºi generale, independent de contexte, de interacþiuni,
independent de raporturile pe care le pot întreþine indivizii ºi grupurile sau grupurile
între ele. Aceasta era poziþia lui Floyd Allport (1961). Cercetãrile asupra personalitãþii
autoritare (Adorno, Frenkel-Brunswick, Levinson, Sanford, 1950) ºi teoria þapului
ispãºitor (Dollard, Doob, Miller, Mowrer, Sears, 1939) se bazeazã, de asemenea, pe o
perspectivã individualistã pentru a explica raporturile dintre grupuri. Bineînþeles, anumiþi
predecesori puseserã deja accentul pe un �spirit de grup�, ale cãrui proprietãþi erau
considerate independente de proprietãþile mentale ale indivizilor (Le Bon, 1895/1963;
McDougall, 1920). A trebuit sã aºteptãm însã influenþa curentului gestaltist pentru a nu
vedea în grup doar suma indivizilor din care este compus (Lewin, 1951), ci o totalitate
dinamicã. ªi Sherif, la sfârºitul anilor �40, cu teoria sa asupra conflictului obiectiv de
interese, ne va oferi una dintre dezvoltãrile cele mai fecunde în materie (Sherif, 1951,
1966, 1967; Sherif, Harvey, White, Hood, 1961).

Pentru a reveni la Tajfel, el spunea cã, în opoziþie cu ceea ce gândea Sherif în teoria
sa asupra conflictului obiectiv de interese, competiþia nu este o condiþie necesarã pentru
a se ajunge la prejudecãþi ºi stereotipuri negative între grupuri (Tajfel, 1972). Tajfel face
apel, încã de la început, la un proces cognitiv foarte general pentru a susþine aceastã
poziþie. El se referã la Bruner (Bruner, 1958) ºi la procesul de categorizare ale cãrui
efecte asupra percepþiei sunt duble. Pe de o parte, clasarea elementelor diferite în
aceeaºi categorie accentueazã similitudinea perceputã între ele. Este vorba despre un
fenomen de asimilare ce conduce la stereotipie cognitivã ºi care constã în a atribui
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elementelor toate proprietãþile presupuse a caracteriza ansamblul acestei categorii. Pe de
altã parte, clasarea elementelor diferite în categorii distincte accentueazã diferenþa
perceputã între aceste obiecte. Este vorba de un fenomen de contrast care reprezintã un
factor de diferenþiere cognitivã. Suntem foarte aproape de procesele ce intervin în
formarea conceptelor ºi în efectele de categorizare, legate de simplificarea pe care
aceasta o opereazã asupra obiectelor, ºi anume mãrirea diferenþelor percepute între
categorii ºi a asemãnãrilor percepute în interiorul categoriilor. Trebuie sã adãugãm cã
atunci când elementele în chestiune sunt persoane, când categoriile sunt sociale, diferen-
þierea între categorii sau între grupuri trimite adesea la discriminare, fapt ce se manifestã
la nivelul valorilor (�grupuri bune� cãrora subiecþii le aparþin ºi �grupuri rele�, alte
grupuri).

Plecând de la aceasta, Tajfel va avansa alte teze, înscriindu-le într-o perspectivã
motivaþionalã ce-i va permite sã afirme cã, în domeniul relaþiilor între grupuri, discri-
minarea este frecvent îmbinatã cu diferenþierea. Astfel, el formuleazã o serie de idei prin
care integreazã teoretic identitatea ºi categorizarea socialã (Tajfel, Turner, 1979; 1986).
Pe scurt, sã spunem cã, din aceastã perspectivã:

� prin intermediul apartenenþei sale la diferite grupuri, individul dobândeºte o identitate
socialã care defineºte locul particular ocupat de el în societate;

� oamenii aspirã la o identitate socialã pozitivã;
� apartenenþa la un grup dat nu contribuie la elaborarea unei identitãþi sociale pozitive

decât în cazul în care caracteristicile acestui grup pot fi comparate favorabil cu cele
ale altor grupuri; altfel spus, numai dacã existã o diferenþã evaluativã în favoarea
grupului sãu de apartenenþã;

� indivizii încearcã sã stabileascã (sau sã pãstreze) în compararea dintre grupuri o
diferenþã în favoarea propriului lor grup ºi ajung sã discrimineze alte grupuri.

Cu alte cuvinte, din momentul în care oamenii ºi-au format reprezentarea unui mediu
social în termeni de grupuri, apare discriminarea. Este vorba despre faimoasele cercetãri
asupra aºa-numitei �paradigme minimale�, în care simpla reprezentare a apartenenþei la
douã grupuri separate antreneazã discriminarea între grupuri (Tajfel, 1970; Tajfel,
Billig, Bundy, Flament, 1971).

Cadrul este schiþat. În momentul în care moºtenitorii direcþi ai lui Tajfel � ceea ce se
va numi ªcoala de la Bristol � duceau mai departe ideile care leagã discriminarea de
cercetarea identitãþii pozitive (vezi, de exemplu, Turner, Hogg, Oakes, Reicher, Wetherell,
1987), l-am întâlnit pe Doise la Geneva, în 1973, ºi am pus fãrã ezitare accentul asupra
contextelor ºi reprezentãrilor intergrupuri.

I. Câteva limite ale diferenþierii între grupuri

De fapt, în pofida entuziasmului meu pentru Tajfel în acea perioadã ºi în ciuda noutãþii
perspectivelor sale relativ le ceea ce aº fi putut aborda în timpul studiilor, un anumit
numãr de lucruri mã uimeau. În primul rând, mã preocupa generalitatea acestui fenomen
de discriminare între grupuri. Îmi amintesc, cu privire la aceasta, de o discuþie cu
Robert Pagès în care acesta îmi spunea cã �iarba de cealaltã parte a râului pare totdeauna
mult mai verde�. Apoi, sunt anumite biasuri pe care le pot introduce situaþiile de lucru
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cu grupurile minimale ce întreþin între ele relaþii simetrice. Plecând de la aceste întrebãri
am realizat primele mele cercetãri în domeniu.

Îmi puneam deci problema limitelor generalitãþii favoritismului în grupurile de
apartenenþã ºi mi se pãrea cã diviziunea în grup nu degenereazã inexorabil într-o
discriminare între grupuri. ªi în aceastã privinþã, paradigma minimalã, oricât de seducã-
toare pãrea atunci, ridica totuºi câteva probleme.

I.1. Efectul încruciºãrii apartenenþelor categoriale

În paradigma minimalã, apartenenþa simultanã a oamenilor la diferite grupuri este
exclusã a priori. Or, nu este nici o îndoialã cã inserþia oamenilor în diverse tipuri de
societate � dacã nu în majoritatea acestora � nu se poate reduce la o apartenenþã unicã
sau privilegiatã, la o singurã categorie socialã. Relaþiile concrete dintre grupuri nu pot
fi luate în considerare doar în cadrul unei stricte dihotomii între �Noi� ºi �Ei�. Multiple
clivaje decupeazã lumea socialã în entitãþi colective diferite. În plus, frontierele dintre
aceste entitãþi colective mai mult se încruciºeazã decât se suprapun. Aºa cum menþiona
Lemaine (1999), �o parte din Ei este în Noi�. În 1971, într-o primã cercetare în care
abordam categorizarea socialã plasând-o în domeniul atribuirii caracteristicilor grupurilor
ºi membrilor lor, arãtam cã încruciºarea apartenenþelor categoriale diminueazã diferen-
þierea ºi discriminarea între grupuri (Deschamps, 1972-1973). Într-adevãr, sunt uºor de
conceput situaþii în care, pentru fiecare persoanã (cel puþin la nivelul reprezentãrii pe care
oamenii ºi-o fac despre aceastã situaþie), nu se identificã o distincþie între categoria proprie
de apartenenþã ºi o categorie de non-apartenenþã dupã o primã categorizare, ci atunci când
se încruciºeazã categoria de apartenenþã cu o altã categorie, dupã o a doua categorizare.
Este ceea ce numesc o situaþie de categorizare încruciºatã, în care, pentru fiecare
persoanã, o parte din membrii din categoria sa de apartenenþã (de exemplu, �români�)
ºi dintr-o altã categorie (de exemplu, �elveþieni�) se regãsesc în aceeaºi categorie de
apartenenþã (de exemplu, �femei� sau �bãrbaþi�), dupã a doua categorizare ce se
încruciºeazã cu prima. Într-o situaþie de acest tip, ar trebui sã avem o accentuare a
diferenþelor între cele douã categorii, dupã prima categorizare, ºi o accentuare a
diferenþelor dintre urmãtoarele categorii, dupã a doua categorizare. În acelaºi timp, ar
trebui sã existe o accentuare a diferenþelor în interiorul aceleaºi categorii, deoarece ea este
compusã din douã categorii diferite dupã al doilea criteriu. În acelaºi mod, ar trebui sã
avem o accentuare a asemãnãrilor în interiorul aceleiaºi categorii ºi a asemãnãrilor cu o
parte a membrilor din cealaltã categorie. Astfel, ne putem aºtepta ca efectele opuse sã
slãbeascã diferenþierea/discriminarea între grupuri (vezi Deschamps et al., 1992;
Deschamps, Doise, 1978). Vedem deci cã discriminarea nu este o fatalitate, ci cã ea riscã
sã aparã înainte de toate atunci când mediul social este dihotomizat într-un mod radical.

I.2. Poziþii sociale ºi diferenþieri între grupuri

Mai mult, în paradigma minimalã, grupurile prezente sunt interschimbabile: prin
definiþie, grupurile sau categoriile utilizate au acelaºi statut. Or, într-o cercetare realizatã
în 1972, Doise pune în evidenþã faptul cã, dacã liceenii � ocupând o poziþie privilegiatã
în raport cu ucenicii în societatea noastrã � valorizeazã grupul lor în raport cu cel al
ucenicilor, ucenicii nu manifestã o astfel de discriminare, ci aratã chiar un favoritism
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pentru liceeni (Doise, 1972). O altã cercetare, realizatã în 1973 � în care s-a regãsit,
printre altele, ºi efectul de încruciºare a apartenenþelor categoriale �, permite de aseme-
nea punerea în evidenþã a impactului apartenenþelor sociologice asupra discriminãrii
(Deschamps, 1977, experimentul 2). Aici, ne reþin atenþia diferenþele înregistrate între
subiecþii de sex masculin ºi cei de sex feminin. Raportul dintre sexe va deveni, de altfel,
un obiect privilegiat al studiului relaþiilor de dominare. Este interesant de remarcat cã
subiecþii din primele experimente cu grupuri minimale erau exclusiv bãieþi. În aceastã
cercetare, subiecþii trebuiau sã evalueze membrii grupului lor de apartenenþã sexualã,
membrii altui grup ºi sã se autoevalueze. Bãieþii, membrii grupului socialmente domi-
nant, discrimineazã mai mult fetele decât fetele pe bãieþi. În plus, bãieþii se autoevalueazã
mai favorabil decât îi evalueazã pe membrii grupului lor (alþi bãieþi), în timp ce fetele se
autoevalueazã în acelaºi mod în care evalueazã alte fete (membre ale grupului lor). Pe
scurt, dacã bãieþii manifestã un bias de favoritism pentru grupul lor de apartenenþã (un
fel de sociocentrism), ei manifestã simultan ºi un bias de favoritism faþã de ei înºiºi (un
fel de egocentrism), în timp ce fetele manifestã mai puþin aceastã tendinþã sociocentricã
ºi deloc egocentrism.

O întreagã serie de cercetãri realizate în anii �70 ne va permite sã regãsim aceste
rezultate (vezi, de exemplu, Doise, Deschamps, Meyer, 1978). În percepþia socialã,
existenþa grupurilor ºi reprezentarea unui univers compus din grupuri nu antreneazã
obligatoriu discriminarea. În special raportarea la categorii naturale (cum ar fi sexul,
naþionalitatea, profesiunea etc.) induce comportamente ºi evaluãri ale grupurilor care nu
trimit în mod necesar la favoritismul grupului de apartenenþã. ªi, rezultat care nu a fost
prevãzut, diferenþierea eului în raport cu membrii unui grup de apartenenþã poate, în
anumite cazuri, sã se combine cu diferenþierea între grupuri. Este o repunere în discuþie
a efectului de accentuare a diferenþelor între grupuri prezis în modelul diferenþierii
categoriale, dar ºi a efectului de accentuare a asemãnãrilor intragrupuri. Modelele
dezvoltate de ªcoala de la Bristol, fie cã este vorba de teoria identitãþii sociale a lui
Tajfel sau de teoria autocategorizãrii a lui Turner (Turner, 1985; Turner et al., 1987;
Oakes, Haslam, Turner, 1999), sunt incapabile sã integreze aceste observaþii. Nici
Sherif nu ne ajutã, cu prezicerea sa cã, în cazul unui conflict între grupuri, nu existã
numai atitudini dispreþuitoare ºi stereotipuri negative faþã de out-group, ci ºi creºterea
solidaritãþii în interiorul fiecãrui grup ºi deci a similitudinii percepute în interiorul
grupului de apartenenþã.

Impactul apartenenþei sociologice asupra categorizãrii sociale, la fel ca ºi apariþia �
în anumite condiþii � a unei favorizãri a propriei persoane în raport cu grupul de
apartenenþã ce dubleazã oarecum un favoritism al grupului de apartenenþã, cerea sã se
întreprindã o muncã de teoretizare. Era astfel imperativ sã ne gândim la modele care sã
permitã integrarea acestor contribuþii la nivel empiric.

II. Identitate ºi raporturi de dominare

Astfel am ajuns, urmând precursorii în domeniu, sã utilizez noþiunea de identitate.
Totuºi, spre deosebire de perspectiva tajfelianã, nu am fãcut din ea un motor motiva-
þional. Într-un mod aº zice clasic, am conceput identitatea ca o variabilã dependentã de
statutele relative ale grupurilor în raportul intergrupuri ºi, simultan, într-o manierã mai
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puþin canonicã, i-am atribuit identitãþii un statut de reprezentare socialã � hegemonicã �,
dacã ne referim la tipologia reprezentãrilor sociale, propusã de Moscovici în 1988. De
fapt, mi-am propus sã formulez o ipotezã ºi un principiu explicativ pentru a putea
clarifica rezultatele obþinute în cursul anilor �70.

Trebuie sã revin pe scurt la modelele elaborate în cadrul ªcolii de la Bristol. Tajfel
ºi continuatorii sãi direcþi postulau faptul cã oamenii cautã sã obþinã ºi sã menþinã o
stimã de sine pozitivã. Categorizarea socialã antreneazã o discriminare evaluativã care
vizeazã satisfacerea acestui scop. În aceastã perspectivã, se valorizeazã atributele
grupurilor de apartenenþã în detrimentul celor ale grupurilor de non-apartenenþã ºi se
micºoreazã favoritismul eului în raport cu cel al membrilor propriului grup, la nivelul
comparaþiei intergrupuri. În cazul unei comparaþii saliente sau pertinente în interiorul
propriului grup, se poate prezice un autofavoritism în raport cu membrii grupului de
apartenenþã ºi absenþa unei diferenþieri între grupuri. De fapt, pentru Turner, autofavo-
ritismului ºi diferenþierii eului în raport cu altul le corespunde identitatea personalã, iar
biasul de favoritism al grupului de apartenenþã sau diferenþierea între grupuri corespunde
identitãþii sociale. Cele douã aspecte ale identitãþii sunt într-un raport de dependenþã
negativã: cu cât identitatea personalã este mai puternicã, cu atât identitatea socialã este
mai slabã ºi invers. În mare, predicþiile susþin trecerea gradualã de la identitatea personalã
la identitatea socialã pe mãsurã ce individul se identificã cu grupul de apartenenþã
într-un raport intergrupuri.

II.1. Ipoteza covariaþiei

Construcþia identitãþii în raporturile între grupuri poate lua forme mai complexe. Cum
am vãzut deja, diferenþierea interindividualã în grupul de apartenenþã se poate combina
cu diferenþierea intercategorialã: poate exista o discriminare simultanã între sine ºi
grupul de apartenenþã ºi între acesta ºi grupul de non-apartenenþã. Cu alte cuvinte, am
formulat ipoteza potrivit cãreia categorizarea, în loc sã acþioneze într-un mod alternativ
ºi exclusiv fie la nivelul unei categorizãri între sine ºi altul, fie la nivelul unei categorizãri
între grupuri, funcþioneazã combinat atât la nivel intragrup, cât ºi la nivel intergrup.
Astfel, în anumite circumstanþe, ea conduce atât la exacerbarea diferenþelor interindivi-
duale în interiorul grupului de apartenenþã, cât ºi a diferenþelor intergrupuri. În alte
cazuri, se constatã o slãbire a diferenþelor interindividuale ºi intergrupuri. Aceasta este
ipoteza de covariaþie (Deschamps, 1979; vezi ºi Deschamps, Devos, 1999) care a fost
ilustratã prin numeroase cercetãri în anii �80 (Deschamps, 1983-1984; Deschamps,
1984; Deschamps, Lorenzi-Cioldi, 1981). Este momentul sã abordãm principiul expli-
cativ care permite înþelegerea celor de mai sus.

II.2. Identitate ºi raporturi asimetrice între grupuri

La nivel structural, raporturile între grupuri sunt, în cea mai mare parte a timpului,
asimetrice. Grupurile dispun de capitaluri materiale ºi simbolice diferite (Deschamps,
Personnaz, 1979). Raporturile între grupuri vor fi dublate de un raport de dominare care
face ca apartenenþa grupalã sã nu aibã aceeaºi salienþã în gândirea persoanelor ºi a
grupurilor (Deschamps, 1980, 1982).

Indivizii de la polul dominant al unei relaþii între grupuri se vor vedea fiecare ca un
tot, ca fiinþe singulare, unice. Mai mult, se vor concepe ca fiinþe libere, autonome,
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responsabile de alegerile lor ºi vor activa o normã de internalitate care îi va trimite la
determinisme personologice ºi îi va face sã se considere subiecþi ai acþiunii lor, ai
comunicãrii ºi chiar ai propriei lor istorii. Cercetãrile asupra atribuirii, revizuirea
acestei teorii (Deschamps, 1983) ºi norma de internalitate (Beauvois, 1984; Dubois,
1994), pe care nu intenþionez sã le dezvolt aici, sprijinã aceastã perspectivã. Dar, pe
scurt, aceºti indivizi sunt percepuþi în termeni de cauzalitate internã, ca actori auto-
determinaþi, iar grupul lor este conceput ca o colecþie de indivizi (ceea ce Lorenzi-Cioldi
va numi zece ani mai târziu, în 1988, grupuri-colecþie). Aceastã emergenþã a identitãþii
personale în termeni de subiect singular face, de asemenea, posibilã emergenþa unui
subiect plural ºi a unei identitãþi sociale graþie unei asociaþii voluntare cu celãlalt, cãci
aceºti indivizi sunt obiectiv solidari în practicile lor de putere ºi în apãrarea intereselor
de grup. Prin urmare, este necesar sã trecem la ipoteza de covariaþie pentru a explica
emergenþa simultanã a unei identitãþi personale ºi a uneia sociale.

Pe de altã parte, indivizii de la polul dominat din aceastã relaþie sunt mai puþin interni
decât dominanþii. Ei se supun mai puþin acestei norme de internalitate care, pentru
Jean-Léon Beauvois (1984), este înainte de toate o normã a autosuficienþilor. Ei se
concep mai mult în termeni de heterodeterminare, de determinare exterioarã, ºi se
percep mai degrabã ca agenþi, ca obiecte decât ca subiecþi. Ei se vãd ca aparþinând unui
ansamblu de elemente nediferenþiate ºi au mai puþinã specificitate, unicitate, singularitate
ca indivizi. Caracteristicile grupului lor sunt suficiente ca sã-i defineascã. Ei se percep
ca fãcând parte dintr-un tot, neavând decât puþine caracteristici personale. Colette
Guillaumin (1972) spunea cã, o datã desemnat drept copil (sau bãtrân) în raport cu
adulþii, ca negru în raport cu albii, ca femeie în raport cu bãrbaþii etc., individul este
definit prin aceºti termeni. Prin urmare, indivizii devin membri relativ nediferenþiaþi
într-un ansamblu de elemente impersonale. Faptul cã dominaþii suportã împreunã aceeaºi
situaþie de opresiune nu antreneazã în mod necesar solidaritatea, sentimentul subiectului
colectiv, al unitãþii. În general, discursul dominaþilor afirmã apartenenþa lor la un obiect
colectiv. Nu este vorba despre o colecþie de indivizi, ca în cazul dominanþilor, ci mai
degrabã de formarea unui agregat de elemente nediferenþiate sau, cum spunea Lorenzi-Cioldi
la sfârºitul anilor �80, de emergenþa unui grup-agregat. Prin urmare, avem de-a face în
acelaºi timp cu o identitate personalã ºi socialã redus\. Iatã un motiv în plus pentru
recurgerea la ipoteza de covariaþie.

Pânã acum ne-am situat la nivelul a ceea ce am numit identitate de fapt, adicã o
identitate care emerge relaþional ºi care îi defineºte pe protagoniºti în funcþie de locurile
lor în aceste raporturi între grupuri. Definirea lui �eu� ºi a lui �noi� se naºte din aceastã
relaþie. Dar, dupã cum spuneam mai sus, identitatea trimite, de asemenea, la o repre-
zentare hegemonicã în tipurile de societate existente. Este ceea ce am numit nivelul
identitãþii imaginare (Deschamps, 1982). Aici funcþioneazã o normã genericã sau un
univers simbolic împãrtãºit care ne conduce la ideea cã fiecare face din ceea ce este ºi
din ceea ce ar trebui sã fie o persoanã. Este o reprezentare ce trimite la rândul ei la o
figurã datatã istoric, nãscutã în linii mari în secolul luminilor în Occident, cea a
cetãþeanului ca individ liber ºi egal în drepturi cu ceilalþi. Aceastã definire a unui subiect
abstract, de drept, este o referinþã la care fiecare ar putea sã se raporteze. Este evident
însã cã definirea de mai sus în termeni de subiect prezintã o mare similitudine cu
identitatea de fapt a dominanþilor (la nivelul subiecþilor concreþi). Pentru ei, totul merge
bine în cea mai bunã dintre lumi. Dar, prin aceasta, dominanþii sunt condamnaþi la un fel
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de reproducþie. Dimpotrivã, aceastã definire în termeni de subiect abstract la nivelul
identitãþii imaginare este incongruentã cu identitatea de fapt a dominaþilor, care funcþio-
neazã mai mult în registrul obiectelor. Dominaþii, neputând sã se sustragã acestei norme
generice a cetãþeanului, vor avea o mai mare incertitudine asupra lor înºiºi, asupra
propriei identitãþi în mãsura în care sunt obligaþi sã ia în considerare definirea lor ce le
este furnizatã � chiar impusã � în aceste raporturi (în termeni de obiect). În plus, spre
deosebire de dominanþi, ei nu se pot concepe ca subiecþi puri, dupã cum dicteazã
reprezentarea dominantã a ceea ce sunt � ºi trebuie sã fie � persoanele. Nesiguri de ei
înºiºi, vor fi împinºi spre rezolvarea conflictului. Singurii care pot fi eventual agenþi ai
schimbãrii sunt dominaþii (nu putem sã nu ne gândim la cercetãrile iniþiate de Moscovici
pe tema influenþei minoritare).

Nu voi dezvolta aici anumite posibilitãþi ce li se oferã dominaþilor pentru rezolvarea
acestui conflict. Existã însã mai multe soluþii posibile. De exemplu, la nivelul identitãþii
de fapt, ei pot ajunge la polul dominant privilegiind situaþiile în care sunt interpelaþi
astfel ºi ocultându-le pe cele în care sunt situaþi la polul dominat (deoarece nu existã un
pol pur dominant ºi unul pur dominat, ci se trece fãrã încetare de la unul la altul în
funcþie de situaþii). De asemenea, se poate constata o refugiere în imaginar, adicã o
situare imaginarã la nivelul unui subiect abstract (ceea ce spunea Fritz Fanon în Piele
neagrã ºi mãºti albe, atunci când relata visul unuia dintre pacienþii sãi negri care se
vedea �un alb urmãrit de un rãufãcãtor negru�). Putem constata, de asemenea, disocierea
eului, nebunie; sau, mai mult, centrarea pe relaþia care defineºte locul ocupat de
individ, conºtientizarea ºi încercarea de schimbare a lucrurilor (ceea ce poate declanºa
o inversiune a raportului de putere sau o tentativã de schimbare a tipului de relaþie).

*
* *

Voi încheia printr-o serie de constatãri rezultând din acest ºantier de cercetare:

� pentru început, biasul de favoritism privitor la grupurile de apartenenþã este mai
puþin general decât era considerat într-o anumitã perioadã, ceea ce, de altfel, aratã
numeroase cercetãri provenind din alte direcþii teoretice (vezi cercetãrile inaugurate
de Amélie Mummendey în anii �80, de exemplu � Mummendey ºi Schreiber, 1983);

� apoi, nu este obligatoriu sã existe o relaþie de dependenþã negativã între identitatea
socialã ºi identitatea personalã (emergenþa simultanã a identitãþii sociale ºi personale
la nivelul identitãþii de fapt s-ar situa în partea polului dominant);

� trebuie sã adãugãm cã nu se pune problema existenþei dominanþilor �puri� ºi a
dominaþilor �puri�, ci se trece fãrã încetare de la polul dominant la polul dominat,
în funcþie de capitalurile materiale ºi simbolice relative de care dispunem în relaþiile
integrupuri ºi în care suntem inseraþi (desigur, în grade diferite);

� trebuie spus, de asemenea, cã pot fi mobilizate identitãþi multiple în funcþie de
locurile pe care ajungem sã le ocupãm într-o relaþie;

� în sfârºit, cei de la polul dominat sunt cei care se pot, eventual, angaja pe calea
schimbãrii. Pentru cei de la polul dominant nu existã un conflict între identitatea de
fapt ºi cea imaginarã; schimbarea este dificil de întrevãzut, iar indivizii încearcã pur
ºi simplu sã-ºi pãstreze poziþiile.

În încheiere, aº spune cã acest ºantier de cercetare pe care nu l-am schiþat aici decât
în linii mari este departe de a fi închis. Mai rãmân multe de fãcut în domeniul articulãrii



170 JEAN-CLAUDE DESCHAMPS

factorilor �obiectivi� sau structurali cu factorii �subiectivi� sau identitari ai dominãrii.
Ar trebui, totodatã, sã se articuleze aceste elemente diferite cu alte repere teoretice, în
special cu cele privitoare la variabilitatea perceputã în interiorul grupurilor (Devos,
Comby, Deschamps, 1996). Observãm, de asemenea, posibile articulãri, mai puternice
decât cele care au fost menþionate, între aceastã problematicã a identitãþii ºi a raporturilor
de dominare, pe de o parte, ºi anumite lucrãri asupra reprezentãrilor sociale sau asupra
influenþei minoritare, pe de alta. Sunt obiective ce rãmân de atins.

Traducere de Mihai Curelaru ºi Loredana Amorãriþei
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Comentarii la o prefaþã

O prefaþã-manifest

Dupã schimbãrile din 1989, când un numãr important de state din Europa de Est au ales
calea dezvoltãrii democratice ºi dupã ce s-a consumat entuziasmul deschiderii, au început
sã aparã ºi dificultãþile integrãrii nou-veniþilor. Criza prelungitã, economicã ºi socialã,
din aceste þãri, manifestatã prin declinul performanþelor, reducerea eficacitãþii muncii,
penurie generalizatã, dereglare �planificatã� ºi sclerozã instituþionalã, nu putea sã nu
afecteze psihologia colectivã ºi evoluþia social-psihologicã a individului mediu. Patologia
raportului salarial, caracterizat prin dirijarea politicã a producþiei ºi a muncii, expan-
siunea unor sectoare fãrã legãturã cu piaþa, dereglãrile ciclice din lipsa materiei prime
sau a pieþelor de desfacere, toate acestea combinate cu o �pedagogie� a emulaþiei (a
�întrecerii socialiste�, în jargonul sistemului) ºi cu ajustarea conceptului taylorist al
organizãrii muncii, prin instituirea atotputerniciei �normei de producþie�, au creat
societãþi artificiale, adesea suprarealiste. Pentru a menþine aceste construcþii sociale
artificiale, dirigenþii au fost nevoiþi sã instituie aparate supradimensionate de gardieni ai
conºtiinþei, de supraveghere cotidianã ºi de coerciþie, de amendare a derapajului ideo-
logic, pentru a stopa ºi reprima strategiile de evitare ºi de deviere de la programele
ideologice. Iar toate acestea nu puteau sã nu lase urme la nivelul mentalului colectiv.

O crizã structuralã, a cãrei principalã trãsãturã era ruptura totalã dintre clasa politicã
conducãtoare (preocupatã doar de conservarea prerogativelor sale) ºi �popor�, degradase
lent, dar profund evoluþia economicã ºi socialã a unei bune pãrþi a Europei. S-a dovedit
curând, dupã consumarea euforiei declanºate de evenimente precum cãderea Zidului
Berlinului sau Revoluþia Românã transmisã în direct, cã refacerea societãþii civile ºi
construcþia instituþionalã, în þãrile din fostul bloc de Est, reprezintã operaþii extrem de
dificile. Despãrþirea de acest sistem închis lãsase sechele profunde: o considerabilã
înapoiere economicã, un deficit instituþional care bloca funcþionarea pieþei libere ºi o
culturã localã rezistentã la schimbare. În diferite proporþii, majoritatea acestor state
dezvoltau, la început, strategii de stopare a noilor evoluþii ºi linii de argumentare pentru
a justifica aceste opþiuni.
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La început, þãrile Europei Centrale ºi de Est se prezentau la întâlnirea cu vechea
Europã ca un sistem relativ coerent, cãutând cãi comune de reformare, de introducere a
economiei de piaþã ºi a democraþiei liberale, manifestând o consensualã �dependenþã de
pârtie�. Curând însã blocul s-a spart, o parte dintre aceste þãri manifestând o disponi-
bilitate crescutã pentru schimbare, iar altele, dimpotrivã, dezvoltând strategii de rezis-
tenþã ºi nostalgii pentru vechea ordine ºi coerenþã. S-a creat curând o falie între Europa
Centralã (grupul �Visegrad�) ºi Europa de Est, clivaj recunoscut prin invitarea recentã
a unora dintre fostele þãri comuniste sã adere la Uniunea Europeanã ºi amânarea altora
pentru un eventual 2007. Decalajul acesta, perceput ºi instituþionalizat ºi de cãtre vechii
europeni, dar ºi de cãtre nou-veniþi, a fost pus între paranteze însã, în primãvara lui
2003, de Declaraþia de la Vilnius, prin care zece state din fostul bloc comunist îºi
declarau adeziunea pentru o acþiune de rãsturnare prin forþã a unei dictaturi oribile,
atrãgând atenþia asupra unor identitãþi ignorate sau neglijate. S-a speculat mult în acel
moment asupra unei motivaþii comune: numai cei ce au suportat regimuri opresive � s-a
spus � pot înþelege ºi dori asemenea acþiuni, care însã vexeazã ºi chiar rãnesc convingerile
vechilor democraþii. În Vechea Europã, acest act de �rebeliune� a produs stupoare ºi
dezamãgire: ce vor aceºti noi europeni, cum se face cã n-au înþeles deloc cum funcþio-
neazã democraþiile? ªi, de aici, îngrijorarea: vor fi ei capabili sã înveþe normele de
conduitã ale adevãratei Europe? S-a consemnat atunci o rupturã între vechea Europã ºi
nou-veniþi sau au fost fãcute publice ºi oficializate sentimente profunde de frustrare
resimþite, în chipuri diferite, de europenii recenþi? S-au afirmat noi identitãþi sau totul
a fost un moment al crizei identitare care marcheazã noile state? Dincolo de pretextul
punctual al momentului, Declaraþia de la Vilnius a afirmat nevoia de a recunoaºte
aspiraþiile marginalilor, a fãcut publice proiecþii imaginare adânc reprimate ºi a enunþat
pretenþia de respectabilitate ºi aspiraþia spre centralitate ale unei Mitteleurope a periferiei
ºi a frustrãrilor politice ºi culturale.

Dupã cel de-al doilea rãzboi mondial, Europa Centralã a devenit Europa de Est sau
�blocul rãsãritean�. Se cristalizase cândva, în aceastã zonã, o conºtiinþa comunã, se
afirmase o identitate istoricã ºi culturalã izvorâtã dintr-o comunitate de destin � presiunea
celor douã mari naþionalisme europene, cel german ºi cel slav. Dupã ce a avut un rol
însemnat în jocul european, pentru o jumãtate de veac Estul s-a nivelat, s-a cufundat în
marea ideologicã venind din zone pânã atunci ignorate. Avusese o altã vocaþie, pe care
aproape o uitase. Dupã 1989 ºi-o regãsise: o Europã intermediarã � între Vest ºi Est �,
un teritoriu de mijloc, central, absorbind influenþe ce provin din ambele orizonturi, dar
oferind ºi teme, proiecþii, construcþii imaginare. Un spaþiu al nevrozelor, al dilemelor,
al vocaþiei utopice. Sentimentul identitãþii comune s-a format, totdeauna, sub semnul
crizei, al fracturii istorice, al nevoii de a gãsi o cale de articulare a spiritului germanic
cu cel slav ºi romanic, a rigorii catolice cu spiritul bizantin, afectiv ºi utopic. Statele ºi
popoarele acestei regiuni ºi-au gãsit o matrice comunã: calea de mijloc, refuzul
extremismelor, prudenþã ºi raþionalism scrupulos. Un spaþiu al diferenþelor ºi al respectu-
lui mutual pentru diversitate, un câmp social-psihologic al convivialitãþii ºi al toleranþei.
Nu totdeauna, cãci n-au lipsit excesele. Aºa s-a nãscut ºi o capacitate de a asuma ºi
articula contrariile, marile pasiuni naþionale, culturale sau sociale: gândirea miticã cu
realismul, entitatea cu porozitatea ºi permisivitatea, europenismul cu regionalismul
bucolic, memoria afectivã cu nevoia de uitare. A rezultat, în acest spaþiu cu o geometrie
variabilã, basculând între centralitate ºi periferie, mitul unui policentrism provincial
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care putea conferi Apusului Europei echilibrul de care are nevoie. Având o asemenea
conºtiinþã istoricã, nu-i de mirare cã �noii europeni�, vor sã reînvie valorile care i-au
fãcut cândva sarea Europei.

Jocurile tranziþiei1

Europa de Est, în întregimea sa, se confruntã de peste un deceniu cu un proces care, în
mod convenþional, a fost numit tranziþie. Fenomenul desemneazã trecerea de la societatea
planificatã, în numele unor comandamente ideologice, la societatea democraticã ºi
economia de piaþã. Esenþialã este dimensiunea structuralã a valorilor ºi comportamen-
telor, atitudinea faþã de reformã, resursele actorilor sociali angajaþi în acest proces.
Dumitru Sandu (1996) a identificat câteva �condiþionãri dominante� ale reuºitei tranzi-
þiei: a) capitalul uman (�a ºti�); b) capitalul simbolic (�a crede�); c) capitalul social
(�a fi�) ºi d) material (�a avea�). Aceste resurse ºi constrângeri conduc la identificarea
unor tipuri sociale ale tranziþiei postcomuniste, unele deosebit de bine trasate: conser-
vatorul prin constrângere, reformatorul din oportunitate, reformistul ideatic bazat pe
capitalul simbolic, de credinþe. De fapt, avem de-a face cu bine cunoscutul proces al
schimbãrii sociale ºi al rezistenþei la schimbare, afectând în fiecare caz în parte, potrivit
modelului lui Talcot Parsons, patru subsisteme ale societãþii umane: economia, sistemul
politic, instituþiile sociale ºi cultura. Aceste subsisteme se condiþioneazã reciproc.

Chiar dacã sistemele politice ºi strategiile de dezvoltare economicã s-au schimbat,
mãcar în planul politicii oficiale, în toate aceste state, organizãrile sociale (grupurile
instituþionale) ºi codurile culturale au rãmas încã în vechile lor structuri ºi modele
funcþionale, blocând evoluþia în numele unor tradiþii, specificitãþi regionale, al unor
valori social-psihologice sau trãsãturi morale. Mitul egalitarismului socialist, crede
sociologul american Daniel Chirot (1996), poate marca dezvoltarea instituþionalã fireascã,
evoluþia structurilor sociale moderne, logica schimbãrii.

Acest lucru s-a întâmplat în partea de est a Europei: o culturã mult prea omogenã,
legatã de ortodoxismul unor idei seducãtoare ce au penetrat toate straturile sociale, a
creat un sistem de credinþe ºi reprezentãri sociale specifice, care au generat un sentiment
periculos de autosatisfacþie � nucleu al rezistenþei la inovaþie. Responsabilii strategici
din unele dintre aceste þãri au neglijat adesea componentele social-psihologice ºi culturale
ale procesului de tranziþie, rezultatul fiind accentuarea decalajelor iniþiale. Programe
lipsite de coerenþã nu au putut produce schimbãri profunde, îndeosebi în planul normelor
culturale ºi al comportamentelor organizaþionale. Dezbaterea despre soluþiile �terapie
ºoc� sau �gradualism�, de pildã, a imprimat traiectorii diferite statelor din Est, diferen-
þiindu-le în ce priveºte restructurãrile economice ºi sociale, fenomen cu consecinþe
inevitabile în planul comportamentelor colective. Intoleranþa faþã de opiniile care nu se
raliau la viziunea unicã au întârziat nepermis evoluþia unor þãri, pe când apetenþa pentru
schimbare structuralã a permis articularea mai rapidã a altora la valorile occidentale.
A jucat un rol important, în fiecare caz în parte, existenþa ºi implicarea societãþii civile în
procesul de schimbare; a actorilor sociali diligenþi, ca ºi a cetãþenilor obiºnuiþi. Ceea ce

1. Ideea subtitrãrii acestui text o datorez lui Sylvain Delouvée, conferenþiar de psihologie socialã la
Universitatea Paris V, care a avut amabilitatea sã-l citeascã ºi sã-l adnoteze, într-o primã versiune.
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constatã analiºtii este faptul cã tranziþia, cu câteva excepþii, nu a produs bunãstare ºi
integrare, ci adesea sãrãcie, corupþie, instabilitate, violenþã ºi disoluþia solidaritãþii
sociale, puseuri naþionaliste ºi uneori nostalgia aparþinerii la un sistem care conferea
siguranþa ºi sentimentul solidaritãþii. Iar diferenþierile de evoluþie au declanºat invidii
colective, competiþii cu grave consecinþe în planul organizãrii instituþionale ºi formãrii
etosului participativ, al asumãrii responsabilitãþilor. Dupã zece ani de tranziþie, Europa
de Est se prezintã ca un conglomerat extrem de greu de definit, în care diferenþele ºi
distanþele dintre regiuni ºi populaþii sunt mai importante decât ceea ce le uneºte ºi decât
asemãnãrile determinate de destinul comun.

Poate cã existã totuºi un punct comun în evoluþia societãþilor Europei Centrale:
atitudinea faþã de intelectualii critici (termenul utilizat în mod curent este acela de
�disident�) care au întreþinut un discurs alternativ, de opoziþie, în timpul regimurilor
comuniste ºi care au încercat sã devinã intelectuali democraþi dupã cãderea regimurilor
din aceste þãri. Analizând rolul acestora, politologul Vladimir Tismãneanu constatã cã ei
au contat cu adevãrat în demitizarea ºi subminarea ordinii totalitare ºi în creºterea
activismului civic de jos în sus, întreþinând încrederea în demnitatea umanã într-o
societate a duplicitãþii ºi conformismului, dar au fost repede uitaþi sau respinºi atunci
când în aceste societãþi s-a instaurat haosul ºi dezordinea, minciuna ºi invidia. Avântul
revoluþionar din 1989 s-a evaporat repede, fãcând loc amãrãciunii, suspiciunii ºi auto-
compãtimirii paralizante. Idealismul naiv al foºtilor disidenþi a devenit inconfortabil, iar
foºtii idoli, care ºi-au sacrificat adesea carierele, familiile sau chiar libertatea sunt acum
învinuiþi de a fi responsabili pentru problemele actuale ºi demonizaþi ca ambasadori ai
tuturor relelor ce însoþesc instaurarea democraþiei. Sunt preferate adesea, în schimb,
ideologiile populiste, mitologiile victimizãrii, politicile excluderii în vederea conservãrii
comunitãþii etnice ºi noii profeþi ai acestor idei. Intelectualii critici par a fi pierdut
rãzboiul, idealizarea acestora este o afacere a trecutului, s-a instituþionalizat uitarea ºi
realismul, a venit vremea �politicienilor profesioniºti�, a �oamenilor cu experienþã�
formaþi în vechile regimuri, buni cunoscãtori ai psihologiilor populare ºi maeºtri ai
manipulãrilor colective. Aceºtia au tot interesul sã întreþinã o politicã de demitizare a
foºtilor profeþi ai democraþiei. Conform tezei lui Tismãneanu, în societãþile postcomu-
niste antiintelectualismul este strâns corelat cu antioccidentalismul ºi antiliberalismul.
Discursul lor critic ºi insistenþa lor pentru valori precum ordine pluralistã, stat de drept,
societate civilã ºi multiculturalism stânjenesc eforturile de integrare europeanã ale
�realiºtilor�, perturbã dialogul lor cu responsabilii politici din vechea Europã ºi, de
aceea, puterea lor moralã se cere a fi minimalizatã sau aruncatã în derizoriu. Este de
bonton acum sã deplângi naivitatea intelectualilor critici ºi este justificat sã-i taxezi drept
�anticomuniºti viscerali� pentru a reduce impactul discursului practicat de ei. ªi apoi,
nu preferã �Occidentul� oameni pragmatici, nu aceºtia au gãsit, în cele din urmã,
strategii realiste de schimbare?

Noii pragmatici uitã însã cã datoreaz\ poziþiile lor tocmai intelectualilor critici care
au reabilitat statutul de cetãþean, fãcând din acesta un subiect politic ºi un actor social
diligent, capabil sã se sustragã manipulãrii cognitive ºi sã emitã opinii personale, sã-ºi
asume responsabilitãþi, sã se angajeze în comportamente de solidaritate. Ei bine, nici
despre fenomenul de disidenþã ºi nici despre �noii pragmatici� nu avem studii psiho-
sociologice. L-au abordat doar politologii, sociologii, jurnaliºtii. Fenomenul e unic, el
nu poate fi întâlnit în Vest ºi ar merita, credem, atenþie. Noi nu putem ignora vocile care
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au însoþit evoluþia noastrã recentã, care ne-au marcat contextul. Trebuie sã-l cunoaºtem
pe Celãlalt � diferit, opus nouã, adesea opac, cu care nu ne putem identifica. Acest
Celãlalt mult diferit, care adesea se intersecteazã cu noi. Au existat ºi existã încã �mai
multe Românii� � cum opineazã Adrian Marino sau Sorin Alexandrescu � ºi, oricât de
toleranþi la diversitate am fi, noi suntem obligaþi sã pãtrundem în interiorul acestor
universuri, sã cunoaºtem aceastã realitate pentru a putea explica ceea ce s-a întâmplat ºi
se întâmplã.

Vechea ºi noua Europã

Am inventariat doar câteva dintre problemele cu care vin noii europeni la întâlnirea cu
vechea Europã. Ei vor aduce, desigur, un suflu nou, o dorinþã imensã de înnoire ºi
progres. Dar vor fi însoþiþi ºi de iluziile ºi aºteptãrile pe care le-au plãsmuit în anii mulþi
de aºteptare, de proiecþiile, spaimele, deziluziile care i-au marcat în ultima jumãtate de
veac. Acestea nu vor putea fi lãsate în anticamerã, nu vor putea fi abandonate.

În pofida tuturor convulsiilor ºi ºocurilor care vor marca trecerea de la Europa celor
15 la Europa celor 25 ºi care vor face dificil procesul de integrare a ultimilor veniþi, ca
ºi a celor ce urmeazã peste câþiva ani, noua Europã se construieºte acum, suntem
contemporanii acestei opere de articulare între Cei Vechi ºi Cei Noi.

Vechii europeni se vor confrunta cu dilema urmãtoare: fie sã conserve regulile de
conduitã ºi normele lor, cerând imperios nou-veniþilor sã le adopte, fie sã fie permisivi ºi
sã contribuie la construirea unor noi coduri de conduitã. Desigur, acest proces de integrare
va presupune costuri enorme din partea vechilor europeni. În definitiv, ei îºi pot pune
întrebarea: în afarã de subvenþii, ajutor economic, locuri de muncã, burse etc., ce mai
doresc aceºti noi europeni? Îºi vor impune ei mentalitatea de consumatori, vor sã ne
infiltreze ºi cu valorile, normele, simbolurile lor? Pânã unde poate merge înþelegerea?

A doua soluþie ar fi admiterea faptului cã o Nouã Europã nu se poate construi decât
prin contribuþia tuturor, va fi o operã de co-construcþie. Vom asista la interacþiuni între
culturi ºi mentalitãþi diferite, vor avea loc procese de ajustare reciprocã, se vor restructura
conceptele de solidaritate, responsabilitate, toleranþa la diversitate ºi la stiluri de viaþã
diferite. Se vor modifica strategiile interacþionale, va trebui s\ fie identificate cãi pentru
a integra noile stiluri acþionale ºi comunicaþionale. Procesul nu se poate desfãºura ca o
simplã absorbþie, ca o asimilare prin dãdãcirea celor noi pentru a adopta modelele ºi
valorile celor vechi. Va fi o interacþiune, o interinfluenþare. Europa veche va trebui sã
admitã cã nou-veniþii pot aduce la construcþie ceva din experienþa lor ºi din disponi-
bilitatea lor pentru schimbare comunã. Iar toate aceste procese nu trebuie sã scape
atenþiei psihosociologilor.

Experienþele Estului

Sã revenim la momentul schimbãrilor din 1989. Cercetarea ºi formarea în domeniul
ºtiinþelor sociale, în toate þãrile din Est, cu deosebiri ºi diferenþieri însã, erau adânc
marcate de presiunea ideologicã ºi de limbajul dogmatic, temele de cercetare erau
selecþionate în funcþie de aceleaºi criterii, unele direcþii de studiu erau total necunoscute
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sau prohibite, metodele ºi tehnicile utilizate evoluaserã foarte puþin. Lipseau literatura ºi
echipamentul elementar, ca ºi ideea de strategie. Cuvântul care ar putea caracteriza
începuturile nu poate fi decât: deruta. Separarea ne apãrase de spaime, deschiderea a
provocat o nevrozã acutã.

Cu aproximativ zece ani în urmã, dupã ce am ieºit din izolare ºi dupã ce am
conºtientizat decalajul enorm dintre situaþia noastrã ºi ceea ce se fãcuse în ultimele
decenii în psihologia socialã în Europa de Vest, primul meu gând a fost sã ofer studenþilor
ºi tinerilor interesaþi un manual prin care sã-i familiarizez cu ceea ce se întâmplã
�dincolo�. I-am împãrtãºit acest proiect lui Serge Moscovici, fãcând apel la sentimentul
datoriei faþã de locurile din care a plecat, el m-a pus în legãturã cu câþiva colaboratori,
pe alþii i-am descoperit eu însumi ºi, împreunã cu puþinii colegi români ce rãmãseserã în
contact cu domeniul, am alcãtuit ºi publicat un prim volum masiv: Psihologie socialã.
Aspecte contemporane (Editura Polirom, Iaºi, 1996, 485 p.). Alãturi de Serge Moscovici,
au colaborat la acest volum Jean Maisonneuve, Jean Dubost, Willem Doise, Pierre De
Visscher, Augusto Palmonari, Gabriel Mugny, Juan Antonio Perez, Jean-Claude Deschamps,
Alain Clémence, Véronique Guienne. Cartea aceasta a fost reeditatã de atunci de câteva
ori, s-au vândut pânã acum peste 20.000 de exemplare. A fost manualul dupã care s-au
format, nu numai la Iaºi, mai multe generaþii de studenþi. Au urmat altele, traduceri sau
volume colective (peste 50 de titluri), o revistã de psihologie socialã (care a împlinit deja
cinci ani de la apariþie), colaborãri ale membrilor Laboratorului de psihologie socialã
din Iaºi la proiecte de cercetare europene, schimburi de profesori ºi studenþi. Integrarea
europeanã a început, pentru noi, cu mult înaintea startului oficial.

Mi s-a pãrut firesc, în 1996, sã cer o prefaþã, pentru primul nostru proiect �european�,
celui care ne-a devenit, de la distanþã, consultant ºi sprijin. Când am primit textul, în
ianuarie 1996, l-am citit cu toþii, l-am comentat ºi apoi l-am considerat obiect de
patrimoniu, fãrã sã mai revenim asupra ideielor. L-am redescoperit însã acum, când
deschiderea europeanã a cunoscut o nouã etapã.

Textul acestei Prefeþe reprezintã, dupã pãrerea mea, un manifest, el are o valoare
simbolicã. Serge Moscovici nu se adreseazã aici atât cititorului român, cât colegilor din
Vest, invitându-i sã mediteze la noua realitate ºi sã se angajeze în acþiuni corespun-
zãtoare. El face apel la simþul datoriei, sugerând cã psihologia socialã europeanã are
acum ºansa sã renascã, dupã ce ea însãºi s-a nãscut ºi s-a afirmat cu sprijinul colegilor
americani. Nu de transfer, nu de export de teme ºi metode au nevoie cei din Est, spunea
rãspicat acum opt ani Serge Moscovici, ci de schimb, de dialog în condiþiile înþelegerii
acestei noi contextualitãþi. Cei din Est au teme din belºug, unele deosebit de seducãtoare
pentru orice cercetãtor, de oriunde; ceea ce lipseºte este cadrul practic: baze de cercetare,
echipe antrenate ºi competitive, un sistem de recrutare a talentelor, suport financiar.

A dezvolta un domeniu, a clãdi o ºtiinþã înseamnã a construi instituþional, a schimba
mentalitãþi ºi obiºnuinþe, a-i ajuta cu rãbdare pe ceilalþi sã iasã din gândirea lor îngustã
ºi sã se vadã cu alþi ochi. A-i antrena prin colaborare, prin proiecte comune, a-i ajuta sã
respire în noile condiþii. ªtiu, scrie cu intuiþie Serge Moscovici, cã, pentru psihologii
sociali din Est, noi, cei din Vest, reprezentãm o lume diferitã, noi suntem �alþii�, ºi
îndeamnã: sã încercãm ºi noi sã-i recunoaºtem ºi sã-i înþelegem, aºa cum sunt ei,
diferiþi, produse ale altor condiþii de evoluþie. Îndrãznesc sã-l completez: dezvoltarea
separatã, la distanþã unii de alþii, a creat un spaþiu greu de definit, rezultând din
combinaþia de speranþã ºi de neîncredere, din amestecul dorinþei de apropiere ºi teama
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de eºec sau ridicol. Cei din Est au avut experienþe, unele fãcute publice, altele pãstrate
în adâncul fiinþei de fiecare, pe care colegii lor din Vest nici nu le pot bãnui ºi nici nu
au posibilitatea sã le înþeleagã. Cei ce au suportat ani întregi constrângeri de tot felul ºi
care � pentru a supravieþui profesional � au fost obligaþi la gesturi de obedienþã ºi s-au
exersat în comportamentul conformist manifestã acum o sensibilitate aparte, dificil de
înþeles ºi de suportat. Europa divizatã a creat lumi diferite, care au nãscut modele
cognitive distincte ºi au transmis practici sociale adaptate la aceste contexte atât de
deosebite. Unificarea gândirii sociale europene va fi un proces mai dificil ºi mai lung
decât integrarea statelor ºi instituþiilor. Dar � din nou � ce teren de cercetare!

Aº vrea sã invoc acum, pe scurt, ºi propria mea experienþã. Când am putut cãlãtori
pentru întâia oarã în Vest, dupã �deschidere� (s-a întâmplat sã fie la Paris, la École des
Hautes Études en Sciences Sociales, mai exact la Laboratorul de psihologie socialã),
eram atât de derutat ºi de blocat de avalanºa noutãþilor, încât îmi era imposibil sã-mi
alcãtuiesc o listã a prioritãþilor, o agenda de muncã adecvatã. Dilema era: sã mã afund
în biblioteci, sã-i caut pe toþi aceia despre care ºtiam din puþinele cãrþi la care avusesem
acces în România (dar cum sã procedez?) sau sã �fac� muzeele, pentru cã nu putem ºti
dacã voi mai reveni? Bãnuiesc cã aºa s-a întâmplat cu mulþi dintre colegii mei din alte
þãri estice. ªansa mea a fost sã întâlnesc câþiva colegi disponibili, care m-au ajutat ºi
consiliat la început ºi cu ajutorul cãrora am îndreptat apoi psihologia socialã din România
cãtre Europa, oferind mai multor tineri posibilitatea sã-ºi urmeze destinul. Dar câþi au
avut aceastã ºansã?

S-a întâmplat sã mai revin la Paris, sã am mai multe dezbateri cu Serge Moscovici,
sã fac cu el mai multe interviuri pentru revista noastrã, sã public chiar o carte-interviu.
L-am chestionat de multe ori asupra destinului psihologiei sociale europene, am fost
curios sã-i ºtiu opinia asupra evoluþiei actuale, fãcându-l uneori rãspunzãtor de unele
derapaje care au costat ºi care vor conta în viitor. I-am amintit cum, la zece ani de la
evenimentele din 1968, într-un interviu publicat în revista Connexions, deplângea faptul
ca psihologia socialã a pãrãsit �strada�, viaþa realã, cotidianã, preferând comoditatea
laboratorului, artificialitatea manipulãrilor în spaþii protejate. De atunci, aceastã tendinþã
s-a accentuat, iar Serge Moscovici constata cu amãrãciune cã noi am pierdut teren, în
comparaþie cu sociologii sau istoricii.

Pentru cineva venit mai târziu în lumea recentã a psihologiei sociale, frapeazã lipsa
de apetenþã pentru problematica acutã a Europei, interesul redus faþã de conflictele care
au mãcinat ºi marcheazã încã aceastã zonã. Am participat la câteva reuniuni ºi congrese,
am consultat publicaþii: nimic nu a tulburat evoluþia cercetãrilor în laboratoarele
importante, de parcã nimic nu s-ar fi întâmplat în aceºti ultimi 12-14 ani în jur. Aceleaºi
teme, reluate, repetate, adâncite. Am remarcat adesea o crizã acutã de teme majore de
cercetare, o predilecþie pentru probleme fãrã mizã importantã, în timp ce în vecinãtate
aºteptau sã fie defriºate situaþii care au produs tensiuni grave în lume. ªi ce nevoie ar fi
aici de experienþa ºi de competenþa celor formaþi în laboratoare ºi în echipe de perfor-
manþã! Dacã întâlnim, uneori, asemenea preocupãri, ele aparþin unor persoane din Est
sau care au aparþinut cândva acestei lumi. Iatã un exemplu: un numãr tematic din revista
Bulletin de psychologie, animat de Ewa Drozda-Senkowska ºi Ivana Markova, a fost
dedicat analizãrii implicaþiilor psihosociologice ale evenimentelor politice, economice ºi
sociale din Europa. Sunt abordate schimbãrile recente din perspectiva disciplinei noastre,
democraþia ca temã a psihologiei sociale, sunt incluse studii asupra înþelegerii funcþionãrii
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democaþiei în Franþa, Anglia ºi Slovenia, reprezentarea socialã a comunitãþii în perioada
postcomunistã, percepþia reunificãrii la germanii din Est ºi din Vest (numãrul acesta a
fost prezentat de Andreea Vintilã în revista noastrã � nr. 9/2002). Poate nu ar fi lipsit
de utilitate sã reamintesc faptul cã cele mai multe dintre teoriile ºi conceptele lansate de
Serge Moscovici îºi au obârºia în experienþa sa de om al Estului.

Mai grav este faptul cã aceastã atitudine de distanþare faþã de noua realitate europeanã
a fost preluatã ºi de cãtre unii dintre cercetãtorii din Est, cu unele excepþii. În Rusia sunt
multe cercetãri care se apleacã asupra realitãþii specifice acestei þãri, la fel în Cehia,
Polonia, Ungaria. La noi, multe studii sunt calchiate dupã cercetãri celebre (sau mai
puþin cunoscute), iar referirea la context este adesea vagã sau lipseºte cu desãvârºire.
Predominã spiritul de imitaþie, se �transferã� cu prea mare uºurinþã modele, teme,
metode ºi tehnici. Se adapteazã strategii, se reproduc experimente, se redau secvenþe
celebre, uneori se copie fãrã discernãmânt. Spiritul de imitaþie, inapetenþa pentru
realitatea româneascã, ignorarea contextului nostru specific par sã fie coduri de conduitã
obligatorii pentru mulþi cercetãtori. E atât de mare dorinþa de a ne situa în compania
celor care conteazã, de a intra într-o normalitate ce ne poate proteja, încât a fi tu însuþi
pare sã fie un stigmat. A cerceta identitatea proprie prin efectele categorizãrii sociale ce
decupeazã mediul social, propriul grup de alte grupuri, a defini rolul particular al
individului în contextul nostru specific pare sã fie o operaþie deloc tentantã. Dar a
desprinde înveliºul ideologic de pe cutume, mod de viaþã, limbaj, comportament non-
-verbal? Dar a studia noile construcþii identitare ºi noile discursuri realizate prin
atitudinea de rezistenþã la schimbare? Dar sã cercetezi procesul de legitimizare prin
inventarierea unor strategii identitare de tip naþionalist? Sau sã te apleci asupra angaja-
mentului, militantismului idealist ca determinant al reprezentãrilor sociale? Sã privim în
jur, peisajul social-psihologic este deosebit de bogat, contextul nostru este creativ,
suculent, uimitor � un teren de cercetare pentru care meritã sã fim invidiaþi. ªi totuºi,
producþia noastrã abundã în ceea ce Jérôme Kagan numeºte �idei primite�.

Serge Moscovici observa încã acum opt ani, în prefaþa deja invocatã: �Cei mai
talentaþi ºi mai entuziaºti (cercetãtori � n.n.) sunt cei ce intrã în contact de aproape cu
problemele þãrii lor ºi ale culturii ei�. O invitaþie directã la a ne descoperi trecutul recent
ºi prezentul, înainte de a ne alinia temelor europene. El îi îndeamnã pe colegii din Vest
sã descopere Estul. Dar noi?

Închei atrãgând atenþia asupra �sarcinilor� pe care, crede Serge Moscovici, ar trebui
sã ºi le asume psihosociologii din Vest în noua Europã:

a) sã ofere suport pentru crearea unor laboratoare, centre de cercetare, reviste în þãrile
din Est. �Ar fi frumos, scrie, dacã tinerele generaþii s-ar angaja în aceastã acþiune de
pionierat ºi ar fi strâns legate de ea, ca ºi de þelul lor comun�. Întrebarea mea ar fi:
dar noi?;

b) sã se aplece asupra problematicii Estului ºi s-o înþeleagã: �L�avenir de la plupart des
sciences humaines se joue paradoxalement en Europe de l�Est. Nous devons coopérer
et nous lier avec elles en bénissant cette possibilité�. Dacã psihosociologii ignorã
realitatea care vine peste ei, riscã enorm: �Dacã nu o facem, poziþia noastrã pe harta
ºtiinþificã va suferi ºi marginalizarea noastrã e sigurã�. Ar trebui sã fim mândri de
încrederea sa: �Fãrã nici o ezitare, afirm cã în aceste þãri existã o pepinierã de noi
talente care pot sã se simtã atrase de domeniul nostru. Acesta va fi locul unde vor fi
testate teoriile noastre ºi metodele de tratare a noului ºi necunoscutului�;
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c) �a treia sarcinã priveºte maniera noastrã de a aborda realitatea socialã� Prea adesea
utilizãm noþiuni ºi ipoteze cu o semnificaþie restrânsã, prea simple ºi fãrã legãturã cu
situaþiile concrete�. Concluzia mi se pare evidentã: trebuie schimbatã maniera de a
aborda realitatea socialã, e nevoie de o întoarcere spre lumea concretã, spre situaþiile
autentice, adesea crude, ºocante;

d) ar trebui redefinite programele de cercetare, având drept obiective studierea schimbã-
rilor sociale ºi culturale din Europa unitã, renunþându-se la intenþiile de asimilare ºi
uniformizare. Ar trebui înregistrate schimbãrile ce presupun trecerea de la cultura ºi
societatea �socialistã� la societatea de piaþã. Reversul acestei atitudini ar fi cã �o
jumãtate de secol de istorie ar putea dispãrea ºi urmele ei s-ar ºterge sau ar fi
pierdute�. Nu ar interesa doar indivizii, ci ºi grupurile sociale constituite în condiþiile
date. N-ar trebui ignorate tradiþiile culturale, lingvistice, etnice.

Tendinþa de diferenþiere ar trebui sã meargã mânã în mânã cu cea de apropiere, la
nivel global. Societatea care se construieºte acum, o societate conceptualã, trebuie
experimentatã, trãitã, validatã în practicã. Identificarea profilului lui homo duplex,
Cetãþean al þãrii sale ºi European în acelaºi timp � iatã un proiect promiþãtor pentru orice
grup de cercetare.
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Pierre-André Taguieff, L�illusion populiste.
De l�archaïque au médiatique
(Berg International, Paris, 2002)

L�illusion populiste, ultima carte a lui Pierre-André Taguieff, filosof, politolog ºi istoric
al ideilor, autor a numeroase scrieri foarte decapante despre forþa prejudecãþii (La force
du Prejugé, La Découverte, 1988), sfârºiturile antirasismului (Fins de l�antiracisme,
Michalon, 1995) sau, mai recent, naþionalismele (Nationalismes, în colaborare cu Gilles
Delannoi, Berg International, 2001) ºi noua iudeofobie (Nouvelle judéophobie, Mille et
une nuits, 2002), reia, dezvoltându-le pe fundamente noi, teze ºi analize desãvârºite din
diverse eseuri publicate în cursul anilor �80 ºi �90.

În centrul reflecþiei, o chestiune recurentã: aceea a rupturii sau a distanþei crescânde
între �masele muncitoare� ºi �elitele autosuficiente�, cei �de jos� (cei �mici� sau cei
�fãrã mãrire� exprimându-ºi suferinþele prin �strigãte de disperare�) ºi cei �de sus�
(care îi cuprind pe cei �ce dau lecþii�, pe cei ce �gândesc bine� ºi alte �mãrimi� atât de
prompþi în a �interpreta leneº simptomele� [crizei democraþiei reprezentative] þintuin-
du-le printr-o etichetã standard: �radicalism� �extremism�, �intoleranþã�, �respingerea
celuilalt� � p. 11).

Fiecare �câmp� este notat pe drept, face obiectul judecãþilor contrastante, poziþii
oscilând între angelic ºi diabolic. Astfel, în retoricile �antiglobalizare� contemporane,
poporul, �presupus a fi purtãtorul unei promisiuni de mântuire ºi de eliberare a umanitãþii
în ansamblu�, ocupã �locul regal al victimei� ºi se gãseºte �transfigurat�, dar aceastã
mitologie revoluþionarã, cu gust mesianic, care face din �mizerabil� sau din �anti-
fascismul comemorativ� fundamentul sãu comercial, nu-ºi manifestã mai puþin dispreþul,
chiar ura, o datã ce aceeaºi �plebe� exprimã �o nevoie puternicã de autoritate, de
repunere în ordine sau de reluare a controlului� (pp. 9-10).

Dacã �a numi nu înseamnã a cunoaºte� ºi dacã �a respinge nu este nici o manierã de
cunoaºtere, nici o modalitate de a acþiona�, este timpul � ºi exact acest lucru îl face
Taguieff cu talent � �sã ieºim din defileul fantasmelor si denunþãrilor pioase� pentru a
ne interoga serios, �mânuind scalpelul examenului critic�, asupra a ceea ce am putea
numi �nebuloasa populistã�: la �nici dreapta, nici stânga� de fapt �se folosesc de forme
sintetice variabile, de forme mixte mai mult sau mai puþin contradictorii de liberalism
economic ºi de naþionalism etnic, de liber schimb ºi de protecþionism, de xenofobie ºi
apãrare a Statului-providenþã� (p. 14) ºi, am putea adãuga, de �arhaism� ºi de �progre-
sism�. Fie cã raþionãm aici în termeni de �bestialitate� sau de �patologie� de �derivã�
sau �demonizare�, singur registrul de injurii ºi de stigmatizare nu ar fi suficient,
mobilizarea împotriva instituþiei (establishment) nu se reduce neapãrat la o �reacþie
visceralã�, la o �pulsiune belicoasã� sau la o �mistificare demagogicã�.
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Alte aspecte mai �atractive� (sã ne gândim mai ales la exigenþa de participare ºi la
referinþele la cetãþenii active) nu au ºi ele dreptul de a fi citate? O punere în perspectivã
spaþio-temporalã, þinând cont de evoluþiile semantice, nu este mai necesarã pentru a
clarifica o accepþie sau alta. Paginile consacrate macarthismului ºi poujadismului,
peronismului ºi, mai general, �paradigmei latino-americane� sunt, din acest punct de
vedere, foarte instructive, ca ºi cele care se referã la principalii lideri ai lumii a treia,
ultimele douã decenii fiind marcate de o utilizare din ce în ce mai extinsã ºi polemicã a
acestui tip de desemnare. Ne situãm în acest fel fie în spaþiul dreptei conservatoare
(thatcherismul, reaganismul) sau extremiste (cu originea în Frontul Naþional, ascensiunea
lui Jorg Heider în Austria), fie în cadrul dat de prãbuºirea blocului comunist (Boris Elþîn
ºi Vladimir Jirinovski în Rusia, Aleksander Kwasniewski ºi Lech Walesa în Polonia,
Slobodan Milo[evici ºi Vojislav Seselj în Serbia); pot fi distinse ºi alte �configuraþii�
(sã ne gândim, de exemplu, la contextul italian cu Liga de Nord, flamand cu Vlaams
Block sau olandez cu partidul Leefbaar Nederland fondat de Pim Fortuyn, asasinat la
6 mai 2002). Cea mai mare parte a acestei grile de lecturã, observã Taguieff, constã `n
amalgamuri ºi nu face decât sã �punã o etichetã pe un ansamblu de fenomene eterogene
descrise grosier� (pp. 75-76).

În ceea ce priveºte abordãrile savante, acestea au arãtat cu degetul cãtre caracterul
superfluu ºi ambivalenþa terminologiei (demos/etnos), fãrã ca prin aceasta sã renunþe la
atare categorizare, ci, din contra, strãduindu-se, în maniera lui Ernesto Laclau sau a lui
Margaret Canovan, sã construiascã un �model de inteligibilitate� care sã privilegieze
�un punct de vedere fenomenologic� în acelaºi timp pluralist ºi comparativ sau, dupã
cum ne invitã Rodney Needham, sã promoveze într-o manierã mai sofisticatã o opticã
�politeticã� sau �radialã�. Coexistã deci dimensiuni tribuniciare ºi manipulatoare,
solidariste ºi coercitive, tradiþionaliste ºi moderniste. ªi alte faþete pot fi evidenþiate,
populismul fiind susceptibil de a fi luat drept �ideologie�, �miºcare�, �regim�, �argu-
mentaþie� sau �mod de legitimare�.

Este, de altfel, convenabil � iar acesta este un punct esenþial, discutat în mod strãlucit
în capitolul V � de a diferenþia cum se cuvine polul protestatar, centrat pe �contestare
societalã�, ºi polul identitar, heterofob ºi excluzionist, varianta lepenistã (Le Pen)
combinând aceste douã componente (chiar dacã tendinþa volkisch ºi apelul explicit la
discriminare predominã). A explora o astfel de nebuloasã presupune înainte de toate sã
nu luãm aparenþa drept esenþã (�înveliºul cuvintelor drept miezul lucrurilor�). Înseamnã,
de asemenea, �a te aventura în zonele sumbre ale idealului democratic, a urmãri meta-
morfozele, a depista corupþia ºi deriva� ºi, un lucru fundamental, �a sonda principiile,
a diagnostica ºi evalua utilizarea lor� (p. 20) bazându-te pe o criticã raþionalã a
globalizãrii, �trecând dincolo de falsa alternativã a internaþionalismului revoluþionar ºi
a naþionalismului reacþionar, aceste extremisme simetrice ºi inverse a cãror forþã de
seducþie nu a fost egalatã decât de puterea iluziei� (p. 18).

În faþa ameninþãrilor care apasã asupra �consensualismului gestionar� ºi a �multi-
culturalismului normativ�, programul de cercetare trasat aici se dovedeºte promiþãtor ºi
ar trebui sã-i ralieze pe toþi cei ce nu sunt mulþumiþi de �cunoaºterea din auzite� ºi nu
înþeleg sã gândeascã dupã �dictarea zvonului� (p. 31).

Gilles Ferréol
Traducere de Mihaela Boza
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Catherine Garnier, Willem Doise, Les représentations
sociales. Balisage du domaine d�études
(Éditions Nouvelles, Montréal, 2002)

Expansiunea cercetãrilor în domeniul reprezentãrilor sociale se centreazã asupra a trei
întrebãri: problema teoreticã de definire a reprezentãrii sociale, dificultãþile epistemo-
logice de dezvoltare a teoriei reprezentãrilor sociale ºi consecinþele metodologice ºi
teoriile provenite din aceste dificultãþi.

Aceastã carte a apãrut în urma desfãºurãrii celei de-a V-a Conferinþe Internaþionale
pe tema reprezentãrilor sociale pentru o revizuire sinteticã asupra dezvoltãrii actuale,
evoluþiei reprezentãrilor sociale, modalit\]ii prin care acest fapt se realizeazã. Cerce-
tãtorii din diferite þãri ale lumii abordeazã ºi prezintã problematica din domenii variate,
precum sãnãtate, specia umanã, identitate, democraþie, dreptate, politicã, educaþie,
ecologie, învãþãmânt, reprezentarea profesiunii, adaptarea ºi excluderea socialã, comuni-
care, ºtiinþa ºi tehnologia comunitãþii, metode de cercetare etc.

Cartea (300 pagini) conþine douã pãrþi, fiecare parte conþinând câte trei capitole.
Prima parte este consacratã dezvoltãrii paradigmelor existente: structuralismul, trans-
formarea ºi metodele calitative de studiu al reprezentãrilor sociale. În a doua parte sunt
prezentate noile perspective ale studiului reprezentãrilor sociale, articulãri paradigmatice,
logicile naturale ºi cadrajele epistemologice. S-au folosit metode ºi tehnici de investigaþie
psihosociale în studiul reprezentãrilor sociale: metoda asociaþiei libere, metoda tabelarã
a lui P. Vergès, metoda interviului, focus-grup, analiza de conþinut, analiza factorialã,
manipularea prin chestionar etc.

Primul capitol prezintã polisemia elementelor ce constituie nodul central sau elemen-
tele periferice ale reprezentãrii sociale. M. Battaille ne atrage atenþia asupra reinterpre-
tãrii nodului central ºi elementelor periferice. Ipoteza autorului este cã elementele
nodului central determinã semnificaþia elementelor periferice. În literatura de specialitate,
elemente-predictori pentru orientarea comportamentelor pot fi elementele nodului central
(Guimelli, 1994) sau elementele periferice (C. Flament, 1994). Gérard Bourget, în
studiul sãu asupra reprezentãrii sociale a confortului termic pe timp de iarnã, propune un
model integrator al acestor douã puncte de vedere, iar concluzia la care se ajunge este
cã elementele nodului central au capacitatea de a da sens conduitelor, iar elementele
periferice sunt predictori de apartenenþã la un grup omogen la nivel de practici. Celso
Pereira de Sá ºi Denize Cristina de Oliviera discutã în studiul lor despre legãtura dintre
reprezentãrile sociale ºi memoria colectivã. Dupã delimitarea conceptelor de memorie
colectivã ºi memorie socialã, autoarele prezintã un studiu legat de memoria colectivã a
descoperirii Braziliei, elementele nodului central fiind structurate ca o succesiune de
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imagini istorice descriptive învãþate încã din ºcoala generalã. Reprezentãrile sociale pot
contribui la studiul memoriei colective la nivel de conþinut ºi structurã.

Capitolul 2 conþine analize discursive ale producþiilor simbolice ale actorilor sociali,
poziþiile luate de cãtre cei care le utilizeazã, apropieri etnografice. Mojmir Tyrlik ºi Petr
Macek pun accent pe aspectele comunicãrii ºi pe interacþiunile reprezentãrilor sociale.
Metoda utilizatã este discursul holistic practicat în grupuri, ajungându-se la concluzia cã
reprezentarea socialã poate fi exprimatã prin bias de teme, prototeme ce au consecinþe
în înþelegerea ºi comunicarea unui fenomen. René van Bavel ºi Laurent Licata oferã
douã viziuni diferite asupra reprezentãrii sociale a economiei, o reprezentare �expertã�
ºi una �profanã�: cunoaºterea ºtiinþificã ºi cunoaºterea la nivelul simþului comun.
Aceastã diferenþã este pusã în evidenþã de informaþiile obþinute din comunicarea formalã
(mass-media, alte surse documentare) ºi informalã (interviuri). Bernard Gaffié propune
o analizã a reprezentãrii sociale ºi a categorizãrii. Unul ºi acelaºi fenomen, al delincven-
þei, este sprijinit de concepþii diferite la grupuri diferite (orientarea de stânga/dreapta),
fapte observate din analizele categoriale ºi semantice ale explicaþiilor avansate.

În capitolul 3, Christine Roland-Lévy propune în studiul sãu aprofundarea genezei,
construcþia ºi schimbãrile reprezentãrilor sociale. Reprezentarea socialã a locului de
muncã ºi a ºomajului, mãsurate înainte ºi dupã introducerea unor informaþii, a urmãrit
dacã se modificã elementele nodului central ºi cele periferice ºi dacã aceste transformãri
influenþeazã practicile subiecþilor.

În primul capitolul din partea a doua, Eva Green Staerklé ºi Alain Clémence discutã
despre modelul zvonului în vederea articulãrii obiectivãrii ºi ancorãrii reprezentãrii
sociale în transformarea cunoaºterii ºtiinþifice în cunoaºterea simþului comun ºi surprind
transformãri la nivelul informaþiilor. Studiul realizat de cãtre autori se prezintã la
situaþia în care experimentatorii propun subiecþilor naivi o revistã de specialitate în care
se gãseºte o descoperire ºtiinþificã. Se urmãrea modalitatea de înþelegere a acestei
descoperiri de cãtre o persoanã obiºnuitã. Pierre-Henri François ºi Youssef Aïssani
susþin ideea cã reprezentarea competenþelor este obiect de studiu atât pentru psihologia
socialã, cât ºi pentru psihologia cognitivã. Competenþa este definitã pe cinci dimensiuni,
iar studiul se centreazã pe reprezentarea socialã a competenþei psihologului.

În capitolul 2, Fabrice Buschini ºi Nikos Kalampalikis propun trei forme de catego-
rizare pentru analiza discursului ºi studiul reprezentãrilor sociale, ºi anume: sinonimia,
analogia ºi taxonomia. Aplicarea metodei lexicometrice pentru studiul reprezentãrilor
sociale este dezbãtutã reliefând avantajele, dar ºi dezavantajele în comparaþie cu metoda
analizei de conþinut clasice. Tarso B. Mazzotti se intereseazã de practicile argumentative
ºi/sau convenþionale într-un grup care utilizeazã metafora ºi care este utilizatã în studiul
reprezentãrii sociale. Analiza metaforei se poate face prin lecturã retoricã sau prin
examinarea caracteristicilor argumentelor. Jean-Guy Meunier expune ideea potrivit
cãreia reprezentãrile sociale traverseazã mai multe cadre teoretice, precum: cadrul
semiotic, psihologic-constructivist, informaþional ºi perspectiva interpretativã de tip
hermeneutic. Abordarea reprezentãrilor sociale din perspectiva psihologiei sociale
cognitive ºi îndeplinirea proprietãþilor necesare vor asigura înþelegerea ºi manipularea
reprezentãrilor sociale.

În cadrul problemelor teoretice de definire a reprezentãrilor sociale, Fernando Gonzáles
Rey discutã locul pe care îl ocupã procesele afective ºi poziþia individului exclusã din
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teoria reprezentãrilor socialã. Analiza se face plecând de la relaþia individual-social
discutatã de cãtre L. Vygotski ºi S.L. Rubinstein. Atenþia se centreazã pe caracterul
subiectiv al spaþiului social, al vieþii sociale ºi culturale. Sunt discutate în principal
diferenþele dintre epistemologia ºi paradigmele calitative, poziþia constructivistã a
cercetãtorului în procesul construcþiei cunoºtinþelor, precum ºi rolul inducþiei în acest
demers. De asemenea, se pune un mare accent pe colectarea ºi interpretarea indicatorilor
(datelor). În procesul construcþiei cunoºtinþelor au loc numeroase impacturi asupra
diferitelor consecinþe metodologice. Este discutatã ºi folosirea termenilor eºantion,
eºantionare, generalizare. Jean-Claude Sallaberry propune o modelizare care se sprijinã
pe teoria sistemelor ºi teoria instituþiei. Articularea între individual ºi colectiv este foarte
importantã pentru domeniul ºtiinþelor educaþiei ºi pentru domeniul studiului grupului. În
final, A. Neculau propune reconsiderarea statutului reprezentãrilor sociale în raport cu
contextul politic. Discuþia se centreazã asupra dominãrii regimului comunist care, în
spaþiul românesc, ºi-a pus amprenta în sistemul de valori atât asupra omului de rând, cât
ºi asupra intelectualului. Semnificaþia reprezentãrilor sociale este determinatã de context
prin natura condiþiilor create, a câmpului ideologic ºi a locului pe care îl ocupã individul/
grupul în sistemul social. �Individul este prizonierul mediului sãu cultural ºi ideologic.�

Pornind de la teza lui Marx ºi ideologia germanã preluatã ºi prelucratã de Lenin,
articolul analizeazã influenþa ideologiei comuniste în România, repercusiunile finalizate
prin limitarea gândirii ºi un puternic proces de depersonalizare. Este citat documentul
secret din 1947 al organizaþiei N.K.V.D., elaborat în Moscova ºi descoperit în Polonia,
în care sunt date instrucþiuni precise pentru controlul politicii, învãþãmântului, procesului
de formare, economiei, vieþii culturale, vieþii sociale în general în spaþiul românesc,
instrucþiuni ce au fost întru totul respectate pe parcursul a 45 de ani de dominare
comunistã. Este amintitã ºi contribuþia lui A. Selejan în analiza acþiunilor de epurare în
toate sectoarele vizate de ideologia comunistã. Formarea noii elite, a �omului nou�,
soarta deþinuþilor politici deportaþi la Piteºti, chinurile groaznice prin care au trecut ºi
repercusiunile regimului dictatorial din România sunt foarte bine surprinse ºi expuse în
acest articol.

În concluziile acestei cãrþi, Willem Doise ºi Catherine Garnier discutã despre devierile
ºi ancorãrile noilor cercetãri asupra reprezentãrilor sociale. Trebuie menþionatã nevoia
de coerenþã a utilizãrii conceptelor ºi operaþionalizarea lor. Autorii atrag atenþia asupra
existenþei numeroaselor cercetãri mai mult sau mai puþin riguroase. Totuºi, în teoria
reprezentãrilor sociale existã probleme care nu sunt doar de naturã conceptualã, ci ºi de
naturã consensualã at^t din punctul de vedere al definiþiei, cât ºi al consensului între
cercetãtori.

Octavian Onici



189RECENZII

Gilles Ferréol (coordonator),
Dictionnaire de sociologie1

(Editura Armand Colin, colecþia �Dictionnaire�,
Paris, ediþia a III-a, 2002)

Realizat de profesori-cercetãtori de la Lille ºi Poitiers ºi coordonat de Gilles Ferréol,
acest manual, considerat deja printre textele de bazã, se aflã la cea de-a III-a ediþie,
revãzutã ºi ad\ugitã.

Fãrã a avea pretenþia de exhaustivitate, cartea surprinde esenþialul cu metodã, rigoare
ºi claritate. Stilul se vrea concis, pentru a rãspunde exigenþelor pedagogice, dar în
acelaºi timp este suficient de analitic, centrat pe expresiile, teoriile sau problematicile
specifice sociologiei. Este de apreciat faptul cã, pentru clarificãri judicioase, s-a apelat
ºi la informaþii din alte arii disciplinare, precum istoria, economia, epistemologia,
antropologia, psihologia.

Aproape cinci sute de intrãri au fost reþinute pentru a acoperi noþiunile fundamentale
ºi registrele principale de investigaþie. Trimiterile, corelaþiile, sintezele ºi bibliografia
selectivã dezvoltã dezbaterile ºi completeazã în mod pertinent cunoaºterea anumitor
tematici.

Sã pornim în acest �voiaj alfabetic� ºi sã luãm spre exemplu noþiunea de devianþã.
Aceastã �ranã a conºtiinþei colective�, în accepþia lui Durkheim, este descrisã din
perspectiva paradigmei funcþionaliste (tipologia lui Merton, care se referã la inadecvarea
comportamentelor individuale, între scopuri ºi mijloace) sau a celei interacþioniste
(lucrãrile lui Becker, relevând un proces progresiv de stigmatizare ºi etichetare). Cititorul
va putea consulta o serie de dezvoltãri consacrate normei ºi anomiei, conformismului ºi
marginalizãrii, delincvenþei, violenþei, criminalitãþii, mai ales în cadrul problematicii
anglo-saxone a aºa-numitei cifre negre (dark number).

Nu lipsesc din acest dicþionar nici tabelele, graficele ºi reperele statistice, care
ilustreazã aspecte ale familiei, educaþiei, muncii, valorilor, organizaþiilor, comporta-
mentelor electorale.

Cât despre culturã, ea este abordatã în diversitatea sa semanticã, de-a lungul evoluþiei
istorice a discursului literar ºi politic influenþat de gândirea germanã ºi de tendinþa
ºtiinþificã a demersului antropologic. Astfel, vom înþelege mai bine de ce este necesar ca
sociologul sã respingã interpretãrile prea tranºante ºi sã accepte pluralitatea conceptualã.

1. Traducerea în limba românã a ediþiei a II-a (1995) a apãrut la Editura Polirom în 1998.
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Precursorii ºi pãrinþii fondatori nu puteau fi ignoraþi. Fie cã este vorba de Montesquieu,
Comte, Marx, Tocqueville, Durkheim, Weber, Pareto sau Simmel, operele lor principale
ºi subiectele dezvoltate de aceºtia sunt menþionate la sfârºitul volumului. Trebuie sã
adãugãm cã anexele, referinþele la revistele de specialitate ºi la cercetarea documentarã
pot fi de asemenea consultate.

Vom insista asupra bogãþiei ºi lizibilitãþii acestei publicaþii, ca ºi asupra utilitãþii ei.
Studenþii, ca ºi non-iniþiaþii, care debuteazã în acest domeniu, vor gãsi aici nu numai
materie de reflecþie, dar ºi un vocabular specific ºi un model de comprehensiune socialã.

Régis Malige
Traducere de Versavia Curelaru
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Discurs ºi construcþia realitãþii

Jonathan Potter, Representing Reality:
Discourse, rhetoric and social construction
(Sage, Londra, 1996)

Derek Edwards, Discourse and Cognition
(Sage, Londra, 1997)

Jonathan Potter este profesor de analiza discursului în cadrul Departamentului de
ªtiinþe Sociale al Loughborough University. Împreunã cu Margaret Wetherell, scrie
Discourse and Social Psychology: Beyond attitudes and behaviour (1987), locus classicus
al perspectivei analizei discursului în psihologia socialã. Câþiva ani mai târziu, alãturi de
aceeaºi Margaret Wetherell, este coautorul cãrþii Mapping the Language of Racism:
Discourse and the Legitimation of Exploitation (1992). În acelaºi an, împreunã cu Derek
Edwards, publicã Discursive Psychology.

Derek Edwards este profesor de psihologie în cadrul Departamentului de ªtiinþe Sociale
al Loughborough University. Cercetãrile sale au dezvoltat o abordare discursivã asupra
diferitelor subiecte aparþinând psihologiei cognitive, sociale ºi a dezvoltãrii. Printre
cãrþile sale se numãrã Common Knowledge (1987, împreunã cu Neil Mercer), Ideological
dilemmas (1988, împreunã cu Michael Billig ºi alþii), Collective Remembering (1990, cu
David Middleton), Discursive Psychology (1992, cu Jonathan Potter).

Vã veþi întreba, poate, de ce am ales douã titluri pentru aceastã recenzie ºi de ce
tocmai pe acestea. În primul rând, pentru cã autorii acestor douã volume sunt colegi de
departament la Loughborough University, în Marea Britanie, ºi de cele mai multe ori
coautori (una dintre cele mai importante colaborãri este Discursive Psychology, publicatã
în 1992). Trebuie spus cã aceste douã titluri pot fi plasate în interiorul vastului proiect
al psihologiei discursive, aºa cum a fost dezvoltatã ea în jurul cercetãrilor din cadrul
Discourse and Rhetoric Group (DARG), ce activeazã la Loughborough University.
Membri activi ai acestui grup, Jonathan Potter ºi Derek Edwards sunt recunoscuþi pe
plan internaþional ca principalii promotori ai psihologiei sociale discursive. În al doilea
rând, am ales sã recenzez aceste douã volume împreunã pentru cã ele ating o problemã
comunã: o criticã a ºtiinþelor sociale din direcþia etnometodologiei ºi a analizei conver-
saþiei. Ideea de bazã a acestei critici se referã la faptul cã noi, ca cercetãtori în ºtiinþele
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sociale, realizãm ceva foarte asemãnãtor cu subiecþii pe care îi studiem. Acest lucru este
demonstrat de cei doi autori prin folosirea metodelor analizei conversaþiei atunci când
abordeazã subiecte care în mod tradiþional au fost studiate în termenii cogniþiei.

În introducere la Representing Reality, Jonathan Potter identificã trei scopuri ale
cãrþii sale. Primul este acela de a prezenta o trecere în revistã a principalelor tradiþii de
cercetare asupra construcþiei de versiuni factuale. Cel de-al doilea se referã la identi-
ficarea �procedurilor� prin intermediul cãrora este construitã factualitatea unei descrieri
ºi a modului în care aceste descrieri participã la anumite acþiuni. Ultima preocupare a lui
Jonathan Potter este de a demonstra rolul jucat de cãtre descrierile ºi relatãrile noastre
factuale în viaþa de zi cu zi.

Întrebãrile la care Potter încearcã sã gãseascã un rãspuns sunt: cum sunt descrierile
produse astfel încât sã fie considerate factuale? Cum sunt ele fãcute sã aparã ca doar
reflectând realitatea, neutre ºi independente de vorbitor? În al doilea rând, cum sunt
�asamblate� aceste descrieri factuale în aºa fel încât sã realizeze anumite acþiuni? Ce fel
de acþiuni sunt de cele mai multe ori realizate folosind descrieri?

Cu Representing Reality, Jonathan Potter ne introduce în lumea gândirii construcþio-
niste. Prima parte a cãrþii (trei capitole) este o excelentã trecere în revistã a diferitelor
tradiþii construcþioniste, începând cu sociologia cunoaºterii sþiinþifice, oprindu-se asupra
cercetãrilor unor nume ca Harry Collins, Bruno Latour, Michael Mulkay sau Steven
Woolgar, trecând apoi prin etnometodologie ºi analiza conversaþiei, domenii de studiu
stimulate de cercetarea de pionerat din anii �60 a lui Harold Garfinkel ºi Harvey Sacks,
ºi sfârºind cu un capitol dedicat abordãrilor semioticii (de Saussure), poststructu-
ralismului (Roland Barthes, Michel Foucault ºi Jacques Derrida), postmodernismului
(diagnosticul condiþiei postmoderne aparþinându-i lui Jean-François Lyotard) ºi criticii
feministe a Donnei Haraway.

În a doua parte a cãrþii sale, ce se întinde de-a lungul a încã cinci capitole, Potter ne
pune la dispoziþie, în amãnunt, o serie de idei ºi distincþii ce trebuie operate ºi luate în
seamã în cercetarea construcþiei factuale. În primul rând, el susþine ideea unei abordãri
analitice asupra construcþiei factuale care sã se aplece mai mult asupra discursului ca
mediu al acþiunii decât asupra modelelor mentale ºi reprezentãrilor cognitive. De
asemenea, Potter considerã discursul ca având douã importante orientãri retorice: o
orientare ofensivã, ce priveºte subminarea descrierilor alternative, ºi o orientare defen-
sivã, ce priveºte rezistenþa la subminare.

În capitolul intitulat �Discourse and Construction�, Potter propune o distincþie între
orientarea cãtre acþiune ºi orientarea epistemologicã a descrierilor. Ideea lui Potter este
cã descrierile pot fi analizate atât în termenii acþiunilor pe care le realizeazã sau la care
contribuie, cât ºi în termenii construcþiei factuale, adicã în termenii procesului prin care
descrierile sunt construite ca fiind factuale. Orientarea epistemologicã nu se referã la o
preocupare abstractã legatã de o valoare de adevãr. E vorba de o preocupare practicã ºi
situaþionalã în a face o descriere credibilã. Potter trece în revistã diferite proceduri
folosite pentru a construi factualitatea unei descrieri, o serie de tehnici retorice de
�producere a realitãþii�. Sã notãm, printre altele:

� construirea propriului discurs ca provenind din partea unei persoane care e îndreptã-
þitã sã comenteze subiectul supus discuþiei, care e credibilã sau bine informatã de o
manierã relevantã celor spuse (în englezã, category entitlement);
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� coroborare ºi consens: construirea unei descrieri ca fiind coroboratã de cãtre martori
independenþi ºi/sau ca fiind bazatã pe un fapt (sau pe fapte) unanim acceptat(e);

� folosirea de �citate� sau relatãri pentru a prezenta opiniile ºi impresiile altora ca ºi
când ar corobora propria impresie sau pentru a demonstra natura �veridicã� sau
neaºteptatã a ceea ce este descris (în englezã, active voicing);

� descrieri vii: construirea unei descrieri bogate în detalii vii, observaþii atente.
Descrierile vii invocã o categorie foarte puternicã, aceea de martor;

� neclaritate sistematicã: a fi neclar într-o manierã sistematicã asupra unor caracteristici
ale descrierilor ce nu merg prea bine împreunã sau atrag atenþia asupra implicãrii
personale ºi interesului pe care l-am putea avea în descrierile pe care le facem. Într-o
manierã retoricã, putem aminti la acest punct ºi faptul cã posibilele referinþe la
interesul vorbitorului în descrierile sale reprezintã o importantã modalitate prin
intermediul cãreia descrierile pot fi subminate.

Pe lîngã tehnicile enumerate mai sus, Jonathan Potter mai oferã exemple legate de
problema poziþionãrii vorbitorului (în englezã, footing) (acesta vorbeºte în numele sãu
sau doar relateazã), de discursul �empiricist� (construcþii impersonale caracteristice
discursului ºtiinþific) sau de problema categorizãrii.

Jonathan Potter îºi încheie incursiunea în lumea construcþiei factuale cu câteva
observaþii asupra rolului descrierilor în cercetarea din ºtiinþele sociale. De cele mai
multe ori, cercetarea din ºtiinþele sociale (ºi nu numai) cere participanþilor sã ofere
anumite descrieri, fie cã rãspund la chestionare, teste, opinii electorale, fie cã rãspund
la întrebãrile unui intervievator. Cercetãtorii ºtiinþelor sociale produc o sumedenie de
descrieri în diferite contexte de cercetare � de exemplu, atunci când încearcã sã obþinã
rãspunsuri de la participanþi. Întrebarea pe care o adreseazã Potter este �Care sunt
implicaþiile considerãrii descrierilor drept construcþii active orientate cãtre acþiune?�.
În acest sens, el oferã douã exemple, extrem de sugestive dupã pãrerea mea: studiul
opiniei publice ºi cel al reprezentãrilor sociale. În ce priveºte studiul opiniei publice,
Potter e de pãrere cã s-ar câºtiga mult mai mult pe viitor dacã s-ar renunþa la ideea
conform cãreia realitatea e �populatã� de obiecte ºi politici ce pot fi descrise într-o
manierã neutrã ºi cã indivizii poartã cu ei opinii faþã de aceste obiecte independent de
ocazia în care sunt ele exprimate ºi separabile de argumente politice, factuale sau
morale. Chiar dacã la prima vedere studiul descrierilor ºi cel al opiniilor par sã fie
separate, concluzia lui Potter e cã studiul descrierilor are importante implicaþii pentru
studiul opiniilor. În secþiunea dedicatã reprezentãrilor sociale, Potter remarcã încã de la
început cã teoria reprezentãrilor sociale nu se preocupã de reprezentãri ca practici. Ea
nu se preocupã nici de modul în care reprezentãrile sunt construite ºi prezentate ca fiind
factuale, nici de ce acþiuni sunt realizate cu ajutorul reprezentãrilor. O atenþie sporitã
asupra naturii construcþiei factuale ºi orientatã cãtre acþiune a discursului poate deschide
noi perspective interpretative în ce priveºte diverse materiale studiate.

Am sã încep comentariile mele pe marginea cãrþii lui Derek Edwards spunând cã ea
reprezintã o perspectivã bazatã pe studiul discursului asupra limbajului ºi cogniþiei. Aºa
cum aflãm încã de la prima paginã, aceastã carte este un exerciþiu de psihologie
discursivã. Discourse and Cognition e un studiu a diferite teme psihologice de pe
poziþiile unei perspective bazate pe discurs. Potrivit lui Edwards, limbajul este cel mai
bine înþeles ca (un fel de) activitate, ca discurs. Argumentul lui Edwards este îndreptat
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în douã direcþii, pe de o parte cãtre studiul naturii discursului, pe de alta cãtre natura
psihologiei ca disciplinã de sine stãtãtoare.

Derek Edwards adunã laolaltã o sumedenie de exemple pentru a demonstra cum
perspectiva cognitivã, dominantã în psihologie, a eºuat. Argumentele sale sunt inspirate
în mod special de etnometodologie ºi analiza conversaþiei. Majoritatea criticilor lui
Edwards au acelaºi format: prezentarea unei probleme pentru modelele cognitive e
urmatã de o perspectivã asupra aceloraºi aspecte reconceptualizate prin intermediul
analizei conversaþiei.

Unul dintre exemplele pe care le oferã Edwards este cel legat de studiul scenariilor
cognitive. Scenariile cognitive au fost folosite de cãtre psihologii cognitiviºti ca repre-
zentând o formã de cunoaºtere împãrtãºitã nepusã la îndoialã, folositã în interacþiune.
Cel mai cunoscut exemplu de scenariu studiat în psihologia cognitivã este scenariul
restaurantului. În analiza pe care o realizeazã asupra unor astfel de instanþe scriptice,
Edwards aratã cum anume caracterizeazã participanþii la conversaþie anumite evenimente
ca þinând de rutinã, ca excepþii sau ca fiind episodice, atunci când încearcã sã justifice
ceea ce afirmã. Astfel, a caracteriza comportamentul ca þinând de rutinã devine un
subiect de conversaþie de sine stãtãtor. Scenariile înceteazã a mai fi generalizãri abstracte
care se ascund în spatele diferitelor comportamente.

Studiul emoþiilor este un alt domeniu în care psihologii au cãutat sã gãseascã
generalizãri ºi sã le descrie în termeni de categorii. Ceea ce Edwards propune în acest
domeniu este o privire asupra felului în care indivizii fac referire la emoþii în cursul
interacþiunilor sociale. Oferind exemple extrem de sugestive, Edwards se opreºte asupra
organizãrii retorice ºi a modului în care categoriile emoþionale sunt folosite. Utilizând
transcrieri ale discursului din diferite surse, Edwards atrage atenþia asupra modului în
care emoþiile sunt concepute ºi invocate în discurs. În contrast cu poziþiile cognitiviste
ºi universaliste asupra emoþiilor, Edwards propune o abordare discursivã asupra con-
ceptelor emoþionale. Cuvintele care exprimã emoþii sunt considerate resurse conceptuale
folosite în discurs pentru a realiza anumite acþiuni ºi nu sunt folosite de vorbitori doar
pentru a exprima anumite �teorii� asupra vieþii sau puncte de vedere gata pregãtite.
Dupã pãrerea lui Edwards, categoriile emoþionale nu sunt expresia unor trãiri indi-
viduale, cum nici folosirea lor în discurs nu e parte dintr-un proces cognitiv de oferire
de înþeles. Aºa cum atât de clar aratã exemplele alese de Edwards, ele sunt parte din
secvenþe narative ºi retorice, sunt �modalitãþi de a vorbi� (în englezã, ways of talking)
ce realizeazã acþiuni sociale în ºi pentru ocazia producerii lor.

Argumente similare sunt prezentate de Edwards atunci când se opreºte asupra
abordãrilor clasice asupra metaforei, asupra categorizãrii sau a întrebãrii dacã animalele
ºi maºinile folosesc limbajul. Edwards face acest lucru folosindu-se de exemple de
conversaþie. Douã capitole sunt dedicate de cãtre Derek Edwards studiului bazelor
discursive ºi cognitive ale categoriilor verbale, adicã înþelesurilor cuvintelor. Unul
dintre aceste capitole, intitulat �Language and Perception�, se opreºte asupra naturii,
criticii ºi totodatã apãrãrii ipotezei Sapir-Whorf. Conform acestei ipoteze, categoriile
limbajului, care variazã extrem de mult de la o culturã la alta, structureazã viziunea
noastrã asupra lumii. Edwards atrage atenþia asupra recentului consens cognitivist
conform cãruia categoriile de bazã ale limbajului derivã din experienþã perceptualã
directã ºi se bazeazã pe principii înnãscute ale funcþionãrii mentale. Edwards ne oferã o
privire criticã asupra acestui consens cognitivist, atât la nivel conceptual, cât ºi prin
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intermediul unei reexaminãri a clasicelor experimente care i-au dat naºtere. În acest
capitol, Edwards susþine ideea unei reorientãri cãtre studiul discursului situaþional ºi
ocazionat. Acest lucru presupune aplecarea asupra unui aspect pe care psihologii l-au
pierdut din vedere o perioadã foarte îndelungatã: problema folosirii limbajului.

Urmãtorul capitol, în care Edwards rãmâne tot la subiectul �categoriilor verbale�,
prezintã modul în care abordarea cognitivistã a categoriilor de �bazã� ºi a celor �natu-
rale� a fost extinsã într-o teorie de nivel general a categorizãrii ºi metaforei. Edwards
identificã ceea ce el numeºte �ipoteza Lakoff-Gibbs�, conform cãreia înþelesurile
cuvintelor ºi metaforele derivã din experienþele corporale într-o lume mai mult sau mai
puþin �experimentatã� într-o manierã realistã. La acestea se mai adaugã aplicarea
�modelelor cognitive idealizate�, ce sunt înþelesuri generalizate ale felului în care lumea
�funcþioneazã� ºi ale felului în care categoriile emoþionale, spre exemplu, sunt legate de
alte categorii ºi acþiuni, cum ar fi scenariile emoþionale. Aceastã perspectivã asupra
categoriilor cuprinde ºi explicã o largã varietate de expresii ºi metafore pe care le
folosim zilnic. Ceea ce propune Edwards este sã privim atât la varietatea ºi natura
specificã a acestor expresii ºi metafore, cât ºi la modul în care ele ne sunt folositoare din
punct de vedere retoric ºi discursiv. Iatã ce spune Edwards în acest sens: �Categoriile
verbale ºi metaforele nu existã ºi nu opereazã doar ca scheme de codare folosite în
clasificarea experienþelor noastre pentru ca abia apoi sã vorbim despre ele, ci, asemenea
cuvintelor care desemneazã emoþii, ele reprezintã extrem de variate ºi contrastante
modalitãþi de a vorbi ºi a realiza acþiuni cu ajutorul cuvintelor� (1997, p. 23).

Urmãrirea ºi descoperirea de modele ºi idealizãri cognitive lasã deoparte un aspect
crucial al bazei performative ce þine de existenþa ºi manifestarea descrierilor ºi meta-
forelor ca modalitãþi de a vorbi. O perspectivã discursivã asupra categoriilor verbale,
cum este cea propusã de Edwards, susþine cã acestea sunt folosite într-o manierã
situaþionalã ºi cã în nici un caz ele nu trebuie separate de ocaziile specifice în care sunt
folosite. Mai mult, dintr-o perspectivã discursivã, categoriile verbale sunt vãzute ca
descrieri performative.

Una dintre cele mai importante caracteristici ale descrierilor este calitatea lor de
ar-fi-putut-fi-altfel. Nici o descriere a unui lucru sau fenomen nu este singura posibilã.
Faptul cã anumite evenimente sau fenomene pot fi descrise într-o manierã diferitã, în
sensul cã fiecare descriere este doar o versiune ºi, posibil, una supusã schimbãrii ºi
uneori controversatã (vezi exemplul discursului politic) �, lipseºte aproape cu desãvârºire
din abordãrile cognitiviste. Într-o manierã sistematicã, variabilitatea ºi inconsistenþa
sunt date la o parte în majoritatea cercetãrilor cognitiviste. Dar ce anume face ca aceastã
descoperire a variabilitãþii ºi a diferitelor versiuni ce apar în vorbirea de zi cu zi ºi în
diferite texte sã fie interesantã?

Ideea asupra cãreia atât Edwards, cât ºi Potter atrag atenþia este urmãtoarea: nu
numai cã anumite descrieri ar putea fi înlocuite cu altele, dar de cele mai multe ori
aceastã �înlocuire� e una precisã. Cu alte cuvinte, descrierile sunt selectate ºi construite
þinând cont de alternative actuale ºi, de cele mai multe ori, ele iau forma unor descrieri
contrare specifice. Ele nu sunt doar pur ºi simplu diferite de alte posibile descrieri, ci
posedã o calitate retoricã, argumentativã în legãturã cu ceea ce altcineva ar putea spune.
Întrebãrile pe care ni le putem pune atunci când analizãm, de exemplu, o bucatã de
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discurs care la prima vedere pare foarte clar ºi descriptiv ar fi: �Ce este negat atunci
când se folosesc anumite aserþiuni?� sau �Ce altã plauzibilã versiune a realitãþii se aflã
la mijloc?�. Aºa cum sugereazã Derek Edwards, relaþia dintre gândire ºi limbaj nu este
una care existã numai în �capul� participanþilor, în sistemele lor lingvistice ºi în
vocabular, nu funcþioneazã doar ca un fel de �psihologie a simþului comun� de care
aceºtia se folosesc, ci e consideratã de cãtre participanþi o problemã practicã, o orientare
de care ei înºiºi se preocupã.

Atât Potter, cât ºi Edwards îl urmeazã pe Wittgenstein atunci când afirmã cã
descrierile nu sunt simple repetãri ale cuvintelor în afara unui context practic; mai
degrabã, descrierile sunt ele însele practici care sunt folosite pentru a realiza diferite
acþiuni. Problemele apar atunci când, de exemplu, noþiuni cum ar fi �cunoaºtere�,
�certitudine� sau �credinþã� sunt abstractizate ºi scoase din contextele naturale în care
ele sunt folosite.

Amândouã volumele se inspirã ºi folosesc jargonul analizei conversaþiei. Ambii
autori insistã asupra faptului cã organizarea socialã trebuie cãutatã în modul în care
participanþii în vorbire-în-interacþiune (în englezã, talk-in-interaction) se orienteazã unii
faþã de ceilalþi ºi faþã de interacþiunea aflatã în desfãºurare. Una dintre criticile cele mai
fecvente ce apare în ambele volume se referã la faptul cã, de cele mai multe ori,
cercetãtorii introduc în analizã vocabularul ºi categoriile proprii în detrimentul celor ale
participanþilor. Edwards dedicã un capitol special analizei conversaþiei tocmai pentru a
demonstra viabilitatea acestei abordãri în comparaþie cu paradigma cognitivistã.

Analiza conversaþiei se ocupã de studiul empiric al modului în care interacþiunile
noastre conversaþionale zilnice (ºi de alte tipuri, de exemplu, cele din cadre instituþionale)
realizeazã acþiuni sociale. Analiza conversaþiei e o abordare non-cognitivistã asupra
discursului care trateazã ca fiind problematicã orice abordare ce considerã discursul
expresie ºi comunicare a intenþiilor vorbitorilor. Analiza conversaþiei se foloseºte de
transcrieri atente ºi detaliate ale interacþiunilor conversaþionale înregistrate pe bandã.
Bazându-se pe argumentele etnometodologiei ºi analizei conversaþionale, Edwards atrage
atenþia asupra importanþei studiului descrierilor ºi afirmaþiilor noastre ca fenomene
discursive situaþionale. Discursul e analizat din perspectiva realizãrii de acþiuni sociale.
Într-un fel, se poate spune cã Discourse and Cognition este un tribut adus cercetãrilor lui
Harvey Sacks, cel care a pus bazele analizei conversaþionale. Cartea lui Edwards conþine
o sumedenie de referinþe ºi comentarii la adresa cercetãrilor lui Harvey Sacks, iar
Lectures on Conversation, cartea în care sunt publicate cursurile prezentate de Harvey
Sacks la Universitatea din California din 1964 p^nã în 1972, este citatã pe larg de cãtre
Edwards.

Ambii autori considerã cã analiza conversaþiei poate oferi rãspunsul ultim la o serie
de probleme cu care psihologii s-au confruntat ºi se confruntã încã. De exemplu,
referindu-se la problema construcþiei factuale, Potter conchide: �Analiza conversaþiei
oferã punctul final asupra modului în care construcþia factualã este constituitã� (1996, p.
102). Într-o manierã similarã, Edwards enumerã perspectivele asupra discursului pe
care le-a criticat ºi asupra cãrora cartea sa a încercat sã atragã atenþia: �discursul ca ºi
reprezentare, expresie, comunicare ... decontextualizat, imagine neutrã a minþii ºi
lumii: reflecþii asupra activitãþilor, mai degrabã decât activitate în sine� (1997, p. 270).
Astfel, îndepãrtarea în totalitate a cognitivismului ºi a altor explicaþii concurente propune
analiza conversaþiei ca fiind singura alternativã. Dupã pãrerea mea, acesta este punctul
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în care, într-un fel, cei doi autori pãcãtuiesc: plasând ºi tratând analiza conversaþiei ca
principiu explicativ suprem, nelãsând loc nici unui alt tip de analizã empiricã. Totuºi,
mare parte din noutatea oferitã de lectura acestor pagini e datã de coborârea de la nivelul
abstracþiilor psihologiei cognitive cãtre studiul detaliat al transcrierilor interacþiunilor
zilnice.

Într-o manierã postmodernã, ambii autori sunt implicaþi într-un activ proces de
deconstrucþie a ideii moderne conform cãreia tot ceea ce ne înconjoarã �este ceea ce este
ºi nimic altceva�. Cu toate cã vin pe cãi relativ diferite, atât Jonathan Potter, cât ºi
Derek Edwards încearcã sã demonstreze cu ajutorul psihologiei discursive cã lucrurile
nu sunt întotdeauna �ceea ce sunt�, cã ele sunt activ construite în discurs ºi prind viaþã
în relaþia intersubiectivã ce se stabileºte între diferiþi interlocutori. Potter ne prezintã
elementele implicate în crearea factualitãþii ºi demonstreazã cum aceasta e inseparabilã
de procesele retorice care ne definesc ca �animale sociale�. Indiferent dacã �faptele�
sunt invocate pentru a rezolva litigii la tribunal, în dezbateri ºtiinþifice sau în certurile de
acasã, Potter ne îndeamnã sã examinãm modul în care �faptele� sunt construite ca
descrieri ºi cum sunt ele folosite în scopuri retorice.

Cel mai clar exemplu pe care îl oferã Potter este cel al discursului ºtiinþific, în
interiorul cãruia, uneori, faptele sunt prezentate ca neavând nici o legãturã cu autorii
care scriu despre ele. Dupã pãrerea lui Potter, faptele nu reprezintã descrieri neutre ale
realitãþii, ci ar trebui mai degrabã înþelese ca niºte modalitãþi extrem de influente de a
produce forme de cunoaºtere ce îndeplinesc standardele retorice ale comunitãþilor cãrora
le sunt adresate.

De cele mai multe ori, atât în discursul ºtiinþific, cât ºi în cel obiºnuit, faptele (sau
�realitatea�) sunt prezentate ca dovezi pentru a susþine adevãrul celor spuse. Potter
respinge aceastã asociere a faptelor cu adevãrul ultim, obiectiv. Atunci când faptele sau
realitatea sunt invocate, întreb\rile pe care trebuie sã ni le punem sunt �de ce e folositã
o astfel de descriere?�, �de ce e folositã aceastã descriere ºi nu o alta?�. �Faptele� sunt
construcþii lingvistice care servesc scopuri retorice ºi de aceea pot fi supuse decon-
strucþiei. Descrierile noastre factuale sunt �performative� ºi sunt create pentru a servi
unor scopuri retorice. Cel care construieºte descrieri factuale e �responsabil� pentru
ceea ce e inclus sau exclus din relatarea sa, indiferent dacã descrierea are loc cu ocazia
unei discuþii între oameni de ºtiinþã sau la o cafea. În discursul modernist, limbajul este
oglinda naturii, iar categorizarea este înþeleasã mai degrabã ca un proces banal de
numire: cuv^ntul potrivit e atribuit obiectului care are proprietãþile potrivite. Din
perspectivã construcþionistã, rolul categorizãrii e mult mai activ. Prin intermediul
categorizãrii însemnãtatea unui obiect sau fenomen este constituitã. Potter susþine cu
tãrie ideea conform cãreia construirea de versiuni e o caracteristicã endemicã în conver-
saþie. Interesul arãtat �faptelor� în Representing Reality e mai degrabã unul de naturã
atribuþionalã decât unul de naturã actualã. Cu alte cuvinte, interesul este îndreptat asupra
a ceea ce participanþii considerã a fi factual, nu asupra a ceea ce este de fapt factual.

Pentru cei nefamiliarizaþi cu principiile teoretice si metodologice ale psihologiei
sociale discursive inspirate de etnometodologie ºi analiza conversaþionalã, aceste douã
cãrþi (ºi mai ales Discourse and Cognition) nu vor constitui o lecturã uºoarã. Totuºi, ele
sunt un excelent exemplu al modului în care analiza atentã ºi detaliatã a interacþiunilor
conversaþionale secvenþiale (ºi nu numai) a dat naºtere unui nou proiect empiric în
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psihologia socialã, bazat pe studiul practicilor discursive ºi evaluative ale indivizilor.
Dacã unele dintre ideile ºi concluziile celor doi autori vi se vor pãrea pe alocuri ciudate,
este poate pentru cã ele nu stau prea bine împreunã cu unele dintre ideile ºi concluziile
cercetãrilor tradiþionale (de cele mai multe ori de naturã cognitivistã) din psihologia
socialã, care, trebuie spus, sunt încã �locuri comune�, puternic ancorate în psihologia
socialã contemporanã.

Cristian Tileagã
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