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Psihologia Sociald, nr. 45 (1)/2020, pp. 7-9

Natura umana si stiinta sociala

Primul semestru al anului 2020 a fost marcat de doud evenimente globale : pandemia
declansata de virusul Covid-19 si miscarile de protest impotriva rasismului si a violentei
represiunii politienesti. Cele doud evenimente au aparut decalate si nu neapdrat legate
unul de celdlalt. Pandemia a fost perceputa ca o forma de agresiune venita din afara,
dintr-o altd lume si dintr-un alt regn, i s-a declarat ,,rdzboi”, s-au dat ordonante militare
ca sa fie combdtutd si s-au transmis zilnic comunicate cu ultimele date de pe front,
impreund cu avertismente, dusmanul fiind in continuare printre noi. Lupta continud !,
candva un slogan comunist, a fost acum adoptat de statul medicalizat, in care ierarhiile
sociale au fost reconsiderate, cei aflati in prima linie fiind eroizati, aplaudati la ore fixe,
omagiati cand au cazut la datorie, iar cei considerati responsabili de raspandirea virusului
amendati sau izolati. Pandemia a traversat nu doar frontierele nationale, ci si pe cele dintre
grupurile sociale, dintre institutii si organizatii, dintre profesii si ocupatii. Scolile si
universitatile au fost nevoite sa se adapteze noilor conditii, invdtdimantul la distantd
generalizandu-se prin impunerea noilor tehnologii de comunicare. Chiar dacd s-a atras
atentia ca distantarea sociald nu este de confundat cu distantarea fizica (cea dintai fiind,
se pare, o traducere inadecvatd din englezd, unde social are si sensul de public), totusi
se poate vedea cu ochiul liber cum, printre efectele sociale ale contamindrii in masa,
distanta dintre cei protejati si cei expusi a cunoscut o crestere semnificativd. Dacd misurile
de distantare, de izolare, de protectie individuald si colectiva pot fi trecute in randul
anticorpilor umani, efectele lor de natura sociald, economica si politica incep sa fie tot
mai temute.

Globalizarea ce faciliteaza raspandirea virusilor a fost probabil un factor favorizant si
pentru intinderea miscarilor de protest cunoscute dupa sloganul Black Lives Matter, care
denunta violenta politieneascd si cultul figurilor istorice ale colonialismului si sclava-
gismului. Legdtura dintre pandemie si revolte nu e doar conjuncturald: excluderea ia
forme extreme in cazul rasismului, o ,comorbiditate” de naturd sociald. Cele doud
fenomene ar trebui privite si analizate impreund - intr-atit producerea bolilor infectioase
si transmiterea lor sunt procese sociale care afecteaza natura umana. Cei mai expusi au
fost si sunt cei mai exclusi. Dacd o bund parte dintre cei care au ocupatii intelectuale si
de inalta calificare au putut sa respecte masurile de izolare (confinement, lockdown), sa
lucreze de la domiciliu (#élétravail, teleworking), cei cu ocupatii considerate ,,marunte”,
dar indispensabile functionarii minimale a vietii sociale, de la serviciile de salubritate si
asistenta sociald la cea medicala, secretarele, vanzitoarele (cele mai multe ocupatii prepon-
derent ,,feminine”), trebuiau si fie prezenti fizic la locul de munca si prin urmare expusi
infectarii. Peste tot in lume, cei cu ocupatii precare, muncitori sezonieri, angajati part-time,
cei lipsiti de asigurari medicale, muncitorii ,,la negru” sunt nu doar expusi contaminarii,
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ci se si confruntd in mod brutal cu pierderea mijloacelor de subzistentd. Printre ei,
muncitorii romani trimisi sd salveze recoltele de sparanghel din Germania si Austria, in
ciuda prevederilor ordonantelor militare din perioada stdrii de urgentd sanitard, sau cei
angajati in abatoarele firmelor Westfleisch (,,Carne din Vest”) sau Tonnies din Germania
au fost obligati sa munceasca in conditii calificate drept ,sclavie moderna”™!.

Pandemia a pus la incercare spatiul public in multiple feluri. Comunicatele autoritatilor
in perioada stdrii de urgenta au afectat comunicarea publicd. Monopolizarea adevarului
epidemiologic, dezvaluit prin teste, numar de interndri, vindecari si decese, a fost
perceputd si ca o reminiscentd a veleitatilor de ,politica stiintifici”. Expertii in stiintele
medicale mai intai, epidemiologi si virologi, dar mai apoi si sociologi, psihosociologi si
psihoterapeuti, duhovnici si politologi au fost convocati pentru ldmurirea unui public
vulnerabil la teoriile conspiratiei de pe retelele de socializare (social media)?*.

Inscrierea actualei pandemii in istoria epidemiilor printr-o suiti de exemple scoase din
manualele de medicind ne-a asigurat cd omenirea a supravietuit unor incercari comparabile.
Este deja previzibil ca efectele ei, durabile, vor face obiectul mai multor teze de doctorat —
si nu doar in medicina. Colegul nostru, Stefan Boncu, a propus dezbaterii cinci dimensiuni
ale experientei pandemice’ : izolarea intre ,,chinuri si delicii”, intre protectie si constrangere,
propunand solitudinea ca alternativa la singurdtate ; anxietatea determinatd de constientizarea
vulnerabiltitii ; ,reabilitarea ecranelor” devenite instrumente indispensabile de comunicare ;
»perceptia solidaritdtii”, a cdrei raritate ii sporeste valoarea ; in fine, ,dubla renastere a
naturii”, unde se intelege cum schimbarea sociald devine naturald odata cu dorinta de a
renaste (,,Sunt convins ca foarte multi dintre noi si-au propus sia se reformeze. Sa se
restarteze si si se reseteze odatd cu incetarea crizei. Poate cd noul coronavirus le va
prilejui multora resetarea. Si e imposibil ca, dacd atatia oameni se reseteazd, omenirea
in ansamblu sd nu se reseteze.”*). ,,Nimic nu va mai fi ca inainte!”, a fost o propozitie
mult circulatd in primele sdptdmani de izolare, dovada acestei dorinte de schimbare prin
care ceva impus declanseazd mecanismul nostru de readaptare. Este si un prilej de
intelegere a rolului unui cercetdtor in stiintele sociale (social scientist) in aceastd confruntare
cu natura umand prinsa intr-un raport de forte inegale, incercand si evite postura profetica
si sa identifice sensul schimbarii. Revista noastra va trebui sa acorde pe viitor mai multd
atentie problemelor de mediu si cercetarilor intreprinse intr-o arie interdisciplinara
complexd, precum ecologia umand, ecologia sociald, sociologia mediului sau ecosociologia.

Roménia a rdmas distanti si relativ protejatd de o altd epidemie, raspandita ca o reactie
secundard la problemele sociale si economice ivite de pe urma virusului: demolarea
statuilor figurilor emblematice ale colonialismului si sclavagismului. Epidemia demolarii

1. Cf. si articolul publicat pe pagina postului Deutsche Welle, ,,«Sclavie modernd» in abatoare”,
https : //www.dw.com/ro/sclavie-modern % C4 % 83- % C3 % AEn-abatoare/a-53384480 (consultat pe
3.06.2020).

2. Numai la Iasi au si fost deja publicate doud carti reunind céateva zeci de autori care au reactionat
in scris la Covid, carti recenzate in acest numar al revistei noastre de Liviu Antonesei. Cat priveste
teoriile conspiratiei, vezi si articolul ,Cuibul conspirationistilor medicali ieseni”, publicat de
Catdlin Hopulele in Ziarul de Iasi din 2 iulie 2020, https://www.ziaruldeiasi.ro/stiri/cuibul-
conspirationistilor-medicali-ieseni--257333.html ? fbclid =IwAROv_Ff3-cu0094Rv4dwvadCY Yrx-
WERNiXYt4QK4TRyYzgKW4pIXORcv1VE (consultat pe 3.07.2020).

3. Stefan Boncu, Dimensiuni ale experientei pandemice, in Laurentiu Soitu (coord.), Covid. Colivia
noastrd, lasi, Editura Institutul European, 2020, pp. 129-138.

4. Idem.
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statuilor din fostele state coloniale si imperiale, forma laicd de iconoclasm, nu a fost
lipsitd de excese. Statele din estul Europei au cunoscut un fenomen asemindtor la
inceputul anilor 1990, cand pridbusirea comunismului a fost, inainte de toate, una a
statuilor lui Lenin, mai rar ale lui Marx sau Engels'. Fenomenul este insd un bun prilej
de reflectie asupra raportului problematic dintre muzeificarea istoriei si adevarul istoric.
Este ignoratda de multe ori violenta simbolicd exercitatd de asemenea monumente, in
bronz sau granit, care glorificd ocultand contradictiile unor epoci sau personaje istorice.
Si aici stiinta sociald se poate regdsi in conflict cu natura umand, in masura in care
aceasta din urma poate pretinde a fi istorie naturalizatd, desavarsitd. Crimele rasiale
din perioada celui de-al Doilea Rdzboi Mondial sunt astizi mai bine cunoscute si
condamnate, dar numeroase tentative de reabilitare a celor responsabili au fost cu greu
stavilite. Iar dacd rasismul ,,clasic” a fost in cea mai mare parte exorcizat din stiintele
sociale moderne, rasismul social e mai putin recunoscut si arareori denuntat. Statuile
aparatorilor lui se tin incd bine.

Mihai Dinu GHEORGHIU

1. Statuile lui Stalin fusesera demolate mai demult, iar Ceausescu nu ajunsese la stadiul de statuie.
Pentru raspandirea statuilor lui Lenin pe glob (nu doar in fostele state socialiste), vezi studiul
clasic, publicat chiar in anul revolutionar 1989, de Francois-Xavier Coquin, ,[’image de Lénine
dans 1’iconographie révolutionnaire et postrévolutionnaire”, Annales. Economies, sociétés,
civilisations, 44¢ année, N. 2, 1989, pp. 223-249. Pentru comparatie, cf. Alain Brossat, , Le culte
de Lénine: le mausolée et les staues”, in Alain Brossat, Sonia Combe, Jean-Yves Potel, Jean-
Charles Szurek, A I’Est, la mémoire retrouvée, Paris, La Découverte, 1990, pp. 165-197.
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Mihai Dinu Gheorghiu in dialog cu Iulian Cozianu,
asistent medical sef, lider sindical

Interviul cu domnul Iulian Cozianu face parte dintr-o suitd de interviuri realizate in
cadrul unei anchete de teren avand ca obiect schimbarile organizationale si conditiile de
muncd ale asistentilor medicali din judetul Iasi. Amploarea schimbarilor intervenite in
Roménia in ultimele decenii, in toate domeniile de activitate si in toate profesiile, constituie
un cadru general asupra cdruia existd un relativ consens. Aceste schimbari pot fi clasificate
in structurale, care tin de ordinea sociald, si comjuncturale, care se inscriu printre
strategiile de adaptare la aceastd ordine, schimbari revendicate, urmare a unei actiuni
colective, si schimbiri impuse sau suportate, in principal ca urmare a modificarii
legislatiei, a regulamentelor, ordinelor etc. Schimbadrile sunt rezultatul tensiunilor dintre
doud forte contrare care subintind cAmpul medical : pe de-o parte, ceea ce corespunde
formadrii si extinderii pietei bunurilor si serviciilor (oferta de ingrijiri), prin liberalizarea
exercitiului profesional, prin ,marsandizarea” acestor bunuri si servicii (transformarea
lor in marfd), iar pe de altd parte, afirmarea si revendicarea autonomiei profesionale, a
monopolului asistentilor medicali asupra activitatii profesionale legitime. Schimbarile de
ordin institutional au fost insotite de cele privitoare la pregatirea profesionald si denumirea
oficiald a profesiei, scolile postliceale urmand fostului liceu sanitar, absolventele fiind
nevoite sd-si echivaleze studiile pentru a deveni, din surori medicale, asistente medicale'.
Studiile universitare in domeniul asistentei medicale s-au adaugat ulterior, reducand
distanta de la categoria socio-profesionala superioard, a medicilor, dar inmultind diviziunile
interne dintre asistentii medicali. Miza principald a acestor schimbadri este recunoasterea
sociald si profesionald a acestui corp intermediar, recunoastere negociata cu principalele
categorii care participa la actul medical (medici, infirmiere, pacienti si familiile acestora),
recunoastere confirmatd prin castigurile salariale obtinute, recunoastere amenintatd prin
deprecierea imaginii publice vehiculate de media. Interviul de fatd oferd o buni prezentare
a principalelor schimbdri intervenite in doar doud decenii si a incidentelor acestora asupra
conditiilor de munca, motiv pentru care ii sunt recunoscator domnului Iulian Cozianu.

Mihai Dinu GHEORGHIU

1. Pentru o analizd a procesului recent de profesionalizare, vezi Silvia Popovici, Asistentii medicali
in campul profesiilor din sdnatate. Rolul procesului de profesionalizare in conturarea identitdtii
profesionale, lasi, Editura Universitdtii ,,Alexandru Ioan Cuza”, colectia Observatorul social, 2014.
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Cand am terminat eu scoala, se primea repartifie
guvernamentald in functie de medie

IULIAN COZIANU: Am absolvit prima datd Liceul Sanitar in 1982. Ulterior, la
absolvire, m-am angajat in acest spital, din decembrie 1992, Spitalul de Neurochirurgie
se chema sau ,,nr. 3”. Formele de pregdtire ale asistentilor medicali au variat, din
pacate, si, cel putin in ultimii 30 de ani, au fost atat de diverse incat, pentru meseria
de asistent medical, a trebuit sa urmez noile forme de invatamant. Am facut un curs
de echivalare la nivelul de scoald postliceald in 1997. Cand am terminat eu scoala,
se primea repartitie guvernamentald in functie de medie si am obtinut post in acest
spital, post pe specialitatea neurochirurgie infantild. Specialitatile asistentilor
medicali de atunci erau date doar de post. Iti luai post de neuropsihiatrie infantili,
iti dddea specialitatea pediatrie, iti luai post in igiend, deveneai igienist, cumva,
dupd un an de zile de practica. Eram stagiari un an de zile. Bine, am mai dat un
examen in care am obtinut specialitatea respectivi, respectiv pediatrie. In 1997 am
urmat si un curs, pentru cd, din pdcate, aceastd sectie de neurochirurgie infantild
nu s-a infiintat niciodatd la Spitalul de Neurochirurgie, noi lucrand la adulti. Am
fost adusi in ideea ci se va deschide. Nu s-a deschis niciodatd. S-a deschis vizavi,
la Spitalul de Pediatrie, unde e si firesc sa existe. Si atunci, a trebuit sd-mi schimb
specialitatea. Am dat examen de schimbare a specialitatii in 1997 si am si acum
specializarea asistent medical generalist. Din 2003 am devenit asistent-sef de spital,
am absolvit facultatea de...

MIHAI DINU GHEORGHIU : Nu se cheamd director de...?

IULIAN COZIANU : Nu, director de ingrijiri este o functie care apare in spitalele care

au peste 400 de paturi. in spitalele care au sub 400 de paturi, functia este de asistent-
sef. Directorul de ingrijiri, spre deosebire de asistentul-sef, este membru in Comitetul
Director, iar asistentul-sef, nu. Ma rog, este o functie administrativd, dar nu este
membru in Comitetul Director.
Am absolvit Facultatea de Drept in 2007/8, nici nu mai stiu exact, am facut un master
dupa aceea, in Drept European, si ulterior m-am inscris, pentru ca, ma rog, a aparut
forma de invatamant asistenti medicali cu studii superioare. Am absolvit si facultatea
de asistenti medicali, la privat de data asta, la ,,Apollonia”. Am inceput-o pentru ca
eu cred asa... cd bazele meseriei de asistent medical eu mi le-am pus atunci cAnd am
absolvit Liceul Sanitar. Nu pot sd zic cd facultatea nu a adus un plus. Am parcurs
niste materii care la momentul Liceului Sanitar nu existau, dar in promotie am fost
94-96 de persoane care, in 1990, ca fosti absolventi ai Liceului Sanitar, cu vechime
de peste 20 de ani, foarte multi cu functii de conducere, si cred ci pot toti colegii sa
spuna ca bazele profesiei le-am pus atunci, atunci am invdtat meserie, am avut niste
profesori extraordinari. Din pacate, n-as putea sa mai spun acelasi lucru despre ceea
ce se intdmpld astazi in scolile postliceale.

MDG : Apropo de studiile de drept — au fost cumva legate de ideea de a pdrdsi...?

IULIAN COZIANU : Nu, n-au fost legate de ideea de a parasi profesia. Au fost legate
de activitatea mea sindicald. Pentru cd, la inceputul anilor 1990, md rog, cind si
sindicalismul in Roménia a inceput si devina altceva decat eram noi obisnuiti pand in
1989, sa fii lider de sindicat pentru foarte multi insemna sa fii cel mai vocal, cel mai
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guraliv si eventual cu tupeul uneori dus la extrem, cel mai mare, eventual si te iei de
guler cu conducerea unititii, indiferent despre ce ramuri vorbim. in multe cazuri s-a
rezumat la situatia asta. Or, mai ales dupd anii 2000, am constatat de multe ori cd
nu-i suficient numai sa fii vocal, ci trebuie sd ai si alte abilitdti, cunostinte, sd porti
0 negociere, sd poti sd vii cu argumente. Sigur cd si organizatiile sindicale au luat
exemplul celor din afara si au cursat oamenii. Chiar si acei lideri vocali au fost plimbati
pe la diverse cursuri prin Germania, Franta, Israel si asa mai departe.

MDG : Plimbati de cine ?

IULIAN COZIANU : Plimbati de sindicate, ca sd-i scoleasca in politica asta sindicald,
ca sd zic asa - arta negocierii, semnarea unor contracte. Dar eu am simtit... si nu
numai eu, probabil cd multi din generatia mea au simtit nevoia cd e bine sa stie si
altceva. Recunosc cd absolvirea facultatii de Drept, de la Universitatea ,,Cuza”, mi-a
deschis mai bine mintea si vezi un pic altfel lucrurile, poti sa citesti altfel un act
normativ, stii mult mai mult decat un profan.

MDG : Sigur. Este in cadrul facultdtii un curs sau o specializare legatd si de drept sindical ?

IULIAN COZIANU : Nu, nu era. Este un curs legat de dreptul muncii si care ajutd destul
de mult, pentru cd acolo inveti cum sa citesti legea, cum si o interpretezi, cum sd o
aplici. Citim cu totii un paragraf de lege. Sa treci dincolo de paragraful respectiv si
sd vezi oare ce a vrut sd spund initiatorul acestei legi nu-i la indemana oricui. E drept
ca despre profesia aceasta se si spune cd unde exista doi juristi, exista trei pareri. Aici
sunt chestii de interpretare si e si firesc, dar poate ca nu-i rau asa, pana la urma pentru
asta s-a dorit democratia in 1989, ca s putem avea libertatea de a ne exprima opiniile.

Gandirea mea la momentul acela a fost una pragmaticd

MDG : Cand ati inceput sd fiti activ, nu doar membru de sindicat ? Acest moment se
leagd de studiile de drept ?

IULIAN COZIANU : Eu am inceput in sindicat un pic ciudat, ca sa zic asa. Ma rog, si
in miscarea sindicald, inclusiv in cea ieseand, au fost diverse momente mai putin
placute, cu urcusuri si coborasuri, cu schimbari de lideri. Am intrat in miscarea
sindicald in 1997, ca tanar lider de sindicat - cred cd aveam atunci, dacd nu gresesc,
23 sau 24 de ani. Un fost coleg de-al meu, a iesit la pensie anul trecut, era lider de
sindicat, el a pus bazele acestei miscari si s-a retras. A facut putind curatenie in
migcarea asta sindicala si, bineinteles, si-a atras si nemultumiri din partea unora care
nu s-au mai regdsit in conducere. Si atunci mi-a propus [sd-] inlocuiesc]. Domnule,
aveam 24 de ani, gandirea mea la momentul acela a fost una pragmatica, nu stiam cu
ce se mananca sindicalismul, dar mi-am zis c¢a o si invit.

MDG : Erati in spital ?

IULIAN COZIANU : La nivel de spital. Daci in urma activitatilor pe care le voi depune
eu asistentii medicali vor castiga un leu, familia mea va castiga doi lei, eu si sotia
fiind asistenti medicali. Acesta a fost primul gand si povestesc, fara pic de jena, tuturor,
cd cred cd orice om, in toate lucrurile pe care le face, are un interes. Dacd n-are un
interes, activitatea sau actiunea respectivd nu va avea sorti de izbanda. Pentru unii
pare egoist, eu cred cd e o chestie fireascd. Asa am intrat in sindicat, la nivel de
unitate. Am avut parte si de un botez, ca sd-i spun asa, in 1997, da, in 1997. A fost
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una dintre cele mai mari greve din sistemul sanitar, o luna de zile greva, in care noi
solicitam, imi amintesc si acum, in martie 1997, solicitam o crestere de 100% si am
primit 40% si eram extrem de nemultumiti. Ni se spunea atunci ,,cei de afard se bat
pentru procente, 3-4% cresteri”. Si spuneam ,,cum 3-4 procente? Noi vrem 100%”.
E adevidrat ca vorbeam si de salarii foarte, foarte mici comparativ cu ce aveau cei
de-afard. Si atunci, da, poate cd era justificatd solicitarea. Si asa am inceput sa cresc.
La nivelul organizatiei judetene am intrat ca reprezentant de tineret. Si atunci a inceput,
sa zicem, si scolirea mea. Am fost la diverse cursuri, prin Germania, la cursuri la
nivel national facute cu sindicatele din afard, Verdi, Au Defa...

Prin pozitia de lider de tineret, ulterior am ajuns in pozitia de lider in Comisia de
revizii si control. Am fost vreo doi ani de zile, ulterior vicepresedinte la nivel judetean
si, de prin 2003, vicepresedinte pand in 2015. Fostul meu coleg a iesit la pensie si
am preluat, din 2015, functia de presedinte judetean. De anul trecut sunt la al doilea
mandat de presedinte. De anul trecut, din februarie, am intrat si in conducerea
federatiei la care suntem afiliati. Federatia Sanitas reprezintd cumva zona de nord-est
si, la nivel confederativ, din 2017, reprezint si interesele Confederatiei CNSRL, Fritia
la nivelul Tasului.

MDG : Care este legdtura intre Sanitas si CNSRL Frdtia ?

IULIAN COZIANU : Organizarea sindicald de jos in sus este cam asa : sindicate la nivel
de judet sau uniuni judetene, care sunt formate din institutii cu personalitate juridica.
La nivelul spitalului, noi suntem sindicatul pentru tot judetul. Conform legii, trei
sindicate se pot uni si face o federatie. Noi avem in fiecare judet Sanitas, cele 41, plus
retelele paralele si ambulanta. Deci, avem o federatie. Federatiile sindicale din mai
multe ramuri se unesc si formeazi o confederatie. in Romania sunt patru confederatii
mari: Fritia, Cartel Alfa, BNS-ul si Meridian. La nivel national, guvernul discutd la
nivel de ramuri. De exemplu, Ministerul Sanatatii discuta cu federatiile din domeniul
sanitar — asta nu inseamnd ci n-avem si legdturi directe cu guvernul, dar guvernul
vorbeste, in general, cu confederatiile. Atunci cand vorbeste despre salariul minim pe
economie cheama confederatiile, consiliul tripartit in care sunt, pe de o parte,
confederatiile patronale, confederatiile sindicale si guvernul. Toate actele normative
sunt discutate cu partenerii sociali, patronate si sindicate. Deci, cam acesta e rolul
confederatiei, cumva politica la nivel macro ei o fac.

Momentele de cotiturd

MDG : Aveti peste 20 de ani de experientd ca lider la diverse niveluri. Rugdmintea mea
ar fi sa vorbiti putin despre schimbdrile care au afectat in mod special corpul
profesional al asistentilor medicali, eventual comparativ cu medici, cu personal
auxiliar. Care ar fi momentele de mentionat, in care v-ati fost confruntat cu ele in
mod direct ?

IULIAN COZIANU : Sunt niste momente de cotiturd in ceea ce inseamna evolutia sociala,
salariald a asistentului medical si, sigur, niste momente de cotitura in ceea ce inseamna
evolutia lui profesionald. Din pécate, evolutia sociald nu a tinut pasul cu cea profesionald.
Noi am evoluat mai repede pe plan profesional, avem niste aspiratii mai mari si am
reusit, daca e sa vorbesc numai de momentul in care asistentul medical a reusit sa-si
impund scolarizarea la nivelul studiilor superioare. Nu intotdeauna a existat si o
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remuneratie pe masurd, ca sd spun asa. Sau statutul social a crescut odata cu nivelul
studiilor, pentru ca incad trdiim momente in care asistenta medicald este sora medicala,
cum se vorbea inainte de 1989, si s-au ficut niste eforturi — organismul profesional a
reusit sa schimbe putin perceptia asistentului medical. Dar, din pacate, incd mai avem
stampila asta din trecut, cand asistentul medical era sord medicald. Asta si pentru ca
sunt generatii mai vechi, obisnuite cu aceste categorii profesionale, pe de o parte. Si
poate cd scoala astdzi scoate niste produse care nu se ridica chiar la nivelul asteptirilor.
Si poate si pentru faptul ca, din pacate, in sistemul acesta public inca nu exista bine
pus la punct sistemul acesta al meritocratiei. De multe ori, ajungi si lucrezi intr-un
sistem public conjunctural, prin diverse alte metode si atunci este greu sa te respecte
altcineva, stiind cd tu ai ajuns cum ai ajuns, eventual prin usa din dos. Mai multe
elemente concurd la asta. Ca sd revin la intrebarea dumneavoastrd, momente de cotiturad
in plan social si salarial au fost in anul 2000, au fost niste schimbari legislative
importante, pe de o parte, a aparut sistemul asigurdrilor sociale de sanitate...

MDG : Acestea au fost din 1997...

IULIAN COZIANU: Nu, din 97 au inceput si-l pregdteascd, dar functional efectiv a
fost abia din 2000. in anul 2000 s-a mai intAmplat ceva : s-au privatizat cabinetele de
medicind primard. A fost primul segment privatizat in domeniul sanitar si a fost un
moment de cotiturd pentru asistentii medicali, cei care lucrau in medicina primara.
Pentru cd, dacd pana in momentul acela toti vanau, asistentii medicali vanau cabinete
de medici de familie, fiind o muncd mai boema decat cea din spital, fard turda de
noapte, fard simbatd, era asa 0 munca mai pentru doamne, ca sa zic asa. Din momentul
acela lucrurile s-au schimbat, pentru cd, odatd cu privatizarea silbaticd in industrie,
cumva s-a intamplat asa si in sistemul sanitar. Am trdit niste momente destul de
cumplite, oamenii nostri, asistentii medicali, nu mai erau priviti ca fiind colegul meu,
cel cu care pana mai ieri stateam la o cafea, unii erau si prieteni de familie, doctorita
cu asistenta, lucruri absolut firesti si care se intampla si-afard, nu existd bariere, pand
la urma toti suntem oameni... Deodatd au devenit eu sunt patron, tu esti angajat,
uneori egal sclav. De asta spuneam cd silbatic a ajuns i sistemul sanitar, pentru cd
medicii de familie s-au comportat cumva ca pe mosie. Chiar imi amintesc povestea
asta: tu nu mai aveai voie sd-t{i mai faci nici macar o cana de cafea, bagand fierbatorul
in prizd, pentru cd consumai din curentul meu.

Acela a fost un moment extrem de dificil pentru noi, moment in care mi-am dat seama
cd, dacd se privatizeaza sistemul sanitar, s-ar putea sa fie destul de complicatd viata
tuturor. Eu n-am nimic impotriva sistemului privat, cred ca el trebuie sd existe si sa
fie complementar sistemului de stat, nu concurential ; sdndtatea nu-i o treabd pe care
sa o poatd face in intregime privatul. El doreste sa facd profit. Si atunci, dorind sa
facd profit, nu va cheltui mai mult decat i se pldteste. Nu se intdmpla in cazul sistemelor
publice, unde se cheltuieste mai mult decat eventual ii deconteaza casa. De unde ?
Dintr-un calcul foarte simplu. Dacd casa imi deconteazad 20 de lei pentru un pacient
si eu cheltui numai 15, ceilalti 5 lei i cheltui cu unul cu care cheltui 25 de lei - cam
asta este. Spitalele publice nu fac profit, dar ii rezolva si pe cei care inseamna putini
bani, ii rezolva si pe cei care inseamna foarte, foarte multi bani. A fost un moment
foarte important privatizarea, introducerea sistemului asigurdrilor sociale si, nu in
ultimul rdnd, o majorare importantd a veniturilor in sistemul de sdndtate. S-au dublat
pentru a doua oard salariile, in 1999 si in 2000. S-au dublat salariile ? Sigur, cand
vorbesti de dublare sund spectaculos, dar cand vorbim despre 50 de dolari care s-au
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facut 100, parcd nu e atat de spectaculos. Dar a mai intervenit un lucru: a fost pentru
prima datd cand s-a introdus un sistem de apreciere a performantelor profesionale si,
in functie de acest sistem de apreciere a performantelor profesionale, puteai si
beneficiezi sau nu de majorarea drepturilor salariale. Nu se dubla obligatoriu salariul.
Dacd aveai notd sau, mi rog, calificativ ,,foarte bine”, care era intre 4,51 si 5, puteai
sd beneficiezi de dublare; daca aveai calificativ mai mic, sa spunem ,bine”, puteai
sd iei panad la 80%.

MDG : Si cine fdcea evaluarea ?

IULIAN COZIANU : Seful ierarhic superior. Era o intreagd metodologie. Este si acum,
de altfel, acelasi sistem, seful ierarhic superior iti pune o nota...

MDG : Fiind asistentul-gef ?

IULTIAN COZIANU : Fiind asistentul-sef si medicul sef de sectie, cumva impreund pun
nota, medicul-sef nu sta toata ziua cu asistentii ca sa aiba o... Asta in cele mai fericite
cazuri. in alte cazuri au fost sefi de sectie care au spus: ,,Eu le dau Ia toti bine, pentru
ca sunt multumit de ei”. Altii au dat la toti 5 cd ,,trebuie sa le dau la toti 57, ca o chestie
sociala, tipic romaneasca. Sistemul n-a functionat si nu functioneaza nici astizi chiar
corect, ci in functie de afinitati. Cei care sunt mai apropiati de salariatii lor din clinica
le dau maxim. Cei care sunt mai duri, asa sa spun, cateodata, fara sd aiba asa o motivatie :
»Nu, eu nu dau la nimeni maxim”. Deci, nici asta nu e chiar motivant sa stii ca esti
bun. Incerci si te pregatesti, sd faci niste lucruri in plus si iei acelasi calificativ ca si
cel care nu face, devine demotivant. Oamenii trebuie cateodatd si apreciati.

Asistenti medicali cu studii superioare

in 2005 a fost un moment extrem de important, dar povestea incepe undeva prin anul
2002, cu obtinerea posibilititii de a urma studii superioare a asistentilor medicali. In 2005
cred ca a fost prima promotie si a fost un an important pentru noi, pentru cd am reusit
sa depdsim o barierd, ca sa zic asa, si n-a fost usor. A fost o luptd, pe de-o parte, cu
factori politici, pe de alta, cu mentalitatile medicilor. ,,Cum adica, voi sa fiti oameni cu
studii superioare ?” Dar am reusit.

Dar sa revin la lupta cu factorii politici. De ce a fost o intreaga batilie? Dorinta
noastrd a fost, eu zic, fireasci. In momentul in care am reusit ca asistentul medical si
fie scolarizat cu studii superioare, ar trebui sa punem punct tuturor celorlalte forme de
invatdmant si sd rdmand una singurd, cum e firesc. Nu pot sd am asistent medical cu
scoald postliceald, asistent medical cu scoald postliceala fara bacalaureat si asistent medical
cu studii superioare, nu-i firesc, in conditiile in care fac toti aceeasi meserie, neavand
atributii diferite. Sigur, asta la pachet cu alta masura. Ar fi trebuit ca, pentru cei care au
urmat Liceul Sanitar, scoli postliceale, sa existe o posibilitate... Este un model, Polonia,
care le-a permis celor care au urmat diverse forme de invatdmant existente in momentul
acesta sa-si completeze studiile. Destul de delicat, pentru ca prima lege a educatiei face
diferentiere intre scoala postliceald, care e nivel mediu de studii, si facultate, care e nivelul
superior de studii. Dar, dacd existd vointa politicd, orice este posibil. Numai cd ne-am
incurcat in lupta cu politicienii proprietari de scoli postliceale. Practic, dorinta noastrd
de a evolua si pe scard profesionald si sociald s-a lovit de interesele de business ale unor
politicieni, majoritatea scolilor postliceale avand conexiuni la politic. Uneori le-am spus,
nu numai eu, ci si altii, ca ei au fabrici de facut bani.
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MDG : Si transpartinic, ca sd zic asa.

IULIAN COZIANU : Evident, n-am folosit nicio denumire a unui partid, interesele erau
ale politicienilor din diverse spectre politice, nu numai dintr-o parte sau din alta. E o
problema, cred, a societatii romanesti, a invatamantului romanesc. Mi se pare normal
sd existe Facultate de Silviculturd la Suceava, cred cd era si inainte, pentru cid e
specificul lor. Era inainte Universitate de Petrol si Gaze la Ploiesti pentru cd era
specificul lor, Universitate Navald la Constanta. Dar, revenind la domeniul nostru,
acum Suceava isi doreste sa faca Universitate de Medicind, exista la Galati, la Constanta
si la Sibiu, la Arad si nu stiu unde. Ce spun despre scoala postliceald e valabil si
pentru unele universitati. De exemplu, la Arad, au scos asistenti medicali cu studii
superioare pe banda rulanta.

MDG : Parcd Sibiu a fost printre primele.

IULIAN COZIANU : Da, si la Sibiu la fel. Nu comentez in niciun fel. Acum, revenind
la scolile postliceale, acelasi fenomen s-a intamplat. Cand faci scoala postliceala si la
Pascani? Nu stiu. Si calitatea a scazut. Noi dorim sa urcam si sa fim recunoscuti,
dar unii vin si spun: ,Lasda-ma, da’ ce scoala ai ficut? Cand ai trecut dumneata pe
la scoala?”. Deci, un moment important este faptul ca in 2002-2005 a iesit prima
promotie. A schimbat perceptia asupra a ceea ce este un asistent medical. Lucruri
importante in perioada aceea au mai fost...

Spitale inchise §i salarii tdiate

Un alt moment important din perioada asta a fost cel din 2010, cand s-au tdiat salariile
in sistemul de sdndtate, s-au inchis spitale, ceea ce a presupus pierderi de locuri de munca.
in 2010 s-au inchis 60 de spitale in toati tara. E adevirat ci au fost spitale mici, dar
spitale care pentru comunitdtile respective insemnau ceva. Unele au incercat sid fie
redeschise, asa cum e cazul nostru, la Spitalul Tg. Frumos. Numai cd Spitalul Tg. Frumos
n-a mai redevenit ceea ce a fost si nu cred cd mai are perspectivd sd redevind un spital
general care sa aiba chirurgie, medicind internd. Astazi este azil.

La fel si ceea ce priveste politica salariald. in anul 2010 au fost tiiate salariile cu 25%.
Asta si-a pus amprenta asupra asistentilor medicali. Daci pand in 2009 au fost incurajati,
in general, cetdtenii tarii sa ia credite cu buletinul, in 2010, cand a venit aceasta criza si
cand s-au tdiat salariile, foarte multi asistenti au luat calea strainatatii, dar si foarte multi
medici si infirmiere. Au fost nevoiti sd plece pentru cd nu-si mai puteau permite sd-si
plateasca ratele. Cunosc destul de multi care au pierdut casele pentru cd n-au mai putut
sa plateasca ratele la banca. Le-au pierdut si a inceput un exod al personalului medical,
in special al asistentilor medicali, citre strdindtate. Un lucru care, zic eu, si-a pus amprenta
asupra sistemului, pentru ca, sa stiti, au plecat cei mai buni asistenti. Adica si cei din
strdindtate au vrut tot ce-i mai bun, ii primeau pe cei mai buni. Asta in detrimentul
sistemului sanitar romanesc, care a avut de suferit. Se completau locurile cu miile de
asistenti care au fost scosi pe banda rulantd, dar care nu s-au ridicat si nu se vor ridica
vreodatd la calitatea celor care au plecat, deci asta este un lucru destul de complicat.

In 2010 iarisi a fost un moment important. O si revin din nou la 2010. Da, in 2010 a
fost momentul in care au fost privatizate si policlinicile, dupd momentul 2000, in care
s-a privatizat medicina primari, acele dispensare. In momentul 2010 s-au privatizat si
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policlinicile. Noi aveam deja o experientd, ce am reusit la momentul acela sd facem, a
fost ca foarte multi angajati din policlinici sd fie preluati in spitale. A mai rdmas o parte
dintre ei in relatie contractuald cu medicii care si-au luat in comodat cabinetele, dar mare
parte au venit in spitale, a fost un exod masiv. Imi amintesc, din Policlinica Industriali
au plecat 80, din Policlinica pentru Elevi si Studenti, tot asa, vreo 60, adicd au plecat pe
capete, pentru ca aveau deja o experientd, stiau din experienta celor din medicina primara
si n-au riscat sd ramand. Nu neapdrat pentru niste salarii, cd unii chiar i plitesc bine,
dar relatia nu e chiar una fireasci intre patron si angajat. in 2010, spitalele, o parte din
spitale, au trecut in administrarea autoritdtilor locale. Deci, pand in 2010, sistemul era
oarecum centralizat, sd spunem. Toate spitalele erau direct subordonate Ministerului
Sanatatii. Din 2010, o parte din spitale au trecut in subordinea autoritatilor locale -
Consiliul Judetean, Primdria Municipiului Iasi, Primaria Municipiului Pascani - si, in
fiecare judet, la fel. Sigur, o serie de spitale, cum ar fi institutele sau spitalele mari -
»dpiridon”, ,Socola” - au rdmas in curtea Ministerului. Va spun drept cd, la acel moment,
am fost extrem de sceptic legat de posibilitatea ca aceste spitale sd functioneze in parametri
normali si mai ales sa se dezvolte, obisnuiti cu o finantare de la minister, obisnuiti ca
toatd lumea aveam aceleasi decizii, am fost sceptic la momentul acela, dar se pare ca
totusi n-a fost chiar o decizie proastd. Peste tot unde autorititile au preluat unititile sanitare
au facut investitii, intelegand ca este, intr-un fel, apreciat de electorat. Au facut investitii
si, in felul acesta, conditiile de muncd ale oamenilor s-au schimbat, spre deosebire de
unele unitdti care au ramas in subordinea Ministerului si care, cu regret o spun, arata
jalnic comparativ cu spitalele care le-au preluat autoritatile respective, Consiliul Judetean
si Primarie...

MDG : Le puteti numi ?

IULIAN COZIANU: La primdrie este ,Parhonul” si Spitalul de Recuperare, iar la
Consiliul Judetean Neuro, Spitalul de copii ,,Sfanta Maria”, Spitalul de Boli Infectioase,
Spitalul de Pneumoftiziologie, ,,Elena Doamna” si ,,Cuza Voda”, maternititile, deci,
la Consiliul Judetean. La Minister au rdmas ,,Spiridon”, ,,Socola”, Cardiologia,
Spitalul Grajduri, cel de masuri de sigurantd in psihiatrie, si Oncologia, pentru cd e
singurul, dar pentru cd e $i nou.
lardsi, un moment important a fost prin 2014. Asistentilor medicali care terminau
facultatea nu le era recunoscut gradul principal. Ei aveau sustinut un grad profesional
care nu le mai era recunoscut. Asta insemnand ci oamenii terminau o facultate si trebuiau
sd o0 ia de la zero in carierd, desi vorbim de aceeasi meserie. Implicit si remuneratia era
afectatd, fiind mult mai micd, de debutant. A fost o intreaga batdlie atunci, sd facem
autoritdtile sd recunoasca ca gradul este un examen care presupune acelasi lucru, fie ca
am terminat scoala postliceald, fie cd am terminat studii superioare. Ca asistent cu studii
superioare debutant aveai salariul mai mic decat salariul avut anterior ca asistent cu
scoala postliceala cu gradul principal si eventual cu vechimea respectiva in munca, desi
vorbim de acelasi loc de muncd si despre efectuarea acelorasi activititi.

Salarizarea §i sporurile

Si s-a mai intdmplat incd un lucru, in 2016. Din pacate, dupd anul 2010 s-a venit cu o
noud lege de salarizare, dar care nu a fost aplicatd integral si a produs extrem de multe
nedreptdti. Sporurile au ramas inghetate la nivelul anului 2010. Eu aveam un salar de baza
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diferit de la un an la altul, iar sporul se calcula la nivelul salariului de bazi, numai ci la

nivelul salariului de bazd din 2010 si vreme de sase ani, pand in 2016, am mers asa.

Oamenii veneau si spuneau asa : ,,Eu lucrez in ATI si am spor de 75%. Calculat la salariul

meu de acum imi iese 50%. Sotia reclamd ca nu-i duc toti banii acasa, pentru cid ea

calculeaza 75 % la salariul de baza avut in platd, si nu la un salariu din 2010. Sa modificim
fluturasii sa apara si salariul actual, si cel de referinta din 2010, la care se calculeaza”.

Acest lucru a fost corectat in anul 2016, cand dupd o actiune grevistd am obtinut o lege

care a modificat modul de calculare a sporurilor, acestea fiind calculate la salariul de

bazi avut in plati. Insi din picate, bucuria n-a tinut foarte mult, pentru ci a fost din 2016

pana in 2018. Din 2018 s-a schimbat din nou legea de salarizare, s-a revenit la modalitatea

asta de calcul raportat la doua salarii, doar un singur spor s$i numai pentru asistenti si
doctori se calculeazi la salariul avut in plata.

MDG: In ce mdsurd ati castigat in revendicdrile dumneavoastrd si unde afi esuat ?
Activitatea sindicald e un fel de luptd, cu bdtalii castigate si batdlii pierdute.

IULIAN COZIANU : Am fost implicat in toatd perioada asta, fiind, din 2000, ales sef
al comisiei de cenzori, dupd aceea vicepresedinte, din 2003, la nivel de judet. Am
fost angrenat in foarte multe activititi in stradi, in negocieri cu ministri. imi amintesc
de negocierile cu Nicolaescu, cu consilierii domnului Adrian Nastase, cu doamna
Pintea... Am avut si un aport cu diverse texte pe care le-am scris si am fost si cel care
m-am ocupat alaturi de alti colegi de organizarea actiunilor : munca asta din spate,
de organizare, de cautat oameni, autocare, de avut grija ca lucrurile sa nu escaladeze,
sd ai o echipa de oameni care sd tind totul sub control... Au fost niste ani destul de
tensionati, cu manifestari in strada...

MDG : Care au fost momentele cele mai acute ?

IULIAN COZIANU : Cele mai acute au fost in 2010. Perioada 2004-2009 a fost, si
spunem asa, cu plusuri. Ministrul Nicolaescu a fost multd vreme ministru al sanatatii,
ne intdlneam, negociam... Era Alianta DA, PNL-PDL, Nicolaescu a fost ministru
chiar doud mandate. Ieseam in stradi si reuseam sa obtinem ceva, mai modificam un
spor. Au fost perioade cu castiguri, am inventat atunci prima de stabilitate. De doud
ori pe an, angajatii beneficiau de jumadtate din salariul minim pe economie, care
insemna practic un salar minim pe economie in plus. Am inventat tot atunci sporul
de preventie de 11 %, care era un spor pentru toti angajatii din sistemul sanitar. Toatd
lumea reclama faptul cd lucreaza in sistemul sanitar si n-are niciun fel de spor si am
inventat acest spor, care era pentru toti angajatii din sistemul sanitar, si pentru TESA,
care era de 11% si pe care am reusit sd-1 obtin. Acestea erau de fapt cresteri mascate,
ca sa nu producem nemultumiri in randul celorlalte categorii de bugetari. Am reusit
sd obtinem si tichetele de masd. Am fost singura categorie de bugetari care am avut
tichete de masa, din 2000 si pana in 2018, cand ele s-au transformat in indemnizatii
de hrand. Am fost singurii bugetari care am avut tichete de masa. Al treisprezecelea
salar. Au fost momente foarte bune pand in 2010 - tichete cadou pentru oameni, care
se dddeau. Cornul abundentei, in fiecare an primeam cate ceva. Dar, repet, pentru
noi parea mult, pentru cd nu veneam cu niste salarii foarte mari, veniturile erau relativ
mici. Imi amintesc ci in perioada aceea imi spuneam, domnule, cind o si ajungem
noi sa avem 500 de euro salariul, o sd avem foarte mult. Astdzi, media salariilor
asistentilor medicali este de 1.200 de euro si, cu toate acestea, sunt cele mai mari
nemultumiri care au existat vreodata in sistemul de sandtate si o sd va explic si de ce.
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Dar, la momentul acela, prin anii 2005-2006, tinta noastra era sa ajungem la venituri
ale asistentilor medicali de 500 de euro. Ni se pdreau foarte, foarte bune pentru
Romania. Si, intr-un final, am ajuns sa obtinem un regulament de sporuri foarte bun.
Am ajuns la sporuri de 100% pentru cei care lucreaza in pneumoftiziologie, 75% in
ATI, in UPU-uri, erau niste realizri pentru vremurile acelea. Procentele sunt foarte
mari, dar sumele la care se aplicd, bazele, nu-ti asigurau niste venituri nemaipomenite.
Pentru noi au fost niste realizari si asta si pentru cd am avut in spate multi oameni
care credeau in noi... Poate cd cu asta ar fi trebuit sd incep. Activitatea noastrd,
activitatea sindicald se construieste pe incredere. Oamenii, dacd nu au incredere in
sindicate, nu vin. Nu sunt oameni in spatele tau, esti nimeni.

Dupa care a inceput o perioadd complicatd, in anul 2010, pentru cd au venit tdierile
de salarii. A fost si un eveniment nefericit in lumea sindicald, in care presedintele
Federatiei Sanitas, din care si noi ficeam parte, a fost prins cu un flagrant, era in anul
2011 : 20.000 de euro pe o constructie a unui Centru educational pe care-l ficea la
Snagov. Noi nu stim exact ce s-a intdmplat acolo. Unii spun cd, intr-adevar, lua bani
de la constructori, ceea ce sigur nu poate fi exclus. Altii spun cd, de fapt, era returnarea
unui imprumut pe care-1 facuse constructorului pentru un program de sdndtate. Dar,
cert este cd acel moment a fost unul de cumpana in viata sindicald. Au existat pierderi,
unii au spus ca nu putem sd mai stam in organizatia asta. Am reusit si ne mentinem
in organizatia asta sindicala si eu zic cd chiar foarte bine. Noi, ca organizatie, nu am
avut pierderi masive. Oamenii au inteles. Am si avut o atitudine corectd. Noi, ca
organizatie sindicald, suntem un pic mai vocali si mai revendicativi, in sensul cd am
spus foarte clar ,asta este, o fi, n-o fi, corect este sa faci un pas inapoi, sa-ti rezolvi
problemele si sd nu lasi loc la interpretari si, mai ales, ca pe obrazul federatiei si fie
o patd”. Si atitudinea noastra la momentul acela, poate cad n-a fost chiar una colegiala,
dar a fost una corectd pentru organizatie. Unii au spus ,,nu, trebuie sd facem front
comun”; eu am zis ,,n-am nimic, sd dea Dumnezeu ca lucrurile sa fie bine pentru
colegul nostru, dar pentru bunul mers al organizatiei cred cd este corect ca omul sd-si
rezolve problemele, noi sa ne vedem de-ale noastre”. Eu zic ca pozitia noastra a fost
una corectd si, repet, in primul rand pentru organizatie, ca sd nu se destabilizeze.

Mobilizare sindicald i reprezentare politicd

MDG : Intr-un alt interviu mi s-a spus cd asistentii medicali sunt foarte greu de mobilizat.
O asistentd-sefd mi-a spus cd le-a dat si liber ca sd meargd la o manifestatie §i n-au
vrut. Cum reusiti mobilizarea in aceste conditii, sunt sectoare mai usor de mobilizat
decat altele ?

IULIAN COZIANU : Da, cu sigurantd lucrurile sunt extrem de diferite si mobilizarea
oamenilor tine si de motivul pentru care sunt mobilizati, si de oamenii care sunt in
spatele acestei mobilizari. Adica, ce sa spun, sunt unitdti care reusesc totdeauna si se
mobilizeze mai bine, sunt lideri mai cu priza la public, dacd vreti, si au si o anumita
relagie cu aceste doamne asistente-sefe care au un cuvant greu de spus in activitatea
asistentilor medicali si eventual si in mobilizarea lor pe linie sindicalda. Noi am incercat
intotdeauna sa avem relatii foarte bune cu ele, intelegdnd cd ele ne pot ajuta sau ne
pot impiedica in activitatea noastra. Eu le-am apreciat, le sustin si ca lider sindical.
Au fost momente in care, pentru ele, am facut niste lucruri, absolut corecte si legale,
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astfel incat sd fie o relatie buna reciproca. Uneori ies oamenii fard sa fie nevoie si le
spui prea mult. Am avut de curdnd, chiar in ianuarie, la Spitalul de copii, un astfel
de moment de mobilizare a oamenilor, pentru ci ei nu-si luaserd un drept, nu si-au
luat banii, voucherele de vacanta si n-a trebuit decat si le spun cd vin in unitate intr-o
zi de joi si 1l voi ruga si pe manager s vind la aceste discutii si au fost toti, jos, in
hol. Ieri a fost o manifestare la Spitalul ,,Socola” a celor 90 de angajati de trei luni
de zile, pe care, se pare ca actuala conducere, pentru ca de vreo saptimana s-a schimbat
managerul, vrea sd-i disponibilizeze, si n-a trebuit foarte mult ca acei oameni sa iasa.
Au iesit aproape singuri. E foarte important si motivul pentru care scoti oamenii in
stradd. Da, in anii 90, ieseau cu mai multa usurinta si pentru lucruri mult mai simple.
Astazi... Asistentii medicali, dupa parerea mea, sunt niste oameni destul de instruiti
si pentru care trebuie sa ai niste argumente solide, nu poti sa vii sd le spui ,,haideti
sd iesim, cd managerul s-a supdrat i mi-a vorbit urat”. Dar, dacd te duci cu lucruri
serioase, asa cum au fost salariile, ca vor sa modifice Codul Muncii, cd vor si ne taie
din zilele de concediu de odihna...

MDG : Ce modificari s-au fdacut in Codul Muncii ?

IULIAN COZIANU : Au fost niste modificari in 2011. Pe de o parte, ne-au ingreunat
situatia ca organizatii sindicale, dar si salariatilor le-au restrans niste drepturi. Niste
modificari dictate de acele companii multinationale, care aveau tot interesul sa se
debaraseze cat mai facil de angajati cind nu mai aveau nevoie de ei. Pand in 2011,
lucrurile erau destul de greoaie, adicd nu era chiar la indeména oricui sa dea un om
afard. Sigur, puteai sd-1 dai oricind afard, dar se ducea in instantd, si, de cele mai
multe ori, castigau. Astea sunt motivele pentru care i-am scos in strada, pentru ca
niciodatd n-am incercat si-i scoatem pentru lucruri ascunse, din afinitati politice. Asta
v-0 spun si in masura in care eu am fost si consilier judetean PSD opt ani de zile.
N-am scos niciodatd oameni in stradd in guvernarea PNL, ba dimpotrivd, i-am scos
atunci cand PSD-ul era la guvernare, pentru ci eu nu mi-am vandut niciodatad sufletul
si de asta m-am si ldsat de politicd. Din pacate, in Roménia, toate lucrurile se invart
in jurul politicului, poate cd si in alte state decizia politicd este extrem de importantd
in viata oamenilor. Daci esti acolo sau ai reprezentanti, esti pentru ca vrei sa-ti rezolvi
niste lucruri pentru organizatie, pentru membrii pe care ii reprezinti. N-am inventat
noi chestia asta, sunt si alte sindicate care-si trimit reprezentanti in politicd. Si am
trdit destule momente, in pozitia de consilier judetean, sa vad treaba asta. Atunci cand
nu mi-au convenit niste lucruri am preferat sd nu ma duc la sedintele respective, pentru
cd nu puteam sa votez impotriva propriilor mele convingeri. De aceea, e important,
incd o data spun, sa ai posibilitati, sd ai oameni, parghii, cu care sa poti, legal, ca un
interes sau o dorintd sd poatd fi adusd la masa la care se iau hotarari. Si asta spun,
chiar in pozitia respectivd, nu am incercat niciodatd sa manipulez oamenii astfel incat
sa fac un avantaj pentru unii sau pentru altii, ci pur si simplu am iesit pentru lucruri
care erau vizibile, niste nedreptdti de care oamenii sufereau.

MDG : Voiam sd vd intreb si despre legdturile sindicatului cu Ordinul Asistentilor Medicali
si despre interactiunea sindicatului cu Ordinul. Intr-un alt interviu mi s-a pomenit de
un fost lider de sindicat care a fost si presedinte al ordinului la nivel judetean. Bdnuiesc
cd dumneavoastrd cunoasteti acel moment de concentrare a puterii reprezentative.

IULIAN COZIANU : Intotdeauna relatia dintre Sindicatul Sanitas si Ordinul Asistentilor
a fost o relatie normald, fireascd, pentru cd noi am plecat la drum impreund, acum
30 de ani, cand s-au infiintat in tara Sindicatele Sanitas si Federatia Sanitas, practic
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a fost infiintat si Ordinul Asistentilor din Sindicatul Sanitas. Sindicatul Sanitas a avut
0 componentd profesionald, am avut o comisie care se ocupa de partea profesionald,
neexistind o organizatie profesionald in acel moment. Initial s-a infiintat Colegiul
Asistentilor cu sprijinul Sindicatul Sanitas, Colegiul Asistentilor transformandu-se
ulterior in Ordinul Asistentilor. Denumirea de Ordin a fost asa o chestie care nu trebuia
sd semene cu Colegiul Medicilor : daca avem noi, cum puteti sd aveti si voi Colegiul
Asistentilor, trebuie sa fie un pic altfel, nu stiu daca asta vi s-a spus vreodata...

MDG : Nu, dar mi-am imaginat §i fdard sd mi se spund.
IULIAN COZIANU : Asta a fost si o chestiune de orgoliu, se infiintase Colegiul Medicilor

si a trebuit sd gdsim si noi, legislativ, altceva. Am fost cativa care am promovat
infiintarea acestei organizatii si a fost greu la inceput, ca au fost tot felul de piedici
din partea unora care isi doreau ei sa fie in anumite functii. (...) A fost disfunctiune
intre sindicate, chiar Sindicatul Sanitas si Ordinul Asistentilor, unele chiar au si
degenerat in niste episoade mai neplacute, dar am reusit sd depasim acele momente.
Firesc, este o relatie de colaborare, una pe baze corecte, cinstite, la care, cred eu, ca
astizi am ajuns. In fond, toti reprezentim cam aceeasi masi de oameni, unii pe linie
profesionald si altii pe linie sindicald, trebuie sd gdsim niste formule s colabordm.

MDG: In ce mdsurd va puteti asocia ? Pe de altd parte, as vrea sd vd intreb despre

relatiile cu sindicatul medicilor.

IULIAN COZIANU : Sigur, de multe ori interesele si activititile noastre oarecum se

intrepatrund. Dacad unii se ocupad de partea asta profesionald, nici lor nu le este
indiferent ce se intampld cu statutul social, partea salariald a oamenilor. Ei nu pot
interveni, n-au atributii in sensul acesta, dar nu le este indiferent de ce se intdmpla -
dacd asistentii sunt prost platiti, asistentii sunt nemultumiti, dacd sunt nemultumiti,
nemultumirea asta se revarsd pand la urmd asupra tuturor. Eu nu va ascund faptul cd,
dacd au putut cei de la organizatia profesionala sa faca lobby, sa le fie bine asistentilor
medicali, au ficut-o, in masura in care le-a permis statutul lor, ei ocupandu-se de
partea asta profesionald. In egald misuri, nici noi, ca sindicate, n-am fost indiferente
fata de ce se intdmpla cu statutul profesional al asistentului medical. Si cand vorbim
de legea de exercitare a profesiei, despre diverse acte normative care privesc profesia
de asistent medical, n-am fost indiferenti. Mai sdptamanile trecute am avut niste
intalniri cu niste europarlamentari si am readus in discutie povestea echivalarii studiilor
superioare si a reglementdrii nivelului de studii pentru toti asistentii din Romaénia.
Uniunea Europeand nu poate sa intervind, cel mult sa recomande. Poate ca nu tine de
activitatea sindicald, ci de partea de pregatire profesionald, dar are implicare pana la
urma inclusiv si financiara. Deci, asta spun de foarte multe ori activitatile noastre sau
interesele pentru care ne luptam se intrepatrund. Important este sa avem suficient
discernamant, si unii, si altii, sd incercam sa ne ajutam si nicidecum sa ne impiedicam
unii de altii.

Acum avem o situatie cu asistentii de la medicii de familie, cei despre care va spuneam
ci au fost primii care au fost privatizati. incercim impreuni si gisim o posibilitate
sd legifereze Parlamentul, in sensul ca salarizarea lor sd nu mai tind de medicul de
familie, ci sa fie direct la Casa de Asigurari si, in felul acesta, sa fie si ei remunerati
cum trebuie. Pentru ca astazi, de multe ori, este o bataie de joc ce se intdmpla cu ei.
Nu via ascund ci, desi este o parte ce tine de partea sindicald, Ordinul Asistentilor a
facut lobby politicienilor si asa mai departe. Linia este destul de subtire, dar activitatea
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principala este destul de delimitata. Ei sunt cu ceea ce tine de partea de pregatire de
specialitate, examene de specialitate, legislatie in ceea ce inseamna invatamantul in
domeniul asistentilor medicali. Pentru noi prioritare sunt locul de munca si remuneratia
corespunzatoare.

MDG : Si cu sindicatul medicilor ?

IULIAN COZIANU : In Iasi existi un sindicat al medicilor. N-as putea si spun ci avem
o relatie foarte buna. Desi, eu, in general, ii respect si cred ca sindicatele, in general,
trebuie sd conlucreze si sa aiba un tel comun, cum va spuneam, sd avem locuri de
munci stabile si sd fim remunerati cat mai bine. Din picate, chiar sdptdmana aceasta
am avut o negociere a unui contract colectiv de muncd la Spitalul de copii si va
povestesc asta ca sd intelegeti cum se pune problema. La rugdmintea directoarei
medicale, care este medic, am acceptat, desi noi suntem majoritari, suntem reprezentativi,
am acceptat ideea ca si anumite doleante ale medicilor sa fie discutate. Sd putem
discuta niste lucruri care pot aduce un plus pentru medicii din acea unitate — eu fi
respect foarte mult. Noi, cei din sindicatul asistentilor medicali si al personalului
auxiliar sanitar, suntem reprezentativi si conform legii noi putem sa negociem, dar nu
exclud ideea ca ei sd poatd aduce in discutie anumite aspecte. Ne-am trezit insd ci,
la prima negociere, a venit presedinta Camerei Medicilor. La urmdtoarea runda de
negocieri au venit doi doctori. ,,N-am nimic impotriva, poate cd doi o sd va spuneti
mai bine problema.” Iar la final am fost pusi in situatia de a explica acestei organizatii
sindicale cati membri de sindicat avem, pentru cd ei vor si fie ei reprezentativi.
,Oameni buni, legea spune ca trebuie sa ai 50 plus 1, voi sunteti 200 de doctori, noi
suntem 800, restul angajatilor. N-aveti cum sa fiti reprezentativi.” Au inteles asa:
,noi trebuie sd fim 50 plus 1 din numdrul de doctori”. Nu, legea spune ca trebuie sa
fiti 50 plus 1 din numarul de salariati. Si a inceput o intreagd poveste de-aici. ,,Mergem
sd vd anuldm reprezentativitatea in instantd, noi trebuie sd reprezentdm, noi suntem
doctori, noi trebuie sa negociem contractul. Daca nu, ne facem un contract al nostru.”
,»Nu existd decat un singur contract colectiv de munca la nivelul unitatii.” La o astfel
de atitudine, eu zic, am fost politicos. Le-am zis dupa aceea : ,,stiti ce, ati fost, v-ati
spus problemele, le-am trecut in Contract, insa vor semna contractul colectiv de munca
doar cei care au dreptul, adicd noi”. Si cu asta am spus tot. Noi nu ar fi trebuit sa
fim in nicio competitie, eram acolo cu totii sd negociem un contract de munca cat mai
bun pentru salariati, insd din picate asta e relatia si asta pentru cd mai existd incd
mentalitatea asta — eu sunt doctor, tu esti asistent...

MDG : E un transfer de competitie din spatiul profesional in spatiul sindical.

IULIAN COZIANU : Da, e foarte greu si inteleagad ca acolo eram doi lideri de sindicat
care trebuia sd reprezentdm interesele oamenilor, indiferent din ce categorie profesionalad
ar fi facut parte. Dar asta nu inseamna ca peste tot e asa, ca nu sunt medici extraordinari,
care apreciaza asistentii medicali, nu toti sunt asa. Cei care conduc azi destinele
sindicatului sunt oameni care, mi rog, n-as putea spune cd ma inteleg grozav cu ei,
desi am incercat sia colaboram. Si mai e incd un lucru. Medicii foarte, foarte buni
profesionisti si cu un caracter deosebit, in general, isi vdd de meserie, nu au timp de
altceva.

MDG : Da, asta md gdandeam si eu. Si ar mai fi ceva. Profesia medicald este o profesie
liberald, membrii ei nu prea se sindicalizeazd sau nu in egald mdsurd. Mai degrabd
asistentii se recunosc intr-o structurd sindicald decat medicii.
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IULIAN COZIANU: Asa e. E adevidrat, dar lucrurile un pic s-au intors si datoritd
nivelului de salarizare de astdzi in sistemul public al medicilor. Nu prea mai cautd sa
se ducd in sistemul privat, sd dezvolte businessurile proprii, pentru este destul de bine
in sistemul public, unde nu prea te intreabd nimeni cati pacienti ai avut sau cati n-ai
avut. Nu ci panid la un punct n-ar fi normal asa si fie. Intotdeauna spun urmitorul
lucru : sistemul sanitar trebuie sa fie privit cumva cum sunt priviti pompierii. Adica
nu sd ma judeci dupa cati pacienti am avut. Se poate intampla sa nu fi avut. Asta
inseamna ca starea de sanatate a populatiei este una buna si lucrurile sunt in regula.
Dar, daca se intampla sd fie cum e acum cu coronavirusul si noi nu suntem aici, ca
sd oferim servicii, ce facem ? Pompierii nu poti sd-i judeci dupi cate incendii au stins,
dar trebuie sd-i ai acolo.

Conditiile de muncd

MDG : Sigur. Acum incerc sd rezum nucleul intrebdrilor legate de conditiile de muncd.
Deci, pe de o parte, conditiile fizice de muncd §i accidentele de muncd, concediile
medicale si locurile de muncd adaptate pentru cei care au Suferit asemenea accidente
sau au anumite boli profesionale ar fi un prim capitol. Un al doilea capitol se referd la
intensificarea ritmului activitatii profesionale, care de obicei este legat de faptul cd e
personal mai putin, pacienti mai multi §i aceastd intensificare a ritmului ducdind ea
insdsi la probleme de naturd medicald sau de organizare a timpului de lucru, in raport
cu timpul de odihnd si timpul consacrat familiei. Un al treilea capitol se referd la
cooperarea in muncd si la munca in echipd : cooperarea ierarhicd, sd spunem, cu
superiorii, medicii, administratia, sau cu auxiliarii, intrajutorarea. In ce mdsurd aceastd
intrajutorare s-a accentuat sau, dimpotrivd, s-a deteriorat. Si un alt capitol se referd la
efectele in plan psihologic, la riscurile in socio-profesionale §i la fenomenele de violentd,
de agresivitate, de hdrtuire. Si se incheie cu chestiunile legate de atasamentul fatd de
locul de muncd. In ce mdsurd vd considerati recunoscut ? Unele lucruri le-am atins,
direct sau indirect, in ce am discutat pand acum. Dacd existd teama de somaj, dacd
asistentul doreste sd-si schimbe locul de muncd, dacd doreste sd emigreze. ..

IULIAN COZIANU : Da, legat de conditiile de munca. Eu unul sunt din 1992 in spitalul
acesta. Conditiile de muncd fatd de anii 90 sunt net superioare. N-aveam nici de
unele, substante, materiale de protectie erau aproape spre zero. Sigur ca conditiile de
muncd nu sunt, dacd le compardm cu ce vedem noi pe afard, prin filme, mai avem
mult de parcurs, dar sub nicio formd nu mai putem spune ca suntem la nivelul
anilor ’90. Incd nu beneficiem de suficiente echipamente care si ne ajute in munci.
Nu avem suficiente echipamente de protectie, halate, papuci, bonete si toate acestea
cum ar trebui sa fie, pentru cd acestea inseamna bani si, de multe ori, spitalele n-au
suficienti bani si cand trebuie si taie, de unde taie ?, mai tdiem putin de la echipamentele
astea de protectie. Unele spitale mai dau, altele nu mai dau. Deci, in ceea ce priveste
conditiile de munca, nu sunt ideale, dar, sigur, vd spun ca sunt mult mai bune decat
erau prin anii '90. Fata spitalelor aratd altfel, pentru cd cei care stiu cum ardtau
spitalele prin anii 90 si cum arata astizi, adica se vede cd pe ici, pe colo s-a mai dat
un var, s-a mai schimbat aparatura, se folosesc uneori tehnici chiar de varf. Din pacate,
totul tine de bani si nu sunt chiar la momentul acela. in ceea ce priveste imbolnavirile,
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aici e un capitol trist, pentru cd nu avem o culturd a recunoasterii imbolnavirilor
profesionale. Se pare cd, dacd recunosc cd am o problemd, voi fi marginalizat de
colectiv, de societate, si atunci tindem sd ascundem. E adevarat cd foarte multi colegi
au constatat, cu ocazia unor screeninguri care s-au facut mai in anii din urma, ca s-au
imbolnavit de hepatitd B si C, care-i in floare in randul personalului medical, pentru
cd in anii inainte de 89 si chiar imediat dupa, se spalau la méana ace si au fost tot
felul de accidente care sau produs prin acele manevre neprotejate. Si ne-am imbolnavit
si multi dintre noi n-am stiut si am constatat abia acum. Acele boli lasd urme pana la
sfarsitul vietii, dar, repet, nici n-am avut o culturd si o dorinti de a recunoaste
imbolnavirile profesionale. Am avut nenumarate discutii cu cei de la medicina muncii
atunci cand vorbeam de sporuri si de evaluare, pentru ca nu e suficient numai ca
legislativ sd fie un spor, trebuie sd indeplinesti si niste conditii, adicd s fi declarat
imbolnavirile profesionale, sd ai imbolnaviri care tin de locul de munca. Noroc ca am
modificat legea si am spus cd macar un criteriu sa fie indeplinit ca sd poti beneficia
de spor. Pand mai alaltdieri trebuia sa ai trei-patru criterii. La nivelul Iasului sunt,
cred, imi spunea fostul medic de la medicina muncii, doud clinici care in orice zi pot
sd stea in fatd si sa spuna ,,da, indeplinim toate criteriile”, pentru cd acelea erau singurele
care recunosteau. In rest, pe ici pe colo. Doar accidentele de munci prin intepare se
mai declard si, repet, asta din teama oamenilor de a nu fi marginalizati. A mai fost
si dorinta angajatorului de a nu declara foarte multe imbolnaviri profesionale, pentru
cd ulterior ar fi trebuit sa ia niste masuri de imbunatatire a conditiilor de munca. Dai
note explicative, de ce, cum, vine ITM-ul si verifice, dar te-ai intepat, lasd, nu mai
zi, nu mai... S-a practicat multd vreme chestia aceasta, multi angajati au acceptat o
astfel de situatie, unii dintre noi nici n-am stiut cd anumite lucruri s-au intamplat si
s-au intamplat si niste lucruri mai grave.

In ce priveste agresivitatea, din pacate, nu pot si ascund faptul ci existi o agresivitate
crescutd, atit din partea pacientilor, cat si din partea apartindtorilor. Foarte multi
oameni au invatat ca sunt cetdteni europeni si au drepturi, nu pot sa astepte si nu au
rdbdare si de multe ori nu inteleg cad totusi avem si noi niste criterii dupd care
prioritizam. Sunt nigte oameni la care, daca nu intervii, isi pot pierde viata, si cei
care pot astepta si o ord, si trei. Fiecare, cand vine la spital, crede ca el este cel mai
important §i, probabil, pentru el problema lui este cea mai importantd. Pentru noi
exista niste criterii clare de prioritizare a problemelor pacientilor. Daca am sta la cafea
sau la fumat si nu am acorda asistentd medicald, atunci da, ar fi de condamnat, dar
a rezolva o problema care chiar e urgentd si a rezolva un moft, scuzatd sa-mi fie
expresia, cred cd totusi tine de discernimént. De multe ori nu se intelege chestia asta
si se creeaza asa o stare de tensiune, care de foarte multe ori degenereaza, adicd au
fost nenumadrate cazuri in care colegi de-ai nostri au fost agresati. Cel putin prin
structurile de primire urgente, unde sunt structurile cu prim impact, acolo. Atunci se
duc oamenii, cand li se pare cd curge sange, si cand li se pare cd, vai, plaguta lui e
ceva extraordinar. Toata lumea trebuie si fie atunci acolo sa rezolve problema asta,
aceea nefiind poate cea mai mare problema. Oamenii reactioneaza. Cred ca aici un
rol important, cu ghilimele de rigoare, 1-a avut si mass-media, care a denaturat oarecum
adevirul si a ficut din fiecare caz ca acesta oarecum un scandal de nivel national. in
razboiul personal versus pacient sau apartinator noi suntem intotdeauna ultimii. Sigur,
nimeni nu ne va da dreptate, oricat de documentate ar fi argumentele noastre sau
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povestea noastrd. Eu mi-am asumat din prima chestia asta si totdeauna le spun tuturor
»hu intrati intr-un conflict cu nimeni ; daca iti trage o palmai, intoarceti si celdlalt obraz
sd-ti mai dea una”. Asta este, orice ai spune, nu ai dreptate. La modul plastic vorbind,
asta nu inseamnd cd trebuie sd te apleci si cd nu am avut n situatii in care am spus :
»,Nu, nu este corect, trebuie ficut asa”. Dar, din pacate, cam asta e situatia.

MDG : Despre ritmul de muncd, in activitate... ?
IULIAN COZIANU : De ritmul de munca, de activitate, de dotari care sa ne ajute. Munca

fizicd in general pune amprenta asupra oamenilor. Ne lipsesc foarte multe dotéri care
sd ne ajute la manevrarea pacientilor. Si foarte multi, atat asistenti, cat si mai ales
personalul auxiliar, depun un efort fizic foarte, foarte mare. Noi nu avem un sistem
in Romania de elevare a pacientului, si atunci e o chestie brutd. Dar nici nu poti sa-1
iei ca pe un sac de cartofi. Ajungem in niste situatii in care cei angajati au probleme
de sanatate din cauza volumului mare de munca fizica pe care-1 depun, inclusiv cératul
mancdrii cu galetile, caratul galetilor de apa de spalat pe jos si asa mai departe.
Asistentele merg cu cosuri de seruri... Aici avem niste probleme ca nu avem intotdeauna
atatea dotdri cate ar fi nevoie. Carucioare mai sunt. Dar, dacd mergem in spital, acum
sunt masini de spdlat automate, dar nu sunt suficiente si tot trebuie sd mai cari cu
carutul. Avem, dar nu sunt suficiente. Deci, lipsa banilor isi pune amprenta si implicit
asupra sanatatii oamenilor, multi dintre ei fiind scosi din ritm, fiind nevoiti sa-si ia
concedii medicale.

Legat de timpul de munca si timpul de refacere impreund cu familia, lucru asumat de
toatd lumea, in momentul in care te-ai facut asistent medical si vrei sd lucrezi pe
sectie, stii cd nu ai Paste, nu ai Craciun, nu ai sambita, nu ai duminica si, mai ales,
nu vei fi in fiecare noapte acasd cu familia ta. E un lucru pe care ni l-am asumat,
care-si pune amprenta, atit asupra stdrii fizice a angajatilor, pentru ci, dupd ce ai
Iucrat 20-30 de ani, ai facut nopti lund de lund, cu 3, 6, 7 nopti. Oricine a lucrat
25-26 de ani de noapte, vrea sa fuga de turele de noapte. Sa stai asa, treaz, in fiecare
lunad, cate 2-3 nopti, oricat ai incerca sa dormi a doua zi, unii nici nu pot, isi pune
amprenta asupra starii tale de sandtate. La fel, simbita, duminica, cand vezi ci e
frumos afarda - sau de 1 martie a fost frumos afara, eu am fost de serviciu, sotia a
fost singura acasa, dar asta e situatia. Ma rog, cu detasare zdmbesc acum, ea e tot
asistentd si cand lucreazd ea, eu o sd stau acasd singur.

Programul 12 cu 24 e un program bun, dupd pirerea mea. Nu e usor, nu e usor si
lucrezi 12 ore, dar e un program bun, e un program bun din perspectiva timpului pe
care ti-1 oferd sa ti-1 petreci cu familia, a timpului liber pe care sa-1 ai destinat
activitdtilor tale. Dar sunt intr-adevar segmente de activitdti pentru care se pliazd mai
bine programul de 8 ore, cum sunt cele de la blocul operator. Blocul operator este
dimineatd, acolo 12 cu 24 nu prea e viabil. Dar, din perspectiva aceasta, eu lucrand
in ambele sisteme, prefer sistemul 12 cu 24, chiar daca e un efort mai mare sa stai,
deja dupa 8 ore incepi sa clipesti asa si sd-ti vind somnul. Dar dupi aceea castigi doud
zile si stii ca e ok.

MDG : In privinta muncii in colectiv si a cooperdrii...?
IULIAN COZIANU : In ceea ce priveste munca in colectiv, colaborarea, lucrurile sunt

discutabile. Sunt colective in care se lucreaza foarte bine si echipe sudate medic-
asistent-infirmiera, si echipe in care apare dezbinarea. De multe ori si influentele unor
acte normative isi spun cuvantul. Uitati-va, cel mai bun exemplu a fost 2018, cand au
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majorat salariile foarte, foarte tare la medici. La asistenti s-a majorat, dar nu atat cat
isi doreau, raportul de 1 la 2 intre medici si asistentd s-a facut 1 la 3 sau 1 la 4 si
atunci s-a creat asa o oarecare stare de tensiune. ,,Pii nu-ti mai scriu foaia, doctore,
scrie-o tu.” Aceeasi poveste si intre infirmierd si asistentd. Infirmiera n-a beneficiat
de nici un leu crestere salariald, asistenta a beneficiat de ceva, dar nu suficient si
atunci, ,eu nu mai fac chestia asta, sa o facd asistenta, cd ei i-a crescut salariul”. Acesta
a fost momentul in care s-au creat niste rupturi intre categorii profesionale si colective
si n-a fost bine. In ceea ce priveste activitatea intre asistente, sunt colective care
lucreaza foarte bine si, in general, sunt colective care sunt structurate cam pe aceeasi
medie de varstd si care se completeaza foarte bine si colective care nu functioneaza.
Adicd e sectorul tdu si nu mi intereseazd, nu mad bag, nu ma duc, nu te ajut”.

MDG : Diferenta de varstd sau apartenenta la generatii diferite joacd un rol ?

IULIAN COZIANU: Am sesizat-o. Acolo unde sunt colective relativ apropiate [ca
varstd], lucrurile se completeaza. Adica, daca sunt toti tineri, sunt mai apropiati, poate
si datorita relatiilor care se creeaza extra-serviciu. Asta nu inseamna ca lucrurile nu
functioneaza intre generatii si, dupa parerea mea, e bine sd ai intr-un colectiv oameni
de toate generatiile, pentru cd dacd ai numai tineri si iti pleaca toti in crestere copil
ai o problemd, ce faci, cum {i inlocuiesti? Sau dacd pleacad toti la pensie, la fel, ai o
problema. Daci iti vin toti tineri, novice, si nu ai unul experimentat, doi, trei printre
ei care sd-i invete, iar ai o problemd. Deci, e bine sa ai colective cu oameni de toate
varstele, dar, asa cum am spus, am constatat cd bucata de colectiv care e cam de
aceeasi generatie functioneaza altfel si, la fel, cei care sunt de generatia mea, eu am
45 de ani, cel mai bine ma inteleg cu cei din generatia mea. Bine, probabil cd nu e
chiar bine, dar probabil cad gasim afinitdti sau, ma rog, lucruri comune care sa ne lege.

MDG : Aici ar mai fi fost ceva privind ambianta la locul de muncd, sociabilitatea, iesim
la ceva in afard, la iarbd verde...

IULIAN COZIANU : Cu siguranta se creeaza relatii. Se si inrudesc. Eu, sotia mea, mi-am
cunoscut-o aici. Cunosc foarte multe persoane care si-au botezat copiii, $i au cununat.
Cel mai bun grup de prieteni, deci am niste prieteni din copildrie, din timpul liceului,
dar mi-am creat un colectiv de prieteni, un grup de prieteni, prieteni foarte apropiati,
aici. Si avem si niste relatii extraordinare si afara, in afara spatiilor de la serviciu si
unde, de multe ori, stdm si discutdm chestiuni legate de serviciu, dar de multe ori ne
sdturdm si spunem ,hai, mai bine bem un gprit, mergem la un gritar, facem alte
lucruri”. Dar, cu sigurantd, in toate colectivele se creeaza relatii care merg pana la
inrudire, deci asta am vazut-o peste tot, peste tot. Va spun, nu exista spital in care sa
nu auzi de relatii de genul acesta, e aproape peste tot.

MDG: Si acum atasamentul fatd de muncd §i recunoasterea profesionald - am vorbit
mai mult despre recunoasterea salariald, care-i o parte a recunoasterii profesionale.

IULIAN COZIANU : Atasamentul fatd de locul de muncad ? Eu lucrez din 1992 in acest
spital, in general, am fost stabil asa, ca sd zic. Am mai invatat incid un lucru de la
parintii mei, am urmatoarea teorie : important la locul de munca este sa bati macar
un cui, ca aceastd sandrama, numita Spitalul de Neurochirurgie, sa nu se dardme. De
ce? Sa am si maine unde sd ma duc. Am intalnit de-a lungul vremurilor fel si fel de
generatii, oamenii, cel putin tinerii din ziua de azi, sunt extrem de destepti, extrem
de inteligenti, dar de multe ori trebuie sa-i impingi de la spate, au o stare de deldsare.
Am vazut un studiu cum sunt tinerii de 20-25 de ani: pot sd lucreze la 5 calculatoare
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odata, ceea ce noi nu putem face neapdrat sau, ma rog, nu toti dintre noi, dar multi
dintre ei sunt foarte inteligenti si cumva trebuie sa-i impingi de la spate. Chestia asta
am constatat-o mai ales la generatiile cele mai tinere, asa cd nu au un asa mare
atasament fata de locul de munca, schimba cu foarte multd usurinta locul de munca.
Merg in general dupa lucruri care le sunt mai convenabile, bani mai multi, conditii
de muncd mai bune. Mie mi-a fost greu sa fac pasul acesta si cred cd multora care
sunt de generatie mai veche au asa o anumita stabilitate, am fost invatati asa, sa avem
noi casa noastrd, proprietate privata, locul nostru de munca stabil, masina noastra pe
care o tinem 100 de ani si tot asa. Tinerii nu sunt asa, sunt mai detasati si asta o vad
efectiv.

MDG : Este un efect al societdtii consumeriste, totul e ca la piatd, la supermarket ?
IULIAN COZIANU: O vad efectiv in cadrul spitalului. ,,Unde e sporul mai mare ?

Acolo. Pii, vreau sa ma duc acolo.” Eu m-am obisnuit in colectivul acesta. Eu am
avut o gramada de oportunitdti, unde era sporul mai mare, unde se dormea mai bine,
nu stiu. Am ramas in acelasi loc de munca, in aceeasi sectie din 1992. Si, ca mine,
mai toti din generatia mea, sd zic. Oamenii care vin astazi in sistem sunt mai putin
legati de un loc de munci, se mai practicd migrarea spre locuri in care sunt mai bine
platiti, dar ceea ce ati spus, e efectul culturii societitii de astdzi.

Pe plan profesional, recunoasterea profesionald, inca mai avem multe batilii de dus.
Am ajuns, sa zic asa, ca profesia asta de asistent medical sd aiba un loc important in
sistemul sanitar, mai ales in echipa medicald, dar sunt suficienti cei care incd nu ne
recunosc locul si meritele in ceea ce facem noi si mai ales in ingrijirea pacientului.
Cel care sta cel mai mult la capul bolnavului este asistentul medical. Nu doctorul, nu
biologul, nu farmacistul. Ba, poate ca infirmiera sta si ea la fel de mult cat sta asistentul
medical. Si atunci e important ca cineva si inteleaga care e rolul asistentului medical
in echipa asta. Dar n-am reusit incd sd facem pe toatd lumea sd inteleagd. Nu vorbesc
neaparat de medici, vorbesc de marea masa a oamenilor, sa inteleaga cd noi nu mai
suntem acea sora medicald despre care stia toatd lumea ca deservea...

MDG : La dumneavoastrd ar fi cam greu. Trebuie sd fifi frate...

IULIAN COZIANU : Frate medical.

MDG : Aveti copii ?

IULIAN COZIANU: Am un copil, da, e in Anglia, studiaza politica, economie si

filosofie.

MDG : Inchei cu intrebdri pe care eu le numesc sociologice. Am aflat de studiile fiicei,

am aflat de profesia sotiei, vreau sa vd intreb de profesiile pdrintilor.

IULIAN COZIANU : Mama mea a fost invatatoare, tatdl meu a lucrat in agriculturd, la

o sectie de mecanizare agricold. Pdrintii sotiei, mama sotiei a lucrat la Moldova,
lucrator comercial, si tata a lucrat in armata.

MDG : Multumesc foarte mult.
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Evolutia si rafinarea conceptualizarii si masurarii
sensibilitatii fata de nedreptate

Dorin Nastas', Octavian Onici, Mihai Curelaru, Stefan Boncu

Rezumat : Sensibilitatea fatd de nedreptate este o caracteristica individuald cu statut de trasaturad
care diferentiazd persoanele in functie de predispozitia si intensitatea cu care acestea reactioneaza
atunci cand afld despre o nedreptate. Scopul principal urmarit este analiza conceptualizarii si

esentiale in planul conceptualizirii si misurdrii. In conceptualizarea constructului se identifici
evolutia in timp a unui spatiu definitional bidimensional delimitat de axa indicatorilor sau compo-
nentelor esentiale si axa perspectivelor de raportare fatd de nedreptate. Privitor la masurarea
constructului, se aratd evolutia si ratiunea unei variatii ample. Se explicd cum de la un instrument
initial foarte lung, cu patru componente §i o singurd perspectivd de raportare fatd de nedreptate,
compus din 64 de itemi, s-a ajuns treptat la un instrument ultra-scurt, ce contine doud componente
si patru perspective, cu doar 8 itemi. Se subliniaza faptul ca, desi scalele de masurare s-au schimbat
foarte mult, datele acumulate anterior sunt compatibile cu ultimele date, doar ca limitate la o singura
nedreptate, important este sd se pastreze in definitie si la nivel de masurare componenta afectiva,
ea fiind singura esentiald pentru intelegerea si captarea nucleului constructului.

Cuvinte-cheie : sensibilitatea fatd de nedreptate, sensibilitatea fatd de dreptate, dreptatea sociala,
masurare, conceptualizare

Pentru a valida intuitiv si subiectiv relevanta unor preocupari stiintifice psihologice,
adeseori este util sd ne reamintim si sd revizitim momente §i experiente din cotidian.
Intentiondm sd v invitdm s facem acest exercitiu si acum. Nu credem cd exagerdm daca
afirmdm cd majoritatea dintre noi am prefera si trdim intr-o lume dreaptd, in care oamenii
sunt corecti unii cu altii ; ideal este sa fie si o lume a abundentei, in care fiecare obtine
tot ceea ce considerd cd i se cuvine sau i trebuie si toti sunt egali in accesul la resurse.
Realitatea, stim asta, este mult diferitd: uneori (sau mai des de atit) oamenii nu sunt

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. Corespondenta pentru acest articol se va face prin
trimiterea unui mesaj electronic spre casuta postald a primului autor : nastas.dorin.iasi.university @
gmail.com.
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corecti unii cu altii sau dreptatea pe care o vad sau o doresc unii este vazuta cu totul
diferit de altii. Sunt, de asemenea, si persoane care nu considera ca dreptatea ar trebui
sau ar putea s apartind tuturor, ci mai degraba este un privilegiu al celor avuti si puternici.
La fel e si in cazul resurselor : adeseori ele sunt putine, limitate, distribuite preferential
sau nedrept sau pur si simplu, in cazuri extreme, cel puternic le ia pe toate !

In consecinti, probabil avem cu totii suficiente experiente personale de a fi surprins
la altii sau la noi ingine momente in care auzim sau spunem, cu variatiuni si intensitati
diferite urmaitoarele : ,, Nu se poate ! Asta e nedrept! Nu e corect deloc! Nu sunt/suntem
de acord cu asta! Nu pot/putem accepta asta! Ar trebui sd fac/facem ceva! ”. Expresii
de acest gen denotd, in prealabil, o perceptie a nedreptatii, urmata de o reactie emotionala
si, in final, verbalizarea acestor trdiri, formularea de intentii si, eventual, chiar trecerea
la actiune. Unii dintre cei care citesc acest material vor spune imediat cd au experiente
multiple si amintiri intense despre o multime de astfel de momente si cd, da, sigur,
conteazd foarte mult si e foarte relevant sd cunoastem dedesubturile psihologice ale unor
astfel de situatii! Alti cititori vor fi probabil mult mai rezervati: vor fi de acord cd asa
ceva li s-a intamplat lor insisi sau altora, dar nu foarte des. Ei nu alocd prea multd atentie
unor astfel de momente si nu considera ca sunt atat de importante si relevante ; adevarat,
unele lucruri nu sunt in reguld in viatd, dar e bine sd ne vedem de treabd, cd oricum ele
asa raman si nu are rost sa ne agitam. E foarte probabil ca diferentele in modul de a
reactiona pe care le au persoanele ce fac parte din cele doud categorii sa fie determinate
de o variabild psihologica careia 1i spunem, aldturi de alti cercetatori, ,sensibilitate fata
de (ne)dreptate” (expresia actuald a conceptului in englezd este justice sensitivity). Este
una dintre diferentele interpersonale considerate puternic relevante si stabile care ne face
mult mai sensibili (sau, dupd caz, mult prea insensibili) fatd de nedreptitile lumii in care
trdim, fatd de momentele in care constatam ci ceea ce este drept sau corect in relatiile
dintre oameni este periclitat, incdlcat sau chiar anulat.

Intentia acestui articol constd in a urmari si analiza evolutia in timp a constructului
psihologic ,sensibilitatea fatd de(ne)dreptate” (SND)! pe doud planuri puternic relevante
pentru planificarea si realizarea cercetarilor empirice: cel al conceptualizarii si cel al
misuririi. In acest sens vom oferi o versiune personali asupra perioadelor de evolutie a
constructului, completatd cu o examinare scurtd a principalelor mutatii conceptuale si
psihometrice. in mod particular, ne intereseazi si examinim si si clarificim urmitoarele :
(1) in ce masurad conceptualizarea teoretica si operationalizarea la nivelul masurarii au
fost congruente si complementare una cu cealaltd pentru fiecare etapa de evolutie ; (2) in
ce masura schimbarile si mutatiile conceptuale si cele de masurare pastreaza compatibilitatea
rezultatelor si concluziilor, asigurand caracterul cumulativ al cunoasterii ; (3) ce recomandari
se pot formula pentru realizarea pe viitor a studiilor empirice ce folosesc SND in calitate
de variabild centrald.

1. In englezi, cel mai adesea conceptul apare la ora actuald ca justice sensitivity, o sigli mai mult
tehnicd, compactd, dar si ca sensitivity to justice, o reflectie mai veridicd a esentei sale ; addugdm
in fata termenului tradus in romana prefixul ,,ne-" (optional fata de versiunea engleza unde totusi
apare uneori prefatat de ,,in-”, ca injustice) pentru a sublinia ca aceasta diferenta devine activa in
mintea persoanei si are consecinte in procesele psihologice si comportament mai ales atunci cand
este constatatd nedreptatea, nu cu privire la momentele in care dreptatea (sau nedreptatea) prevaleaza
pe un interval mai intins de timp si, prin acomodare, parca uitaim de existenta acestui aspect (drept
sau nedrept) al realitdtii in care trdim.
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Inainte de a trece la examinarea SND conform obiectivelor anuntate, este important
sd spunem cid ratiunea realizdrii acestui material deriva dintr-o nevoie de claritate si
nuantare, necesara din momentul includerii acestui construct in agenda noastra de cercetare.
Am resimtit acut mai ales nevoia unei clarificiri conceptuale si psihometrice, intrucat
conceptul a avut o evolutie destul de lunga (de peste un sfert de secol), in care numeroase
aspecte privitoare la definirea si mai ales la masurarea sa au fost modificate in mod
repetat. Mai mult decat atat, am constatat de la bun inceput ca simpla euristica de a folosi
ultima scala si ultimele definitii nu este neaparat utild si rezonabild si, cel putin in cazul
acestui construct, chiar nu este recomandabila deloc. Speram ca ideile expuse in continuare,
rezultate in urma demersului analitic realizat, sa fie utile si pentru oricine este interesat
de studiul interdisciplinar al dreptatii si nedreptitii sociale.

Prima etapa de evolutie (1995-2005) : cat de sensibili
suntem cand suntem nedreptatiti ?

Prima publicatie care propune comunitatii stiintifice simultan definitia si masurarea
constructului este de acum un sfert de veac, din 1995. Articolul princeps este semnat de
un grup de trei cercetdtori germani, pe atunci toti afiliati Universitatii din Trier : Manfred
Schmitt, Roland Neumann si Leo Montada (Schmitt, Neumann, Montada, 1995). ,,La
nastere”, constructul poartd un nume complet si complex, nume care este identic cu chiar
titlul articolului care-l1 anuntd — predispozitia de a fi sensibil la momentul aparitiei
nedreptdtii (in engleza, dispositional sensitivity to befallen injustice) — si, de remarcat,
acesta este un nume diferit de cel incetdtenit la ora actuald. Altfel spus, condensand
exprimarea in romand (dar fara a pierde ce este esential din punct de vedere semantic),
initial SND a fost prezentat comunitdtii academice sub titlul complet ,sensibilitate
individuald la aparitia nedreptatii”!. Eliminand calificativul ce facea referire la natura sa
conceptuald de trdsdturd sau caracteristicd individuald stabild, conceptul se numea la
inceput, mai simplu, ,sensibilitate la aparitia nedreptitii” (SAN). Ratiunea propunerii
unui nou construct reiesea din istoricul cercetdrii deceniilor anterioare, autorii afirmand
cd ,descoperirea prezentei diferentelor dintre indivizi cu privire la variabile conexe
dreptatii precum si proportia mare de varianta ramasa neexplicata in studiile experimentale
sugereazd conceptualizarea raportirii fatd de dreptate ca pe o caracteristicd specifica
persoanei” (Schmitt ef al., 1995, p. 386).

Strategia identificdrii si fundamentdrii constructului a fost una ateoreticd, analitica,
inductiva si empiricd, o strategie care a pornit dinspre reflectia sistematica si experienta
masurdrii empirice spre ulterioara fundamentare si consfintire conceptuald. Asadar, farad
a se propune o definitie si apoi sd se operationalizeze constructul la nivelul misurarii,
cum se obisnuieste, ci s-a procedat invers. Sarcina de cercetare declaratd a fost (1) sd se
identifice cei mai relevanti si ampli indicatori ai prezentei diferentelor interindividuale
de raportare la aparitia nedreptitii, indicatori care ,,sd acopere o clasa largd de posibile

.....

1. In engleza, dispositional sensitivity to befallen injustice (SBI); acronimul face referire doar la
ultimele trei cuvinte si a fost propus de autori chiar in rezumatul articolului.
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la aparitia nedreptatii si [...] sd se stabileasca dacd aceasta este suficient de diferitd de
alte constructe similare incat si se justifice legitimarea unui construct aparte” (p. 387).

Indicatorii initiali propusi pentru a surprinde si a capta SAN au fost patru : frecventa
nedreptdtii, intensitatea furiei, revenirea intrusivd $i intentia punitivd (acestea sunt
etichetele originale traduse din englezd! si folosite de autori in articolul de debut;
pp. 387-388). In analizele ulterioare, acesti patru indicatori au devenit componente ale
SND (de exemplu, Baumert, Schmitt, 2016), fiecare capatand un rol mai distinct in
conceptualizare si o ancorare din punct de vedere teoretic.

Astfel, primul indicator (initial etichetat ,,frecventa nedreptatii”) a fost redefinit drept
componenta perceptivd a constructului, fiind inteleasd functional prin prisma proceselor
de disponibilitate si accesibilitate cognitivd cronicd. Aceastd componentd reflectd faptul
cd oamenii diferd cu privire la gradul de ,pregitire” (in sens de disponibilitate) in a
remarca nedreptatea (in engleza, perceptual readiness). Altfel spus, unii oameni pur si
simplu o sesizeazd mai repede si acordd mai multd atentie nedreptatii, iar ulterior aloca
incd si mai mult timp si resurse cognitive pentru a procesa activ informatiile asociate
cu detaliile nedreptatii percepute. Masurarea pregatirii perceptuale pentru a remarca
nedreptatea a fost captata prin raportarea la 18 situatii de viatd pe care le putem intalni
in cotidian (de exemplu, ,, Altii profitd de mine” sau ,,Nu am primit recunoasterea pe care
0 merit”).

Cel de-al doilea indicator (,intensitatea furiei”) reflectd componenta afectivd a
constructului si a fost masurat prin intensitatea reactiei emotionale (a furiei nedreptatirii)
in aceleasi 18 situatii de viatd, anterior apreciate preponderent perceptiv, sub aspectul
frecventei in a fi remarcate.

Cel de-al treilea indicator (,revenirea intrusiva”) reflecta componenta cognitivd a
constructului si presupune masurarea aprecierii duratei de timp in care gandurile legate,
din nou, de aceleasi 18 situatii de viatd persistd si revin in mintea persoanei.

Ultimul indicator (,intentia punitivd”) reflectd componenta motivationald sau, mai
exact, intentiile comportamentale de a ,restaura dreptatea si a elimina nedreptatea”
de pedepsire si razbunare ,,care sunt intrinsec conexe comportamentului nedrept, intrucat
reduc beneficiile celui care a comis nedreptatea” (Schmitt ef al., 1995, p. 388). De data
aceasta insd, intrucat nu toate situatiile de viata folosite anterior aveau sens sa fie urmate
de pedepse sau razbunare, doar 10 itemi din cei folositi pentru dimensiunile anterioare
au fost propusi cu invitatia de a se autoaprecia madsura in care ar exista dorinta de
pedepsire-rdzbunare pentru nedreptatea suferita.

Asadar, recapituland, scala originald de masurare a sensibilitdtii fatd de nedreptate (pe
atunci numita sensibilitate fata de aparitia nedreptdtii — SAN) a presupus 18 itemi apreciati
repetitiv pentru primele trei componente ale constructului (perceptiv, afectiv si cognitiv)
si 10 itemi care relevau intensitatea intentiei de pedepsire-razbunare (componenta moti-
vationald) pentru unele dintre situatiile apreciate anterior pe planul primelor trei
componente. Se cuvine sd spunem ca pentru toti cei 64 de itemi participantii erau invitati
sd se considere in postura de nedreptitit, de victima a nedreptatii. Din punct de vedere
psihometric, instrumentul propus in aceastd versiune a relevat o structurd factoriala clard
in patru dimensiuni, itemii confirmandu-si apartenenta dimensionald univoc, conform

1. Etichetele exacte in engleza, in ordinea traducerii acestora, au fost: frequency, intensity of anger,
intrusiveness, punitivity.



EVOLUTIA SI RAFINAREA CONCEPTUALIZARII ST MASURARII SENSIBILITATIL... 37

intentiei initiale de la momentul generarii. Toate dimensiunile converg prin a exprima
au fost descoperite ca fiind empiric (si statistic) cu o importantd si o pondere mai mari
pentru a-1 exprima : componenta afectiva (,,furia resimtirii nedreptatirii”) si componenta
cognitiva (,,reamintirea intrusiva a nedreptatirii”) (Schmitt, 1996 ; Schmitt ez al., 1995).
Autorii au emis din capul locului ipoteza ca dimensiunea perceptiva ar putea reflecta
deopotriva o veritabild predispozitie pentru identificarea si procesarea nedreptatii, dar, la
fel de bine, si o frecventd mai ridicatd a episoadelor de nedreptate trdite autobiografic.
Intentiile punitive au avut si ele o relevantd mai scizutd pentru a reflecta SAN : altfel
spus, manifestarea acestor intentii de pedepsire, de razbunare nu este o componentd
centrald pentru constructul analizat. Astfel, centrale si independente de elementele
experientelor particulare (frecventa nedreptatii si felul nedreptitirii) si totodatd, in acest
sens, definitorii si stabile, raman tendinta de a reactiona afectiv la nedreptatea resimtitd
(componenta afectiva) si revenirea prin ruminare recurenta asupra experientei nedreptatii
(componenta cognitiva).

Concomitent prezentdrii instrumentului si validdrii sale structurale, autorii au comu-
nicat date preliminare de validare convergentd si divergentd pentru a creiona natura
relatiilor ce se pot astepta dintre SAN si alte variabile. Astfel, SAN s-a manifestat
predictibil in raport cu unele constructe relevante, precum toleranta la frustrare, inclinatia
spre furie si formele sale de manifestare, satisfactia de viata, centralitatea dreptdtii ca
valoare, increderea interpersonala si nevoia de control (Schmitt ez al., 1995, p. 405).
Validitatea predictiva a fost si ea confirmati in cercetiri controlate, in laborator (Mohiyeddini,
Schmitt, 1997), si in studii mai naturale, de teren (Schmitt, Mohiyeddini, 1997).

Dupi ce am prezentat succint debutul pentru definirea si masurarea SND se cuvine
sd revenim la cateva aprecieri concluzive ,,de etapd”, pentru care, de altfel, am si initiat
acest demers analitic.

in primul rand, am vrea sa ne referim la titlul initial al constructului si, in stransa
legdturd cu acest aspect, la focalizarea exclusivad pe experienta de victima a nedreptitii.
In deschiderea articolului, autorii remarci ci oamenii, atunci cand emit judeciti despre
dreptate si nedreptate, pot constata, apeland la comparatia sociald, cd au deopotriva
avantaje pe nedrept sau ca sunt dezavantajati pe nedrept (am pastrat ordinea mentionarii
cum apare in articolul din 1995 la pp. 386-387). Desi autorii au surprins foarte bine cele
doud consecinte posibile ale perceperii nedreptatirii (vezi citatul de mai sus), con-
ceptualizarea, masurarea si cercetarea initiald s-au centrat exclusiv pe trdirea nedreptatii
ca dezavantaj personal. Evident, experientele si constatirile de a fi personal nedreptatit
prezintd preocuparea pentru dreptate si nedreptate ca pe una partinitoare, egocentrica,
limitatd la perimetrul individului, a interesului personal. Ne aflam in fata unei dreptati
sau nedreptdti personale, chiar dacd ea este rezultatul unor interactiuni, raporturi sau
perceptii care implicd elemente sociale, cum ar fi compararea cu ceilalti. Dreptatea si
nedreptatea, in sensul lor adevarat inclusive, veritabile social, ce se refera mai mult si
mai ales la ceilalti considerati deodatd, o dreptate sau o nedreptate ce 1i cuprinde pe toti,
incep abia sau mai ales in momentul in care se constientizeaza avantajul personal nedrept
pentru sine sau pentru altii, aspect dezvoltat in evolutia ulterioard a conceptului si masurarii
sale (a se vedea urmitoarea etapd de evolutie). Prin focalizarea pe experientele de
nedreptate resimtite ca dezavantaj personal s-a ajuns inevitabil la o abordare mai facil de
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inteles, de raportat si masurat, dar limitatd raportat la amploarea dreptitii si nedreptatii
sociale, a tuturor.

Un al doilea aspect care se remarcd este cel al complexititii conceptualizarii si
masurdrii SND, consideratd la aceastd etapd de evolutie drept SAN. Sunt propuse si
confirmate psihometric patru componente ale SND/SAN!, pentru masurarea carora sunt
folositi aceiasi itemi. Inci de la bun inceput acest aspect sugereazi ci masurarea constructului
este ingreunatd de faptul ca este cronofaga (scala contine in total 64 de itemi), oarecum
monotona (itemii sunt repetati de patru ori, singura schimbare majora rezida in instructiunile
care prefateaza fiecare componenti si canalizeaza diferit lectura itemilor) si totodata rigida
(itemii se repetd si asta poate crea o oarecare inflexibilitate in a surprinde specificul
fiecarei componente). Aceste limite nu sunt doar aprecieri pe care le facem dinafard, ele
corespund partial si unor practici de cercetare sau reflectii ale autorilor insisi, aprecieri
formulate chiar la un interval relativ scurt de timp dupa propunerea conceptualizarii si
masurdrii initiale. Astfel, Shmitt, Gollwitzer, Maes si Arbach anunti ca prima ratiune de
revizuire majora a constructului si masurarii rezida anume in ,,lipsa eficientei acestuia”
(2005, p. 202) pentru utilizarea efectiva in cercetarea empirica. De exemplu, intr-un
studiu realizat in mediul organizational, cercetdtorii au fost nevoiti, pentru a se incadra
in timpul oferit pentru colectarea in teren a datelor, sd se limiteze la masurarea SND/
SAN folosind o singurd dimensiune a scalei initiale (Schmitt, Dorfel, 1999, p. 447).

Un al treilea lucru care se remarci este puternica asemadnare pe care O are COn-
ceptualizarea initiala a SND/SAN cu teoriile si modelele ce pun accent pe rolul proceselor
cognitive in aparitia emotiilor (de exemplu, Scherer, Shorr, Johnstone, 2001), inclusiv pe
identificarea componentelor emotiilor si a dinamicii activarii acestora reflectate in modele
procesuale (de exemplu, Moors, 2009 ; Scherer, Moors, 2019). Mai exact, trei dintre cele
patru componente-indicatori ai SND/SAN - cel perceptiv, afectiv si motivational -
corespund componentelor emotiilor, etichetate la fel sau diferit in teoriile cognitive asupra
emotiei. Fiecare componentd a stdrii emotionale are o functionalitate distinctd (Moors,
2009), iar modul in care Schmitt ef al. (1995) definesc componentele si ratiunea acestora
la nivelul SND/SAN este izbitor de similar. Am putea spune cd, exceptind componenta
cognitiva (inteleasa de autori ca o revenire cognitivd repetatd, prin ruminare la momentul
nedreptatii si trdirile asociate acestui moment), SND/SAN este un caz particular de a trai
furia, mai exact, de a trai furia in situatii de dezavantaj personal nedrept. Acceptand o
astfel de intelegere, am putea spune cd SND/SAN poate fi consideratd o predispozitie
(caracteristicd personald cu rol similar celei de trasaturd) de a sesiza mai facil nedreptatea
fatd de propria persoand, urmatd de o emotie intensd de furie ce provoacd intentii sau
dorinte de razbunare, urmand ca ulterior momentului victima sa revina frecvent la
rememorarea §i retrdirea situatiilor in care a fost nedreptatita. Psihometric, cele mai
importante componente pentru a surprinde manifestarea SND/SAN sunt cea afectivd
(trdirea furiei nedreptitirii®) si cea cognitivd (rememorarea si retrdirea nedreptatirii ;
Schmitt ef al., 1995). In concluzie, am putea spune ci intensitatea maniei nedreptitirii
si revenirea frecventd prin ruminare la aceastd rand afectivd constituie esenta SND,

1. Aici si mai departe o sd folosim, mai ales in aceastd sectiune, aldturat cele doud acronime SND
(sensibilitatea fatd de nedreptate) si SAN (sensibilitatea la aparitia nedreptdtii), pentru a arata ca,
la etapa initiald a cercetarii SND (anii 1995-2005), aceasta era doar etichetatd diferit, fird a fi
diferita de sigla actuald dominantd, SND. De fapt, SAN este versiunea initiald a ceea ce la ora
actuald identificam prin SND a victimei.

2. Pentru asocierea nedreptate-furie, vezi si Mikula, Scherer, Athenstaedt (1998).
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inteleasd ca SAN fatd de propria persoand. Tinand cont de cele spuse anterior, este usor
de remarcat cd predispozitia de a fi puternic sensibil (afectiv, prin furie, si cognitiv, prin
ruminare) la aparitia nedreptitii fatd de propria persoand (SAN fata de propria persoana/
SND a victimei) era, in primul deceniu de cercetdri (1995-2005), inca foarte departe de
consideram astdzi. De aici si necesitatea unei precautii in a compara si integra cu rapiditate
datele si rezultatele cercetdrilor timpurii in cele actuale : in multe privinte ele sunt foarte
diferite. Mai exact, datele si concluziile cercetdrilor care au folosit versiunea integrala
sau una partiald a scalei propuse in 1995 trebuie considerate ca fiind expresia SND a
victimei si interpretate doar in acest sens.

A doua etapa de evolutie (2005-2013) : de la nedreptatea resimtita
personal la nedreptatea resimtita de altii

La zece ani dupd propunerea conceptului se schimbd mai totul : se schimba sigla folositd
pentru identificarea constructului si, mai ales, se modifica radical conceptualizarea
constructului si structura instrumentului de masurare (Schmitt ez al., 2005). Echipa de
cercetdtori care vine cu aceste modificari este si ea noua. Neschimbat raimane doar primul
autor, Manfred Schmitt, care, aflat acum la Universitatea Koblenz-Landau, conduce de
data aceasta o echipa compusa din colegi mai vechi - Jurgen Maes si Dima Arbach (de
la Universitatea Trier) — la care se aldturd un coleg nou, Mario Gollwitzer (de la
Universitatea Koblenz-Landau).

Care sunt modificirile cardinale la nivelul masurarii ? In primul rand, au disparut din
chestionar ca o prezentd distinctd (sub forma de scale separate) cei patru indicatori sau
componente ale SND/SAN. Doud componente au disparut nu doar cu numele, ci si cu
tot cu itemii asociati (adicd din masurarea propriu-zisa), desi au ramas valabile in teoretizare
(adica la nivel de conceptualizare). Este vorba despre componenta perceptiva (,,frecventa
nedreptatirii” sau, altfel spus, ,experienta nedreptatirii”) si componenta motivationalad
(,intentie punitiva”, alternativ etichetabild drept ,dorinta rdzbundrii”). Caracterul lor
cronofag la aplicare si totodatd periferic in a reprezenta constructul generic din punct de
vedere psihometric a determinat excluderea lor, fapt care se intdmpla deja oricum empiric
si in studiile anterioare (de exemplu, Schmitt, Dorfel, 1999). Desi excluse din punctul
de vedere al strategiei si al economiei masurarii, revenirile ulterioare insista ca, ,,totusi,
procesele perceptuale si motivationale raman a fi prezumate drept elemente centrale ale
constructului” (Baumert, Schmitt, 2016, p. 163), insa asta doar din punct de vedere teoretic.

Celelalte doud componente ramase, componente ce au manifestat, simultan si de la
bun inceput, o mai bund corelatie intre ele si o mai buna reprezentare a constructului
latent (Schmitt, 1996 ; Schmitt et al., 1995) — componenta afectivad (,,furia resimtirii
nedreptatirii) si cea cognitiva (,,reamintirea intrusiva a nedreptatirii”) — au fost contopite
intr-o singurda dimensiune si inghesuite in spatiul a doar 10 itemi. Asadar, aparent, s-a
trecut de la un instrument compus din 64 de itemi, ce misurau patru componente, la unul
cu doar 10 itemi in care au ramas doar doua componente, contopite una cu cealalta.

Dar scala in sine nu a suferit doar o astfel de constrictie, pentru cd nu a rdmas la
doar zece itemi, ci a crescut pana la treizeci (in 2005) si chiar patruzeci (din 2010).
O a doua modificare importantd a constat in reconceptualizarea constructului pentru a
extinde si a include mai multe perspective de pozitionare fatd de nedreptate. Bazdndu-se
pe cercetarile si contributiile lui Gerold Mikula asupra efectului diferentiat de raportare
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fata de nedreptate in functie de pozitionarea, perspectiva sau rolul pe care-1 are persoana
(de exemplu, Mikula, Petri, Tanzer, 1990 ; Mikula, 1994), Manfred Schmitt si echipa sa
ajung la concluzia cd se impune o ldrgire a conceptului in acest sens. Pentru a incorpora
si SND a persoanelor care nu sunt neapdrat victime ale nedreptdtii, ci doar o observa
afectdndu-i pe ceilalti, s-a propus ca masurarea sa se faca tinindu-se cont de cel putin
alte doud roluri sau pozitiondri: cel de observator dezinteresat (neafectat direct de
nedreptatea pe care constata ca o sufera altii) si cel de observator interesat (favorizat pe
nedrept comparativ cu altii care sufera o nedreptate, fard a fi fost insa activ implicat intr-o
astfel de favorizare sau in nedreptitirea celorlalti). Pentru primul caz s-a pastrat eticheta
de ,,observator” ; pentru cel de-al doilea s-a propus eticheta de ,,persecutor” (o sd aratam
cd ulterior aceastd sigld a fost rectificatd ca fiind mai putin pertinentd si descrie continutul
itemilor §i a pozitiondrii in sine).

Daca e lesne de inteles ce inseamna sd observi o nedreptate fara sa fii afectat direct
de ea, este mai putin evident ce presupune rolul de ,persecutor”. Din perspectiva noii
conceptualizari, rolul de persecutor presupune sa profiti pe seama altora (de exemplu,
,imi vine greu sad suport situatia in care profit de ceilalti in avantajul meu” - itemul 3),
sa profiti ca urmare a unor nedreptatiri pe care le sufera ceilalti, cum ar fi sa primesti
aprecieri, beneficii sau recompense nemeritate, care nu ti se cuvin si care se cuvin altora
(de exemplu, ,Ma3 afecteazd foarte tare situatia in care primesc ceva ce ar trebuit sd revind
altora” - itemul 1). A fi persecutor mai inseamnad si sd ai parte de diverse beneficii fara
a face ceva anume, desi esti constient de faptul ca altii sunt nevoiti sa3 depuna un efort
considerabil pentru a le avea (de exemplu, ,Ma deranjeaza cand obtin lucrurile mai usor
comparativ cu ceilalti care trebuie sa lucreze din greu pentru a le obtine” - itemul 7).

Asadar, noua versiune de scala propusa cuprindea 30 de itemi: cei zece itemi ramasi
din versiunea anterioara a scalei fiind rescrisi si repetati de trei ori. De fiecare datd, toti
itemii au fost reganditi insd sa reflecte o pozitionare si o sensibilitate fie din perspectiva
victimei, fie din perspectiva observatorului, fie din perspectiva persecutorului. Emotia
dominantad subsecventd expunerii la nedreptate a fost tot timpul alta: furia nedreptatirii
(pentru sensibilitatea fatd de nedreptatea in calitate de victima; SND a victimei; in
engleza, victim sensitivity), indignarea morald (asa am tradus din englezad moral outrage ;
pentru sensibilitatea fata de nedreptate in calitate de observator ; SND a observatorului ;
in engleza, observer sensitivity) sau vinovatie (pentru sensibilitatea fata de nedreptate in
calitate de persecutor ; SND a persecutorului ; in engleza, perpetrator sensitivity ; Schmitt
et al., 2005, p. 204).

La doar cinci ani dupd modificarea siglei conceptuale si incorporarea perspectivelor
observatorului si persecutorului in conceptualizarea si masurarea SND, Manfred Schmitt
revine, impreuna cu colaboratorii sdi (Schmitt, Baumert, Maez, Gollwitzer, 2010), pentru
a propune addugarea unei noi perspective (concomitent cu reinterpretarea uneia dintre
perspectivele propuse in 2005). Noua perspectiva, a patra ca numar, este de fapt o versiune
reconceptualizatd asupra SND a persecutorului, o versiune care se centreaza cu adevarat
pe constientizarea si procesele de constiintd legate de constatarea si asumarea faptului ca
autorul nedreptdtii produse altora este chiar respondentul ! Vechii itemi generati in jurul
emotiei de vinovdtie pentru cd rezultatul nedreptdtii este avantajos personal rdman in
componenta scalei doar ci de data asta li se dd o etichetd mult mai adecvatd : ei reprezinta
SND a beneficiarului (in engleza, beneficiary sensitivity), a beneficiarului care a obtinut
un avantaj pe nedrept. Noua scala a persecutorului (de data aceasta, a unui persecutor
activ, care urmareste intentionat si produce nedreptatea) este si ea centratid pe simtirea
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vinovatiei. Dar de data asta, vinovitia este legatd nu de obtinerea pasiva a unui avantaj
nemeritat de pe urma nedreptatii (ca in cazul SND a beneficiarului), ci in primul rand
de insdsi producerea nedreptdtii, de calitatea de autor intentionat al nedreptatii si al
avantajului nemeritat obtinut pe care-1 aduce cu sine.

Prin identificarea si asortarea celor patru perspective de raportare si sensibilitate fata
de nedreptatea sociala sunt teoretic si cu adevdrat sistematic epuizate diversele roluri
posibile pe care le putem avea cand sesizam producerea unei nedreptati sociale. Caracterul
social al nedreptatii nu dispare in toate cele patru forme ale SND, dar cu adevarat
neutralitatea si calitatea de ,,judecator impartial” al unei nedreptati sociale o avem doar
din perspectiva observatorului, atunci cdnd pe plan personal nu resimtim un prejudiciu
nedrept, dar nici nu avem un anume beneficiu nedrept. In cazul celorlalte perspective,
sinele este puternic implicat, iar dreptatea si nedreptatea sociald capdtd un caracter
individual dominant (in SND a victimei) sau un caracter individual secundar (in SND a
beneficiarului si SND a persecutorului), de interes sau implicare personald : victima sufera
o nedreptate, beneficiarul este avantajat de o nedreptate in timp ce persecutorul produce

.....

oriented sensitivity ; Bondu, Hannuschke, Elsner, Gollwitzer, 2016 ; Yoder, Decety, 2020).
De fapt, pentru toate cele patru perspective, majoritatea itemilor sunt frazati in termeni
»afectivi”. Mai intai de toate, emotia dominanta (furia, indignarea morald sau vinovatia)
este expres prezentd in trei itemi (2, 6 si 10). Mai apoi, o gama de alte trdiri afective
negative sunt vizate in alti cinci itemi (cei impari: 1, 3, 5, 7, 9). Aceste triiri sunt conexe
tristetii sau afectivitatii negative ca numitor comun si secundare fatd de emotiile dominante
mentionate anterior pentru fiecare perspectiva in parte. Totodata, aceste reactii afective
sunt usor confundabile cu ruminarea negativa de dupa resimtirea, constatarea sau urmarirea
nedreptdtii; de fapt, ruminarea este inevitabil impregnatd de retrdirea emotionald a
nedreptdtilor anterioare, anima si incorporeaza inevitabil aceste ,,emotii de acompaniere”.
In final, doi itemi sunt in mod expres centrati pe surprinderea procesului de ruminare, al
revenirii intruzive a gandurilor si trdirilor legate de momentele injuste (itemii 4 si 8).

Retrospectiv, la ora actuald, Sophie Strauss, Rebecca Bondu si Felix Roth raporteaza
oarecum similar categoriile de itemi pe care le regadsim in versiunea instrumentului propusa
in 2010. Autorii considerd ca opt itemi sunt pur afectivi, dar fard a face subimpartirea
lor in reactii emotionale dominante si conexe (cum am propus noi mai sus). Cand se
ajunge insd la ultimii doi itemi, cercetdtorii mentionati considerad cd unul dintre acestia
(desi nu se indica clar, cel mai probabil itemul 4) reprezintd o operationalizare a tensiunii
resimtite, in timp ce celdlalt item ramas (itemul 8) reprezinta operationalizarea ruminarii
(Strauss, Bondu, Roth, 2020, p. 2). De altfel, itemii care madsoara ruminarea si tensiunea
fata de nedreptate, singura modificare majora fiind in continutul reactiilor emotionale.
O aranjare pe trei dimensiuni a celor 10 itemi se poate desprinde si din articolul semnat
de Baumert et al. (2014), doar ca in loc de ,,ruminare” se foloseste sintagma ,,caracterul
intruziv al gandurilor” (p. 380).

Ambele aprecieri retrospective referitoare la apartenenta dimensionald (sau pe bazd
de tip de indicatori) a itemilor — cea de regasit in Baumert et al. (2014) si cea recenta,
din Strauss et al. (2020) - sunt totodata si aprecieri post-factum : o discutie relevanta si
o considerare atenta a acestora nu se regaseste nici in versiunea scalei din 2005 (cand
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sunt propuse trei perspective si 30 de itemi; Schmitt ef al., 2005), nici in articolul din
2010 (cand se completeaza perspectivele pand la patru, iar itemii ajung si fie in numir
de 40; Schmitt er al., 2010). Astfel, aprecierea noastrd capdtd un statut analitic identic
de reflectie si pozitionare post-factum, o analizd care porneste de la continutul psihologic
al itemilor, asa cum apar ei intelegerii noastre astazi. Mai mult decat atat, analiza itemilor
4 si 8 nu ne permite decat sd constatam din nou cd ambii itemi reprezintd dimensiunea
de revenire intruziva a gandurilor asociate nedreptatii, or, noi nu gasim o reflectare
adecvata a conceptului de tensiune (in engleza, strain) la nivelul niciunui item. Probabil
este nevoie de mai multd atentie pentru definirea si clarificarea a ceea ce este si ce nu
este o tensiune in cazul SND (un exemplu de urmat poate fi gasit in Zhang et al., 2014).

Revenind in mod analitic si critic asupra emotiilor dominante pentru fiecare perspectiva,
trebuie sa remarcam, mai intdi de toate, o usoard inconsecventa in transpunerea lor de la
nivel conceptual la nivel operational. Cu exceptia SND a victimei, unde furia apare
constant in toti cei trei itemi dedicati emotiei dominante, in cazul SND a persecutorului
pentru un item s-a inlocuit vinovitia cu ,mustrarea de constiintd” (in original : bad
conscience ; itemul 2), ceea ce nu credem ca era chiar necesar.

Cel mai surprinzitor lucru se intAmpli insi in cazul SND a observatorului. in loc si
regdsim aici o emotie puternic ,,combatantd” sau ,,ofensiva” (adicd orientatd implicit spre
atacul sursei nedrepte, o reactie emotionald de tip ,fight”), o trdire ce ar corespunde
emotiei de indignare sau revoltd morald (in original, ,moral outrage”), autorii aleg sa
foloseasca o referire emotionald ambigud, mult mai putin intensd si orientatd diferit.
Astfel, in loc sa fie intrebat daca este indignat sau revoltat (din punct de vedere moral),
subiectul este intrebat daca nedreptatea 1-a ,,suparat” sau ,deranjat” (asa am tradus ceea
ce in itemii 2, 6 si 8 apare drept ,,upset”). Credem ca diferenta dintre suparat sau deranjat
si indignat sau revoltat este cel putin dubld ca incdrciturd si intensitate emotionald :
supdrarea sau deranjul este o trdire mai slabi si incertd ca directie (poate fi in intregime
interiorizatd), in timp ce indignarea sau revolta este mai intensd si mai clar directionatd
spre exterior, spre acuzarea si/sau pedepsirea sursei nedreptitii. In consecinti, consideram
cd este mult mai consonanta experienta trdirii indigndrii si revoltei si cu dimensiunea
motivationald originala, cea care sublinia inclinatiile comportamentale punitive ca parte
a SND (conform conceptualizari initiale, ca SND/SAN).

Mai mult decat atat: a fi suparat si deranjat centreazd prea mult reactia emotionald
la nedreptate pe nepldcerea sau necazul observatorului (orientarea este spre interior), or,
esenta SND este mai aproape de simtirea pentru incédlcarea dreptitii per se si, in acest
sens, indignarea sau revolta sunt trdiri afective mai relevante, mai adecvate, trdiri care
orienteaza clar reactiile afective spre exterior, le centreaza direct pe nedreptate si sursa
acesteia.

A treia etapa de evolutie (2013-prezent) : orientarea spre scale
economice si diversificarea manierelor de masurare

Ultimul deceniu din evolutia constructului si masurdrii acestuia poate fi considerat ca
fiind asociat nevoii de a putea include SND in cat mai multe studii si dorintei de a extinde
categoriile de persoane abordate. Totodatd, si-au ficut aparitia noi maniere de masurare,
cum ar fi cea vicariantd si prin intermediul scenariilor.
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Referitor la nevoia de a include cu usurinta constructul in cat mai multe studii, se
poate constata cd Inventarul pentru mdsurarea Sensibilitdtii fatd de Nedreptate (ISND ;
in original : Justice Sensitivity Inventory; Schmitt et al., 2010; detaliat analizat in
sectiunea anterioard) oferd posibilitatea aplicdrii sale modulare : in functie de ipotezele
cercetarii, se poate alege masurarea SND din una sau mai multe perspective. Totusi,
atunci cand se doreste masurarea constructului in intregime, cei 40 de itemi se dovedesc
a fi extrem de incomozi din punctul de vedere al numdrului total. La aceasta se mai adaugd
si monotonia repetarii unor itemi similari, dar si necesitatea schimbarii i pastrarii distincte
a perspectivei din care se raspunde la acestia, ambii factori conducind la suprasolicitarea
resurselor cognitive ale respondentilor.

Pentru a se putea include scala in sondaje de opinie pe esantioane extinse si reprezentative
sau in studii clinice ample s-a resimtit acut necesitatea unei scale ,,ultrascurte” (Baumert
et al., 2014, p. 381). in acest scop, s-a propus o versiune extrem de redusi de masurare
a constructului, o variantd ce contine doar 8 itemi, cu cate doar 2 itemi pentru masurarea
SND a victimei, SND a observatorului, SND a beneficiarului si respectiv pentru SND a
persecutorului. Scala a fost publicatd simultan in versiune germana si engleza in 2013-2014
de un colectiv omogen de autori (Anna Baumert, Constanze Beierlein, Manfred Schmitt,
Christoph Kemper, Beatrice Rammstedt sunt coautorii ambelor versiuni, iar Anastassiya
Kovaleva si Stefan Liebig au contribuit doar in coautoratul versiunii engleze)'.

Cum au fost selectati cei doi itemi pentru fiecare dintre cele patru perspective ?
Deoarece scopul a constat in crearea unei scale care sa contind doar doi itemi pentru
fiecare perspectiva (pentru o abordare similard a se vedea, de exemplu, Rammstedt, John,
2007), era de la sine inteles cd primul item selectat trebuia sd reprezinte dimensiunea
emotionald a constructului, adicd emotia dominanta care este diferitd pentru fiecare dintre
perspective : furia pentru SND a victimei, indignarea morald pentru SND a observatorului
si vinovdtia pentru SND a beneficiarului si SND a persecutorului. Autorii raporteazad ca
in selectarea itemilor au folosit doud considerente dominante si unul secundar. Cele
dominante au constat in reprezentarea reactiei emotionale specifice (la care am facut
referire deja) si a tensiunii resimtite ca urmare a nedreptdtii percepute (componenta
reprezentatd de un singur item in versiunile din 2005 si 2010 ale scalelor de masurare ;
perspectiva noastra este diferitd asupra acestui item, a se vedea sectiunea anterioard). Cel
de-al treilea criteriu, cu rol secundar, era cel psihometric: itemii alesi trebuiau sa
maximizeze pastrarea factoriald a dimensiunilor conceptuale, or, in mod predictibil, itemii
care madsurau caracterul intrusiv si repetitiv al revenirii cognitive la experienta nedreptatii
(dimensiunea tendintei de a rumina) nu puteau fi acceptati anume din acest motiv (daca
ar fi fost altfel, suntem siguri cd instrumentul ar fi avut 12 itemi, cite un item pentru
fiecare dimensiune conceptuald si respectiv cate trei itemi pentru fiecare din cele patru
perspective de raportare).

Captarea rapidd a conceptului, probabil in forma lui cea mai rudimentard?, inci
acumuleazd experientd. De la momentul publicdrii scalei scurte in 2013-2014 (pentru

1. De mentionat ca toti cercetatorii au afilierea la universitati si institutii de cercetare din Germania ;
putem afirma cd majoritatea cercetdrilor de baza asupra SND au rdmas in spatiul cultural german.

2. Totusi, o variantd si mai rudimentara de masurare, cu un singur item, este justificatd din punctul
de vedere al acoperirii teoretice a constructului doar prin dimensiunea sa emotionald dominantd.
in esent, dincolo de perspectiva de raportare fati de nedreptate, elementul dominant si definitoriu
cu nedreptatea : a furiei pentru SND a victimei, a indignarii morale pentru SND a observatorului
si a vinovdtiei pentru SNA a beneficiarului sau SND a persecutorului.
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versiunea germana in Beierlein, Baumert, Schmitt, Kemper, Rammstedt, 2013 ; pentru
versiunea englezd in Baumert ef al., 2014), articolele de referintd au fost citate de 63 de
ori (de 4 ori pentru versiunea germana si de 49 de ori pentru versiunea englezi ; raportate
conform Google Scholar, consultat la final de iunie 2020), ceea ce inseamnd de fapt o
medie de 10 citdri pe an. Nu toate citdrile sunt insa legate si de folosirea efectiva a scalei.
De exemplu, din cele 13 citdri ale scalei in prima jumatate a anului 2020, doar 5 se
dovedesc indicative pentru folosirea reald a scalei in cercetare (pentru versiunea germana
in: Behnke, Armbruster, Strobel, 2020 ; pentru versiunea engleza in: Baumann, Friehe,
Langenbach, 2020; Eftedal et al., 2020 ; Gollwitzer, Platzer, Zwarg, Goritz, 2020 ;
Jahnke et al., 2020).

Dorinta de a extinde masurarea constructului la alte categorii de persoane, cum ar fi
adolescenti si copii, constituie o a doua cauzd care a prilejuit modificdri si modulatii la
nivelul conceptualizarii si masurarii SND. Aici rolul de pionierat si lider ii revine
cercetatoarei Rebecca Bondu, acum profesor de psihologia dezvoltdrii, educationald si a
familiei la Psychologische Hochschule Berlin (Germania). Aflandu-se inca la Universitatea
din Potsdam, Rebecca Bondu impreuna cu colega sa Birgit Elsner au adaptat Inventarul
pentru mdsurarea Sensibilitdtii fatd de Nedreptate ISND ; Schmitt ef al., 2010), instrument
util pentru populatia adultd, pentru a putea fi folosit in cazul copiilor si adolescentilor cu
varsta cuprinsd intre 9 si 17 ani (Bondu, Elsner, 2015). Adaptarea a presupus reducerea
numirului de itemi §i rescrierea unor itemi, ambele operatiuni fiind raportate drept
necesare pentru a creste comprehensiunea itemilor si, simultan, ajustarea timpului de
aplicare. Totusi, reducerea nu s-a produs la fel de drastic ca in versiunea cu doar doi
itemi pentru fiecare perspectivd. Autorii au decis sid foloseascd cite 5 itemi pentru
masurarea SND din fiecare perspectiva si sa pastreze totodata toate cele trei dimensiuni
teoretice care stau in spatele itemilor din inventarul initial, ISND. Astfel, doi itemi sunt
consacrati emotiei dominante (2 si 5), alti doi itemi capteaza tensiunea resimtita (1 si 3),
in timp ce un singur item masoard revenirea intruziva prin ruminare la episodul nedreptatirii
(itemul 4). Din punctul nostru de vedere, autorii au facut un efort foarte bun de adaptare :
modul de frazare a itemilor este oarecum mai natural, mai aproape de vorbirea curentda
(dar si de conceptualizarea reactiilor emotionale dominante ! ; a se vedea, cel mai elocvent,
SND a observatorului) si, evident, de intelegerea copiilor si a adolescentilor. De asemenea,
deloc de neglijat acest aspect, toti itemii par sa fie mult mai armonizati si coerenti parcursi
impreuna decat itemii din inventarul pentru adulti. Chiar si asa, initial adaptarea a reusit
cu succes doar pentru trei dintre cele patru perspective, rezultatele pentru SND a bene-
ficiarului nepermitand construirea unei scale care sd corespunda criteriilor psihometrice
de baza. Totusi, intr-un articol de ultima orda semnat de Rebecca Bondu si Stefan Inerle
(2020), autorii raporteazd, in premierd, reusita de a construi si folosi o scald adecvata si
pentru captarea SND a beneficiarului. Asadar, in versiunea sa acum completd, inventarul
noastrd, cea mai bund scald de masurare a SND.

Daca ar fi sa comparam cele doud versiuni scurte - cel cu doar 8 itemi (versiunea
pentru adulti) vs cel cu 20 de itemi (versiunea pentru copii si adolescenti) — considerdm
cd acoperirea conceptuald si stabilitatea psihometricad sunt superioare la cel din urma si
nimic nu impiedicd (ba chiar credem cd se impune ! ) o readaptare pentru adulti a unui
instrument cu 20 de itemi, dupa modelul propus de Inventarul de mdsurare a Sensibilitdtii
fatd de Nedreptate la Copii si Adolescenti (ISND-CAS ; in original : Justice Sensitivity
Inventory for Children and Adolescents, cu acronimul distinct propus de autori JSI-CAS,
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acronim ce reflectd populatia si numarul de itemi pentru fiecare perspectivd a SND ;
Bondu, Elsner, 2015).

O strategie diferitd de adaptare au abordat Pretsch ez al. (2016), prin a folosi versiunea
scurtd a instrumentului pentru adulti cu 8 itemi (Baumert, 2014) si a-i aduce rectificari
minore de frazare pentru un esantion cu o medie a varstei de putin peste 11 ani. Structura
factoriald a celor patru dimensiuni reprezentand perspectivele asupra SND a fost bine
reprodusa si pe aceste date (Pretsch ef al., 2016). Totusi, in opinia mai multor echipe de
cercetdtori, folosirea acestei scale poate deveni problematica la copii mai mici, ca rezultat
al pastrdrii caracterului abstract de gandire necesar pentru intelegerea adecvatd a sensului
itemilor si, mai ales, a distinctiilor legate de perspectivele asupra SND (Ehrhardt-
Madapathi, Pretsch, Schmitt, 2018 ; Strauss et al., 2020).

Diversificarea manierelor de méasurare a constructului a presupus, pentru inceput,
apelarea la metoda scenariilor. O prima cercetare de acest gen a fost realizatd de Natalie
Ehrhardt-Madapathi, Johanna Pretsch si Manfred Schmitt (2018). In acest studiu, copiii
au trebuit sa parcurga opt scenarii, fiecare abordat din cele patru perspective asupra SND,
si sd aprecieze de fiecare datd valenta emotionald a situatiilor (bine vs rdu), sd stabileascd
un raspuns emotional personal (si intensitatea acestuia) si sa aleagd o maniera compor-
tamentala preferata de a raspunde la situatia descrisa. Folosirea acestei metode nu a permis
insd in final distingerea factoriald a perspectivelor asupra SND, doar solutia cu un singur
factor dovedindu-se a fi valabild pentru explicarea rezultatelor. In opinia exprimati de
Sophie Strauss, Rebecca Bondu si Felix Roth (2020), esecul de a se confirma structura
factoriald a celor patru perspective se poate explica fie prin faptul cd ,,instrumentul a fost
nepotrivit pentru varsta copiilor (cu o medie a varstei de 7,3 ani — n.n.) sau copiii nu au
reusit sa distingd perspectivele intre ele” (p. 2). Pentru a contrabalansa aceasta carenta,
autorii au facut o cercetare in care scenariile din vignete au fost modelate pornind de la
itemii din ISND-CAS5 (Bondu, Elsner, 2015). Intr-o manier foarte ingenioasd, cercetitorii
au propus 15 mini-vignete, cu situatii relevante pentru varsta scolara primara (clasele 1-3),
la care copiii puteau face referire cu usurintd atunci cAnd raspundeau la intrebarile reluate,
si modelate dupd cei 5 itemi care corespundeau mdsurdrii SND a victimei, SND a
observatorului sau SND a persecutorului. Suplimentar, pentru a se putea valida reciproc
cele doud instrumente, scala ISND-CAS5 adaptatd varstei scolare primare si setul de
15 vignete au fost aplicate impreuna. Mai mult decat atat, parintii copiilor au completat
0 versiune vicariantd pentru copiii lor, rdspunzand la o versiune echivalentd a scalei si
imaginandu-se in locul acestora. Analizdnd rezultatele obtinute, autorii au ajuns la
concluzia ca, dacd ne adaptam instrumentarul in mod adecvat, masurarea SND se poate
extinde cu succes pand la varsta de 6 ani: ,replicarea structurii factoriale, invarianta
puternica dintre autoevaluari si heteroevaluari, corelatiile existente dintre scale si pattern-
urile de corelatii cu alte variabile indica faptul cd, de la varsta de 6 ani, copiii sunt capabili
sa discrimineze in mod valid perspectivele victimei, observatorului si persecutorului cu
referire la SND” (p. 9).

Concluzionand asupra evolutiei acestei etape de conceptualizare si madsurare a SND,
constatdm cd existd mai multe strategii de a reduce numadrul dimensiunilor teoretice si
numarul itemilor care le reprezintd si, totodatd, ca se pot folosi maniere alternative de
masurare ce implicd raportarea fatd de scenarii sau evaludri vicariante.
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Ce am invatat intr-un sfert de secol de conceptualizare
si masurare a sensibilititii fata de nedreptate ?

Spatiul de conceptualizare a constructului este bidimensional, conturat de doi factori ce
pot fi ganditi si reprezentati ca doui axe independente. In acest sens, putem distinge axa
indicatorilor sau a componentelor de existentd si manifestare (sau captare) a constructului
si axa perspectivelor de raportare fata de nedreptate.

Din punctul de vedere al componentelor constructului, s-a pornit de la o intindere a
acestuia pe patru arii psihologice: perceptiv, afectiv, cognitiv si motivational. Foarte
repede a devenit clar ca aceastd abordare este lipsitd de economicitate (s-a ajuns la 64 de
itemi repetitivi) si stabilitate psihometrica (intrucat masurarea SND tinea cont de un camp
conceptual atat de larg). Aceasta a determinat pastrarea pentru transfer operational, la
nivel de méasurare, doar a principalelor dimensiuni definitorii : SND a inceput (din 2005)
sa fie masurata prin mai putini itemi (10) care reflectau componenta afectiva si componenta
cognitiva a constructului. Ulterior, componenta cognitiva a incetat si fie folositd ca sigla
distinctd si mai degrabd s-a transformat, oarecum, in alte doud dimensiuni mai mici, dar
mai direct transferabile in itemi concreti: cea de ruminare si de tensiune. Cel putin asa
vad interpretdrile din ultimul deceniu eticheta si prezenta dimensiunilor ce se regasesc
reflectate in itemi masurabili incepand cu 2005 : dimensiunea de reactivitate emotionald
ca fiind cea dominanta (cu o pondere dominatd la nivelul numarului de itemi), in timp
ce dimensiunile de tensiune resimtitd si intruziune prin ruminare avand un numar relativ
redus de itemi. Cand vine vorba de cadutarea unor forme extrem de econome de masurare
exista posibilitatea ca ruminatia sa fie sacrificatd prima (de exemplu, in versiunea cu doar
8 itemi din Baumert et al., 2014).

Din punctul de vedere al perspectivelor de raportare, SND a fost conceputa, in primul
deceniu (1995-2005), in termeni preponderent egocentrici, ca o SND a victimei. Extinde-
rea graduald spre inglobarea perspectivelor alocentrice a observatorului si beneficiarului
(in 2005) si ulterior a persecutorului (din 2010) a insemnat probabil cea mai importanta
reconsiderare a constructului si o conferire cercetdrii acestuia a statutului de preocupare
cu adevdrat globala referitor la perceperea dreptatii si nedreptdtii sociale.

Revenind la problematica masurarii, care este tot timpul secundara si, la modul ideal,
consecventad conceptualizarii, am putea constata o experientd vastd. Din etapa initiald de
maisurare, a SND doar din perspectiva victimei, putem retine ideea cd ori de cate ori vrem
sd revenim la dimensiunile ,,vechi”, care se masurau altd datd - cea perceptiva si cea
motivationala (de fapt, conativa, de intentie comportamentald) -, existd o bibliografie de
unde se pot reface si folosi experientele de cercetare ale anilor 1995-2005. Reducerea
numarului de itemi de la 18 1a 10 (din 2005) si apoi de 1a 10 1a 5 (din 2015) sau 2 (din 2013)
a avut de fiecare data anumite ratiuni. Cea mai reusita formuld care ,,impaca” reprezen-
tativitatea teoreticd a constructului cu practicitatea si economicitatea itemilor ni se pare
totusi formula cu 5 itemi (Bondu, Elsner, 2015), valabild pentru copii si adolescenti, dar
care poate fi readaptatd si pentru populatia adultd. Addugarea scenariilor si a hetero-
evaludrilor in paleta de masurare (modelul ideal de regasit in Strauss ef al., 2020) face
foarte flexibild si eficientd masurarea SND pentru esantioane cu varste foarte diferite.

In final, dar nu in ultimul rand, se impune si o concluzie legati de sigla lingvistici a
constructului sau de ,,firma din vitrind”. Care ar fi totusi cel mai bun nume pentru acest
construct ? Primul nume era si cel mai specific posibil : sensibilitatea fatd de aparitia
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nedreptdtii. Ulterior acesta a fost inlocuit cu sensibilitatea fatd de dreptate. Momentul
inlocuirii a fost cel al regandirii constructului din punctul de vedere al perspectivelor
centrate pe ceilalti (2005-2010). Treptat, foarte multi cercetdtori, mai ales cei care au fost
doar ocazional interesati de construct, au remarcat contradictia, unii mai expres, altii doar
implicit : suntem intrebati (prin itemii chestionarului ce masoara constructul) despre cum
reactionam fatd de nedreptate, dar scala, prin titlul sdu, reprezintd o sensibilitate opusa
ca sens'! Ca urmare a acestei contradictii, unii autori vorbesc in cercetdrile lor despre
folosim o traducere directd pentru Justice Sensitivity Inventory). Noi am rectificat aceastd
»disonanta dintre continut si titlu” prin faptul cd am folosit cu consecventd, cel putin in
acest articol, eticheta ,sensibilitate fatd de nedreptate” (SND), pe care o consideram
singura congruentd cu maniera de conceptualizare §i mdsurare pe care o regdsim imple-
mentata in scalele discutate pand acum. Asta nu inseamnd insd cd nu este posibil sa se
construiasca si scale pentru a se masura exact care este sensibilitatea fatd de momentul
aparitiei nedreptdtii (avem 1in lucru o astfel de intentie) sau o scald care si masoare
sensibilitatea fatd de dreptate (mai jos ddm un exemplu in acest sens).

Cateva idei de evolutie proxima

Consideram ca experienta de un sfert de secol de cercetare asupra SND este valoroasa si
meritd vizitatd ori de cate ori vrem sd gdsim o manierd cat mai bund de conceptualizare,
masurare si etichetare a constructului pe care vrem sd-1 folosim si care ne pune intr-o
legiturd sau alta cu dreptatea si nedreptatea. In final, schitim doar fugitiv unele idei
pentru evolutii care sunt posibile sau deja se si intdmpla.

Incepand cu prima revizuire majord a strategiei de misurare in 2005 se propune
extinderea perspectivelor de masurare a SND si, simultan, excluderea a douid dimensiuni
de masurare (a componentei perceptive si a componentei motivationale ; Schmitt et al.,
2005). Totusi, in anumite contexte limitate si cercetdri particulare este posibild revenirea
la aceste componente. In acest sens, de exemplu, Thomas, Baumert si Schmitt (2013,
apud Baumert, Schmitt, 2016) raporteazd o reintroducere justificatd a componentei
perceptive sub o formd mai modernd si mai adecvatd surprinderii pregatirii perceptuale.
De data aceasta nu frecventa experientei este centrald ca element al pregatirii perceptive,
ci usurinta detectarii nedreptatirii. Exemplul de item oferit, folosit in cercetarea men-
tionatd, exprimd bine aceastd turnurd de interpretare a rolului perceptiei: ,,Remarc
foarte repede daca sunt tratat injust” (Baumert, Schmitt, 2016, p. 163). Asadar, o
revenire a componentei perceptive in masurarea SND este posibild si meritd redescoperita
si folositd in cercetirile noi.

Totodatd, considerdm cd este posibild reconceptualizarea componentei motivationale
asociatd initial doar cu ,,intentia punitiva” (Schmitt et al., 1995). Este evident ca raspunsul
dominant pe care-1 are la indemana cel nedreptatit este tendinta orientdrii spre razbunare,
spre pedepsirea celui care provoacd nedreptatea. Dar astfel se exclud situatiile, desi evident

1. Este adevdrat cad mai avem astfel de situatii in viatd: de exemplu, Ministerul Sanatatii se ocupa
mai mult de managementul bolilor [...] si ar fi fost poate mai exact sa fie etichetat drept Ministerul
Bolilor. Adevarat ca, in viitor, poate, medicina preventiva si de recuperare va fi mai importanta si
tratarea bolilor va trece pe loc secund, dar mai e mult pand se va ajunge acolo.
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mai reduse ca frecventd si pondere, dar totusi posibile, in care pot prima optiuni ce tin
de perspectiva restaurativa asupra refacerii dreptétii. Componenta motivationald ar putea
reveni astfel in masurare cu optiuni mai vaste, propunand intentii de a actiona punitiv, dar
si intentii de a actiona restaurativ. Astfel s-ar putea readuce aceastd parte a conceptualizarii
intr-o maniera adecvata in spatiul masurarii. Acest lucru se poate face autonom, dar si
in convergenta cu incorporarea conceptualizdrii intentiilor comportamentale in maniera
fundamentata de teoria comportamentului planificat (Ajzen, 1991). De altfel, un exemplu
si o experientd foarte relevantd in a utiliza aceastd perspectiva o putem gasi in chiar
proximitatea conceptuald : relativ recent, Torres-Harding, Siers si Olson (2012) au folosit
teoria comportamentului planificat pentru a construi o scald care masoara atitudinea fata
de dreptatea sociald si intentiile de a o promova (scala este numitd Social Justice Scale/
Scala Dreptdtii Sociale, SDS). Itemii care misoard intentiile de a promova dreptatea
sociala sunt direct utili pentru a sugera generarea unor itemi ce masoara intentiile de a
raspunde la nedreptatea sociald. De altfel, cele doud instrumente - SDS si SND a
observatorului - au si asa deja o bund completare unul pentru celalalt: primul masoara
raportarea la dreptate ,,pe timp de pace”, atunci cand dreptatea sociald este nepericlitata,
intactd, in timp ce cel de-al doilea surprinde raportarea fatd de dreptatea ,,pe timp de
razboi”, atunci cand dreptatea este atacatd si incdlcatda. De altfel, o prima experientd de a
masura simultan SDS si SND, in scopul de a le localiza in spatiul marilor factori de
personalitate, existd deja (Nastas, Termen, 2018).

Concluzii finale

In final, vrem si oferim raspunsuri scurte si concluzive la cele trei interogatii care ne-au
din perspectivd conceptuald si psihometrica.

Reamintim ci am identificat si am descris succint trei etape de evolutie a conceptului :
o perioadd de ,,debut” (1995-2005), in care cercetarea este limitatd la investigarea preocu-
parii egocentrice de SND a victimei ; o perioadd de ,,reconceptualizare” (2005-2013), in
care cercetarea SND s-a completat cu cele trei perspective alocentrice prin adaugarea
SND a observatorului, SND a beneficiarului si SND a persecutorului si, in final, o etapd
incd in derulare, o etapa de ,,extindere” (2013-prezent), care este marcatd de diversificarea
formelor si scalelor de masurare, reducerea numarului de itemi, dar si de introducerea
unor strategii complementare sau alternative de masurare a constructului.

Ne intrebam 1in introducere, mai intdi de toate, in ce masura conceptualizarea teoretica
si operationalizarea la nivelul misurdrii au fost congruente si complementare una cu
cealaltd pentru fiecare etapd de evolutie. Radspunsul scurt ar incepe cu o afirmatie pe care
o constatam valabild pentru toate etapele : conceptualizarea teoretica a avut un rol secundar
si mai degraba s-a produs cu o latenta fatd de experienta masurarii constructului si cautarii
unor stabilitdti psihometrice pentru instrumentele de masurare. Astfel, de exemplu,
indicatorii-exploratori au devenit componente teoretice doar dupa ce s-au cunoscut datele
si rezultatele psihometrice (,etapa de debut”); reducerea prezentei psihometrice a com-
ponentelor la doud si apoi regandirea componentei cognitive ca fiind compusid din
ruminatie si tensiune s-a produs retrospectiv (,,etapa de reconceptualizare”). Altfel spus,
au primat, de cele mai multe ori, ratiunile psihometrice care au schimbat conceptualizarile
teoretice.
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O a doua interogatie de inceput se referea la masura in care schimbarile si mutatiile
conceptuale si cele de masurare pastreaza compatibilitatea rezultatelor si concluziilor,
asigurand caracterul cumulativ al cunoasterii. Anterior am aritat acest lucru mai amplu,
dar aici doar rezumam : compatibilitatea se asigurd dacad suntem atenti la faptul cd in
»etapa de debut” datele si concluziile sunt valide pentru SND a victimei, iar in rest, in
masura in care este pastrat cel putin un item care sa masoare intensitatea emotiei dominante
ca urmare a confruntarii cu nedreptatea dintr-o anume perspectiva (furia nedreptatirii
pentru SND a victimei, indignarea/revolta morala pentru SND a observatorului, vinovatia
pentru SND a beneficiarului si SND a persecutorului), datele sunt comparabile si cumu-
lative, desi, evident, au o granularitate diferita (dupd numarul de componente care au fost
considerate la masurare)

O ultima interogare cu care am debutat, cea de-a treia, viza cdutarea unor recomandari
generice ce se pot formula pentru realizarea pe viitor a studiilor empirice ce folosesc
SND ca pe o variabild centrala. Din acest punct de vedere avem raspunsuri particulare
pe tot parcursul acestui articol, dar ceea ce se poate retine ca fiind important dincolo de
toate sunt urmatoarele : 1) SND are o natura afectiva, este mai intdi de toate si mai ales
o reactie emotionald specificd pozitiondrii fatd de natura nedreptitii, si asta nu trebuie
uitat; 2) SND poate fi masuratd (aproximatd) si cu un singur item, dacd acest item este
corect selectat raportat la perspectiva de raportare ; 3) cea mai bund formuld de masurare
rapidd, dar si congruentd cu conceptualizarea componentelor constructului, este cea
propusd de ISND-CAS si care poate fi adaptatd adecvat pentru orice fel de esantion;
4) constructul este foarte relevant in toate domeniile vietii si activitatii: e deosebit de
important sa fie luat in calcul in contexte educationale, judiciare, la locul de munca, in
practica clinicd, in relatiile din cuplu sau dintre parinti si copii; 5) in functie de
perspectivele de raportare, care pot fi categorisite si intelese in mai multe feluri (nu doar
pe axa dominanta a ego- sau alocentrismului), predictiile teoretice si rezultatele empirice
pot fi foarte diferite, uneori contrare sub aspectul conexiunilor relevante si semnificative
cu alte constructe.

ke

Autorii nu garanteazd cd toate aprecierile si concluziile fatd de efortul si rezultatele
de cercetare ale altor persoane sunt perfect drepte, se pot strecura si aprecieri nedrepte,
determinate de distanta de la care am privit si analizat aceastd directie de cercetare.
Sperdam insd cd, dincolo de limitele inevitabile, efortul nostru a fost util pentru a clarifica
cate ceva despre sensibilitatea noastra fatd de dreptate si, mai ales, referitor la sensibilitatea
noastrd fatd de nedreptate si momentele in care prima este inlocuitd de cea din urma.

skkck

Evolution and refinements of conceiving and measuring
sensitivity to injustice

Abstract : Justice sensitivity (or sensibility to injustice) represents an individual characteristic or
trait that permits interpersonal differentiation with respect to the readiness and intensity people
respond when acknowledging injustice. The main goal was to analyze the conceptualization and
measurement of justice sensitivity over a quarter of a century from the time it appeared in the
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interdisciplinary research of social justice. The authors identified three distinct periods in the
evolution of research on justice sensitivity. For each stage, the essential changes in terms of
conceptualization and measurement are highlighted. in the conceptualization of the construct, the
evolution in time of a two-dimensional definitional space is identified. This space is framed by the
axis of indicators or essential components and the axis of the perspectives of relating to injustice.
Regarding the measurement of the construct, the evolution and the reason of a wide measurement
variation are shown. It is explained how, from a very long initial instrument, with four components
and a single perspective of reporting to injustice, composed of 64 items, it gradually became an
ultra-short instrument, containing two components and four perspectives within only 8 items. It is
emphasized that, although the measurement scales have changed a lot, the previously accumulated
data are compatible with the latest data, only limited to a single reporting perspective. Finally, it
is insisted that in the investigation of justice sensitivity it is important to keep in definition and at
the level of measurement the affective component, because it is the only one that is essential for
understanding and seizing the core of the construct.

Keywords : sensibility to injustice, justice sensitivity, social justice, measurement, conceptualization

L’évolution et le raffinement de la conceptualisation
et de la mesure de la sensibilité a ’injustice

les personnes en fonction de leur prédisposition et de 1’intensité avec laquelle elles réagissent
lorsqu’elles apprennent de 1’existence d’une injustice. Notre objectif principal est d’analyser la
conceptualisation et la mesure de la sensibilité a 1’injustice sur un quart de siecle depuis son
apparition dans la recherche interdisciplinaire de la justice sociale. Les auteurs ont identifié trois
périodes distinctes dans 1’évolution de la recherche sur la sensibilité a 1’injustice. Pour chaque étape,
on a présenté les changements essentiels en termes de conceptualisation et de mesure. Dans la
conceptualisation de ce phénomeéne nous avons identifié une évolution dans le temps d’un espace
définitionnel bidimensionnel délimité par 1’axe des indicateurs ou des composantes essentielles et
I’axe des perspectives face a I’injustice. En ce qui concerne la mesure du concept, on a présenté
son évolution et la raison de sa grande variation. On explique comment, a partir d’un outil initial
trés long, avec quatre composants et une seule perspective sur le signalement des injustices, composé
de 64 items, on est arrivé progressivement a un outil ultra-court, contenant deux composants et
quatre perspectives avec seulement 8 items. Bien que les échelles de mesure aient beaucoup changé,
les données précédemment accumulées sont compatibles avec les dernieres données, limitées
uniquement a une seule perspective de référence. Finalement, on insiste sur le fait que dans la
recherche sur la sensibilité a 1’injustice il est important de garder dans sa définition et dans sa
mesure la composante affective, celle-ci étant la seule essentielle pour bien comprendre et pour
saisir le noyau de la construction.

Mots-clés : sensibilité a ’injustice, sensibilité a la justice, justice sociale, mesure, conceptualisation
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Preliminary structural investigation
of the Romanian version of Attitudes towards
Prisoners scale: How many factors are there
and why are they ambivalent ?

Dorin Nastas, Andreea-Luciana Urzica!

Abstract : The main objective of the present study was to gain preliminary information and initial
insights onto the factorial structure of the Romanian version of Attitude towards Prisoners scale
(ATP ; Melvin ef al., 1985). Data collected from a convenience sample of undergraduate students
(N = 192) were analysed through a convergence use of the EFA, parallel analysis, and network
analysis. As expected, the postulated unity of the original scale was infirmed. Instead, in line with
the most recent similar use of ATP worldwide, a multiple factors solution proves to be the most
adequate. The four-factor solution accounts best for the present data, but these structural results
need further confirmation on additional samples. A hallmark of the results consists of the ambivalent
nature of the attitudes emerging as structured in multiple distinct or even mixed factors. Apart from
their ambivalence, the negative attitudes factors, the positive attitude factors, or the ambivalent
attitudes factors show direct moderate correlations. The same pattern was possible to establish as
emerging clearly on data from at least two versions of the scale : the Chinese ATP and the Romanian
ATP. Further ideas and directions for exploring the structural features of the scale and measuring
attitudes toward inmates are formulated.

Keywords : measuring, attitudes towards prisoners scale, exploratory factor analysis, network
analysis, parallel analysis

Attitudes and criminal justice

Classical research paradigms and recent research syntheses, including meta-analytic
reviews, found attitudes to be one of the most robust predictors of future behaviour
(e.g., Ajzen, 2011 ; Glasman, Albarracin, 2006; Heider, 1958). This relation is of

1. Correspondence concerning this article could be addressed to any of the authors, Dorin Nastas or
Andreea-Luciana Urzicd, Department of Psychology, Faculty of Psychology and Educational
Sciences, “Alexandru Ioan Cuza” University of lasi, 3 Toma Cozma Street, 700554, Romania.
E-mails may be sent to: nastas.dorin.iasi.university@gmail.com or urzica_andreea@yahoo.com.
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relevance for professionals and clients involved with the criminal justice system, but also
for the policymakers and public.

An overview of the literature reveals a diversity of studies focused on attitudes towards
crime and justice topics. Among others, there are included attitudes towards offenders’
rehabilitation (Cullen ef al., 1988), attitudes toward deterrence (Cullen, Gendreau, 1989),
correctional officers’ role orientation attitudes (Hemmens, Stohr, 2000), correctional
officers’ attitudes towards rehabilitation programs (Paboojian, Teske Jr., 1997), attitudes
towards prison incidents negotiation (Walsh et al., 2012), and direct attitudes of officers
towards prisoners in general (Melvin et al., 1985).

Moreover, those attitudes indeed matter. Research confirmed that the attitude-related
dimensions are associated with such criminal justice aspects like sentencing decisions
(Carroll et al., 1987 ; Ortet-Fabregat et al., 1993), effectiveness of prisoners’ rehabilitation
programs (Kjelsberg et al., 2007 ; Melvin et al., 1985) and even the training outcomes
of the correctional officers (Fielding, Fielding, 1991 ; Ortet-Fabregat et al., 1993).

Measuring and knowing attitudes toward prisoners

Apart from the attitude construct being relatively old and well researched in social
sciences, especially in social psychology, and it is of high relevance to criminal justice
to know and take into account attitudes toward prisoners, there is a surprising lack of
relevant and good quality research on this topic. Indeed, the most recent systematic
review on this issue started with almost 500 research articles as potentially relevant for
measuring attitudes toward inmates. However, unexpectedly, the analyses ended with
only seven studies (with a total of 2,449 participants) as meeting the rigor of modern
research done with a proper design, clear sampling, and using a psychometrically
verified measure (Ashworth et al., 2018).

The same review identified that to date, there is only one mainstream scale, having
five national or regional versions, that measures in an adequate manner attitudes toward
prisoners in general. In a time perspective order, those versions are the original USA
version of Attitudes towards Prisoners scale (USA ATP; Melvin et al., 1985), the
Catalan version (Catalan ATP!; Ortet-Fabregat et al., 1993), the British version (British
ATP; Ireland, Quinn, 2007), the Norwegian version (Norwegian ATP ; Kjelsberg et al.,
2007), and the Chinese version (Chinese ATP; Chui, Cheng, 2015).

All those versions of the ATP had evidence-based and reported basic psychometric
proprieties of internal consistency, test-retest reliability, split-half reliability, or convergent
validity. Taken together, this scale reports attitudes towards prisoners measured in a wide
and diverse number of samples, including prison rehabilitation personnel, law enforcement
officers, defense attorneys, correctional officers, students, general population, other prison
employees, and even inmates (Ashworth et al., 2018).

1. The authors of this version of the scale used ATPS for brevity reference : we proposed, for the
purpose of this article only, a unified abbreviation used for the original scale (namely ATP),
including in before the national or regional applicability for all five versions named here. Also,
following the same pattern, when we will refer to our measure as the Romanian version of Attitudes
toward Prisoners scale or, more briefly, as Romanian ATP.
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Of all of these versions of the same scale, the most remote in time — USA ATP (Melvin
et al., 1985) - is still considered a benchmark as it is, with its full range of 36 items
originally proposed. Nevertheless, it is not a scale without caveats, especially regarding
its presumed internal structural unity.

The present study

The proximal aim of this paper is to further the exploration of the underlying factorial
structure of the Attitudes towards Prisoners scale (ATP; Melvin et al., 1985) and thus
to contribute to its better understanding and usefulness for research, intervention and
policy-making purposes. Our more distal goal is to make relevant steps (including the
present one) for achieving a valid and reliable tool for measuring attitudes toward prisoners
with Romanian practitioners, decision-makers, and the public.

Most particularly, in this study, we sought to verify and compare alternative and
competing versions regarding the underlying structure of the ATP while remaining open
to whatever new configurations the exploratory factor analysis (EFA) and network
analysis will suggest. Our general expectation or hypothesis was that, due to the societal
transformations and time passing since the original proposition of the ATP, it is most
reasonable to expect a multiple factor structure of the instrument. Also, we expected to
capture a structural framework of factors that would reflect opposing and ambivalent
attitudes toward prisoners found already with another version of the scale (Chui, Cheng,
2015; 2019). At the same time, the exact reasons, flavours, or structural architecture of
the attitudes toward prisoners remains a matter of empirical exploration with diverse and
relevant samples and populations.

Examining the relevant literature in the field, we discovered that regarding the
factorial structure of the ATP, several competing alternative expectations are reasonable.
On the one hand, there are pieces of evidence that the ATP has preserved, as originally
demonstrated by Melvin et al. (1985), its initial one-dimensional structure (e.g., Kjelsberg
et al., 2007 ; Ortet-Fabregat et al., 1993). On the other hand, some researchers suggest
that ATP actually has a multifactorial structure (Chui, Cheng, 2015; 2019; Ireland,
Quinn, 2007). For instance, Ireland and Quinn (2007) found three factors reflecting, in
their view, distinct underlying attitudes regarding : (1) the interpersonal qualities of the
prisoners and willingness to engage with them ; (2) treatment of prisoners and appreciation
of their feelings, and (3) excusing the misbehaviour of prisoners and looking towards their
future (p. 67). In, probably, the most recent series of studies, Chui and Cheng (2015 ;
2019) identified a four-factor solution within Chinese ATP, with factors labelled as
follows : (1) perceived bad character; (2) prisoners as normal ; (3) negative perception of
interaction, and (4) empathy (for prisoners) (Chui, Cheng, 2015, p. 624).

In our research, we used a convenient and prospective relevant practitioner sample of
Romanian university students with majors in Law and Psychology. We started with an
unconstrained factorial exploration of the results obtained using the original 36 items of
the ATP translated into Romanian. Then, based on results reported in previous research
(Chui, Cheng, 2015 ; 2019 ; Ireland, Quinn, 2007), we gradually imposed the one to four
underlying factorial structure to see how the data fit those solutions. Doing this, we paid
attention to the convergence of the as many reasonable and meaningful statistical indicators
as was affordable, including scree plots, eigenvalues, rotation optimizations, factorial
loading, parallel analysis, and network indices.
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Method

Participants

The sample for this study consisted of 192 undergraduate students (79.6% female ; 20.4 %
male) with the mean age of 21.45 years (SD = 1.77), ranging from 20 to 36 years. The
vast majority of participants had permanent residence in urban areas (74.5%), were
Christians (89.1%), and disclosed a slight and moderate right-wing political preference
(M = 4.22; SD = 1.10; measured with one item on a scale from 1 to 7).

All students were enrolled in Forensic Psychology classes at ,,Alexandru Ioan Cuza”
University of Iasi, Romania. Some participants (N = 76, 39.6%) attended this course as
a part of their compulsory academic curriculum as students of the Faculty of Psychology
and Educational Sciences with major in Psychology. The remaining (N = 116, 40.6%)
were Law majors attending the same classes, but as a part of their optional academic
curriculum. Students chose to participate in this study as part of their course research
requirements. Consequently, they received course credits for their participation.

The ATP Scale

Attitudes towards Prisoners scale (ATP ; Melvin et al., 1985) was the only measure used.
It consists of a 36-items self-reported scale designed to assess the attitudinal orientation
toward inmates through a range of statements. Participants are asked to rate their level of
agreement or disagreement regarding each statement using a five-point Likert type scale
(1 = Disagree Strongly, 2 = Disagree, 3 = Undecided, 4 = Agree, 5 = Agree Strongly).
Higher scores correspond to positive attitudes. Statements are balanced, including 17
positive statements (2, 4, 5, 7, 8, 11, 15, 18, 20, 21, 23, 26, 28, 32, 33, 34, and 36)
alongside 19 negative or reversed scored statements (1, 3, 6, 9, 10, 12, 13, 14, 16, 17,
19, 22, 24, 25, 27, 29, 30, 31, and 35). An example of such a reversed coded item is
item 3 (Prisoners never change). The scoring method consists of simply adding up the
score of all items (after reversing the negative ones) and subtracting a constant of
36 corresponding to the total number of items the scale has. As a result, there can be
obtained a potential range of scores from O to 144.

The original study (Melvin et al., 1985) reports good internal consistency with split-
half reliability coefficients ranging from r = .84 to r = .92 (all p < .01). Internal
consistency based on our data proved to be excellent (o = .92), matching the highest
levels reported for the original version of the scale.

Procedure

Data were collected during several group in-class sessions in February 2019. All participants
received a printed version of the ATP translated into Romanian'. The scale was preceded
by a consent form, which presented the generic purpose of the research. It also ensures
the confidentiality of the answers provided. The consent included a statement from each
person referring to her or his voluntary agreement to participate while acknowledging the

1. The Romanian version of ATP used in this research could be obtained upon request from the
corresponding authors.
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right to withdraw from the study at any time. No respondents refused to take part in the
study or ultimately withdraw their data. In addition, participants agreed to provide some
socio-demographic information such as gender, age, residence, religion, and political
orientation. This information was collected for descriptive purposes only, for better
understanding the background features of our sample, not for testing any inference. At
the end of the sessions, students were debriefed, thanked, and dismissed.

Results

Preliminary data inspection

The data screening process revealed that all participants completed the ATP questionnaire
with accuracy, so there were no missing data. The distribution of data was normal.

The scores on the Romanian ATP did not differ significantly between participants’
majors (#(190) = .08, p = .382), gender (#(190) = .09, p = .938), or residence
(t(190) = .68, p = .495) so no further reference for this controls will be mentioned.

The Kolmogorov Smirnov Test attests for the normality of distribution regarding the
total score of ATP (z = 1.06, p = .207,ns). For detecting potentially extreme values, we
used the outlier-labelling rule (Hoaglin et al., 1986 ; Hoaglin, Iglewicz, 1987). Applying
the recommended algorithms, neither extreme upper values (greater than 191.10) nor lower
values (smaller than 53.40) were found.

Data analysis strategy

All prior studies that investigated the factorial structure of ATP and known to us (Chui,
Cheng, 2015, 2019 ; Ireland, Quinn, 2007 ; Kjelsberg et al., 2007 ; Melvin et al., 1985 ;
Ortet-Fabregat et al., 1993) used the principal component factor analysis (PCA) and
varimax rotation. That means that, surprisingly, some of the basic and best methodological
requirements associated with factorial analysis procedures were ignored.

First, we refer to the well-known fact that PCA does not represent an accurate factorial
analysis method but only a data reduction technique (Costello, Osborne, 2005 ; Worthington,
Whittaker, 2006). Second, we consider that the idea of uncorrelated factors (that could
justify using varimax rotation) is not fitting with the original perspective of ATP having
a structural unity. Because of those reasons, we replaced these usually default (but slightly
incorrect) options with optimal alternatives. Specifically, in the present study, we used
principal axis factoring and direct oblimin. Choosing this approach is also more suitable
for later applying confirmatory procedures (CFA) at a future stage of research (Costello,
Osborne, 2005 ; Worthington, Whittaker, 2006).

To carry on all the analyses, we used a set of statistical software, including IBM
SPSS 20 package, JASP.10 package, and Monte Carlo procedure. The last one was used
to generate raw data with the help of a predefined syntax.

Exploratory factor analysis (EFA)

Data of the Romanian ATP were submitted for an EFA using principal axis factoring with
a direct oblimin rotation. The preliminary test revealed that our data were suitable for
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factor analysis. Respectively, the Kaiser-Meyer-Olkin test of sampling adequacy (KMO)
revealed a higher degree of common variance (.88 > .50), and Bartlett’s sphericity test
was significant (y2 (630) = 2730.18, p < .001). The scree plot examination suggested
that one to four factors could be retained.

Following the proposed analytic strategy, we first explored the imposed one-factor
solution. We found that the single factor model explains 28.17% of the variance. After
the exclusion of three items that had factorial loading lower than .30 (8, 17, and 36), the
percentage of explained variance slightly increased to 30.23 %, but this solution still does
not have enough explanatory power.

Therefore, in the second step of the analysis, we applied instead Kaiser’s criterion
(eigenvalues > 1) and founded an initial structure with eight factors (unrotated solution)
corresponding to a total variance explained of 45.84%. The rotated solution provides
evidence to support a structure with three factors with eigenvalues greater than one, and
a fourth factor close to this value (.93). At this point, the issue concerning how many
factors need to be retained for the best configuration of the analysed construct remained
unclear.

For obtaining proper answers, we chose to conduct a parallel analysis. Considering
the standard description of this procedure (Horn, 1965), we compared eigenvalues retrieved
from a random dataset with eigenvalues extracted from our data. Explicitly, we used
eigenvalues that correspond to the 95th percentile of the distribution of random data
eigenvalues (O’Connor, 2000). For generating the random set of data, we used a predefined
syntax named rawpar (https : //people.ok.ubc.ca/brioconn/nfactors/nfactors.html).

Factors were retained as long as the eigenvalue resulted from actual data is higher
than eigenvalues resulted from random data. In the present case, the first four eigenvalues
from the actual data were higher than the corresponding first four 95th percentile from
the random/raw dataset. Finally, we had a clear confirmation that a four-factors solution
should be retained.

Next, the factor analysis was restricted to four factors with loading coefficients less
than .30 suppressed!. While continuously running the analysis specific to EFA procedures,
it was concluded that six items did not load onto any of the factors, and the other four
items had close and simultaneously loadings into two of the factors. All those ten items
were excluded from further analyses. The final four factors solution with 26 items retained
accounted for 40.37% of the variance (see Table 1). This version of the structure proved
to be internally reliable (o = .90). Each of the factors was labelled upon examination of
the statements included and the agreement of both authors. Subsequently, the remaining
items were reviewed to ensure the accuracy in capturing the dimensions presumed. The
factors were named as follows :

Factor 1 (named “positive attitudes”) includes attitudes towards prisoners that are
positive, backed by trust and confidence in inmates’ ability to change (it included eleven
items: 2,5, 7, 15, 18, 20, 26, 28, 31, 33, and 34). It explained 28.87% of the variance
and had an eigenvalue of 7.50 and a = .84.

1. In an alternative trial analysis, absolute values of loading to less than .40 were suppressed, but
these cutpoints proved to be too restrictive in the sense that the final factorial solution suggested
implied the elimination of 19 items as having unsatisfactory loadings.
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Table 1. Final four-factors structure with 26 items

Loading
Items/Variables Communalities
FI F2 F3 F4
34. 1 vyould like associating with some 68 50
prisoners.
33. Some prisoners are pretty nice people. .58 42
15. Prisoners are no better or worse than other
.56 .32
people.
20. There are some prisoners I would trust with
. .54 .54
my life.
7. 1 think I would like a lot of prisoners. 51 .33
26. The values of most prisoners are about the
.51 .35
same as the rest of us.
28. Most prisoners have the capacity for love. .45 41
31. In general, prisoners are basically bad
.44 .49
people. (R)
2. Only a few prisoners are really dangerous. .39 .15
18. If you give a prisoner your respect, he’ll
. .35 .37
give you the same.
5. Prisoners have feelings like the rest of us. .33 .38
10. Most prisoners are stupid. (R) .54 .50
36. If a person does well in prison, he should
-.46 27
be let out on parole.
21. Prisoners will listen to reason. -.45 .32
13. Trying to rehabilitate prisoners is a waste of 37 7
time and money. (R) ’ ’
11. Prisoners need affection and praise, just like
.52 .44
anybody else.
4. Most prisoners are victims of circumstance 49 28
and deserve to be helped. ’ ’
35. Prisoners respect only raw strength. (R) .48 .44
14. You never know when a prisoner is telling 64 40
the truth. (R) ’ ’
16. You have to be constantly on your guard 63 39
with prisoners. (R) ) )
6. It is not wise to trust a prisoner too much. (R) .57 .40
25. Prisoners are always trying to get something 52 57
out of somebody. (R) ) ’
9. Give a prisoner an inch and he’ll take a 5 51
mile. (R) ’ ’
22. Most prisoners are too lazy to earn an 49 28
honest living. (R) ’ ’
12. You should not expect too much from a 39 53
prisoner. (R) ’ ’
17. In general, prisoners think and act alike. (R) .32 .09
Eigenvalues 7.50 120 | .97 | .80
: : 40.37%
Total variance explained 28.87% | 4.64% |3.76% |3.08%
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Factor 2 (named “parole attitudes”) contains negative attitudes towards the rational
capacity of prisoners and their rehabilitation through parole (three items loaded on this
factor : 10, 21, and 36). It explained that 4.64 % of the variance and had a corresponding
eigenvalue of 1.20. The internal consistency of this factor seems to be problematic
(o = .37). The further removal of item 10 (Most of the prisoners are stupid) increased
a to .47, still a very low value.

Finally, we made a judgment call to not drop this negative assertion from the
questionnaire because the low consistency could emerge both from a reduced number of
items in this subscale and the relatively small sample size (Vaske et al., 2017). We expect
that further analysis and replications of the current study could clarify this issue.

Last but not least, the distorted response pattern may be related or even caused by the
fact that participants are asked to issue opinions on a sensitive topic — the lack of rationality
of those around them. Such a request may activate certain psychological self-censorship
mechanisms, which may be transposed into the more or less conscious tendency to produce
random answers. At this point, we cannot say with certainty whether this random pattern
of evaluations is an expression of carelessness during the process of fill the questionnaire
or whether it reflects the idea that people feel indeed confused about the subject.

Factor 3 (named “ambivalent attitudes”) consist of attitudes towards rehabilitation that
are ambivalent (composed of a mix of positive and negative attitudes), reflecting a
coexistence of the need for empathy (affective dimension) with the endorsement of punitive
measures (behavioural dimension). This factor has four items (4, 11, 13, and 3) and
explains 3.76% of the variance with an associated eigenvalue of .97 and a = .71.

Factor 4 (named “negative attitudes”) contains items that reflect distrust and negative
attitudes towards prisoners (included are eight items: 6, 9, 12, 14, 16, 17, 22, and 25).
It explained 3.08 % of the variance and had a corresponding eigenvalue of .80 and a = .81.

Given the exploratory character of the EFA techniques, we compared the factorial
solutions presented above. We kept the four factors solution suggested by parallel analysis
rather than other alternatives because it is the most unbiased solution in terms of estimation
of the number of factors. It also resembles a four-factors solution found recently with the
Chinese ATP (Chui, Cheng, 2015 ; 2019).

Overall, correlations between all the four factors describing positive, parole, ambivalent,
and negative attitudes towards prisoners were direct, moderate (ranging from r = .44 to
r = .63), and highly significant (all p < .001). An entirely unexpected result refers to
the moderate correlations between positive attitudes and both ambivalent (» = .51) and,
especially, negative ones (r = .63) (see Chui, Cheng, 2019, for a similar but weaker
pattern). For more details, see Table 2.

Table 2. Pearson correlation coefficients for the ATP factors and Alpha Cronbach (diagonal)

Po_ATP Pr_ATP Am_ATP Ne ATP
Po ATP a(.84)
Pr_ATP 48" a(.37)
Am_ATP 51 447 a(.71)
Ne_ATP .63 45 49" a(.81)

Note: Po_ATP = Positive attitudes ; Pr_ ATP = Probation attitudes; Am_ATP = Ambivalent
attitudes ; Ne_ATP = Negative attitudes.
*p < .05, ¥*p < .01, ¥*p < .001.
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A common-sense perspective could generate the expectation that the various categories
of attitudes would represent mutually exclusive dichotomous elements.The analysis of
empirical data rather suggests the idea that the four types of attitudes are orthogonal
conceptual entities that can contribute simultaneously in defining and explaining how
people relate to a controversial social category.

In this part of the analysis, we discussed EFA as representative of the assumption that
there are latent, unobservable set of factors that yield the phenomena (Baumert ez al.,
2017). In the next section, an alternative manner to explore the complex pattern of attitudes
towards prisoners was used by applying network analysis to the same data.

Network analysis

Using this statistical approach, we accept from the beginning the premise that attitudes
are organized in an interconnected system of cognitive, affective, and behavioural
components (e.g., Hogg, Vaughan, 2005, p. 150). Additionally, each component is
uniquely associated with any other element.

Consequently, to identify the pattern of relationships between the items from ATP
another way, we chose to employ network analysis. In this approach, the level of investigation
focuses on the direct items, not on a presumed latent factor. As a core thinking principle,
instead of trying to find the proper structure of variables depending upon the information
shared, the links between all items of the scale are estimated directly (Borsboom, Cramer,
2013 ; Epskamp et al., 2018 ; Hevey, 2018). Network analysis procedure postulates the
idea that a particular (psychological) phenomenon occurs as an outcome of reciprocal
links among variables but not as a result of presumed existence of a common latent cause
(Fonseca-Pedrero, 2018).

The authors embracing this approach view latent factors as rather intellectual artifacts,
while the psychological manifestations deriving from the network of connections between
various targeted components reflecting a more reliable anchorage in concrete reality
(Cramer et al., 2012; Nelson et al., 2017). Even if such a method does not imply a
confirmatory procedure, it can be argued that it brings new cues for improving the
exploratory and descriptive interpretation of data. Also, the analytical process seems to
provide an image of the dynamic interactions between considered elements.

In the case of our data, the network is a model that contains 26 nodes and 138 of
non-zero edges of 325 maximum possible links. Each node corresponds to one item
(observed variable) as it resulted after performing the EFA procedure described previously
(see Figure 1). It was captured in a weighted but undirected web of interrelated nodes.
Each non-directed line between a pair of nodes represents mutual associations of the items.
Taking into account the exploratory objective, we cannot estimate an a priori direction
of relationships specified. However, weight is a feature that encodes information about
the intensity of links, and it refers to the thickness of the lines connecting the nodes.

Additionally, the colour of edges is indicative of the sign of relation that allows
distinguishing if an association is positive (green) or negative (red) (Fonseca-Pedrero,
2018 ; Costantini et al., 2019a). From the methodological standpoint, network analysis
is based on the emergence view (Baumert et al., 2017), capturing the intricate interplay
among elements studied (in this case, entities embody the attitudes system).

To compute the centrality index and to test their stability, we used network analysis
options provided through JASP.10 software. Thus, in the attempt to find a new way of
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unravelling the structure of relationships among targeted attitudinal entities, we chose a
set of specific algorithms based on a regularized estimation method - Extended Bayesian
Information Criterion Graphical Least Absolute Shrinkage and Selection Operator
(EBICglasso) (Borkulo et al., 2017; Chen, Chen, 2012 ; Epskamp, 2016 ; Epskamp
et al., 2018 ; Foygel, Drton, 2010).

EBICglasso elicits estimation of partial correlations between all items : it computes
associations between every pair of variables with the probable effect of any other variables
being removed. In order to control sparsity, we set the tuning parameter A on 0.5 value.
Without focusing on mathematical computations behind these decisions, applying that rule
of thumb was useful for removing more of the weak or spurious interconnections and for
highlighting the essential edges of the model resulting in a parsimonious network, with
fewer and relevant links (Costantini et al., 2015 ; Epskamp et al., 2018 ; Hevey, 2018).
We consider that the fixed value of the parameter (A = 0.5) is appropriate in the sense
that it is neither too permissive nor too restrictive for an exploratory purpose. As a result,
we obtained a network with a 0.57 sparsity coefficient (for a graphical illustration of the

network, see Figure 1).
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Figure 1. Network Analysis Diagram with 26 nodes (items)



PRELIMINARY STRUCTURAL INVESTIGATION OF THE ROMANIAN VERSION... 63

Summary of Network
Network Number of nodes | Number of non-zero edges Sparsity
Attitudes towards 26 138 / 325 0.575
Prisoners

Once the network was computed, centrality indices revealed information on the
importance of each node (Borgatti, 2005 ; Borgatti et al., 2006 ; Costantini et al., 2015 ;
Freeman et al., 1979 ; Iacobucci et al., 2017). There are three indices of centrality, as
presented below.

Strength centrality (degree) shows the sum of the absolute weights of the edges
incident to a node. More accurately, centrality degree index is a measure of the immediate
influence that a node can have on the network (Borgatti, 2005). In our data, the items
with higher strength - having the most strong connections with other items were :
ATP25 i (Prisoners are always trying to exploit other; 1.764); ATP12 i (You should
not expect too much from a prisoner; 1.237); ATP13 i (To try to rehabilitate prisoners
is a waste of time and money ; 1.131), and ATP20 (There are some prisoners I could
place my life in their hands ; 1.053). Conversely, according to graph representation and
strength centrality coefficients, the items with lower prominence in the network were :
ATP17 i(Prisoners generally think and act alike ; -2.144) ; ATP2 (Only a few prisoners
are really dangerous; -.957), ATP36 (If a prisoner behaves well in prison he should
be released on parole ; -1.195), and ATP4 (Most prisoners are themselves victims and
deserve to be helped; -1.170).

Closeness centrality refers to the inverse of the sum of the distances of the central
node from all the other nodes in the network (Costantini et al., 2019b). High closeness
emphasizes how well interconnected the nodes are either by short indirect paths or by
strong direct edges (Fornito et al., 2016). Considering the extent of connectivity between
items from Romanian ATP, the most influential elements were : ATP25 i (Prisoners are
always trying to exploit other; 2.166); ATP12 i (You should not expect too much from
a prisoner; 1.590); ATP31 i (Prisoners are basically bad people ; 1,469), and ATP35 i
(Prisoners only respect raw strength; 1.012). In contrast, the distinct pattern of edges
shows that the most disconnected items from the network were : ATP21 (Prisoners do
listen to reason; -1.683), ATP17 i (Prisoners generally think and act alike ; -1.680),
ATP2 (Only a few prisoners are really dangerous; -.497), and ATP36 (If a prisoner
behaves well in prison he should be released on parole ; -1.440).

Betweenness centrality refers to the amount of the shortest paths that pass through
the node of interest. It defined the number of situations in which one node interposes
itself on the distance between two other nodes (Hancean, Vlisceanu, 2014). Thus,
betweenness quantifying how much a node is meaningful for other nodes to affect each
other. The following items played the most crucial role in the relationship between other
nodes : ATP25 i (Prisoners are always trying to exploit other ; 2.446), ATP13 i (To try
to rehabilitate prisoners is a waste of time and money ; 2.197), and ATP35 i (Prisoners
only respect raw strength ; 2.010). Instead, the elements with that are least important in
the relationship between other elements were ATP17 i (Prisoners generally think and act
alike ; -0,980), ATP2 (Only a few prisoners are really dangerous; -0.980), and ATP4
(Most prisoners are themselves victims and deserve to be helped ; -0.980).
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We also deployed clustering indexes that capture the extent to which a node is part of
a particular cluster (group) of nodes (Fried, 2016 ; Hevey, 2018 ; Saramiki et al., 2007).
A brief visual illustration of clustering could be seen inspecting the plotting representation
(see Figure 1). Groups of items that are highly interconnected among themselves and
poorly related to the items belonging to other clusters are shown in the same colour,
paralleling the conclusions of the exploratory factor analysis. To put it another way, the
EFA factors are now plotted as groups of nodes sharing the same colour and, generally,
placed within proximity. The most interesting network depiction of the four factors revealed
by EFA goes to parole attitudes and the most puzzling relations between the three items
belonging to it. Two of the elements are highly connected and placed in proximity (items
21 and 36). Instead, item 10 does not seem to integrate into the same cluster at all : it is
more close to the collection of items belonging to the negative attitude factor. This aspect
provides further evidence that the item has a confusing role in the structure under
investigation. Clarifications regarding its role, as well as regarding the possible contribution
of any item-node, may be the subject of further empirical investigations.

After estimating network properties in terms of centrality and clustering, it was
necessary to investigate the stability of the web of items discussed. For both edge-weight
accuracy and centrality accuracy estimations, we used bootstrapping functions available
into JASP. 10 software.

First, the edge-weight accuracy was computed by performing nonparametric boot-
strapping methods with 1.000 samples. The resulting plot (see Figure. 2) showed sizable
bootstrapped CIs (grey area indicates a 95% confidence interval) around the estimated
edge-weights. The lines representing bootstrap mean and sample value, respectively, likely
were not significantly different from one another. Nevertheless, because the bootstrapped
CIs were wide, the interpretation of the network stability should be done with caution
(Epskamp et al., 2018).

® Bootstrap mean © Sample

edge

Figure 2. Edge-weight accuracy estimation (non-parametric bootstrap)
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Figure 3. Stability of centrality estimation

Next, the stability of the centrality indices was plotted and examined. This method
assessed the degree to which centrality remains comparable with the initial network
coefficients even after excluding a proportion of cases from the dataset, taking into account
1.000 bootstraps. Figure 3 depicts the average correlations between centrality indices of
the bootstrapped network (with cases dropped) and the original dataset. Lines indicate
the means related to strength, closeness, and betweenness reveals rather a changeable
pattern than a stable one. In particular, as a more substantial proportion of the people
would be dropped, the variability of the indicators would increase more and more.
Considering statistical requirements in the field, the stability of centrality on this data
may be problematic to some extent.

To conclude, network analysis does not appear as an opposite approach to the exploratory
factor analysis but represents a complementary paradigm meant to propose an in-depth
investigation at this stage. One should be aware that using this set of methods does not
sufficiently clarify the role of each item. In this regard, both perspectives could be
considered preliminary steps designed to explore a reality to be explained and confirmed
in further research.

Discussion

Despite the growing interest regarding evidence-based conclusions in criminal justice
practice and policy-making, little effort has been devoted to study psychometric proprieties
of the tools used to gain data, including those dedicated to measuring attitudes towards
inmates.
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The main purpose of the present study was to further the exploration of the underlying
factorial structure of the ATP scale (Melvin er al., 1985) as the leading tool used to
capture attitudes towards prisoners worldwide. First, our results clearly fail to support
the original assumption of the unidimensionality of the scale (for similar results, Ireland,
Quinn, 2007 ; Chui, Cheng, 2015; 2019). In an attempt to find how many factors there
are, we used in a convergent manner EFA, parallel analysis, and network analysis.
Consequently, based on 26 original items, a four-factor configuration of the attitudes
emerged. The underlying dimensions, named positive attitudes, parole attitudes, ambivalent
attitudes, and negative attitudes, reflects a mixed, contradictory, but correlated positioning
toward inmates. We turn to some details on those issues into the next pages. Because the
two main issues that are worth attention - the dimensional structure of attitudes and their
contradictory or ambivalent tone - are well reflected in data collected with the Chinese
ATP and Romanian ATP, we start with a detailed comparison between those scales.

Comparing the Chinese and Romanian versions of the ATP scale

Before specifying the similarities and differences between the two versions, it is important
to mention that this comparative analysis does not intend to aim for cross-cultural analysis.
The fact that one of the samples includes Eastern European participants (Romanians), and
the other sample consists of Asians (Chinese) is of secondary importance here. In this
case, the description and contrasting of the two versions of the ATP scale has the role of
emphasizing the particularities of similar research, carried out approximately in the same
period, and arriving at some identical results, especially in terms of the number of factors
underlying the structure of the ATP and attitudinal ambivalence reflected into the between-
factors pattern of relations.

Starting with similarities, it is important to mention that, first, the number of factors
that emerged in both versions is identical : Chinese scale (Chui, Cheng, 2015 ; 2019)
and Romanian scale (this article) each have an underlying structure consisting of four
factors. Second, the total number of the original items retained as supportive of this
four-factorial structure is almost identical : the Chinese version has retained 27 of the
36 items proposed in the original version of the ATP (Mervin ef al., 1985) while the
Romanian version preserved 26 items. Third, almost half of the original items that were
excluded in both versions are identical. To be more precise, the same four items that
were excluded in both versions are: item 1 (Prisoners are different from most people),
item 23 (I would not have anything against being neighbours with a previous prisoner),
item 27 (I would never want one of my children dating an ex-prisoner), and 30 (Prisoners
should be under strict, harsh discipline). As, probably, a cross-cultural zeitgeist mark,
most of the excluded items reflect the loss of prominence of the social distancing issue.
Fourth, at least one of the factors has poor coverage and weak consistency, suggesting
the overall fragility of the identified structure. One factor of the Chinese version
(Negative perception of interaction) has only two items and also a weak consistency
(oo = .59), while another factor of the Romanian version (Parole attitude) has three
items and even a weaker consistency (o = .47).

The main distinctions between the two versions of the scale come from the exact item
contents and the names of the factors. Chui and Cheng (2015 ; 2019) identified, for the
Chinese version, factors that reflect: a) the perception of prisoners as bad people
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(Perceived bad character); b) the negative perception of interactions with inmates
(Negative perception of interaction); c) empathy towards inmates (Empathy); d) the
perception of prisoners as normal people (Prisoners as normal). For the Romanian scale,
the configuration resulting from our data consist of factors reflecting : a) positive attitudes
towards inmates (Positive attitudes) ; b) attitudes towards paroling inmates based on the
perceived (poor) quality of their rationality (Parole attitudes); c) ambivalent attitudes
toward prisoners and their rehabilitation (Ambivalent attitudes) ; d) negative attitudes and
distrust towards prisoners (Negative attitudes).

But besides this facade of factors conceived as some sort of boxes with labels, there
are hidden content communalities and overlaps. For instance, the item content of the
Positive attitudes factor (Romanian version) resembles partially that of the Prisoners as
normal factor (Chinese version), as it is the case of item 2 (Only a few prisoners are
really dangerous) and the Empathy factor (Chinese version) as it is with item 7 (I do like
many prisoners). One can accept the idea that normality and empathy (in the Chinese
version) are aspects with a positive value, so the conceptual overlap with favourable
attitudes towards prisoners (in the Romanian version) becomes obvious.

The negative or bad attitudes toward inmates are also showing the same kind of
convergence and partial item overlap. At first glance, the Parole attitudes factor from the
Romanian version does not have an equivalent or similar corresponding dimension in the
Chinese version. However, if we choose another, an alternative label of Perceived bad
rationality (actually at some point we were close to using this label) it becomes evident
that it is close in tone with the Perceived bad character factor (Chinese version), sharing
also one of the most negative and harsh items, namely item 10 (Most prisoners are stupid).

Becoming more analytic, we could say that each version carries in their structure two
factors that are hosting negative or dysfunctional attitudes toward inmates : the Perceived
bad character and Negative perception in interaction factors for the Chinese version and
Parole attitudes (or Perceived bad rationality) and Negative attitudes factors for the
Romanian version. Almost the same split comes into place when looking and counting
positive or functional attitudes. Here, the Empathy and Prisoners as normal factors of the
Chinese version complement the Positive attitudes and Ambivalence attitudes (only half
of it) factors of the Romanian version.

Here some additional comments need to be made regarding the Ambivalence attitudes
factor of the Romanian version. We named this factor as “ambivalent” because it is half-
filled with negative attitudes and has another half consisting of positive attitudes. In terms
of the Chinese version, two of its items pertain to the Prisoners as normal factor (e.g.,
item 4 - Most prisoners are themselves victims and deserve to be helped). At the same
time, the other two statements corresponding to Ambivalent attitudes in the Romanian
version are reflected in the Perceived bad character factor for the Chinese version
(e.g., item 13 - To try to rehabilitate prisoners is a waste of time and money).

The pervasiveness of the attitudinal ambivalence

The presence of positive (functional) and negative (dysfunctional) beliefs about prisoners
grouped under the same factor is an issue that deserves more detailed analysis. It could
be said that the Ambivalence attitudes factor (Romanian ATP) is an instance of within-factor
ambivalence. In addition, it is actually complementing the between-factors ambivalence



68 DORIN NASTAS, ANDREEA-LUCIANA URZICA

we introduced before that is reflected in direct correlations between the positive attitudes
factors and negative attitudes factors in both Romanian ATP and Chinese ATP.

How could we explain this ambivalence? The explanation favoured by Chinese
colleagues is of cultural specificity. They argue that Chinese people (alongside other
easterners) are mostly dialectical (Chui, Cheng, 2015 ; 2019) or dichotomous (Jiang et al.,
2010) thinkers comparative to westerners that adhere mostly to a sort of “one side, one
colour,” unilateral thinking style. Since our respondents were Romanians (and therefore
more closer to westerners), but the ambivalence was still present in their attitudes even
to a more intense degree (at the between-factor and within-factor levels simultaneously),
this result challenges the cultural specificity hypothesis. Instead, our explanation for the
attitudinal ambivalence found within the ATP resides in the zeitgeist changes we face
globally that also comes with a view that nobody, including the entirely negative social
category of inmates, could be seen as definitively bad, negative or wrong, entirely without
any moments of being good, positive or right. Of course, further research with multiple
cultures and, ideally, with different versions of the same measure would clarify which
explanation have more support cross-culturally.

This sort of pervasively located ambivalence (at the level of a factor or the level of
the entire four-factor structure) could have further implications for researching and refining
the ATP structure or proposing an entirely novel scale and or measurement approach. We
will come back to this later on.

Conclusions and research perspectives

As can be seen, this study is far from providing substantial evidence for a stable structure
of the ATP scale. Beyond the similarities or differences with the Chinese form of the
scale, some additional conclusions emerged exclusively based on the research experience
with the Romanian version alone.

First, the results could be particular to the sample, and therefore is necessary to plan
replications (cross-validation) studies in order to assess the stability of the factor structure
across the independent groups from the same population.

The uncertainty that characterized this pattern of our results could be due to the specific
fitting of the idiosyncrasies of the sample data. The ambiguities brought to the fore at this
point in the analysis should be clarified in further research by identifying variables that
may have a moderating or mediating effect on the relationship between specific personal
characteristics of respondents and their attitudes towards inmates.

Coming back to the simultaneous existence of acceptance and rejection towards
prisoners or attitudinal ambivalence. This dual nature could be explained, considering the
functions that attitudes may serve (Shavitt, 1989). Firstly, according to the organizational
function, people proceed to categorize objects in the social world along evaluative
dimensions to better understand what they think and feel about those attitudinal objects. In
this case, our conclusions revealed the possibility of a multi-valent dynamic organization,
constantly evolving and changing.

Secondly, taking into account that attitudes exist for instrumental reasons, helping
people shape their beliefs and steer their behaviour in the most practical ways, we can
accept the premise that people store different types of appraisals and activate them
depending on the context.
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Third, with respect to the expressive function, we can assume that individuals have a
particular intuition regarding the multi-layered and complex nature of the topic investigated.
For this reason, they report a mixture of beliefs, opinions, and values organized in clusters
(corresponding to positive attitudes, interactional beliefs, ambivalent evaluations, negative
opinions) that are only apparently opposite but are not mutually exclusive.

Fourth, esteem function enables individuals to achieve and maintain a better self-image
(close to an ideal self). In the context of the present study, it seems fair to assume that
participants want to preserve an equilibrium between their ability to show tolerance and
acceptance towards inmates as human beings and the clear disapproval of illegal actions
committed by prisoners at a given time. Lack of demarcation lines among condoning,
neutral, and condemning attitudes towards prisoners becomes an interesting challenge for
further research.

In addition, to replicate studies and to implement confirmatory methods, another way
to obtain more definitive results consist of supplementing the cross-sectional research and
self-reported data-driven approach with more objective techniques of gathering attitudes-
related information such as Implicit Association Test (IAT; Greenwald et al., 1998). In
this manner, it becomes possible to move the focus of the analysis on extracting a more
realistic image, free from interferences induced by inherent social desirability mechanisms.

Despite the mentioned limitations and the necessity of more robust outcomes, we stress
the benefit of our study of using both EFA (with parallel analysis) and network analysis
as an alternative, but complementary methods to formulate preliminary conclusions. This
combination of approaches is novel in the area of examining the ATP scale.

To conclude, this paper offers a few precise answers but generates preliminary
interpretations and, especially, raises many questions that can turn into new research
topics. Therefore, we feel compelled to end this article with the following quote : “Factor
analysis is really not concerned with accuracy, only good approximation” (Nunnally,
Bernstein, 1994, p. 509).

skskok

Date structurale preliminare pentru versiunea in limba romani
a Scalei Atitudinilor fati de Detinuti: cati factori exista
si ce semnificatie au acegtia ?

Rezumat : Principalul scop al acestui studiu a fost acela de a obtine informatii si indicii preliminare
cu privire la structura factoriald a versiunii in limba romand a Scalei Atitudinilor fatd de Detinuti/
Attitude towards Prisoners Scale (ATP; Melvin et al., 1985). Datele colectate pe un lot de con-
venientd compus din studenti la nivel de licentd (N = 192) au fost analizate prin folosirea convergenta
a analizei factoriale confirmatorii, a analizei paralele si a analizei de retea. Conform asteptarilor,
unitatea structurald a scalei originale a fost infirmati. in acelasi timp, similar cu cele mai recente
utilizari ale scalei in plan international, o solutie cu mai multi factori se dovedeste a fi cea mai
adecvatd. O solutie cu patru factori s-a dovedit a fi cea mai potrivitd pentru datele analizate, dar
aceasta arhitectura structurald necesita confirmarea sa pe loturi suplimentare echivalente. Un aspect
distinct al rezultatelor consta in faptul ca atitudinile manifestate sunt marcate de ambivalenta si,
totodatd, se structureazd pe mai multi factori distincti sau cu o naturd mixtd. Desi marcate de
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ambivalentd, atitudinile structurate in factori cu atitudini pozitive, in factori cu atitudini negative
sau in factori cu naturd mixta manifesta corelatii directe moderate. Acelasi pattern a putut fi regdsit
manifestandu-se cu claritate pe date obtinute cu cel putin doud versiuni ale scalei, cea tradusa in
chinezi si versiunea tradusa in romana. Sunt formulate idei privitor la directiile viitoare de explorare
a caracteristicilor structurale ale scalei si cu privire la masurarea atitudinilor ambivalente fatd de
detinuti.

Cuvinte-cheie : masurare, scala atitudinilor fatd de detinuti, analiza factoriald exploratorie, analiza
de retea, analiza paralela

Enquéte structurelle préliminaire sur la version roumaine
de I’échelle des attitudes envers les détenus :
combien de facteurs y a-t-il et que signifient-ils ?

Résumé : L’objectif principal de la présente étude était d’obtenir des informations préliminaires et
des informations initiales sur la structure factorielle de la version roumaine de 1’échelle Attitude
envers les détenus/Attitude towards Prisoners Scale (ATP; Melvin ef al., 1985). Les données
recueillies aupreés d’un échantillon de convenance d’étudiants de premier cycle (N = 192) ont été
analysées au moyen de I’EPT, de 1’analyse parall¢le et de I’analyse de réseau. Comme prévu, 1’unité
postulée de 1’échelle originale a été infirmée. Au lieu de cela, conformément a la plus récente
utilisation similaire de I’ATP dans le monde, une solution a facteurs multiples s’avere la plus
adequate. La solution a quatre facteurs tient le mieux compte des données actuelles, mais ces
résultats structurels doivent étre confirmés sur des échantillons supplémentaires. Une caractéristique
des résultats réside dans la nature ambivalente des attitudes qui émergent comme structurées en
multiples facteurs distincts, voire méme mixtes. Outre leur ambivalence, les facteurs d’attitudes
négatives, les facteurs d’attitudes positives ou les facteurs d’attitudes ambivalents montrent des
corrélations directes modérées. Le méme schéma a pu étre établi clairement a partir de données
provenant d’au moins deux versions de 1’échelle, I’ATP chinois et I’ATP roumain. D’autres idées
et orientations pour explorer les caractéristiques structurelles de 1’échelle et mesurer les attitudes
envers les détenus sont formulées.

Mots-clés: mesure, 1’échelle des attitudes envers les détenus, analyse factorielle exploratoire,
analyse de réseau, analyse paralléle
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The impact of job involvement congruence
on employees from Romanian organizations

Nicoleta Firicd', Ticu Constantin®

Abstract : Our research addressed the job involvement concept from the perspective of employee-
organization congruence. We assessed the influence of the congruence between perceived individual
and collective job involvement on the following variables : job satisfaction, general mental health,
work to family conflict, burnout, organizational commitment, turnover intent and professional
performance. The participants were invited to evaluate to which extent statements corresponding
to the items in Kanungo’s Job Involvement Questionnaire (1982) were applicable to them and also
to the other colleagues in the organization. Based on their answers, we calculated an employee-
organization congruence index for job involvement and we placed each participant in one of the
following situations : positive congruence (involved employee, working with involved colleagues),
negative congruence (uninvolved employee, working with perceived uninvolved colleagues),
incongruence - type A : involved employee, working with uninvolved colleagues and incongruence —
type B: uninvolved employee working with involved colleagues. The results showed that the
congruence between the perceived personal and organizational job involvement influenced burnout,
general mental health, organizational commitment, job satisfaction, work to family conflict and
performance. It was interesting to discover that the lowest level of burnout was registered for
uninvolved employees working with job involved colleagues. We were also surprised to find out
that uninvolved employees who worked in uninvolved teams (negative congruence) had significantly
better performance levels than the uninvolved employees working with involved colleagues.

Keywords: job involvement, burnout, general mental health, organizational commitment, job
satisfaction, work to family conflict, performance

Theoretical grounding

Job involvement is considered one of the most significant work-related attitudes, which
affects employees’ decision making abilities, their productivity and their behaviors, thus
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influencing the effectiveness of the whole organization (Saari, Judge, 2004). However,
the literature on job involvement is still characterized by lack of consensus regarding its
definition. The theoretical perspectives on job involvement define it either as a one-
dimensional construct (Kanungo, 1982 ; Lawler, Hall, 1970), either as a multidimensional
one (Lodahl, Kejner, 1965 ; Saleh, Hosek, 1976).

Lodahl and Kejner (1965) made the first significant attempt to define and measure job
involvement. They described it as the extent to which individuals psychologically identify
themselves with their job or the importance of the job to their total self-image and self-
esteem (Chughtai, 2008 ; May, Wayne, Ledgerwood, 2004). The two researchers therefore
proposed two types of definitions of job involvement, claiming that it is deeply linked to
work ethic. Their work inspired almost two decades of research in this direction. The
definition and measurement of job involvement became a subject of controversy and the
scales built later reflected this confusion (Kaplan, 1990).

Lawler and Hall (1970) advanced a one-dimensional perspective on job involvement
and developed an alternative definition. Their approach is based on the premise that there
is no difference between the two definitions offered by Lodhal and Kejner (1965): the
degree of psychological identification with the job implies the importance of an individual’s
job for his total self-image. According to Lawler and Hall’s perspective, job involvement
is a construct that refers only to the psychological identification with the job and it is a
cognitive state. As well as their predecessors, they viewed job involvement mainly as
psychological identification with the job, which is a significant contributor to self-esteem
(Mitchell, Baba, Epps, 1975). This perspective inspired Kanungo (1982) in his efforts to
clarify the concept and to build a valid measurement. He argued that the confusion related
to the job involvement definition is mainly caused by the extra meanings added to the
concept. He validated Lawler and Hall’s one-dimensional approach and defined job
involvement as the psychological identification of an employee with their job.

The job involvement construct was frequently approached from an individual perspective ;
nevertheless nowadays the complexity of the working environments requires many jobs to
be conducted in teams of employees (Katz-Navon, Erez, 2005). This inspired our interest
in studying the perception of the employees on themselves and on the other members of
the organization in terms of job involvement. Our motivation in addressing this perspective
derived from previous research that examined various aspects of fit, specifically the fit
between employees and their organizations, which is generally referred to as value
congruence or person-organization fit (Ostroff, Shin, Kinicki, 2005). Value congruence
refers to the similarity between individuals’ and organizations’ values (Chatman, 1989 ;
Kristof, 1996 ; Edwards, Cable, 2009). In this article, we approached the value congruence
concept from the perspective of the subjective fit between employee and organization in
terms of perceived job involvement. Based on the fact that individual perceptions of a
situation are often more important and more closely related to attitudes and behaviors
than the actual situation (Ostroff et al., 2005), we considered useful to explore employees’
perceptions regarding their personal job involvement level versus how they perceive the
other colleagues in the organization.

Starting from the perceptions of the employee regarding their own and their colleagues’
job involvement levels, we calculated a congruence index, that placed each participant in
one of the four possible person-organization fit situations: 1. job involved employee
working with job involved colleagues, 2. uninvolved employee working with uninvolved
colleagues, 3. involved employee working with uninvolved colleagues, and 4. uninvolved
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employee working with involved colleagues. We were interested to find out what happens
with involved employees when they perceive their colleagues as being uninvolved or
likewise involved or with un-involved employees working in job involved or uninvolved
teams : how satisfied are they, do they intent to resign more often, are their performance
levels different ?

Job involvement is very important for organizations, since it is related to numerous
essential variables like turnover intent (Blau, Boal, 1987 ; Wickramasinghe, Wickramasinghe,
2011), organizational commitment (Stevens, Beyer, Trice, 1978 ; Blau, Boal, 1987), feeling
of ownership towards the organization and professional performance (Hafer, Martin, 2006 ;
Ouyang, 2009). Also, job involvement has a significant influence on job satisfaction,
loyalty and motivation towards organization (Salami, 2007) and has a mediating effect on
the relationship between burnout and organizational citizenship behavior (Chiu, Tsai,
2006). Blau and Boal (1987) found a strong influence of job involvement on absenteeism
and turnover, while Rabinowitz and Hall (1977) identified a significant effect of job
involvement on professional performance and absenteeism. Lambert (2010) indicated that
job involvement had a statistically significant influence on job satisfaction, organizational
commitment and both forms of conflict between work and family life. Job involvement
correlates positively with stress (Ouyang, 2009), but also with well-being (Castro, 1986 ;
Wiener, Muczyk, Gable, 1975).

Our research is focused on a set of variables that are expected to be influenced by the
congruence between perceived personal and collective job involvement. We assessed the
impact of the employee-organization job involvement congruence on the well-being of the
employee in terms of burnout, general mental health, job satisfaction and work to family
conflict and on the organization, in terms of professional performance, organizational
commitment and turnover intent. Even though all these variables have been intensely
studied in the past, the importance of addressing the effect of the job involvement
employee-organization congruence was not approached yet.

Job satisfaction is one of the most studied work related attitudes and, despite its extensive
research, there is no general agreement onits definition (Aziri, 2011). Nevertheless, job
satisfaction is most often defined as positive emotional state resulting from the pleasure
an employee obtains from doing their job (Locke, 1976 ; Spector, 1997 ; Currivan, 1999 ;
Robbins, Judge, 2007) and it is viewed as resulting from the evaluation of job characteristics
(Mukhtar, 2012). Job satisfaction is a vital attitude for the organizational environment,
due to its relationship with important variables like performance (Siegel, Bowen, 1971 ;
Bagozzi, 1980), organizational commitment (Porter, Steers, Mowday, Boulian, 1974 ;
Tsai, Huang, 2008), burnout (Scanlan, Still, 2019 ; Happell, Martin, Pinikahana, 2003)
or turnover intent (Ghiselli, La Lopa, Bai, 2001 ; Poe, 2003). Regarding the relationship
with job involvement, Brown’s Causal Model (1996) labels job satisfaction as a consequence
of job involvement, although he does not exclude the mutual causal relationship. There
are also authors who consider the relationship to be reversed, in the sense that job
satisfaction is one of the factors that influence job involvement (Carmeli, 2005).

Organizational commitment was defined as one’s identification with the organization
by following the organization’s value system and objectives, by making efforts for the
organization and by wishing to remain in the organization (Mowday, Steers, Porter, 1979).
Studying the organizational commitment is a priority due to its impact on performance
and on reducing absenteeism, delays and attrition. The committed employees’ behaviors
are key factors for the success of businesses (Uygur, Kilic, 2009). This concept has been
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constantly associated with job involvement, either as a consequence, either as a predictor.
Brown (1996) argued that organizational commitment must be seen as a result of job
involvement, since an employee first becomes familiar with the job and becomes involved
in his work and later, so based on experience with the entire organization, gets to adhere
to its values and engage in achieving organizational goals.

Our research aimed to also address work-related variables with important impact on
the well-being of the employee, such as burnout, general mental health, work to family
conflict and job satisfaction. Occupational stress integrates all changes that occur on
cognitive, affective, behavioral and physiological levels, generated by the confrontation
with the working environment, if its demands imply a threat to the physical or mental
homeostasis of the employee (Ursu, 2007). It is important to distinguish occupational
stress from burnout, as their effects on the individual and the organization are different,
with burnout being the result of prolonged exposure to stress (Griffin, Hogan, Lambert,
Tucker-Gail, Baker, 2010). Stress, in some circumstances, can cause general mental and
physical exhaustion called burnout, accompanied by feelings of helplessness, lack of hope,
feelings of captivity. Maslach and Jackson (1981) argued that burnout is a state of fatigue
and psychological exhaustion experienced by an employee.

We were also interested in the relationship between job involvement congruence and
well-being viewed as mental or psychological health. Theoretical models related to well-
being are rather oriented towards the medical or psychopathological aspects and less
focused on characteristics related to the professional life of the individuals. Our study
aimed to assess the relationship between job involvement employee-organization congruence
and the well-being of the employees, in terms of general mental health.

We also wanted to examine if the employee-organization job involvement congruence
influenced the work to family conflict, which appears when demands arising from the
professional role get in conflict with the requirements of the family member role. Previous
research indicated that work fo family conflict is a critical factor in employee behavior
and performance. The work to family conflict can be viewed from the perspective of the
role theory which indicated that a role represents the total of social assignments regarding
an individual’s behavior, appearance and characteristics. According to this approach, the
role conflict is the stress caused by the difficulty faced by an employee trying to adapt to
a role, immediately after the effort of prior adaptation to another role or, in other words,
by the pressure of occupying two or more roles at the same time (Katz, Kahn, 1978). The
work to family conflict results from the fact that employees carry simultaneously family
roles as parents or spouses and these roles have conflicting demands. Previous research
had shown that work to family conflict is associated with job dissatisfaction, turnover,
dissatisfaction in marriage and life (Erdamar, Demirel, 2014). There were no reported
studies that assessed the link between work to family conflict and job involvement
employee-organization congruence, but previous research showed that job involvement
has a significant influence on the conflict between work and family (Tharmalingam, Bhatti,
2014 ; Razak, Yunus, Nasurdin, 2011). Also, high levels of job involvement can cause an
inter-role conflict that affects both family and professional life (Greenhaus, Beutell, 1985).

Professional performance is an organizational construct incontestably linked to the
productivity and success of companies, which explains its extensive research. Previous
studies were focused rather on measuring than on defining the concept, therefore various
definitions are accepted. Performance is “what the organization hires one to do, and do
well” (Campbell, McCloy, Oppler, Sager, 1993, p. 40). The instruments designed to
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measure professional performance need to differentiate between the behaviors (what an
employee does) and the outcome of performance (the results or the effects of employee’s
behavior) (Campbell ef al., 1993). We based our approach regarding job performance on
the contributions of Befort and Hattrup (2003), who built a multidimensional performance
assessment scale, based on the analysis of various general work behaviors. Our research
measured job performance based on the participants’ scores on three different measures :
self-assessed job performance (on an adapted scale after Befort, Hattrup, 2003), manager’s
performance rating (from corporate annual performance reviews) and self-assessed perfor-
mance based on the comparison with the other members of the organization.

The turnover intent is the employee’s desire to leave the current workplace. This
construct is getting more and more attention due to its consequences in the organization
in terms of costs (for hiring and training new employees) and quality (the learning curve
of the new entries, until they can perform as good as the experienced ones). We were
interested to know if the job involvement congruence or incongruence between the
employee and their colleagues affects the intention to leave the company and which group
presents the highest desire to resign.

There are multiple theoretical approaches on the work related attitudes’ congruence
that offer a foundation for our assumptions that the congruence between the two levels of
job involvement, the individual and the collective one, influenced the employee and the
organization.

Theory of Work Adjustment (Dawis, Lofquist, 1984) served as a model for describing
the causal relationship between employee characteristics and workplace outcomes (Dawis,
Lofquist, 1984, in Tziner, Meir, Segal, 2002). The central point of the theory is the idea
that, in order to have a harmonious relationship between the employee and the workplace,
it is necessary to obtain a situation where the employee is compatible with the work
environment and vice versa, the working environment is compatible with the specific of
the individual. The work environment and the employee must interact in such a way as
to meet the needs of both and the level on which these needs are met is the degree of
congruence. Work adjustment is the process of achieving and maintaining congruence
between employee and organization and is indicated both by the degree of satisfaction of
the individual with the organization and vice versa, of the organization with the individual
(Dawis, Weiss, Lofquist, 1968).

Holland’s Congruence Theory (1985) stated that people tend to choose and stay in
environments that suit their personal characteristics. The person-environment congruence
makes employees feel good and leads to satisfaction, stability and fulfillment. Incongruent
interactions, on the other hand, lead to burnout, absenteeism and turnover. Tziner and
Meir (1997) combined Dawis and Lofquist’s Work Adjustment Theory with Holland’s
Congruence Theory (1985) and argued that, as long as we defined congruence only as
the match between the person’s interests and the work environment, we cannot explain
all aspects of work, such as performance and satisfaction. There are certainly other factors
besides compatibility that must be considered in order to predict the work outcomes
(Tziner et al., 2002). Our approach in studying job involvement is grounded on Tziner
and Meir’s theoretical framework and research that investigated the role of occupational
congruence to predicting organizational outcomes. Their results inspired research that
proved that the employees who better fitted their organization had higher professional
performance (Vigoda, Cohen, 2003).
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The congruence between perceived personal and collective job involvement can be
also viewed from the theoretical perspectives on fit. The initial view on fit was focused
on the person-environment (P-E) fit, which describes the compatibility between aspects
of the individual, such as personal values, and some characteristic of the environment,
like organizational values or culture (French, Rodgers, Cobb, 1974). Furthermore, the
framework was extended to include person-job (P-J) fit, person-group (P-G) fit and person-
organization (P-O) fit, contributing to the understanding of the adjustment process between
employees and their organizational work environments (Ostroff ez al., 2005). The adjustment
process was defined by how improvement (or worsening) is achieved by altering the
objective person (abilities and needs) and environment (demands and supplies) (Caplan,
1987).

The present research

Our approach on job involvement is based on Tziner and Meir’s perspective on the role
of occupational congruence in predicting organizational outcomes. We aimed to capture
the discrepancy or similarity between employees’ self-perception versus their perception
of other members of the organization in terms of job involvement, which was labeled in
this article as job involvement congruence index. The congruence index was used for
placing each participant in one of the four possible person-organization fit situations : job
involved employee working with job involved colleagues, uninvolved employee working
with uninvolved colleagues, involved employee working with uninvolved colleagues, and
uninvolved employee working with involved colleagues. We were interested in the differences
between the four categories of employees in terms of job performance, organizational
commitment, turnover intent, burnout, job satisfaction, work to family conflict and general
mental health.

The job involvement congruence index was proposed as subjective measure of the
person-organization fit regarding a work related attitude, as viewed from the perspective
of the employee. This approach was inspired by Cable and Judge (1996), who measured
perceived PO fit by asking the participants questions regarding how well they believe their
values align with the values of the organization. Starting from their perspective, we applied
this approach to job involvement and proposed the congruence index as a method to
counterbalance the social desirability effect that the classic measurement might be exposed
to. Therefore, instead of directly asking the participants to state how would they describe
the match between them and their organization in terms of job involvement, we required
them to assess to which extent the statements from the Job Involvement Questionnaires
(Kanungo, 1982) apply to them (the perceived personal job involvement) and to the other
colleagues in the organization (the perceived collective job involvement).

Our motivation in approaching job-involvement from this perspective was encouraged
by research based on Tziner and Meir’s theoretical framework that showed that the
employees who better fitted their organization had higher professional performance
(Vigoda, Cohen, 2003), but also by the vast previous research on the subjective PO fit,
that confirmed an impact of fit and value congruence on important variables like burnout
(Siegall, McDonald, 2004 ; Roczniewska, Retowski, Higgins, 2018), job satisfaction
(Chen, Sparrow, Cooper, 2016; Liu, Liu, Hu, 2010), organizational commitment
(Silverthorne, 2004), turnover intent (Liu, Liu, Hu, 2010), performance (Hamstra, Van Vianen,
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Koen, 2018 ; Ardi¢, Oymak, Ozsoy, Uslu, Ozsoy, 2016) or employee well-being (Merecz,
Andysz, 2012).

We evaluated the level of congruence between employees and their organization in
terms of job involvement, based on the answers on the two scales (the perceived personal
job involvement and the colleagues’ in the organization job involvement) and obtained
the indicator of the employee-organization congruence regarding job involvement, as
presented in Figure 1.

Incongruence

Positive congruence

Involved
employee
Uninvolved
colleagues

Involved
employee
Involved
colleagues

Incongruence

Incongruence

Uninvolved
employee

Uninvolved
employee

Uninvolved Involved
colleagues colleagues

Organizational/collective job involvement
(as perceived by the employee)

Individual job involvement

v

Figure 1. Employee-organization job involvement congruence index

We were interested to know what the consequences of all these situations are (an
employee feeling in a state of congruence or incongruence with the colleagues in his
organization) and how they reflect on the employee himself and on the organization as a
whole. The variables that concerned us were : professional performance, turnover intent
and organizational commitment in terms of impact on the organization and general mental
health, job satisfaction, burnout and work to family conflict as variables affecting the
employee as individual.

Objectives

Our research aimed to verify if the job involvement congruence between employee and
organization influenced the following variables : burnout, general mental health, work
to family conflict, turnover intent, performance, job satisfaction and organizational
commitment.
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Table 1. Specific research hypotheses

Hypotheses
Hypothesis 1 | There are statistically significant differences between employees regarding the
burnout level, depending on the congruence between individual and perceived
collective (organizational) job involvement, meaning that the employees who are
in a congruence stage will experience lower levels of burnout than those who are
incongruent with the other members of the organization.
Hypothesis 2 | There are statistically significant differences between employees regarding the
organizational commitment levels, depending on the congruence between
individual and perceived collective (organizational) job involvement, in the sense
that the employees who are in a congruence stage will have higher organizational
commitment levels than those who are incongruent with the other members of
the organization.
Hypothesis 3 | There are statistically significant differences between employees regarding
general mental health, depending on the congruence between individual and
perceived collective (organizational) job involvement, in the sense that the
employees who are in a congruence stage will be in a better mental health state
than those who are incongruent with the other members of the organization.
Hypothesis 4 | There are statistically significant differences between employees in terms of job
satisfaction depending on the congruence between individual and perceived
collective (organizational) job involvement, in the sense that the employees who
are in a congruence stage will have higher satisfaction levels than those who are
incongruent with the other members of the organization.
Hypothesis 5 | There are statistically significant differences between employees in terms of
professional performance (assessed by the employee and manager), depending
on the congruence between individual and perceived collective (organizational)
job involvement, in the sense that the employees who are in a congruence stage
will have higher performance levels than those who are incongruent with the
other members of the organization.
Hypothesis 6 | There are statistically significant differences between the employees regarding
turnover intent, depending on the congruence between individual and perceived
collective (organizational) job involvement, in the sense that the employees who
are in a congruence stage will have less intentions to resign than those who are
incongruent with the other members of the organization.
Hypothesis 7 | There are statistically significant differences between employees regarding the
experienced work to family conflict, depending on the level of congruence between
individual and perceived collective (organizational) job involvement. Thus,
employees who are in a positive congruence stage (employee involved in an
involved group) will experience higher levels of conflict between the demands
of professional life and those related to family life than those in incongruity with
the other members of the organization or than those in a stage of negative
congruence (uninvolved employee in an uninvolved group).

Methodology

Farticipants

The research was carried out on a group of 339 employees, with an average age of 28 years,
SD = 4.27, 111 male participants and 228 female participants : 39 managers and 300 employees
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in execution positions, working in commerce, service delivery companies and in IT firms.
167 employees work in Romanian capital companies and 172 employees in multinational
companies.

Measures

The 10 items of the Job Involvement Questionnaires (Kanungo, 1982) were translated
from English to Romanian with the support from a group of English speaking experts,
using the back translation method. In order to assess the psychometrical properties of the
scale, a pilot sample of 99 participants was asked to reply to the resulting items, on a
5 point Likert scale. The translated version of the Job Involvement Questionnaires proved
to have an adequate internal consistency (Cronbach’s Alpha of .830). The items from the
translated version of the Job Involvement Questionnaires (Kanungo, 1982) were used to
assess the job involvement congruence. The 339 participants were invited to evaluate to
which extent the selected statements are applicable to them, on a 5 point Likert scale
(from 1 = total disagreement to 5 = total agreement), the obtained score representing
the perceived personal job involvement level. Based on the sample’s median, we identified
the job involved employees (scores higher than or equal with 31) and uninvolved employees
(scores lower than 31). The perceived collective job involvement level was assessed by
asking the same participants to evaluate to which extent the job involvement statements
are applicable to their colleagues in the organization, on the same 5 point Likert scale
(from 1 = total disagreement to 5 = total agreement). Based on the sample’s median,
we identified the job involved colleagues (scores higher than or equal with 31) and
uninvolved colleagues (scores lower than 31). By combining the two scores, we obtained
the employee-organization congruence index which placed each participant in the research
in one of the following situations :
e positive congruence (involved employee, working with involved colleagues in the

organization) ;

negative congruence (uninvolved employee, working with uninvolved colleagues) ;

incongruence - type A : involved employee working with uninvolved colleagues ;
® incongruence - type B : uninvolved employee working with involved colleagues.

Table 2. Dependent variables measurements

Dependent
variables
1. |Job satisfaction | Was assessed using an adjusted scale derived from the Job Satisfaction
Survey (Spector, 1985). The items translated from English to Romanian
of the Job Satisfaction Survey (Spector, 1985) were tested on a sample
of 99 participants who were asked to reply to statements in the survey
on a 5 point Likert scale. Out of the 36 items, we have excluded the
items related to the Nature of Work and we have reduced the number of
items for the other dimensions of scale (Pay, Promotion, Supervision,
Benefits, Rewards, Operating conditions, Coworkers and Communication),
in order to increase the internal consistency of the scale. The resulting
instrument contains 16 items, with a Cronbach’s alpha coefficient equal

Measurements
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Burnout

NICOLETA FIRICA, TICU CONSTANTIN

Was measured throughout a subscale of the Copenhagen Burnout
Inventory (Borritz, Kristensen, 2004) which contains three subscales
that assess personal burnout, occupational burnout and customer-oriented
burnout. Given the purpose of our research, we selected the subscale
dedicated to the occupational burnout: 7 items measuring the level of
physical and mental fatigue and exhaustion experienced by the person in
relation to the activities and professional life. For the scoring we have
used a on a 5 point Likert scale and the Cronbach’s alpha was equal to
.897.

General Mental
Health

The items of the General Health Questionnaire (Goldberg, Gater,
Satorius, Ustiin, Piccinelli, Gureje, Rutter, 1997) were translated from
English to Romanian and were tested on a sample of 99 participants,
who were asked to evaluate the severity of a mental problem over the
past few weeks using a 4 point Likert-type scale (from 0 to 3). Out of
the 12 initial items, two were removed in the pilot testing phase, so
we ended up using a 10-item version of the scale with a Cronbach alpha
of .799.

Organizational
commitment

The 15 original items of the Organizational Commitment Questionnaire
(Porter, Steers, Mowday, Boulian, 1974) were translated from English
to Romanian. The internal consistency of the scale was tested on a
sample of 99 participants who were asked to reply to survey on a 5 point
Likert scale. Four items which decreased the internal consistency of
the instrument were removed (the resulting alpha Cronbach coeficient
was .866).

Work to family
conflict

Work and Family Conflict Measurement (Erdamar, Demirel, 2014)
measures the level of conflict between professional life and family life
which comprises a total of 20 items. The instrument consists of two
subdimensions : work to family conflict (items 1-9) and family to work
conflict (items 10-20), considered as distinct concepts. In our research
the items 1 to 9 were used to assess the work to family conflict on a
5 point Likert scale. The alpha Cronbach coefficient of the work to
family conflict subscale was .910.

Professional
performance

Is investigated from both individual (self-assessment) and managerial

perspective (hetero-assessment by direct manager) :

- self-assessed performance : starting from Befort and Hattrup (2003),
Task and Contextual Performance Scales, we have built 18 self-
reporting statements on perceived task performance, communication,
compliance, extra effort and we required each participant to assess on
a 5 point Likert scale to what extent the statements apply to themselves.
The alpha Cronbach coefficient was .843.

- self-assessed comparative performance: an additional item which
required the employee to evaluate their own performance by direct
comparison with colleagues’ performance. The participant is invited
to state whether compared to their colleagues, from the point of view
of the professional performance, is considered : among the 5% very
weak, among the 15% much weaker than the others, among the 30%
somehow weaker than the others, as good as the others, among the
30% better than the others, among the 15% much better than the
others, among the 5% very good.
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- Performance rating by direct manager : was indicated by the employee’s
general performance score at the annual review of the company. The
direct/line manager assessed to what extent the employees had fulfilled
their goals for the previous year. Multiple scoring scales were used
by the companies and, in order to align the scores, we converted
the general score provided to us into a scale of 1 to 3 as follows:
1 = Employee has results below company expectations; 2 = the
employee has the results in line with the company’s expectations ;
3 = Employee’s performance exceeds the company’s expectations.

7. |Turnover intent | Was assessed throughout the four items Turnover Intent scale proposed

by Kelloway et al. (1999). For the scoring we used a 5 point Likert scale

and the Cronbach’s alpha was equal to .902.

Procedure

We approached multiple companies in the local private sector and invited them to be
involved in our research. We required for the selected companies to disclose the annual
general performance scores for the candidates who volunteered to be included in our
studies.

After agreeing to participate in the research, the employees answered the questionnaires
that were shared by three channels : online, through Google Docs (shared on Social Media)
and emails, pen and paper in face to face meetings and web-based, when a hyperlink to
our survey was posted on the internal websites of the companies, accessible exclusively
to employees.

Participants were asked to respond to the items in Kanungo’s Job Involvement
Questionnaire (1982), firstly thinking to what extent the statements are applicable to them
(perceived personal job involvement) and secondly evaluating to what degree the statements
describe their colleagues in the organization (perceived collective/organizational job
involvement). Based on their scores, the employees were labeled as involved or uninvolved
in their job (by comparing their results with the sample’s mean). The same labeling
principle was applied to the colleagues in the employees’ organization and by comparing
the personal with the collective score, we placed each employee in one of the congruence/
incongruence situations described in the variable section.

After we had placed each participant on one of the four congruence situations, we
analyzed the effects on the variables mentioned above. The goal was to assess whether
or not the congruence between individual and collective job involvement influenced
burnout, organizational commitment, general mental health, job satisfaction, work to
family conflict, job performance and turnover intent. We present below the results obtained
from the execution of the statistical tests.

Results

Preliminary analysis

Descriptive statistics for the target study variables and correlations among these variables
are presented in Table 3.
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Table 3. Pearson correlations and descriptive statistics for all variables

Correlations
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1. Personal job
involvement
2. ?ollectlve job 430"
involvement
3. Burnout 306" | -.127"

4. Organizational 418" | 248" | - 345"

involvement

5. General - . -
mental health -.289™| -0.056 | -.730" | .207

6. Job 19 | 207 |-.5377 | 6227 | L4627
satisfaction

7. Performance
(self-assessed)

8. Performance
(comparative)

4487 | 374" | -0.094 | 539" | .199" | .447"

138" | -.208™| .299" |-.190"| -0.110 | -.223"| .191™

9. Performance

708" | .245™ | 0.094 | .338" | -.144" | .138" | .312" |.224"
(by manager)

10. Turnover ~0.011 | -0.064 | .523* |-.569" | —.436" | =.531" | ~.166" | .149" | -.127"

intent
11. Work
to family 263" | -0.061 | 768 |-.178"| -.750" | -.405™ [ -0.027 | .270™ | 0.035 | .456™
conflict
Mean 30.54 30 16.15 | 35.46 | 36.72 | 52.47 | 71.38 | 5.15 | 2.01 | 10.12 | 20.74
SD 6.55 5.56 6.57 7.98 4.85 9.63 8.6 1.07 | 0.36 | 4.69 | 8.35

* Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Descriptive statistics for the T-Test

The results of the T-Tests showed significant differences between men and women in
terms of burnout, general mental health, job satisfaction, self-assessed performance and
work to family conflict, while no significant results were identified for organizational
commitment, comparative performance, performance assessed by manager and turnover
intent. Differences between men and women referring to all variables included in the
study are presented in Table 4.

Table 4. Descriptive statistics for the T-Test Differences between
men and women referring to all other variables

Sig.
t df (-tailed) MD Lower | Upper
Burnout 5.018 238 .000 3.778 2.295 5.261
Organizational commitment -.380 337 704 -.352 | -2.173 1.469
General mental health -5.307 | 337 .000 -2.868 | -3.931 | -1.805
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Job satisfaction [ 3.602 [ 337 | .000 | -3.946 | -6.101 | -1.792°
Performance (self-assessed) 2.339 | 238 .020 2.658 419 4.896
Performance (comparative) .557 238 .578 .080 -.203 363
Performance (by manager) -.011 | 337 .991 .000 -.083 .082
Turnover intent .898 | 238 370 562 -.671 1.796
Work to family contflict 6.30 | 223 0.00 6.17 4.24 8.10

The results of the One-way ANOVA test showed significant differences between
employees based on their company type, in terms of burnout, organizational commitment,
job satisfaction, self-assessed performance, performance assessed by manager and work
to family conflict. Statistic results for One-way ANOVA test to compare the effect of
company type on variables included in the study are presented in Table 5.

Table 5. One-way ANOVA test to compare the effect of company
type on the variables included in the study

Dependent Variable F|sig. | @ Ct‘;‘l;‘;’a“y @ Ct;‘;pa“y MD (-J) | Sig.
Burnout 17.385| .000 | Commerce Services 6.607" .000
Commerce IT 12.560" .000
Services IT 5.953" .004
Organizational commitment | 13.418 | .000 | Commerce Services -3.915 .075
Commerce IT -14.238" .000
Services IT -10.324" .000
General mental health 1.351 | .260 | Commerce Services -1.604 431
Commerce IT -2.560 437
Services IT -.956 1.000
Job satisfaction 12.289| .000 | Commerce Services 2.840 .534
Commerce IT -10.417" .007
Services IT -13.257" .000
Performance (self-assessed) | 3.245 | .041 | Commerce Services -1.126 1.000
Commerce IT -7.286 .057
Services IT -6.159" .047
Performance (comparative) .880 | .416 | Commerce Services -.031 1.000
Commerce IT .393 .943
Services IT 424 .558
Performance (manager) 12.755| .000 | Commerce Services -.102 .589
Commerce IT -.595" .000
Services IT -.493" .000
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Turnover intent 1.770 | .173 | Commerce Services 1.910 228
Commerce IT 2.57 .391
Services IT .662 1.000
Work to family conflict 5.946 | .003 | Commerce Services 6.244" .003
Commerce IT 7.857" .026
Services IT 1.614 1.000

The study of differences between participant groups

Hypothesis 1. The one-way ANOVA test was conducted to compare the effect of the
congruence between perceived individual and collective job involvement on burnout.
The 74 participants in the positive congruence group (group 1) had an average burnout
score of 17.45 (SD = 7.1), the 105 participants in the negative congruence group
(group 2) had an average burnout level of 14.69 (SD = 5.4), the 49 participants in the
incongruence group of involved employees and uninvolved colleagues (group 3) had
a mean of 19.12 (SD = 6.6) and the 12 participants in the incongruence group of
uninvolved employees and involved colleagues (group 4) had a mean burnout score
of 8.83 (SD = 1.5). The effect of job involvement congruence on burnout was statisti-
cally significant (F(1,239) = 12.57, p < .01, 2 partial = .138). The Bonferroni Post
Hoc comparisons showed that the mean scores on burnout of the employees in group 1 -
positive congruence were significantly different from those of employees in group 2 -
negative congruence (MD = 2.76, p = .02) and in group 4 - uninvolved employees
working with job involved colleagues (MD = 8.61, p < .0l), nevertheless they were
not statistically different from the burnout scores of group 3 - job involved employees
working with uninvolved colleagues (MD = -1.67, p = .84). Also, the results show
significant differences between burnout mean scores of group 2 - negative congruence
and group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues (MD = -4.43,
p < .01) and group 4 - uninvolved employees working with job involved colleagues
(MD = 5.85, p = .012). There are significant differences in burnout levels between
group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues and group 4 -
uninvolved employees working with job involved colleagues (MD = 10.28, p < .01).
There hypothesis 1 is supported by data.

Hypothesis 2. The one-way ANOVA test was conducted to compare the effect of the
congruence between perceived individual and collective job involvement on organizational
commitment. The 95 participants in the positive congruence group (group 1) had an average
organizational commitment score of 38.22 (SD = 9.2), the 147 participants in the negative
congruence group (group 2) had an average organizational commitment level of 32.6
(SD = 7.6), the 65 participants in the incongruence group of involved employees and
uninvolved colleagues (group 3) had a mean of 37.97 (SD = 5.3) and the 32 participants
in the incongruence group of uninvolved employees and involved colleagues (group 4)
had a mean organizational commitment score of 35.38 (SD = 5.7). The effect of job
involvement congruence on organizational commitment was statistically significant
(F(1,338) = 13.57, p < .01, n2 partial = .108). The Bonferroni Post Hoc comparisons
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showed that the mean scores on organizational commitment of the employees in group 1 -
positive congruence were significantly different from those of employees in group 2 -
negative congruence (MD = 5.62, p < .01), nevertheless they were not statistically
different from group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues
(MD = 0.25, p = 1.00) and group 4 - uninvolved employees working with job involved
colleagues (MD = 2.84, p = .40). Also, the results show significant differences regarding
the organizational commitment mean scores between group 2 — negative congruence and
group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues (MD = -5.37,
p < .0l) and no significant difference between group 2 - negative congruence and
group 4 - uninvolved employees working with job involved colleagues (MD = -2.77,
p = .36) and between group 3 - job involved employees working with uninvolved
colleagues and group 4 — uninvolved employees working in a job involved colleagues
(MD = -2.77, p = .36). There hypothesis 2 is supported by data.

Hypothesis 3. We compared the effect of the congruence between perceived individual
and collective job involvement on the general mental health. The 95 participants in the
positive congruence group (group 1) had an average general mental health score of 35.78
(SD = 6.0), the 147 participants in the negative congruence group (group 2) had an
average general mental health level of 37.84 (SD = 3.9), the 65 participants in the
incongruence group of involved employees and uninvolved colleagues (group 3) had a
mean of 35.82 (SD = 4.5) and the 32 participants in the incongruence group of uninvolved
employees and involved colleagues (group 4) had a mean general mental health score of
36.31 (SD = 4.8). The effect of job involvement congruence on general mental health
was statistically significant (F(1,338) = 4.77, p = .003, n2 partial = .041). The
Bonferroni Post Hoc comparisons showed that the mean scores on general mental health
of the employees in group 1 - positive congruence were significantly different from those
of employees in group 2 - negative congruence (MD = -2.05, p = .007), nevertheless
they were not statistically different from group 3 - job involved employees working with
uninvolved colleagues (MD = -0.03, p = 1.00) and group 4 - uninvolved employees
working with job involved colleagues (MD = -0.53, p = 1.00). Also, the results show
significant differences regarding the mean general mental health scores between group 2 -
negative congruence and group 3 - job involved employees working with uninvolved
colleagues (MD = 2.02, p = .02) and no significant difference between group 2 - negative
congruence and group 4 - uninvolved employees working with job involved colleagues
(MD = 1.52, p = .61) and between group 3 - job involved employees working with
uninvolved colleagues and group 4 - uninvolved employees working in a job involved
colleagues (MD = -0.49, p = 1.00). There hypothesis 3 is supported by data.

Hypothesis 4. The results of the ANOVA One Way are close to significance threshold
(F(3,338) = 2.45, p = .06, n2 partial = .022). The 95 participants in the positive
congruence group (group 1) had an average job satisfaction score of 54.72 (SD = 12.5),
the 147 participants in the negative congruence group (group 2) had an average job
satisfaction level of 51.47 (SD = 8.6), the 65 participants in the incongruence group of
involved employees and uninvolved colleagues (group 3) had a mean of 51.66 (SD = 7.6)
and the 32 participants in the incongruence group of uninvolved employees and involved
colleagues (group 4) had a mean job satisfaction score of 52.06 (SD = 7.1). The results
of the ANOVA One Way variances analysis do not support hypothesis 4, therefore we
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cannot say that there are statistically significant differences between employees in terms
of job satisfaction, depending on the level of congruence/incongruence between individual
and collective job involvement.

The one-way ANOVA test was conducted to compare the effect of the congruence
between perceived individual and collective job involvement on performance on four
measures : self-assessed performance (apud Befort, Hattrup, 2003), self-assessed
comparative performance, performance from manager ratings and global performance
score : the standardized scores of the three performance measures were combined
with an equal weight in an overall performance score. The results showed significant
differences between the means of the four job involvement congruence group on all
performance measures: Self-assessed performance (apud Befort, Hattrup, 2003):
F(3,338) = 26.05, p < .01, n2 partial = .249; Self-assessed comparative perfor-
mance : F(3,338) = 5.87, p < .01, n2 partial = .070; Performance from manager
ratings : F(3,338) = 19.31, p < .01, n2 partial = .134; Global performance score :
F(3,338) = 10.39, p < .01, n2 partial = .085. The mean differences for each group
are presented in Table 6.

Hypothesis 6 is not supported by data, meaning that we did not identify statistically
significant differences between employees in terms of turnover intent, depending on the
level of congruence/incongruence between individual and collective job involvement, but
the results are close to significance threshold (F(3,239) = 0.89, p = .44, n2 partial = .011).
The 74 participants in the positive congruence group (group 1) had an average turnover
intent score of 10.36 (SD = 5.4), the 105 participants in the negative congruence group
(group 2) had an average turnover intent level of 9.60 (SD = 4.1), the 49 participants in
the incongruence group of involved employees and uninvolved colleagues (group 3) had
a mean of 10.84 (SD = 4.7) and the 12 participants in the incongruence group of
uninvolved employees and involved colleagues (group 4) had a mean turnover intent score
of 10.42 (SD = 5.05).

The results of the ANOVA One Way variance analysis support hypothesis 7. We
compared the effect of the congruence between perceived individual and collective job
involvement on the work to family conflict. The 74 participants in the positive congruence
group (group 1) had an average work to family conflict score of 21.95 (SD = 9.7), the
105 participants in the negative congruence group (group 2) had an average work to family
conflict level of 18.51 (SD = 6.2), the 49 participants in the incongruence group of
involved employees and uninvolved colleagues (group 3) had a mean of 24.27 (SD = 8.9)
and the 12 participants in the incongruence group of uninvolved employees and involved
colleagues (group 4) had a mean work to family conflict score of 18.50 (SD = 7.9). The
effect of job involvement congruence on work to family conflict was statistically significant
(F(3,239) = 6.62, p < .01, n2 partial = .078). The Bonferroni Post Hoc comparisons
showed that the mean scores on work to family conflict of the employees in group 1 —
positive congruence were significantly different from those of employees in group 2 -
negative congruence (MD = 3.43, p = 0.03), nevertheless they were not statistically
different from group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues
(MD = -2.31, p = .72) and group 4 - uninvolved employees working with job involved
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colleagues (MD = 3.45, p = 1.00). Also, the results show significant differences
regarding the work to family conflict mean scores between group 2 - negative congruence
and group 3 - job involved employees working with uninvolved colleagues (MD = -5.75,
p < .0l) and no significant difference between group 2 - negative congruence and
group 4 - uninvolved employees working with job involved colleagues (MD = 0.01,
p = 1.00) and between group 3 - job involved employees working with uninvolved
colleagues and group 4 - uninvolved employees working in a job involved colleagues
(MD = 5.76, p = .16).

Table 6. One-way ANOVA test results

; 02 p
Variables F P partial MD (MD) N | Mean SD
Burnout 2 2.760" 0.02
11 3 -1.677 0.84 74 17.45 | 7.154
4 8.613" 0
F(1,239) = 12.57 p < .01 138 3 -4.437" 0
2 105 | 14.69 | 5.421
4 | 5.852" | 0.012
31 4 10.289" 0 49 19.12 6.610
4 12 8.83 1.528
Organiza- 2 | 5.622° 0
tional 1| 3 | 0252 1 95 | 38.22 | 9.185
commitment
4 2.846 0.402
F(1,338) = 13.57 p < .01 .108 3 -5.371" 0
2 147 | 32.60 | 7.638
4 -2.776 0.367
31 4 2.594 0.683 65 | 37.97 | 5.286
4 32 | 35.38 | 5.678
General 2 | -2.058" | 0.007
mental
health 1| 3 | -0.036 1 95 | 35.78 | 6.030
4 -0.534 1
F(1,338) = 4.77 p = .003 .041 3 2.021" 0.029
2 147 | 37.84 | 3.861
4 1.524 0.616
31 4 -0.497 1 65 | 35.82 | 4.548
4 32 | 36.31 4.816
Job Satisfac- 2 3.246 0.062
tion 1] 3| 305 | 0289 | 95 | 54.72 | 12.514
4 2.653 1
F(3,338) = 2.45 p = .06 .022 3 -0.192 1
2 147 | 51.47 8.554
4 | -0.593 1
31 4 -0.401 1 65 | 51.66 | 7.627
4 32 | 52.06 | 7.080
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Selfassessed | | | T2l 1| ] ]
comparative 1] 3| -74 | 0002 | 74 | 496 | 1.026
performance
4 | 0.293 1
F(3,338) =587 | p< .0l | .070 , L3 ~.578" | 0.009 | 105 | 5.10 | 1.043
4 | 0.429 1
3| 4 | 1.007° | 0.018 | 49 | 5.67 | 1.144
4 12 | 467 | .651
Self-assessed 2 8.971" 0
performance 1] 3| 0942 1 74 | 75.51 | 6.420
4 | 0.264 1
F(3,338) = 26.05 | p < .01 | .249 3| -8.029°| 0
2 105 | 66.54 | 8.184
4 | -8.707" | 0.001
3| 4 | -0.678 1 49 | 74.57 | 7.921
4 12 | 75.25 | 5.190
Performance 2 274" 0
from 1] 3 | 0.004 1 95 | 2.16 | .367
manager
ratings 4 .220" 0.009
F(3,338) =19.31 | p< .01 | .134 3 | -.269° 0
2 147 | 1.88 | 321
4 | -0.053 1
30 4 | 2160 | 0019 | 65 | 2.15 | .364
4 32 | 1.94 | 246
Global 2 | .853 | 0.048
performance 1] 3| -0.09 1 95 | 6.540 | 2.360
4 | 2451 0
F(3,338) = 10.39 | p < .0l | .085 3 | -0.943 | 0.057
2 147 | 5.690 | 2.333
4 | 1.598" | 0.005
3| 4 | 2.541° 0 65 | 6.634 | 2.702
4 32 | 4.002 | 2.462
Turnover 2 0.765 1
intent 1| 3 | -0472 1 74 | 1036 | 5.370
4 | -0.052 1
F(3,239) = 0.89 | p=.44 | .0l 3| -1.237 | 0.777
2 105 | 9.60 | 4.113
4 | -0.817 1
30 4| 042 1 49 | 10.84 | 4.705
4 12 | 1042 | 5.054
Work to fam- 2 | 3.432° | 0.033
ily conflict 1] 3| 2319 | 0722 | 74 | 21.95 | 9.721
4 | 3.446 1
F(3,239)=6,62 | p< .0l | .078 3 | -5.751" | 1.398
2 105 | 18.51 | 6.191
4 | 0.014 | 2.462
3 4 | 5765 | 0.166 | 49 | 24.27 | 8.930
4 12 | 18.50 | 7.926
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Discussions

The purpose of this study was to explore the effect of the congruence between perceived
individual and collective job involvement on the life of the organization, in terms of
organizational commitment, job performance and turnover intent and on the employee,
in terms of job satisfaction, burnout, general mental health and work to family conflict.

Among our more notable findings was the impact of the job involvement congruence
on burnout. The lack of involvement is usually associated with the absence of stress and
exhaustion, while work alienation is associated with relaxed behavior, reduced levels of
effort and the lack of additional tasks (Brown, 1996). This can explain the higher levels
of burnout in the positive congruence group compared with negative congruence one. The
uninvolved colleagues who work with uninvolved colleagues do not feel pressured by
other members of the organization (“peer pressured”) to perform well and to have great
professional results. Although the negative congruence environment does not contribute
to the success of the organization, on a personal level the employees feel stress-free and
are less exposed to burnout. The lowest level of burnout is registered in the category of
uninvolved employees, who work with job involved colleagues. In such groups, the tasks
are performed by the job involved colleagues, prone to effort and performance oriented,
which allows uninvolved employees to invest less effort and be less exhausted due to work.
The highest burnout level is registered among the job involved employees who work with
uninvolved colleagues. We assumed that the job involved people make an additional effort,
trying to compensate through their own efforts that of colleagues, leading to higher
burnout. We concluded that the findings of our study are consistent with previous research
on the relationship between person-organization fit and burnout (El-Sakka, 2016 ; Siegall,
McDonald, 2004 ; Roczniewska, Retowski, Higgins, 2018).

Our results showed significant differences between employees’ general mental health
scores in the four job involvement congruence group. Our findings are consistent with
conclusions resulted from the research of Merecz and Andysz (2012) on the relationship
between person-organization fit and objective and subjective health status. The employees
in negative congruence registered the highest well-being levels, while the lowest scores
were being obtained by employees in positive congruence. This implies employees working
with job involved teams or organizations are more prone to effort and stress and are
preoccupied by the company’s goals and results. This puts a lot of pressure on them,
decreasing their general mental health. On the other hand, the uninvolved peers are less
focused on the organizational goals and tasks and more dedicated to their own well-being
and personal objectives.

Regarding the work to family conflict, we obtained significant differences between the
four job involvement congruence groups. It was interesting to note that the highest level
of conflict between work and family life is encountered in the third group : job involved
employees who work in teams with noninvolved employees. We assumed that this situation
is caused by the fact that a job involved employee, who is surrounded by less involved
colleagues, is likely to make an extra effort, in order to compensate for the team’s lack
of contribution to the common goals’ achievement. The consequences of job involvement
(such as high level of stress and exhaustion, carrying out additional tasks, increased effort
in performing the job duties) interfere with the employee’s family life, in terms of the
quality and quantity of attention that the individual pays to work to the detriment of the
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family. We can conclude that these findings are consistent with previous research on the
relationship between person-organization fit and work to family conflict (Mahdani, 2016).

The results regarding organizational commitment showed significant differences between
the four job involvement congruence groups. It was interesting to note that the highest scores
on the organizational commitment scale was encountered in the positive congruence situation,
while the lowest level of organizational commitment is recorded in the negative congruence
situations. We can explain these results throughout the fact that when an employee shares
a certain identity or attitude with a greater number of people, their attitude tends to get
stronger (attitude polarization). Thus, the positive work-related attitudes of a job involved
employee working in a job involved team will grow stronger, while the negative professional
attitudes of an uninvolved employee will become more extreme if they are surrounded by
uninvolved team members. The stakes of these relationships are high, especially given the
role of the organizational commitment as a promoter of the effort oriented towards achieving
the objectives and mission of the company. Our findings are consistent with previous research
on the relationship between person-organization fit and organizational commitment (Khaola,
Sebotsa, 2015 ; Silverthorne, 2004)

The most important variable approached in our study was professional performance,
due to the incontestable links between professional performance and company profitability,
as an important stake for the organization, on the one hand, and between professional
performance and employee satisfaction (Huang, 2015) as a major individual stake, on
the other hand. The most interesting observation regarding the overall professional
performance was the uninvolved employees, who work in uninvolved groups (negative
congruence), have significantly better performance results than the uninvolved ones who
work in job involved teams, the latter category registering the lowest scores for profes-
sional performance. The fact that an uninvolved employee is surrounded by job involved
colleagues, predisposes them to reduced effort and low motivation, as the group tends
to take on the tasks of less involved colleagues, compensating through their effort the
lack of reaction from the uninvolved member, in order to have overall competitive results
and help achieve organizational goals. In this way, uninvolved employees lower their
chances of performing well. Also, in congruence situations, even if in the negative sense
of the concept, the individual performance results are better than those of the uninvolved
employees working in job involved teams. In the negative congruence situation, the
uninvolved employees are still required to perform the activities for which they are
hired, to perform the tasks assigned to the team and to reach a certain level of
performance. In the negative congruence group, the uninvolved employee tends to place
the responsibility of reaching the team goals on the job involved colleagues who,
therefore, are more motivated and more prone to effort. We can state that these findings
are consistent with previous research on the relationship between person-organization
congruence and performance (Farooquia, Nagendra, 2014 ; Hamstra, Van Vianen, Koen,
2018 ; Ardic, Oymak, Ozsoy, Uslu, ()zsoy, 2016).

The results of the current study are less consistent with past research when considering
the effect of the job involvement congruence on turnover intent. Previous research on
person-organization fit or value congruence proved a significant effect on the employee’s
intention to leave the organization (Hun Jin, McDonald, Park, 2016 ; Ardic ef al., 2016 ;
Liu, Liu, Hu, 2010). The same conclusion is applicable to the job involvement congruence
effect on job satisfaction, since we did not identify a significant impact, as previous
research on the relationship between person-organization fit or and job satisfaction did
(Assouline, Meir, 1987 ; Chen, Sparrow, Cooper, 2016 ; Liu, Liu, Hu, 2010).
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Conclusion

Our research improves the existing knowledge regarding job involvement and proposes a
new approach, namely the employee-organization congruence perspective, tested on a
sample of Romanian employees in the private business sector. The Romanian private
business sector is poorly covered in the Organizational Psychology research perspective
and the outcomes of the work related congruence was not yet captured on a Romanian
sample. Besides providing a contribution to the literature, this study offers to human
resources practitioners and leaders in organizations an insight regarding how similarities
or discrepancies between employees, in terms of job involvement, can impact valuable
factors such as performance and turnover intent. Apart from that, the effects in terms of
employee well-being deserve further research, especially in regards to burnout and general
mental health. Job involved employees are highly appreciated by organizations, but in a
business world focused on profit and growth, the employee’s comfort can be easily
overlooked, moreover if surrounded by uninvolved colleagues. Our conclusions can help
raise awareness about the side effects of job involvement and about the importance of the
organizational environment in the work related attitude-outcome relationship.

The research encountered several limitations, mainly generated by sampling issues,
measurements and the methods used. Our sample consisted in 339 participants of young
age who answered a set of questionnaires and omitted multiple values, causing reduced
possibilities of results generalization. Some of the companies included in the research
refused to provide access to the annual performance reviews, which also generated missing
scores for the manager performance ratings. Regarding the measurements, the instruments
were translated from English to Romanian and pretested on a pilot sample, in order to
evaluate the psychometric characteristics of the scales. We obtained good internal consistency
scores ; nevertheless the procedure did not follow the classic instrument validation process.
Also, in regard variables operationalization, another limitation concerns the employee-
organization job involvement congruence index. For measuring the congruence between
individual and organizational job involvement we asked each participant to assess to which
extent statements measuring job involvement apply to them and also to the other colleagues
in the organization. The employee was considered involved if their scores were higher
than the sample’s median on the adapted Job Involvement Questionnaire. On the same
principle, the colleagues in the organization were considered involved in their job if the
scores obtained by the participant were higher than the sample’s median. The index is
sensitive to the sample’s characteristics and to the participants’ subjectivity in assessing
the job involvement levels of the other members in the organization. Also, the job
involvement congruence assessment might be affected by the question-order bias, since
self-evaluation is followed by the evaluation of others, when employees were asked how
the job involvement statements apply to them and afterwards to which extent the same
statements apply to their colleagues. Nevertheless, the congruence index gives us an idea
of the perception of the employee as part of their own group, in terms of job involvement.

While analyzing the results, various questions arose, some of which deserve to be
approached in a follow-up research. The main idea that drew our attention was to find
out if the implications of the job involvement congruence changed in time, for example,
how is performance influenced by the fact that a job involved employee worked with
uninvolved colleagues for more than a year. Also, other independent variables such as
tenure, the age of the organization, the role of the employee in the organization (management
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or subordination) or organizational climate can be taken into consideration as relevant
factors for the job involvement employee-organization congruence.

Résumé : Notre recherche a abordé une perspective nouvelle et unique sur la participation au travail,
a savoir une analyse du point de vue de la congruence employé-organisation. L’objectif était de
démontrer que la congruence entre I’implication individuelle et collective percue dans le travail
affecte de multiples variables: satisfaction professionnelle, bien-étre, conflit travail-famille,
épuisement professionnel, engagement organisationnel, intention de roulement et performance
professionnelle. A I’aide d’items évaluant la participation au travail (adapté du questionnaire sur la
participation au travail de Kanungo, 1982), les participants ont été invités a évaluer dans quelle
mesure les déclarations leur étaient applicables ainsi qu’ aux autres collégues de 1’organisation.
Sur la base de leurs réponses, nous avons calculé un indice de congruence employé-organisation
pour la participation a I’emploi, selon lequel, nous avons placé chaque participant dans I’une des
situations suivantes: congruence positive (employé impliqué, travaillant avec des collegues
impliqués), congruence négative (employé non impliqué, travailler avec des collegues non impliqués
percus), incongruence — type A : employé impliqué, travailler avec des collegues non impliqués et
incongruence - type B : employé non impliqué travaillant avec des collegues impliqués. Les résultats
ont montré que la congruence entre lepercue implication professionnelle dans 1’organisation influence
le stress et 1’épuisement professionnel (burnout), le bien-étre, 1’engagement organisationnel, la
satisfaction professionnelle, les conflits travail-famille et la performance. Il était intéressant de
découvrir que le niveau le plus bas de stress et d’épuisement professionnel (burnout) était enregistré
lorsque des employés non impliqués travaillaient avec des collegues impliqués. Nous avons constater
que les employés non impliqués qui travaillent dans des équipes non impliquées (congruence
négative) avaient des performances significativement meilleures que celles non impliquées, travaillant
dans une équipe de collegue simpliqués.

Mots-clés : participation au travail, épuisement professionnel, bien-étre, engagement organisationnel,
satisfaction professionnelle, conflit travail-famille, performance

Rezumat : Cercetarea noastrd a abordat perspectiva congruentei angajat-organizatie in ceea ce
priveste implicarea in munca. Scopul a fost sd verifice daca congruenta dintre implicarea perceputa
in muncad individuald si colectivd afecteaza urmatoarele variabile : satisfactia profesionald, starea
de bine, conflictul munca-familie, burnout, angajamentul organizational, intentia de a demisiona si
performanta profesionald. Folosind itemi din Scala de evaluare a implicarii in munca (adaptati dupa
Kanungo, 1982), participantilor li s-a cerut sd evalueze in ce masurd declaratiile sunt aplicabile lor
si, de asemenea, celorlalti colegi din organizatie. Pe baza raspunsurilor acestora am calculat un
indice de congruenta angajat-organizatie pentru implicarea in munca potrivit caruia am plasat fiecare
participant intr-una din urmatoarele situatii : congruentd pozitiva (angajat implicat, care lucreaza
cu colegi perceputi implicati), congruentd negativa (angajat neimplicat, lucrand cu colegii perceputi
neimplicati), incongruenta - tip A : angajat implicat, care lucreaza cu colegi perceputi neimplicati
si incongruenta - tip B : angajat neimplicat care lucreaza cu colegii perceputi implicati. Rezultatele
au ardtat cd congruenta dintre implicarea personald si cea perceputd in organizatie influenteaza
stresul si epuizarea profesionald, starea de bine, angajamentul organizational, satisfactia muncii,
conflictul dintre munca si familie. A fost interesant sd descoperim cad cel mai scdzut nivel de stres
si epuizare profesionald a fost inregistrat in cazul angajatilor neimplicati care lucreazd cu colegii
perceputi implicati in munca. De asemenea, am fost surprinsi sd remarcam ca angajatii neimplicati
care lucreaza in echipe neimplicate (congruentd negativa) au avut o performantd semnificativ mai
bund decat cei neimplicati, care lucreaza in echipe cu colegi perceputi implicati.

Cuvinte-cheie : implicare in muncd, burnout, stare de bine, angajament organizational, satisfactie
profesionald, conflictul munca-familie, performanta
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Pseudostiinta si cum o recunoastem
in profesiile care privesc sanatatea

Laura Arhiri', Mihaela Alexandra Gherman?®, Daniela Muntele Hendres?

Rezumat : Pseudostiinta este un fenomen care s-a dezvoltat in paralel cu stiinta din cele mai vechi
timpuri i panad astdzi, incercand ca prin metode variate sd se serveascd, paradoxal, chiar de prestigiul
si credibilitatea descoperirilor stiintifice din domeniul epistemologic si din cel social. Astizi
pseudostiinta se propagd si prin exploatarea canalelor de informatie precum mass media, mediul
online (retele de socializare, forumuri de discutie), dar si prin mediul academic. in lucrarea de fatd
atragem atentia asupra erorilor logice pe care le speculeaza cei care propaga diverse terapii nevalidate
stiintific, prezentdm un sistem de criterii pentru recunoasterea practicilor pseudostiintifice si
analizdm cazul particular al unei asa-zise alternative la medicina stiintificd, anume cea denumita
Noua medicind germanica. Adesea discipline de granitd, cum sunt medicina, psihologia clinica,
psihoterapia, psihologia sdndtdtii, sunt profund afectate de derapaje ale practicienilor cdtre teorii
si practici pseudostiintifice.

Cuvinte-cheie : informatii false in domenii legate de sandtate, erori logice, criterii pentru identificarea
pseudostiintei, cazul Noii Medicine Germanice

Criterii pentru a recunoaste pseudostiinta

Disciplinele corelate cu sdnatatea si boala sunt cu siguranta un camp foarte atractiv pentru
aparitia diverselor tratamente, deviate mai mult sau mai putin de la stiintd. Nu este de
mirare cd in domenii precum medicina (Shahvisi, 2019 ; Atwood, 2004) si psihologia
(Stanovich, 2013 ; Sava, 2013) se scriu lucrdri cu acest scop al clarificarii diferentelor
dintre stiintd si pseudostiinta. Totusi, se stabileste ca o abordare este pseudostiintifica
nu in functie de obiectul de studiu, ci in functie de raportarea ei la metodele stiintifice
(Sava, 2013). Intentia noastrd de a elabora un material care sd contribuie putin la
clarificarea acestei problematici este mai veche, insd la momentul publicarii, dat fiind
contextul provocat de pandemia COVID-19, chestiunea falselor informatii corelate cu
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riscurile pentru sandtate devine si mai demnd de atentie. Este cunoscut faptul cd
Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS, 2020) a sesizat propagarea rapida de informatii
false (infodemic) despre pandemia COVID-19 si a atras atentia asupra riscurilor,
abordand strategic campanii de combatere a dezinformarii. Deja exista cercetdri care
releva caracterul contraproductiv al idelor false despre epidemie si masurile de preventie
si se observd cum acceptarea teoriilor conspirationiste, de exemplu, prezice semnificativ
lipsa aderentei la masurile de preventie (ex. : spalatul mainilor) recomandate (Teovanovic¢
et al., 2020).

Pentru a defini o teorie sau un domeniu ca fiind pseudostiintifice, conform lui Fasce
si Picé (2019a), trebuie indeplinite criteriile 1, 2 sau 3, impreuna cu 4 :

1. Teoria/domeniul trateazd fenomene si/sau procese care se plaseazd in afara ariei
stiintifice ;

2. Exista erori in metodologia utilizata ;

. Nu avem dovezi stiintifice care s sprijine respectivele asumptii ;

4. Teoria/domeniul sunt prezentate ca fiind stiintifice, prin:

4.1. Superioritate dialecticd : se folosesc un limbaj si un registru de comunicare menite
sd creeze iluzia ca teoria/domeniul sunt explicate aprofundat prin utilizare eronata
de termeni stiintifici ;

4.2. Suport extern: se cautd canale de diseminare foarte similare cu cele stiintifice.
De exemplu, se creeazd jurnale menite sd promoveze aceste teorii, cu nume
asemadndtoare cu cele ale jurnalelor legitime din domeniu.

4.3. Integritate eticd §i superioritate epistemicd : creatorii acestor sisteme de cunoastere
pseudostiintifica au un raport personal si/sau profesional ambivalent cu un domeniu
stiintific traditional si se prezinta ca fiind superiori din punct de vedere moral si
epistemologic colegilor de breasla din respectivul domeniu, conferind acestor
sisteme un aer de exclusivitate, astfel incét indivizii care receptioneaza mesajul
sunt inclinati sd accepte informatiile prezentate fird a le verifica autenticitatea
(McCright, Dunlap, 2011 ; Talmont-Kaminski, 2013).

Cercetdrile aratd ca populatiile cele mai susceptibile la a adera la astfel de teorii
pseudostiintifice impartasesc o serie de caracteristici, precum anumite trasaturi de
personalitate (extraversiune ridicata si o nevoie pronuntata de socializare — Fasce, Pico,
2019a) si factori cognitivi (nivel ridicat de conceptii eronate despre psihologie, incredere
in intuitie si predispozitii spre erori ontologice, nivel scdzut de cunostinte stiintifice si de
incredere in descoperiri stiintifice, inclinatie redusa spre gandire critica, tendinte puternice
de adoptare a unor sisteme de credinte nefundamentate, teorii paranormale si ale conspi-
ratiei — Bensley, Lilienfeld, Powell, 2014 ; Browne et al., 2015 ; Dunlap, McCright, 2011 ;
Fasce, Picd, 2019a, 2019b; Jolley, Douglas, 2014 ; Lewandowsky, Oberauer, 2016 ;
Lewandowsky, Gignac, Oberauer, 2013 ; Lewandowsky, Oberauer, Gignac, 2013 ; Lobato
et al., 2014 ; McCright, Dunlap, 2011 ; Nadelson, Hardy, 2015). Se pare ca aceste
caracteristici creioneaza in general un tablou psihologic regasit preponderent la indivizii
de gen masculin, cu un nivel de pregdtire intelectuala mediu sau mediu spre ridicat, care
devin ,,victimele perfecte” ale unor sisteme alternative de cunoastere (McCright, Dunlap,
2011). Gradul de periculozitate al aderdrii individuale la un astfel de sistem este extrem
de ridicat in cazul in care vorbim de sisteme pseudostiintifice din domeniul medicinei,
respectiv aga-numita ,,medicind alternativa si complementarda” (MAC).

W
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in 2018, Ernst si Fasce au rezumat intr-un articol stiintific pericolele pentru sanatate
implicate de adoptarea tehnicilor curative propuse de MAC in baza erorilor in logicad ce
caracterizeazd aceste sisteme. Autorii incep prin a defini MAC, termenul umbreld sub
care se ascund diverse sisteme de teorie §i practicd terapeuticd (cum ar fi acupunctura,
homeopatia, tratamentele naturiste, chiropractica, aromaterapia, kinesiologia, reflexologia,
medicina ayurvedica, tibetand, cuantica sau antroposoficd, Noua Medicina Germanica,
decodificarea biologica, BioNeuroEmotia, reiki, terapia florala Bach si altele) drept un
set de practici prezentate de promotorii lor ca avind efecte curative. In realitate, nu existi
dovezi empirice care si le fundamenteze eficienta. In prezenta acestor dovezi, acest set
de practici ar intra de fapt in corpusul de stiintd si practica al medicinei oficiale, al
farmaciei, al psihoterapiei validate etc. Pe scurt, daca, de exemplu, terapia florald Bach!
ar avea o eficientd demonstrata clinic, ar fi integratd in medicind si nu ar ramane in MAC.
Un astfel de salt este cunoscut pentru cazul hipnozei, de exemplu. In urma unor studii
stiintifice riguroase (de exemplu, Chen, Liu, Chen, 2017 ; Gruzelier, 1998 ; Shis, Yang,
Kou, 2009), hipnoza a fost integrata in randul practicilor medicale si psihoterapeutice
legitime (se poate vedea Patterson, 2010, pentru aplicatiile hipnozei in managementul
durerii).

Una dintre erorile logice principale care caracterizeaza MAC este apelul la majoritate
(apelul la popularitate/ad populum), o eroare care implicd faptul cd o afirmatie este
adevarata, deoarece foarte multi oameni cred ca acea afirmatie este adevarati. Multe
practici ,medicinale” au fost foarte populare in anumite epoci, cu toate ca efectele lor
nu erau in niciun caz benefice pentru pacienti, cum ar fi flebotomia?. Cu toate acestea,
multe sisteme MAC citeaza ca dovezi ale succesului terapeutic sondaje despre satisfactia
consumatorilor fatd de aceste tratamente, faptul ca anumite tehnici au trecut ,testul
timpului” (apel la traditie, ca eroare logicd), in sensul ca au fost folosite din cele mai
vechi timpuri. Aceste concepte nu mdsoard eficienta tratamentelor propuse. Asa cum
argumenteazd Ernst si Fasce (2018) pentru medicind, se poate afirma si pentru cazul
disciplinelor inrudite, anume cd metodele de interventie corelate cu sdndtatea si cu boala
nu sunt rezultatele vreunui sistem democratic bazat pe consens in randul populatiei, ci
pe testarea obiectiva a eficientei respectivelor proceduri.

O alta eroare logica pe care se bazeaza practicienii MAC este falsa analogie, sustinand
cd tratamentele lor sunt eficiente pentru ca nu ar avea efecte negative. Acest argument
este in primul rand fals, deoarece unele forme de medicina alternativa au efecte negative
dovedite (acupunctura poate cauza infectii — Ernst, Lee, Choi, 2011 ; diverse remedii
naturiste dduneaza organismului - Izzo, Ernst, 2009 ; Posadzki, Watson, Ernst, 2009),
in vreme ce altele nu au fost niciodatd testate pentru a vedea dacd intr-adevar nu au niciun
efect advers asupra organismului uman (argumentul ignorantei/argumentum ad ignoran-
tium - premisa este considerata adeviarata pentru ca nu a fost demonstrata ca fiind falsa).
In aceeasi ordine de idei, practicienii MAC sustin si c tratamentele lor sunt mai eficiente,
deoarece ei insisi ofera pacientilor mai multa compasiune si intelegere, in comparatie cu

1. Terapia Bach, creatd de medicul englez Edward Bach (1886-1936), sustine ca existd stari mentale
si emotionale responsabile de instalarea bolilor si oferd remedii care au la baza esente din elemente
ale naturii, cu precddere flori. Aceastd formd de terapie porneste de la premisa cd prin atingerea
echilibrului emotional se produce vindecarea afectiunilor somatice. Tratamentul oferit nu se
adreseaza bolii, ci starii pacientului. Eficacitatea remediilor ar fi asiguratd de memoria apei care
a preluat din energia vindecdtoare a plantelor (https : //en.wikipedia.org/wiki/Edward Bach).

2. Sectionarea sau incizarea unei vene pentru a extrage sange.
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doctorii (eroare de tip ad hominem - atac la persoand, si nu la argument). Aceasta linie
de gandire este, desigur, eronatd, dar are multd priza la public, in special din cauza faptului
cd medicii adesea nu au timpul si resursele necesare s se dedice cazurilor individuale
intr-o manierd empaticd; solutia ar fi insd rezolvarea acestei probleme in sine, si nu
apelarea la terapia alternativa. Si intr-un final, un argument foarte des raspandit este cel
conform ciruia medicina oficiali insisi cauzeaza numeroase boli, deoarece medicamentele
au numeroase efecte secundare (fu quoque - eroare care discrediteaza sursa din cauza
inconsistentei argumentelor acesteia); de exemplu, se sustine cd este mai daundtoare
chimioterapia decat insusi cancerul, din cauza numeroaselor sale efecte adverse. In aceastia
problemd este foarte important sd retinem ca tratamentele medicale sunt recomandate pe
baza unei evaludri fondate pe analiza cost-beneficiu, in care se compard costurile unui
tratament (efectele sale adverse) cu beneficiile sale (rata de succes in vindecarea bolii).
Conform acestei ecuatii, dacd un tratament nu are niciun beneficiu demonstrabil pentru
sdnatate (cum este cazul medicinei alternative) si in acelasi timp riscuri foarte mici (sau
nedescoperite incd), tratamentul nu va fi aplicat pacientului, deoarece riscul calculat este
mai mare decit beneficiul (acesta fiind zero).

O ultima categorie de erori, dupa Ernst si Fasce (2018), si una foarte importanta o
reprezintd apelul la teorii ale conspiratiei. Acestea sunt un set de credinte (si nu fapte)
care considerd cd anumite evenimente/fenomene au cauze atribuibile unor comploturi
organizate de organizatii ilegale, rdu-intentionate si secrete, in general alcituite din oameni
in pozitii de putere. Aceste teorii sunt de reguld insotite de anumite complexe de persecutie
ale promotorilor MAC si sunt oferite drept dovezi pentru faptul cd medicina oficiala refuza
sa le adopte sistemele teoretice si de practici profesionale. Una din cele mai des intalnite
teorii ale conspiratiei prezinta industria farmaceutica drept o organizatie care ar ascunde
anumite descoperiri stiintifice pentru a-si maximiza profitul obtinut prin comercializarea
de tratamente pentru anumite afectiuni. Chiar daca teoretic acest lucru este posibil, atat
timp cat nu avem dovezi credibile care sid sustind adevarul afirmatiilor in discutie, este
periculos si refuzdm tratamente cu eficientd doveditd si sd urmidm calea deschisd de MAC
in tratarea cancerului, de exemplu, deoarece, asa cum am aratat mai sus, tratamentele
propuse de MAC sunt fie dovedite deja ca fiind ineficiente, fie netestate empiric, deci
potential chiar ddunitoare pentru sandtate.

In epoca actuali, corectitudinea politicd este un fenomen social foarte rispandit, care
ne indeamnd perpetuu sd cdutdm o cale de mijloc in ceea ce priveste obiectele de dezbatere
publicda. Dacd in anumite domenii acest lucru este posibil, cum ar fi mecanismele de
coping utilizate pentru depdsirea suferintei asociate cu pierderea unei persoane iubite,
care diferd intr-adevir de la persoand la persoand, in medicind este foarte periculos sa
tratdm lucrurile in acest fel. Cu alte cuvinte, nu este etic ca noi sa prezentdm argumentele
pro si contra terapiei florale Bach, deoarece nu existd argumente stiintifice favorabile
acestei abordari ; simple declaratii ale adeptilor sau ale unor persoane multumite de aceste
remedii (argumente anecdotice) nu constituie fundamente stiintifice. Ar fi ca si cum, dupa
cum ilustreazd Ernst si Fasce (2018), revista National Geographic ar publica un articol
despre argumentele pro si contra cu privire la faptul cd Pamantul este rotund ; nimeni
nu ar lua in serios acest articol, aga cum nu ar trebui sd luim in serios argumentele
anecdotice oferite de MAC.
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Un exemplu de teorie pseudostiintifica

Existd doud tipuri de pseudostiintd — promovarea de pseudoteorii (de exemplu, terapia
florala Bach) si negarea teoriilor stiintifice (de exemplu, negarea contributiei umane la
fenomenul de incalzire globald, miscarea anti-vaccinare), conform lui Hansson (2017) si
lui Fasce si Picé (2019b). Un exemplu interesant in care gasim imbinarea celor doua tipuri
de pseudostiintd este Noua Medicina Germanica, o teorie care combina negarea stiintei
din spatele oncologiei cu promovarea unui sistem conceptual sofisticat care justificd o
pretinsi etiologie emotionali a cancerului. In continuare, vom incepe prin a prezenta de
ce Noua Medicind Germanicd (NMG) este un sistem teoretic si de practici pseudostiintific
si vom continua prin a prezenta seria de erori logice pe care se bazeazd popularitatea
acestuia. Pe scurt, NMG sustine ca socurile emotionale din viata indivizilor genereaza
leziuni pe creier vizibile pe tomografii, unde aceste conflicte emotionale se prezinta ca
niste inele concentrice ; leziunile cauzeaza apoi boli de diverse tipuri, printre care si
cancer (primul principiu enuntat de Hamer pentru etiologia maladiilor oncologice). Al
doilea principiu al NMG stipuleaza cd socul emotional initial, odatd rezolvat, va duce la
progresia bolii in faza de conflict activ si, respectiv, faza de vindecare, in vreme ce a
treia lege sustine cd localizarea fizicd a maladiilor este relationatd cu dezvoltarea intra-
uterini a persoanei. In cadrul celui de-al patrulea principiu, Hamer sustine ci agentii
infectiosi (bacterii, virusi) sunt o consecintd a bolii, si nu o cauzi a acesteia, conchizand
prin cel de-al cincilea principiu, care spune ca toate maladiile/afectiunile ale organismului
uman fac parte dintr-un ,Program Biologic Special”, reprezentand un fel de etapa in
dezvoltarea umana care trebuie depasita cu succes pentru o autoimplinire individualad de
succes (Hamer, 2000).

in anul 2002, Grupul Elvetian de Studiu al Metodelor Complementare si Alternative
de Tratament al Cancerului a publicat rezultatele unei cercetdri asupra eficientei Noii
Medicine Germanice in tratarea cancerului, cercetare sustinutd de Liga Elvetiand Anti-
Cancer, Societatea Elvetiana de Oncologie, Societatea Elvetiand de Oncologie Medicalad
si Institutul Elvetian de Cercetare Aplicatd in Domeniul Cancerului. Grupul de cercetatori
nu a gasit nicio dovada conform careia afirmatiile fondatorului NMG, Ryke Geerd Hamer,
si metodele de tratament propuse de acesta ar fi corecte si/sau eficiente in tratarea
cancerului. Recomanddrile lor pentru populatia generald erau de a nu urma prescriptiile
avansate de NMG in tratamentul cancerului, intrucat pacientii s-ar expune la o serie de
riscuri cu consecinte fatale, in acord de altfel si cu alti cercetitori din domeniu (de exemplu,
Cassileth, Yarett, 2012 ; Cuevas-Barranquero, Dahbi, Barba-Ruiz, 2017 ; Ernst, Fasce,
2018 ; Eysenbach et al., 1998 ; Lowenthal, 2005 ; Murillo-Godinez, Pérez-Escamilla, 2017).

In cele ce urmeazi vom arita cum se situeazi NMG in raport cu criteriile propuse de
Fasce si Pico (2019a) pentru identificarea pseudostiintei. Criteriul 3 (Nu avem dovezi
stiintifice care sd sprijine respectivele asumptii) este indeplinit, conform raportului de
cercetare intocmit de cercetitorii elvetieni prezentat in acest paragraf. In legituri cu acest
criteriu, aceiasi cercetitori au mentionat cd nu au gasit nici un singur caz documentat in
literatura medicald de specialitate in care sa se arate eficienta NMG in tratarea cancerului,
precum si nici un studiu stiintific care sd ilustreze faptul cd tratamentul propus de Hamer
ar avea efecte semnificative in ameliorarea simptomelor canceroase. Mai mult decat atat,
autoritatile din Germania au condus o investigatie oficiald asupra ratei de succes a acestui
doctor si au ajuns la concluzia ca, din 50 de pacienti pe care acesta ii trata, doar sapte
au supravietuit. Aceasta descoperire este desigur in contrast cu rezultatele pretinse de
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Hamer in cirtile sale si la prezentdrile efectuate de acesta la diverse conferinte, care
descriu intr-un limbaj foarte emotionant cum anume pacientii Iui s-au vindecat definitiv
de cancer, in ciuda faptului cd el nu raporteazd in respectivele carti si la respectivele
prezentari niciun parametru medical critic pentru evaluarea ameliorarii starii de sanatate
(Hamer, 2000 ; 2007).

In ceea ce priveste inelele concentrice de la nivelul scoartei cerebrale, care ar apirea
ca indicatori ai socului emotional ce duce la instalarea bolii, experti din radiologie au
conchis cd aceste inele sunt artefacte ale unor computere tomograf mai vechi/mai putin
performante (SCAC, 2002), ceea ce ar satisface si criteriul 2 : Existd erori in metodologia
utilizatd. Astfel, putem conchide, in ceea ce priveste dovezile stiintifice aduse de adeptii
NMG pentru justificarea eficientei metodelor de tratament si a corectitudinii teoriei
avansate de ei, cd nu existd suport stiintific care sd justifice propunerile NMG.

Conform taxonomiei in discutie, este necesar sd indeplinim doar criteriul 4 pentru a
determina statutul pseudostiintific al NMG : Teoria/domeniul sunt prezentate ca fiind
stiintifice, prin superioritate dialecticd, suport extern si integritate eticd §i superioritate
epistemicd. in primul rand, Hamer a fost doctor, pani cind i-a fost revocati licenta de
practicd in medicind in anul 1986 in Germania, dupa care a fost sanctionat in repetate
randuri ca urmare a acuzatiilor de malpraxis aduse de catre statul german si cel francez.
Astfel, raporturile sale profesionale cu domeniul medical erau ambivalente. El s-a auto-
prezentat ca fiindu-le superior colegilor de breasld, intrucét a sustinut ca explicatiile si
teoriile medicale cu privire la maladiile canceroase sunt eronate ; in viziunea lui, toate
bolile sunt fie canceroase, fie echivalente cu cancerul, plasindu-se astfel intr-o pozitie de
superioritate epistemica in domeniul cancerului. Mai mult decat atat, el sustine ca fumatul
nu ar avea nicio legdtura cu dezvoltarea cancerului pulmonar, care ar fi cauzat de un
conflict de frica de moarte” sau de un ,conflict de teama teritoriala”.

Dupd cum am vdzut si in cazul altor practici MAC, Hamer s-a folosit si el de
argumentul autoritatii (ad hominem), afirmand ca dacad pacientii oncologici ar fi tratati
de un personal medical inteligent conform principiilor NMG, atunci rata mortalitdtii in
cazul cancerului ar scddea dramatic la 2-5% din cifrele curente, insinudnd evident ci
responsabilitatea pentru cazurile de deces din cauza maladiilor canceroase trebuie atribuita
deficientelor intelectuale si incompetentei personalului medical. Mai mult decat atat,
intalnim si eroarea fu quoque in propunerile sale, intrucat Hamer pretinde ca diagnosticul
si prognoza oferite de medici pacientilor bolnavi de cancer sunt ele insele cauza metastazelor
care apar la acesti pacienti, deoarece ar genera ,conflicte biologice” la care pacientii
raspund prin dezvoltarea metastazelor. Bineinteles, limbajul si registrul de comunicare
utilizate de Hamer imprumuti termeni, concepte si formuldri din medicina traditionala,
pe care le utilizeaza in mod eronat, pentru a crea iluzia de superioritate dialectica. Mai
mult decat atat, Hamer face si apel la teorii conspirationiste, sustinand ca evreii folosesc
deja principiile NGM fin tratarea cazurilor oncologice, dar ascund acest lucru in incercarea
lor de a restrictiona accesul populatiei crestine la aceastd metodd vindecdtoare, facand apel
implicit la antisemitismul potentialilor adepti, dar si proliferand discriminarea impotriva
acestui grup social-cultural si religios. In ceea ce priveste detaliile de infrastructuri,
Hamer si-a creat propria editurd, Amici di Dirk (https : //amici-di-dirk.com), prin intermediul
cdreia gi-a publicat volumele in care a popularizat aceastd metodd, un canal de diseminare
similar cu cele stiintifice, pentru a conferi legitimitate acestui numar impresionant de
vindeciri de care ar fi responsabild aceastd metoda.
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Pana acum, avem argumente solide conform carora NMG este un sistem pseudostiintific,
deoarece 3 din cele 4 criterii esentiale sunt indeplinite. Avem insd argumente si pentru
abordarea primului criteriu, conform ciruia Teoria/domeniul trateazd fenomene si/sau
procese care se plaseazd in afara ariei stiintifice. Astfel, desi problemele psihologice
(cum ar fi socurile emotionale la care se refera Hamer) pot contribui la evolutia maladiilor
canceroase, aceasta contributie este foarte redusa, iar factorii psihologici nu sunt in niciun
caz agenti cauzali ai afectiunilor oncologice (Garssen, 2004). Tot in afara ariei stiintifice
se plaseazd si recomanddrile NMG cu privire la tratamentul cancerului: pacientilor le
este interzis sa urmeze tratamente de tip chimioterapie sau radioterapie, sd se trateze
chirurgical sau sd facd biopsii in cazul in care se suspecteazd prezenta unei tumori
cerebrale, sd se trateze medicamentos in 90% din cazuri, deoarece medicamentele ar
interfera cu mecanismele corpului de a se vindeca natural, sau sd isi amelioreze durerea
prin administrarea de medicamente (desi intensitatea durerilor suferite de unele persoane
cu maladii oncologice este deosebit de ridicatd). NMG contrazice practicile medicale cu
eficienta demonstrata clinic, atit in termeni de etiologie si diagnoza a bolii, cat si in ceea
ce priveste tratamentele recomandate ; Hamer propune ca solutie rezolvarea conflictelor
generate de socurile emotionale prin sedinte de tratament organizate de el sau de un alt
practicant al NMG, sustinand cd vindecarea ar dura intre 10 minute si cateva ore, in
functie de caz (Hamer, 2000).

In concluzie, NMG este doar un exemplu de MAC cu consecinte potential fatale asupra
pacientilor, care are atat de multi adepti din cauza naivitatii populatiei cu privire la criteriile
de demarcare care separa teoriile si metodele stiintifice de cele pseudostiintifice. Devine
astfel deosebit de important s avem o viziune critica asupra oricarui sistem alternativ
fata de cele traditionale si oficial acceptate de comunitatea stiintificd, deoarece acestea
din urma sunt supuse unor verificiri foarte riguroase si standardele lor asigura pacientilor
cea mai bund ingrijire a sdndtdtii de care pot beneficia actualmente. Aceste sisteme
alternative, mai ales care promit rezultate pozitive uimitoare in raport cu cele existente,
au existat dintotdeauna in comunitdti, deoarece, din pdcate, in fata unei nevoi sociale
foarte mari se vor gasi mereu persoane care sa profite de vulnerabilitatea victimelor acestor
afectiuni (Cassileth, Yarett, 2012). Adesea, discipline de granitd, cum sunt medicina,
psihologia clinica, psihoterapia, psihologia sanititii, sunt profund afectate de derapaje
ale practicienilor catre teorii si practici pseudostiintifice. Maniera in care le putem combate
este 0 mai bund informare si popularizare a rezultatelor stiintifice din domeniu.

Résumé : La pseudo-science est un phénomene qui s’est développé parallélement a la science depuis
I’Antiquité et jusqu’a nos jours, essayant par diverses méthodes se servir, paradoxalement, méme
du prestige et de la crédibilité des découvertes scientifiques dans les domaines épistémologique et
social. Aujourd’hui, la pseudoscience se propage également a travers les canaux d’information tels
que les mass media, y compris en ligne (réseaux sociaux, forums de discussion), mais aussi au
sein du milieu universitaire. Dans cette démarche, nous attirons 1’attention sur les erreurs logiques
spéculées par ceux qui propagent diverses thérapies scientifiquement invalidées, en présentant un
systtme de criteres pour reconnaitre les pratiques pseudoscientifiques et en analysent le cas
particulier d’une soi-disant alternative a la médecine scientifique, a savoir la soi-disante Nouvelle
Médecine Germanique. Souvent, les disciplines connexes telles que la médecine, la psychologie
clinique, la psychothérapie, la psychologie de la santé sont profondément affectées par le glissement
des professionels vers des théories et des pratiques pseudo-scientifiques.

Mots-clés: fausses informations dans les domaines liés a la santé, erreurs logiques, critéres
d’identification de la pseudoscience, cas de la nouvelle médecine germanique
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Abstract : Pseudo-science is a phenomenon that has developed in parallel with science from ancient
times to the present day, even by trying to use, through various methods, paradoxically, even the
prestige and credibility of scientific discoveries in the epistemological and social. Today, pseudoscience
is also propagated through the exploitation of information channels such as mass media, online
environment (social networks, discussion forums), but also through academia. In this paper we
draw attention to the logical errors speculated by those who propagate various scientifically
invalidated therapies, present a system of criteria for recognizing pseudoscientific practices and
analyze the particular case of supposedly alternative approach to scientific medicine, namely the
so-called German New Medicine. It is often the case that frontier disciplines, such as medicine,
clinical psychology, psychotherapy, health psychology, are deeply affected by practitioners resorting
to pseudo-scientific theories and practices.

Keywords : false information in health-related areas, logical errors, criteria for identifying
pseudoscience, the case of the German New Medicine
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Religie, religiozitate si spiritualitate :
note pe marginea unei diferentieri conceptuale

Mihai Curelaru!

Rezumat : in ultimele decenii, in aria cercetirilor din psihologia religiei a apirut un concept nou,
,spiritualitatea”. In textul de fai ne propunem si analizim raporturile dintre acest construct relativ
recent si altele, consacrate deja in domeniu, cum ar fi ,religia” si ,religiozitatea”. Pentru inceput,
trecem in revistd cateva definitii asociate celor trei concepte si discutaim modul in care acestea sunt
puse in relatie, in general, in literatura de specialitate. Aratam apoi ce intelege publicul larg prin
spiritualitate in raport cu religia (religiozitatea) si cum a influentat dinamica socio-culturala asociata
acestui aspect dezvoltarea cercetarii si evolutia institutionald a unui intreg domeniu, cel al psihologiei
religiei. In incheiere sunt prezentate céteva dintre provocirile stiintifice la care psihologii sunt
chemati sa ofere raspunsuri in anii care vin.

Cuvine cheie: psihologia religiei, spiritualitate, religie, religiozitate, diferentiere conceptuald

Despre spiritualitate in psihologia religiei

Spiritualitatea, un concept pe care tindem si-1 plasam mai degraba in sfera teologiei, a
inceput sa fie folosit in ultimele decenii si in psihologia religiei. Desi initial s-a manifestat
o rezistentd a psihologilor, deoarece termenul avea conotatii negative chiar si in discursul
comun, fiind asociat cu obscurantismul, ulterior s-a produs o deschidere conceptuala care
a condus la integrarea acestuia in cercetarea stiintifici. insa noul construct se suprapunea
mai mult sau mai putin peste altele mai vechi, cum ar fi religia si religiozitatea. Ca urmare
a constatdrii acestor neclaritdti conceptuale, unii autori cu impact semnificativ in aria
psihologiei religiei s-au angajat in demersuri, atat teoretice, cat i empirice, care si
conduci la clarificari absolut necesare pentru pastrarea acuratetei in cercetare.

In stiintele sociale, pand in anii 70, iar dupd unii autori chiar mai devreme, adicd
pand pe la jumadtatea secolului trecut, cei doi termeni in discutie, religia si spiritualitatea,
erau considerati aproape intersanjabili (Turner, Lukoff, Barnhouse, Lu, 1995 ; Zinnbauer
etal., 1997 ; Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999). Spiritualitatea reprezenta ,,fata” concreta,
aplicatd, trditd, a religiei, care ,prindea viatd” in spatiul traditiei religioase asumate, de

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. E-mail : mihai.curelaru@uaic.ro.
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reguld, pe linie parentali. indrumarea spirituali cidea in sarcina celor cirora li se
recunostea aceastd autoritate (preoti, pastori etc.), iar cdile devenirii spirituale erau cele
propuse de religie, neschimbate in linii mari de secole : rugdciunea, meditatia, lectura
textelor sacre, participarea la slujbele religioase, faptele bune etc. Astazi se pare insa ca
spiritualitatea este din ce in ce mai mult desprinsa de practicile ascetice si disciplinatoare
promovate de religiile traditionale si redefinitda in termeni de auto-realizare personala
(Smith, Denton, 2005).

Putem afirma, in acord cu mai multi autori din domeniu, cd si la nivelul intelegerii
si practicilor publicului larg a aparut o noud orientare in peisajul religios al ultimei jumatati
de secol. Astfel, spiritualitatea dobandeste o noud infétisare, care o particularizeazd, mai
ales in discursul comun si din perspectiva unei anumite parti a populatiei, in raportul
acesteia cu religia. Concret, se constatd o redefinire a relatiei spiritualitate-religie, realizata
acum in termeni opusi : interior-exterior, neconventional-conventional, subiectiv-obiectiv,
experiential-doctrinal, dinamic-static, emotional-cognitiv, personal-institutional, indivi-
dual-social etc., primul element al fiecarui binom fiind atribuit spiritualitatii, iar celalalt
religiei (Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999 ; Hill, Pargament, 2003 ; Zinnbauer, Parga-
ment, 2005 ; Popp-Baier, 2010).

In paralel, in aceeasi perioadi, spiritualitatea atrage in egald misuri si atentia lumii
academice, fiind tot mai frecvent aleasa ca subiect al cercetdrii stiintifice, surclasand in
dezvoltarea sa teme mai vechi, ca religia si religiozitatea. Astfel, intre 1970 si 2000
numarul articolelor care au inclus in titlu termenul ,religie” impreuna cu derivatele sale
s-a dublat, in timp ce numarul celor care cuprind termenul de ,spiritualitate” s-a marit
de circa 39 de ori (Oman, 2013). O crestere remarcabild a numarului de studii despre
spiritualitate a avut loc si in alte domenii, cum ar fi cel al sanatitii (a se vedea Chiu
et al., 2004)

Aceastd noud orientare a interesului cercetdtorilor se observa si in faptul cd expresia
Hreligie si spiritualitate” este astdazi curent utilizatd in denumirile oficiale si in titlurile
articolelor stiintifice, substituind treptat termenul mai simplu, dar la fel de cuprinzaitor,
cu care stiintele sociale erau obisnuite pana prin anii *70 ai secolului trecut, si anume cel
de ,religie”. Iati citeva exemple, pentru a ne face o idee despre aceste schimbiri. in
2010, Divizia 36 a Asociatiei Psihologilor Americani si-a modificat numele din Psychology
of Religion in Society for the Psychology of Religion and Spirituality, iar din aceeasi
perioadd jurnalul acestui organism academic se intituleazd Psychology of Religion and
Spirituality. Doud dintre cele mai importante handbook-uri din domeniul in discutie, care
au apdrut in deceniul ce tocmai s-a sfarsit, contin in titlurile lor aceeasi noud expresie,
Hreligie si spiritualitate” (a se vedea Paloutzian, Park, 2013 ; Pargament, 2013). in paralel,
mai multe instrumente au fost validate pentru a masura spiritualitatea, dintre care mentionam
Spiritual Orientation Inventory (Elkins ef al., 1988), Spiritual Experience Index Revised
(Genia, 1997), Spiritual Transcendence Scale (Piedmont, 1999) si Daily Spiritual Experience
Scale (Underwood, Teresi, 2002) (se poate consulta o listd extinsd a acestor scale in Hood,
Hill, Spilka, 2018). De asemenea, incepand cu editia a IV-a a DSM (1994) s-a introdus
distinctia intre problemele religioase si cele de naturd spirituala.

Tinand cont de aceste transformari din ultimele decade, psihologii religiei sunt invitati
sd ofere rdaspunsuri la céteva intrebdri legitime. Poate fi ,spiritualitatea” un concept
stiintific? Care sunt argumentele pentru acceptarea spiritualitdtii ca un nou construct
psihologic ? Care sunt raporturile dintre acest construct si altele utilizate in cercetarile
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din aria psihologiei religiei, respectiv ,religie” si ,religiozitate” ? Dar, mai inainte de
toate, cum si de ce a intrat spiritualitatea in discursul stiintific psihologic contemporan ?

In ce ne priveste, nu ne-am propus si oferim rispunsuri la toate aceste intrebiri.
Credem ci ele acoperd o problematicd nu doar ,spinoasd”, ci si vastd, iar cercetarea
acesteia ar necesita un demers mai amplu si un spatiu mai extins de prezentare a rezultatelor
decét cel disponibil in articolul de fatd. Dorim mai degraba sa prezentam cititorului unele
idei teoretice si date empirice publicate in aceasta perioada, in care spiritualitatea a devenit
populara atat in psihologie, cat si in stiintele sociale in general.

Vom incepe printr-o scurtd prezentare, din perspectiva psihologica, a unui construct
mai vechi, religia. Nu este cazul sd insistim asupra lui, datad fiind existenta unei literaturi
stiintifice destul de bogate, acumulatd in mai bine de o sutd de ani, de la lucrdrile lui
William James (1902), Edward Ames (1910) si Edwin Starbuck (1911) pand in zilele
noastre. Vom discuta apoi pe marginea continutului celuilalt concept, spiritualitatea,
precum si a relatiei acestuia cu religia. In partea a doua vom corela aceste elemente
teoretice cu simtul comun, prezentand rezultatele unor cercetari prin care s-au explorat
conceptiile publicului larg cu privire la spiritualitate si religie. Spre final, vom infétisa
cateva dintre ,,provocdrile” stiintifice la care specialistii din aria psihologiei religiei sunt
chemati sd gaseascd, in anii care vin, solutii adecvate.

Religie, religiozitate si spiritualitate

Pentru cei mai multi oameni, termenul , religie” reprezintd mai degraba o etichetd aplicata
unui set de idei despre existenta divinitdtii, despre raportarea omului la aceasta, precum
si despre experienta sa comunitard religioasd sau despre continuarea existentei dupd
moarte. Doar la nivel superficial putem aprecia ca omogene aceste credinte, chiar si
intr-un grup restrans; sistemul credintelor si practicilor religioase personale are un
caracter foarte specific, unic am putea spune, pentru fiecare persoand in parte.

O definitie a religiei ar trebui si fie suficient de largd pentru a include marea varietate
si complexitate a experientei umane religioase. In plus, dintr-o definitie mai cuprinzitoare
asupra religiei n-ar trebui sa lipseascd ,tinta” credintelor si practicilor religioase (sacrul,
divinitatea, fiinta transcendentd), atat la nivelul raportdrii individuale, cat si la nivelul
celei colective. Alte repere fundamentale pentru o definire mai cuprinzitoare ar putea fi
experienta spirituald ritualizata, normele morale si existenta comunitatii.

Aducem in discutie doud dintre definitiile care indeplinesc, in opinia noastrd, unele
dintre cele mai importante exigente prezentate mai sus. Pentru Beit-Hallahmi si Argyle
(1997), religia se referda la un sistem de credinte intr-o putere divinid sau supraumand,
precum si un set de practici de cult sau alte ritualuri indreptate spre o astfel de putere.
Mai recent, Vassilis Saroglu considera ca religia reprezinta manifestarea co-prezentei unor
convingeri, experiente ritualizate, a unor norme §i grupuri in relatie cu ceea ce oamenii
percep ca fiind transcendent fiintei umane (Saroglu, 2014). Sistemele de credinte si
convingeri, practicile religioase si divinitatea sunt cele trei elemente-cheie pe care le
identificim nu numai in aceste doud definitii, ci si in multe altele.

in ceea ce priveste religiozitatea, aceasta reflectd, in general, gradul sau nivelul de
implicare a cuiva in cadrul sistemului de credinte, convingeri si practici corespunzatoare
religiei sale. in dezbaterea stiintifica privitoare la spiritualitate, la care ne referim in acest
text, unii autori aduc in discutie mai mult religia si mai putin religiozitatea (a se vedea,
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de exemplu, Hodge, 2000 ; Hodge, McGrew, 2006 ; Oman, 2013 ; etc.). Alti autori insa
abordeaza cei doi termeni, religia si religiozitatea, ca un tot in relatia lor cu spiritualitatea
(a se vedea, de exemplu, Zinnbauer et al., 1997 ; Pargament, 1999 ; Hill et al., 2000 ;
Emmons, Paloutzian, 2003 ; Zinbauer, Pargament, 2005 ; etc.). Desi cele doud concepte
nu desemneazd aceeasi realitate, asa cum am aratat deja, le vom trata totusi impreuna in
textul de fata in raporturile cu spiritualitatea, date fiind precedentele existente in literatura
de specialitate si relationarea lor semantica.

Cel de-al treilea construct, spiritualitatea, desemneaza, pe de o parte, o fendintd umand
de a se indrepta spre sacru sau de a cauta experienta sacrului, iar pe de altd parte,
dimensiunea experientiald si personald a relatiei omului cu o existentd transcendentd
acestuia (Hill er al., 2000 ; Emmons, Crumpler, 1999). Cu alte cuvinte, esentiale in
spiritualitate sunt dorinta si efortul uman de cautare, descoperire si relationare cu ceea
ce se considerd a fi o entitate transcendentd sacrd (Pargament, 1999a). O alta definitie a
spiritualitatii include ,,convingerile, valorile, cadrele morale, practicile si relatiile cu sinele
si cu ceilalti implicati in acest proces, inclusiv cu realitatea ultimd” (Canda, Furman,
2010, p. 74). Dupa cum putem constata, spiritualitatea este un construct multidimensional
care poate desemna, printre altele, cdutarea sensului vietii, intelegerea misterului
transcendentei si experimentarea relatiei cu divinitatea. Prin functiile sale integrative si
armonizatoare, ea implica depasirea sinelui, conectarea cu ceilalti, transformarea spirituala
proprie, precum si impactul asupra dezvoltdrii spirituale a celor din jur (Hill ez al., 2000).
Alte dimensiuni ale spiritualitatii sunt intelegerea vietii ca pe o cédlitorie spirituald,
sacralitatea vietii, prioritatea valorilor morale si spirituale in raport cu aspectele materiale
ale vietii, altruismul si idealismul, sensibilitatea fatd de durerea si tragedia umand (Elkins
et al., 1988 ; Lapierre, 1994 ; Spilka, Hood, Gorsuch, 2003).

Spiritualitatea are pentru cei mai multi autori, asa cum am aratat, o dimensiune care
exprimd disponibilitatea de a actiona conform convingerilor asumate la nivel personal.
Ea reprezintd nu doar o cale, ci si implicare personald, pentru ca presupune ,,angajarea
in anumite credinte si comportamente care sustin tendinta de integrare sau contact cu
sacrul, cum ar fi rugiciunea sau meditatia, intr-un context religios sau non-religios”
(Canda, Furman, 2010, p. 74).

Unii autori abordeazd spiritualitatea in opozitie cu religia (si religiozitatea) sau cel
putin incearcd sa le separe. Din perspectiva lor, cele douda constructe corespund unor
realitati diferite. Ei recunosc cd si religia este, la randul ei, ca si spiritualitatea, un
construct multidimensional (Piedmont, 2005 ; Zinnbauer, Pargament, 2005), dar spre
deosebire de aceasta, se refera mai mult la aderenta individului la un sistem de credinte
care se dezvoltd in raport cu structurile organizationale, practicile si credintele unui grup
religios, implicand astfel devotamentul fata de o institutie religioasa si fatd de reprezentantii
acesteia, acceptarea fara rezerve a unei doctrine oficiale si respectarea exigentelor religioase,
impartasite social, in conduita personald. Spre deosebire de religie, spiritualitatea reprezinta
mai degrabd o cale proprie de relationare cu transcendenta (Zinnbauer, Pargament, Scott,
1999).

Pentru alti autori, care definesc spiritualitatea ca un proces de cautare a sacrului,
aceasta este un concept suficient de larg pentru a acoperi atat aspectele de tip ,,institutional,
traditional si teocentric” (Pargament, Mahoney, 2002), cat si pe cele din afara religiilor
traditionale (Pargament, 1999a). In conceptia lor, oamenii au posibilitatea si aleaga cii
alternative celor traditionale in demersul lor de descoperire si experimentare a relatiei cu
sacrul, cum ar fi diverse grupuri, programe, comunitati independente sau, pur si simplu,
cdi individuale.
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In sfarsit, alti psihologi considerd ci granitele dintre cele doud fenomene sunt mai
putin clare, spiritualitatea fiind mai degraba partea mai vie, mai personald si subiectivata
a religiei, in timp ce continutul ramas ar viza traditiile, ritualurile si participarea la viata
comunitara (Streib, 2008 ; Streib, Hood, 2016). fnsﬁ, indiferent de abordare, majoritatea
celor care au incercat sa clarifice aceste constructe situeazd in centrul spiritualitatii
experienta spirituald personald, iar in centrul religiei credinta religioasd institutionalizatd.
Vom reveni ulterior asupra acestor aspecte intr-un alt context explicativ.

Pentru a diferentia religiozitatea si spiritualitatea, in special in vederea operationalizarii
acestor constructe in cercetare, Hill et al. propun céteva criterii. Pentru definirea
spiritualitdtii este sugerat drept criteriu fundamental existenta sentimentelor, gandurilor,
experientelor si comportamentelor care apar din ciutarea sacrului. Doud concepte sunt
fundamentale : ,,cdutarea” si ,,sacrul”. Din aceastd perspectiva, sacrul se referd la obiectul
cautdrii, care poate fi adevdrul absolut, fiinta divind sau realitatea ultimd. Termenul
,cautare” se referd la toate incercarile de identificare, de formulare, mentinere si
transformare personala in raport cu sacrul.

In ceea ce priveste religia si religiozitatea, riméane valabil criteriul sus-amintit, dar la
el se mai adaugd incd doud. Primul dintre ele se referd la urmarirea unor ,,obiective
profane” (cum ar fi identitatea religioasa, apartenenta, sandtatea etc.) intr-un context care
are ca principal scop facilitarea cdutdrii sacrului. Cel de-al doilea implicd existenta unor
»practici consacrate de cdutare”, care joacd rolul unor mijloace si metode de cdutare a
sacrului (de exemplu, ritualuri sau diverse alte comportamente prescrise), validate si
sprijinite de un grup identificabil de oameni (Hill et al., 2000).

Daca admitem ca cele doud constructe, religia si spiritualitatea, sunt relationate, asa
cum am precizat anterior, care este natura acestei relatii ? Au o arie comuna, de intersectie,
sau unul dintre ele are o sferda de cuprindere mai mare decat altul? Dacd cea din urma
variantd ar fi valabild, care este conceptul care include in sfera sa pe celdlalt? Nici astizi
nu avem, din picate, raspunsuri asumate de cdtre majoritatea cercetdtorilor. Kenneth
Pargament sustine ci religia este un construct mai larg, care cuprinde, printre multe alte
aspecte sau dimensiuni, si spiritualitatea. El afirma ca , spiritualitatea este inima si sufletul
religiei”, iar ,cdutarea sacrului este functia ei centrald” (Pargament, 1999a, p. 13). De
asemenea, la fel ca religia, religiozitatea cuprinde ,,0 gama mai larga de scopuri, nevoi
si valori decét spiritualitatea” (Zinnbauer, Pargament, 2005, p. 37). Si alti autori impar-
tasesc o perspectiva similard, in care spiritualitatea este practicata in interiorul religiei (a
se vedea, de exemplu, Streib, 2008 ; Streib, Hood, 2011 ; 2016).

In ultima vreme insi suntem martorii unei dinamici foarte active in definirea celor
doud concepte, deoarece ideea potrivit cireia spiritualitatea este subsumatd religiei si se
poate manifesta in ,,spatiul” traditional religios tinde sd se schimbe inspre reversul acesteia
(Zinnbauer et al., 1997 ; Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999 ; Koenig, 2008). De exemplu,
Brian Zinnbauer considera ca spiritualitatea este un construct mai cuprinzator decat religia
(sau religiozitatea), deoarece, in conceptia sa, primul se defineste ca fiind o cautare a
sacrului in general, in timp ce al doilea reprezintd cautarea sacrului intr-un context specific
traditional (Zinnbauer, Pargament, 2005). intr-o astfel de perspectivi, religiozitatea este
subsumati spiritualitdtii, aceasta din urma neavand nevoie de cadre institutionale pentru
manifestare (Hood, Hill, Spilka, 2018). Practic, contextul este cel care face diferenta
dintre cele doud, acesta incluzand sisteme de credinte, practici si valori ,,incorporate sau
provenite din institutii, traditii sau culturi” (Hood, Hill, Spilka, 2018, p. 35). Spre deosebire
de religie, spiritualitatea poate cuprinde si ,,combinatii sincretice individualizate - chiar
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eclectice - de elemente religioase si non-religioase” (Rose, 2001, p. 205). Aceastd
perspectiva este asumatd si de alti autori, nu numai din psihologie, ci si din alte discipline
in care se pare cd spiritualitatea a inceput sd fie consideratd utild in interventia umani,
cum ar fi medicina sau asistenta sociala (Berry, 2005 ; Buck, 2006 ; Canda, Furman, 2010).

In ambele variante de conceptualizare existi avantaje si dezavantaje. Conceptualizarea
spiritualitdtii ca un construct psihologic mai larg decét religia (perspectiva moderna)
prezinta avantaje, cum ar fi adaptarea la schimbarile culturale survenite in ultimele decenii
si integrarea acesteia in demersul terapeutic (Shafranske, Cummings, 2013), precum si o
mai bund ,,comunicare stiintificd” cu alte constructe din aria psihologiei pozitive, dezvoltate
in afara religiei, cum ar fi virtutile sau starea de bine. Pe de altd parte, conceptualizarea
religiei ca un construct mai larg decat spiritualitatea (perspectiva traditionald) prezinta
avantajul de a mentine continuitatea in cercetarea psihologicd din ultimul secol (Zinnbauer,
Pargament, 2005).

Schimbdarile aparute in ultima perioada in tratarea relatiei religie-spiritualitate se inscriu
intr-o dinamica de trecere treptatd de la o ,perspectiva traditionala” la o ,perspectiva
moderna”, care a devenit tot mai rapida in psihologia religiei si in care spiritualitatea
joaca rolul principal (a se vedea, in acest sens, Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999). Vom
incerca in continuare si discutim cauzele posibile ale acestei transformadri si legatura ei
cu spiritualitatea.

»Spiritual, dar nu religios”

Constatarea cd un individ poate fi ,spiritual fard a fi religios” sau ,religios fara a fi
spiritual” a devenit o afirmatie standard a multor lucrari despre spiritualitate (Pargament,
1999a). Care este originea acestei idei?

Schimbarea perspectivei asupra religiei a fost produsa in Statele Unite de membrii
generatiei baby-boom, care in anii ’60 au asumat i integrat intr-o masurd mai mare decat
parintii lor valorile individualismului si liberalismului in viata religioasd (Wuthnow, 1998 ;
Roof, 1999 ; Roof, 2003 ; Beit-Hallahmi, 2015). in primul rand, dacd generatiile anterioare
si-au inteles dezvoltarea spirituald in contextul religios traditional (institutional), o parte
a acestei noi generatii s-a orientat spre o spiritualitate experimentatd in afara religiei
crestine traditionale. In al doilea rind, intr-o epocd a globalizdrii si a ,exploziei”
tehnologice a mijloacelor de comunicare, cind informatia a devenit foarte accesibila si
cand frontierele dintre culturi si dintre tari nu mai erau obstacole in calea circulatiei
acesteia, s-a constituit ,,0 piatd spirituald” foarte diversa si extrem de atractiva, mai ales
in spatiul occidental si cu deosebire in perioada postbelicd. Pentru religiile ,clasice”
(crestinism, iudaism, islamism) au apdrut alternative, in special cu origini in religiile si
filosofiile orientale. In sfarsit, in al treilea rand, miscarea dinspre religie spre spiritualitate
a fost favorizata si de tendinta socioculturala de fond existenta deja in societatea vestica
contemporand, care merge de la centralizare spre descentralizare, de la institutionalizare
spre dezinstitutionalizare si individualizare (Pargament, 1999a).

Prin urmare, anii 60 si 70 au reprezentat o perioadd in care s-a produs parasirea
intr-o manierd semnificativa a bisericilor traditionale de citre o parte a populatiei, fenomen
cunoscut ca deconvertire (dezafiliere sau dezangajare religioasd). Cei care au respins
formele religiilor clasice s-au intitulat ,cautitori spirituali”, oameni angajati in gasirea
unui drum spiritual propriu si autentic (singuri sau in grupuri mai mici sau mai mari),
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independent de cadrele institutionale stricte ale bisericilor traditionale, privite cu
neincredere si scepticism, considerate cel putin formale si limitative, dacd nu chiar
opresive. Acesta a fost inceputul unei tendinte, care a devenit din ce in ce mai puternica,
de crestere progresivd a numdrului celor care se auto-identificd ca fiind ,spirituali, dar
nu religiosi”. Spiritualitatea declaratd de cei dezafiliati este vazuta ca o forma superioara
a religiei, mai ,purd”, mai autenticd, nefiind ,contaminatd” de formele sociale si
institutionalizate ale acesteia (Popp-Baier, 2010). In acest context, religia tinde si devind
personalizatd, individualizatd, adaptatd nevoilor proprii si rdspunzand mai bine unei viziuni
personale asupra lumii.

Unii dintre cei care s-au indepartat de biserici s-au orientat spre credintele si practicile
a ceea ce se numeste miscarea New Age (Wuthnow, 1988 ; Roof, 1999). De asemenea,
cei care au incetat sd mai practice religia traditionald relateaza diverse experiente negative
cu comunitdtile religioase sau slujitorii din bisericile traditionale, considerandu-i pe acestia
din urma mai preocupati de construirea sau mentinerea organizatiilor pe care le conduc
decat implicati in propasirea spirituala a celor pastoriti (Fuller, 2001). Religia si religiozitatea
sunt asociate de catre dezafiliati cu autoritarismul, ortodoxismul, conservatorismul religios,
asteptdrile parentale, afisarea superioritatii morale si frecventarea asidud a bisericii. in
cazul acestor persoane, spiritualitatea pronuntata (constatatd prin masurare) coreleaza cu
un nivel mai ridicat de bunéstare financiard, impartisirea practicilor si credintelor specifice
migcarii New Age, triirea experientelor mistice si raportarea incidentelor cu reprezentantii
bisericilor clasice (Zinnbauer et al., 1997). De asemenea, in Statele Unite, spiritualitatea
practicatd de cei care se considerd ,spirituali, dar nu religiosi” este asociatd cu
liberalismul religios, respingerea sistemului institutionalizat al crestinismului conservator
si cu corectitudinea lui morala.

Rezultatele unei anchete realizate in statele Unite in 2017 aratd dinamica identificarii
spiritual-religioase in ultimii cinci ani. Comparativ cu anul 2012, in care 59% dintre
respondentii americani s-au autocaracterizat ca fiind ,atat spirituali, cat si religiosi”, in
2017 doar 48% s-au considerat ca facand parte din aceasta categorie. Procentul celor
autodefiniti ,,doar spirituali, dar nu religiosi” urcad de la 19% 1a 27 %. In sfarsit, procentul
celor care se considera ,religiosi, dar nu spirituali” rdamane constant pe parcursul celor
cinci ani, la 6% (Pew Research Center, 2017). Putem compara aceste cifre cu altele,
obtinute acum 20 de ani. Zinnbauer et al. au realizat o anchetd in care au chestionat
364 de participanti din Pennsylvania si Ohio, cu privire la spiritualitate si religiozitate.
Respondentii, de diferite denominatiuni sau apartenente religioase/spirituale (catolici,
prezbiterieni, episcopalieni, membri ai miscadrii New Age etc.), ficeau parte din biserici,
organizatii sau institutii ai cdror membri sau angajati aveau tangentd cu problematica
studiului. Una dintre intrebdri cerea participantilor si se autocaracterizeze din perspectiva
raportului spiritual/religios. Rezultatele au aritat cd, dintre respondenti, 74 % se declard
,»$1 spirituali, si religiosi in acelasi timp”, 19% - ,spirituali, dar nu religiosi”, 4% -
»religiosi, dar nu spirituali”, iar 4% dintre participanti au afirmat ci se consideri ,,nici
religiosi, nici spirituali” (Zinnbauer et al., 1997).

Marler si Hadaway (2002) compari rezultatele a cinci anchete realizate in Statele Unite
in perioada 1991-2001. Desi participantii variazd semnificativ in aceste studii (un esantion
baby-boom, unul institutional, doud cu protestanti si unul national), rezultatele sunt relativ
asemanatoare. Astfel, intre 59% si 74% dintre respondenti se identifica ca fiind ,atat
religiosi, cat si spirituali”, in timp ce intre 14 % si 20% se declara ca fiind ,,doar spirituali,
nu si religiosi”. Acestia din urma sunt ,,cautatori spirituali”, resping formele institutionalizate
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ale religiei, preferda o formd autonoma si individualizatd a manifestdrii spirituale si adera
la credinte si practici de tip New Age (Roof, 1999 ; Zinnbauer et al., 1997).

Ce se intampld in Europa de Vest, unde s-au realizat cercetdri cu o metodologie
asemindtoare ? Rezultatele unui studiu comparativ, avand participanti atit din Statele
Unite, cat si din Germania, releva date diferite, dar totusi nu foarte indepartate unele de
altele. Astfel, 20% dintre tinerii germani s-au calificat pe ei insisi ,, mai degraba spirituali
decat religiosi”, in timp ce in Statele Unite procentul corespunzator aceleiasi autoca-
racteriziri pentru aceeasi categorie de varstd este de 31,3% (Streib, Keller, 2004). La
peste 10 ani diferentd, rezultatele altui studiu avand participanti din aceleasi doud tari ne
aratd o schimbare semnificativa: 50,9% dintre respondentii americani si 48,8% dintre
cei germani se autoidentificd explicit ca fiind ,,in mai mare masurd spirituali decat
religiosi” (Keller, Klein, Swhajor-Biesemann, Streib, 2016). in mod evident, asa cum
indica rezultatele comparate in aceste cercetari, dupa un interval de 5 si respectiv de 10 ani,
existd o tendintd de crestere a numadrului celor care adera la o spiritualitate practicatd in
afara religiei traditionale.

A existat un impact al acestor schimbadri din societatea occidentald asupra psihologiei
religiei, in special asupra modului de abordare a relatiei religie-spiritualitate ? Vom incerca
sd formuldm un rdspuns argumentat in randurile urmatoare.

De la religie la spiritualitate : simtul comun si ,,religia personala”

Analizand rezultatele unor cercetari empirice recente, Streib si Hood (2011) au observat
tendinta tot mai crescanda de diferentiere la nivelul simtului comun, iar alteori chiar de
punere in opozitie a ,,spiritualitdtii” cu ,religia”. Prin urmare, asa cum am aratat mai
sus, o parte semnificativa a persoanelor chestionate se autoidentifica ca fiind ,,spirituale,
dar nu religioase” sau ,mai mult spirituale decat religioase”. Aceastd schimbare a
influentat si terminologia stiintificd, psihologii punindu-si in mod firesc problema cu
privire la validitatea cercetdrilor realizate asupra spiritualitdtii. Poate fi spiritualitatea un
veritabil concept stiintific? Subsecvent, au apdrut chestiondri privind modalititile de a
evita ambivalentele semantice, neclaritatile teoretice sau incertitudinile empirice generate
de masurarea spiritualitatii la nivelul gandirii comune sau de preluarea conceptului din
reflectia stiintifica a altor discipline (Popp-Baier, 2010 ; Streib, Hood, 2011, 2016).

in una dintre cele mai cunoscute anchete, realizatd de Zinnbauer ef al., i s-a cerut
participantilor sa defineasca atat spiritualitatea, cat si religia. Definitiile ,,spiritualitatii”
au fost codate in urmaitoarele categorii : sentimentul si experienta conectarii sau relationarii
cu Dumnezeu, Hristos, o putere superioara, o realitate transcendentd sau natura (36%),
credinta personald in Dumnezeu, o putere superioara, divinitate, valori personale (34 %),
integrarea credintelor sau valorilor cuiva in comportamentul din viata de zi cu zi (5,5%),
experimentarea sau urmadrirea obtinerii unei stdri afective interioare dezirabile, cum ar fi
de confort, securitate sau reducere a anxietdtii (3%), orientarea spre devenire personala,
actualizarea potentialului si autocontrol (2%), si o parte dintre raspunsuri considerate ca
neclasificabile (17%). Pentru ,religie”, definitiile au fost plasate in categorii precum :
credinta personald in Dumnezeu, o putere superioard, divinitate, valori personale (22%),
practici sau activitdti organizationale, precum participarea la slujbele religioase, urmarea
ritualurilor si apartenenta la o comunitate religioasa (21 %), angajamentul fata de sistemele
de credintd institutionalizate (dogme) (16 %), integrarea credintelor sau valorilor cuiva in
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comportamentul din viata de zi cu zi (13%), practici religioase, cum ar fi rugiciunea
personald, lectura Bibliei si meditatia (8 %), motivatie extrinsecd, superioritate morala si
evitarea responsabilitatii personale (3%) si sentimentul sau experienta conectdrii sau
relationdrii cu Dumnezeu, Hristos, o putere superioard, o realitate transcendentd sau
natura (3%), iar o parte dintre raspunsuri ca neclasificabile (12%) (Zinnbauer et al.,
1997). Se pot observa asemanarile si diferentele dintre spiritualitate si religie, evaluand
categoriile dominante din ansamblul definitiilor oferite de participantii la studiu. Daca
credinta personala reprezinta partea comuna a ambelor concepte, sentimentul si experienta
conectdrii sau relationdrii este de departe aspectul central, definitoriu, al spiritualitatii si
unul periferic religiei. Aceasta din urma este caracterizatd mai degrabd prin aderenta la
practicile institutionale si dogme, elemente absente in definitiile acordate spiritualitatii.

Intr-un alt studiu, de aceast dati realizat in Marea Britanie, li s-a cerut participantilor
(asistenti sociali), printre altele, s identifice descriptorii cei mai potriviti pentru trei
termeni : religie, spiritualitate si credinta. Datele concorda cu cele obtinute in alte cercetari.
Astfel, spiritualitatii ii sunt atasati descriptori precum: personal (78%), sens (77%),
valori (75 %), credintd (70%), scop (63 %) si meditatie (57 %). Religia primeste descriptori,
in marea lor majoritate, diferiti: credintd (85%), rugiciune (80%), Scripturd (71%),
ritual (71 %), organizatie (67 %) si valori (66%) (Furman et al., 2004). Se observi, intre
primii 6 descriptori asociati constructelor comparate, existenta a doar doud elemente
comune (credinta si valorile), precum si accentul pe cdutarea personald in cazul spiritualitatii
si atasamentul institutional (exprimat prin valorizarea organizatiei, a ritualului si a textului
religios) in cazul religiei.

Intr-o alti cercetare, realizati in Canada, li s-a cerut participantilor de asemenea si
defineasca spiritualitatea si religiozitatea. Analiza de continut a raspunsurilor arata ca
pentru acestia spiritualitatea se raporteaza la ,,eul profund” (un proces de descoperire a
sinelui), se axeazd pe relatia intimd cu Dumnezeu sau o putere superioard, permite
conectarea la mistic si numinos, precum si conectarea cu natura si umanitatea intreaga.
Rezultatele privitoare la religiozitate relevd pentru aceasta un alt continut semantic :
apartenenta la organizatia religioasd, aderarea la credintele religioase (doctrina si dogma),
precum si participarea la practicile religioase comunitare. Religia este vizuta de asemenea
ca un ghid moral pentru alegerile vietii, o cale de motivare extrinseca pentru actiunea
umand, dar si o formd de indoctrinare si control (Gall, Malette, Guirguis-Younger, 2011).

Rezultate relativ asemadndtoare s-au obtinut si in alte studii in care participantilor li
s-a cerut si defineasci sau si caracterizeze cuplul spiritualitate-religie (religiozitate). In
general, experienta personald in relatia cu divinitatea reprezintd nucleul de bazd al
spiritualitdtii, in timp ce elementele de tip organizational/institutional corespund descrierilor
esentiale pentru religie (a se vedea, de exemplu, Canda, Furman, 1999 ; Gallup, Jones,
2000; Hodge, McGrew, 2006 ; Berghuijs, Pieper, Bakker, 2013). Meritd mentionat, de
asemenea, si un alt aspect al relatiei dintre cele dous concepte. In cateva studii din categoria
celor citate mai sus, unii participanti tind sd acorde valente pozitive spiritualitatii si
negative religiei (religiozitatii). Astfel, in opinia participantilor, spiritualitatea reprezinta
mai mult decat religia o dimensiune pozitivd a vietii, deoarece implicd intelepciune,
dragoste, recunostintd etc. (La Cour, Ausker, Hvidt, 2012).

Cele mai multe cercetdri avand o metodologie de acest tip au fost realizate in Statele
Unite, dar studii asemanatoare au fost intreprinse si in Danemarca (La Cour, Ausker,
Hvidt, 2012), Olanda (Berghuijs, Pieper, Bakker, 2013), Germania (Keller et al., 2013)
etc. Asa cum rezulta din datele obtinute, se pare ca , spiritualitatea americana”, comparativ
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cu ,spiritualitatea europeana”, ramane in mare masura teista. Intr-un studiu recent, de
exemplu, pe un esantion reprezentativ din SUA, 62% dintre participanti s-au referit in
definirea spiritualitdtii la Dumnezeu sau la o fiintd divind superioard, iar dintre acestia
41 % au descris spiritualitatea doar cu referire la Dumnezeu (Steensland, Wang, Schmidt,
2018).

Aceste rezultate empirice au creat, treptat, o presiune asupra domeniului psihologiei
religiei, generand schimbdrile stiintifice si institutionale pe care le-am prezentat la
inceputul acestui articol. Spiritualitatea a fost acceptatd de psihologi in cercetare si in
interventia terapeutici deoarece aceasta s-a impus mai inainte in constiinta publici. in
ultimul deceniu mai ales, psihologii americani au formulat, prin intermediul asociatiilor
profesionale, exigente etice in ceea ce priveste integrarea unei perspective multiculturale
in tratamentul clientilor. Astfel, spiritualitatea a intrat treptat in atentia clinicienilor ca
urmare a transformarilor socio-culturale din societatea americand din ultima jumatate de
secol. S-a considerat cd, in relatia psiholog-client, cel dintdi trebuie sa aibd in vedere
perspectiva celui de-al doilea, daca este cazul, asupra ,loialitatii” sau ,,atasamentelor”
sale privind spiritualitatea si religiozitatea si, mai mult decat atat, sa-si formeze competente
profesionale in acest sens (Fowers, 2001 ; Shafranske, Cummings, 2013 ; Vieten et al.,
2013). in concluzie, studiul religiei in psihologie ar trebui si reflecte schimbarea culturali
pe care tocmai am descris-o (Zinnbauer et al., 1997).

Din perspectiva noastrd, aceasta nu este singura cale prin care spiritualitatea si-a
obtinut locul actual in psihologie. in paralel cu aceasti rutd empirici a functionat inci
una, teoretici. In acest sens, am putea afirma ci diferentierea privat-public, care sti la
baza uneia dintre explicatiile adoptarii ideii de spiritualitate in discursul stiintific actual,
nu este chiar noud. William James considera cd se poate imparti ,,domeniul religios” in
doud mari arii, una institutionald si alta personald. Religia institutionald, vazuta ca ,arta
exterioard” a relatiei omului cu divinitatea, cuprinde, printre altele, organizarea ecle-
ziasticd, traditia, actele rituale, ceremonia religioasd, cunoasterea teologicd, divinizarea si
sacrificiul. in acest cadru, preotii si biserica sunt organizatorii si mediatorii experimentirii
relagiei omului cu Dumnezeu. Religia personald, dimpotriva, este axatd mai degraba pe
»dispozitia interioard” a omului, reprezentdnd o cale proprie prin care constiinta sa,
sentimentele, actiunile si experientele sale spirituale sunt puse in relatie cu divinitatea.
in acest caz, »relatia merge direct de la inima la inima, de la sufle la suflet, intre om si
creatorul sau” (James, [1902] 1998, pp. 23-25). Trebuie sa addugiam si faptul cd aceastd
forma personald de manifestare religioasa nu este, potrivit autorului citat, o parte a religiei
institutionalizate si nicio manifestare neorganizatd a ei, ci o dimensiune fundamentald a
relatiei om-divinitate, poate chiar mai importantd decat forma publicd de religie, datorita
intimitatii exprimarii sale.

Religia personala ar constitui, dupa James, obiectul cercetarii psihologice. Astfel, el
a restrans dimensiunea conceptului, definind religia ca ,,sentimentele, actiunile si expe-
rientele oamenilor individuali in solitudinea lor, in masura in care ei se inteleg in relatie
cu ceea ce considerd a fi divinitatea” (James, [1902] 1998, p. 25). Credem ca aceastd
abordare, care s-a dorit o delimitare mai clard a obiectului studiului din psihologia religiei
in raport cu alte discipline, cum ar fi sociologia religiei, de exemplu, a orientat semnificativ
intreaga cercetare ulterioard din acest domeniu. Pe 1angd aceasta, probabil a pregétit si
terenul pentru adoptarea, mai tirziu, a conceptului de spiritualitate. in acest sens, afirmatia
lui Pargament (2007), potrivit cdreia definitia religiei datd de James este o definitie a
spiritualitatii, capatd o importanta deosebita.
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Prin urmare, considerdm ca existd o dubld cale a introducerii spiritualitatii ca obiect
de studiu in psihologia religiei, una empiricd, pe care am mentionat-o anterior, si alta
teoreticd, cu origini in gandirea lui William James. Lucririle ulterioare ale unor ganditori
precum Abraham Maslow (1964), Erich Fromm (1950), Viktor Frankl (1963) si altii au
consolidat statutul spiritualitdtii in psihologie pe linia abordirii umanist-fenomenologice
(Elkins et al., 1988).

Ce ramane de facut ?

Desi spiritualitatea a fost preluatda din discursul comun s§i integratd cu entuziasm in
cercetare de o parte a psihologilor, acest fapt nu a incetat s creeze probleme, multe dintre
ele negdsindu-si rezolvarea nici astdzi. Trecem in revistd, mai jos, principalele provocari
stiintifice ridicate de studierea spiritualititii, cele mai multe axate pe relatia acestui
construct cu religia (si/sau religiozitatea).

Este necesar, in primul rand, un efort de armonizare a conceptualizdrii religiei (si
religiozitdtii) cu spiritualitatea, precum si de desprindere a spiritualitdtii de acceptiunile
consacrate in alte arii ale cunoasterii umane. Avem nevoie de definitii proprii, adecvate
Acestea ar trebui si fie specifice psihologiei religiei, deosebite de cele din alte discipline
stiintifice, cum ar fi, de exemplu, cele din teologie, filosofie sau din istoria religiilor. Nu
trebuie ignoratd, desigur, literatura de specialitate din alte stiinte, dar pare a fi necesara
o trecere de la simpla preluare a ideilor (sau definitiilor) la o integrare si adaptare a
acestora la specificul cercetdrii psihologice. Consideram demersurile de clarificare concep-
tuald ale unor autori, al caror debut il putem plasa la finalul secolului trecut si inceputul
noului mileniu, ca fiind promitdtoare in acest sens (Zinnbauer ef al., 1997 ; Pargament,
1999a; Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999 ; Hill et al., 2000 ; Pargament, Mahoney,
2002 ; Hill, Pargament, 2003 ; Emmons, Paloutzian, 2003 ; Zinnbauer, Pargament, 2005 ;
Oman, 2013), dar se simte in continuare nevoia de rafinare teoreticd si empirica.

In al doilea rand, constatim lipsa unui consens definitional intre cercetitori. Nu doar
cd multe dintre definitiile date spiritualitatii sunt neclare, cu formulari vagi, ci ca acestea
par sd se refere uneori la aspecte pe care cu greutate le putem subsuma unei idei comune.
Spiritualitatea este definitd, asa cum am precizat anterior, in varii moduri, fie ca o cautare
a sensului existentei, fie ca o experientd subiectivd a sacrului, fie ca o modalitate de
descoperire a eului interior sau o cale de realizare a potentialului uman. Unii cercetatori
prezintd spiritualitatea ca experientd misticd, altii ca pe un sistem personal de valori sau
o conceptie de viatd asumatd (a se vedea exemplele de definitii oferite de Zinnbauer,
Pargament, 2005 ; Oman, 2013). Multidimensionalitatea invocatd de mai multi autori pare
mai degrabd o scuza decat o solutie la aceastd problema, eterogenitatea conceptului
ridicand in continuare dificultdti in cercetare. Desi s-au facut progrese evidente in
conceptualizarea spiritualitatii in ultima vreme, afirmatia lui Brian Zinnbauer, consemnata
cu peste doud decenii mai inainte, potrivit careia existd un slab consens intre cercetitori
cu privire la aceasta, ramane si astdzi valabila (Zinnbauer et al., 1997).

in al treilea rind, asa cum am aritat deja, existd o tendintd de diferentiere in
conceptualizarea spiritualititii in raport cu religia (religiozitatea), ceea ce este firesc pana
la un anumit punct fiindca cele douid ar trebui sd fie constructe distincte, dar procesul
este dus uneori prea departe, astfel incat nu se mai descoperd decat slabe legaturi intre



122 MIHAI CURELARU

ele. Scindarile institutional-personal, colectiv-individual si exterior-interior, precum si
multe altele de acest fel mentionate deja forteazd constituirea, atat in discursul comun,
cat si in cel stiintific, a doua sfere distincte.

Este gresit, in opinia noastrd, ca celor doud constructe, spiritualitatea si religia, sd le
fie atasate atribute atat de categoric diferentiatoare, cum ar fi pentru prima ,,institutionala”,
iar pentru cealalti , personali”. in acest sens, ne asociem opiniei mai multor autori care
afirma ca, in mod evident, ambele se pot exprima atét intr-un context social, cat si intr-unul
individual (Wuthnow, 1998 ; Pargament, 1999a; Hill et al., 2000; Hill, Pargament,
2003). Religiile ofera cdi individuale de manifestare a credintei, asa cum si spiritualitatea,
pe de altd parte, pune la dispozitie si asocieri colective, cum ar fi diversele grupuri sau
comunitdti din afara religiilor traditionale.

Considerdm, de asemenea, cd ideea exprimatd de mai multi psihologi din domeniu,
a conectarii omului la sacru, ce nu ar trebui sa lipseasca din conceptualizarea spiritualitatii,
ar putea fi o punte acceptabild, pentru toate disciplinele interesate, care ar putea mentine
in relatie spiritualitatea cu religia (religiozitatea). Unii autori considera ,sacrul” drept
nucleul fundamental al religiozitdtii si spiritualitdtii, un construct-cheie care nu numai ca
stabileste legatura dintre cele doua, ci face si deosebirea dintre aceste fenomene si altele
asemindtoare (Zinnbauer, Pargament, 2005). Am putea afirma, in concordantd cu
majoritatea autorilor, cd religia si spiritualitatea sunt constructe psihologice mai degraba
relationate decat independente, si asa ar trebui sd rdmand (Stifoss-Hanssen, 1999 ; Hill
et al., 2000; Hill, Pargament, 2003). In aceeasi opticd, trecind in revistda mai multe
studii, Zinnbauer si Pargament (2005) au elaborat o listd de aspecte ce pun in relatie cele
doua concepte, in care se poate vedea predominanta elementelor comune.

In al patrulea rand, asa cum am constatat din descrierile desprinse din discursul comun,
religia si religiozitatea sunt asociate in general cu frecventarea asezamintelor religioase,
cu ascultarea de cler si cu aderenta la dogme si ritualuri. Prin spiritualitate, publicul
chestionat intelege depdsirea cadrului considerat formal al religiei si orientarea spre
dezvoltarea personald, in special pe linia virtutilor, ca, de exemplu, compasiunea,
dragostea, dreptatea, iertarea si smerenia. Din pacate, observdm aceastd tendinta si in
definitiile date in anumite lucriri stiintifice. in opinia noastra, includerea acestor aspecte
in sfera spiritualitatii este o greseala, care apare ca urmare a tendintei de a crea cu orice
pret diferente fata de religie si religiozitate. Aceste constructe (dezvoltate in psihologia
pozitiva, in special) sunt mai degraba relationate spiritualitatii decat subsumate acesteia
si pot fi, in aceeasi masurd, asociate si religiei. in plus, trebuie sd facem distinctia dintre
aceste concepte si cele care definesc spiritualitatea si religia sau sunt prin excelentd
specifice acestora (Pargament, 1999b), cum este sacrul, aspect asupra ciruia am accentuat
mai sus.

In al cincilea rand, daci nu se tine cont de argumentele premergitoare, existd riscul
real, anticipat deja, de polarizare, adica de definire a spiritualitatii in contrast cu religia,
in termeni evaluativi (Pargament, 1999a). Mai exact, in efortul de transcendere a conditiei
umane obisnuite, spiritualitatea s-ar putea intelege ca fiind partea pozitivd a acestei
experiente, in timp de religia ar putea fi perceputd ca partea ei negativd, indezirabila.
Asa cum am aritat mai inainte, in conceptia unei parti a publicului, religia incdtuseaza
potentialul uman, limitdnd dezvoltarea personald din cauza cadrelor institutionale rigide.
Dimpotriva, prin spiritualitate s-ar depasi abordarile dogmatice si inchistarile doctrinare
care nu pot cuprinde varietatea experientei spirituale si diversitatea culturald. De asemenea,
spre deosebire de religie, spiritualitatii ii sunt asociate constructe care la randul lor sunt
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asociate cu dezvoltarea personald si starea de bine, cum ar fi rezilienta, intelepciunea,
creativitatea, speranta, bucuria, pacea, mulfumirea si scopuri clare in viata (Pargament,
Mahoney, 2002 ; Canda, Furman, 2010).

Prin urmare, exista tendinta ca religia sa fie vazuta ca statica, exterioara, dogmatica,
in concluzie - ,rea”, iar spiritualitatea, dimpotriva, sa fie consideratd ca functionald,
dinamicd, experientiald, prin urmare - ,bund” (Zinnbauer, Pargament, Scott, 1999 ;
Emmons, Paloutzian, 2003 ; Zinnbauer, Pargament, 2005). O asemenea polarizare nenece-
sara si contrard naturii mai degraba congruente si complementare a celor doua constructe
poate conduce facil la artefacte ale cercetdrii si formularea unor interpretdri gresite ale
unor rezultate empirice. Suntem in deplin acord cu alti autori care considera ca atat religia,
cat si spiritualitatea se manifestd atat personal (individual), cat si institutional (social) si
cd ambele pot influenta starea de bine a unei persoane, fie pozitiv, fie negativ, prin
mecanismele lor de functionare (Pargament, 1999a ; Zinnbauer et al., 1999 ; Pargament,
Mahoney, 2002).

kskosk

Desi are un trecut ,neparadigmatic”, asa cum observa Paloutzian si Park (2005),
psihologia religiei este astdzi o ramurd a cunoasterii stiintifice care abordeaza o paletd foarte
diversa de teme (credinte, atitudini, comportamente, valori etc.) integrate intr-o paradigma
interdisciplinard. Aceastd paradigma integrativd utilizeazd mai multe niveluri de analiza
a fenomenului religios (individual, interpersonal, grupal si societal), imbinand abordarea
cantitativi cu cea calitativi. In cadrul acestei deschideri stiintifice generoase, spiritualitatea
a fost acceptata ca subiect al cercetdrii pentru cd ea corespunde unei realitdti sociale pe
care psihologia nu poate sa o ignore.

Spiritualitatea si-a facut loc intre conceptele stiintifice psihologice pentru ca ea a
devenit populara in discursul comun din societatea occidentald. Asa cum am ardtat mai
inainte, treptat-treptat, religia, conceptualizatd pand nu demult ca un construct mai vast,
care includea in aria sa atat aspectele institutionale (organizare, practici, sistem de credinte
etc.), cat si pe cele individuale (experienta misticd, afecte etc.), tinde si fie redusd, la
nivelul simului comun, doar la primul aspect. In consecinti, cea de-a doua dimensiune
a fost ,,smulsd” religiei de cétre o parte dintre psihologi si reorganizatd sub umbrela mai
eterogena, dar mai generoasa a spiritualitatii.

In acest context, pledoaria demersului analitic de fatd este pentru pastrarea diversititii
conceptuale in psihologia religiei, situatie in care conceptele centrale analizate, ,religie”,
»religiozitate” si ,,spiritualitate”, sunt considerate intr-o relatie simultana de diferentiere
si congruentd. Totodatd insd, nevoia de a pastra rigoarea conceptualizarii stiintifice si
integritatii domeniului de preocupare necesitd o precautie sporitd contra ,intruziunii
nepermise a simtului comun”. Mai exact, simtul comun trebuie sa-si pastreze statutul de
obiect de studiu pentru cunoastere, informand doar conceptualizarea, si nicidecum sa i se
aloce rol de sursd autonoma sau, mai grav, rol de agent decident privitor la conceptualizarea
stiintifica insasi.

Abstract : In recent decades, a new concept has emerged in the area of research in the psychology
of religion - ,spirituality”. In the present text, we aim to analyze the relationships between this
relatively recent construct and others already established in the field, such as ,religion” and
,religiousness”. In the beginning, we review some definitions associated with all three concepts
and discuss how they are related, in general, in the psychological literature. Then we show what
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lay-people understand by spirituality in relation to religion (religiousness) and how the socio-
cultural dynamics associated with this aspect have influenced the development of research and
the institutional evolution of an entire field, that of the psychology of religion. In the end, some
of the scientific challenges are presented, which psychologists are called upon to provide answers
in the coming years.

Keywords : psychology of religion, spirituality, religion, religiosity, conceptual differentiation

Résumé : Au cours des derniéres décennies, un nouveau concept est apparu dans le domaine de la
recherche en psychologie de la religion, la ,spiritualit¢”. Dans ce texte, nous entendons analyser
les relations entre ce concept, relativement récent, et d’autres, déja consacrés sur le terrain, comme
la ,religion” et la ,religiosité”. Au commencement, nous passons en revue certaines définitions
associées aux trois termes, puis nous discutons de la maniere dont ils sont liés, en général, dans la
littérature psychologique. Nous montrons ensuite ce que le grand public entend par spiritualité en
rapport a la religion (religiosité) et comment la dynamique socioculturelle associée a cet aspect a
influencé le développement de la recherche et I’évolution institutionnelle d’un entier domaine, celui
de la psychologie de la religion. A la fin, nous présentons certains des défis scientifiques auxquels
les psychologues sont appelés a apporter des réponses dans les années a venir.

Mots clés : psychologie de la religion, spiritualité, religion, religiosité, différenciation conceptuelle
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Regretul si dezamagirea :
emotii sociale negative contrafactuale!

Septimiu Chelcea®

Cati dintre noi, cand constientizam ca ,, Vestejiti de-al toamnei frig... ne ducem spre
moarte”, putem spune precum Serghei Esenin: ,,Nu regret, nu ma jelesc, nu strig” ? Cei
mai multi punctadm anii cu regrete marturisite sau nu : ne pare rau de atatea lucruri pe care
nu le-am facut sau de si mai multe pe care le-am facut. Intr-o misurd sau alta, intr-un
moment sau altul al vietii regretim deciziile pe care le-am luat in diferite imprejurdri. Am
dori ca timpul sa se intoarca, sd ludm decizii mai bune, care s nu produca suferintd nimanui.
Cel mai adesea, oamenii regreta faptul cd nu au actionat mai intens, mai determinat si mai
inteligent in situatiile in care au esuat in atingerea scopului prestabilit. Inactiunea genereaza
mai mult regret decat actiunea. ,Regretul este universal ; aproape toatd lumea il resimte.
Regretul transcende varsta, sexul, rasa, cultura, nationalitatea, religia, limba, statusul social,
locatia geografica” (Cadish, 2001, p. 2, apud Zeelenberg, Pieters, 2007, p. 5).

Regretul nu este o emotie de baza (primard), nu se distinge de alte emotii prin
expresia faciald, nu ne nastem cu capacitatea de a regreta (se considerd cid aceastd
capacitate apare in jurul varstei de 7 ani). Cei mai multi cercetdtori sunt de acord ca
regretul este o emotie negativd complexd contrafactuald. Personal, apreciez cd si
dezamagirea este de asemenea o emotie contrafactuald negativd. Dar ce inseamna ca
avem de-a face cu emotii contrafactuale ? incepand din anii 1980 s-au publicat numeroase
studii despre gandirea contrafactuald in luarea deciziilor economice. S-au studiat mai
putin emotiile contrafactuale in relatiile interpersonale.

Contrafactualitatea sau reprezentarea mintala a alternativelor din trecut care genereaza
consecinte benefice sau negative (aversive) individului este structural inclusa in trdirea
emotiilor de regret si dezamagire. Conform lui Neal J. Roese, profesor de psihologie si expert
in luarea deciziilor la Universitatea din Illinois, asertiunile gandirii contrafactuale sunt:
a) Gandirea contrafactuald se activeazad automat ca raspuns la afectele negative ; b) Continutul
gandirii contrafactuale este legat de cauzele consecintelor negative ; c) Contrafactualitatea
produce efecte negative prin mecanismele de inferenta cauzald; d) Efectul net al gandirii
contrafactuale este benefic (Roese, 1997, p. 133). Faptul cd in structura emotiilor, in general,
este integratd cognitia nu mai reprezintd o noutate in prezent, acum cand psihologia cognitiva
si neourostiintele au schimbat modul de abordare a emotiilor.

1. Extras din volumul Emotiile sociale, in curs de aparitie la Editura Tritonic.
2. Universitatea Bucuresti. E-mail : schelcea@yahoo.com.
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Regretul : repere teoretice

In cele ce urmeazi mi voi referi la regret ca emotie ce acompaniazi viata de zi cu zi, nu
la regretul posibil in tranzactiile comerciale, care este obiect de studiu al economistilor.
Viata in societatile moderne a devenit sursd de dezamagire in numeroase domenii : munca,
politicd, educatie, culturd. Profesorii Alessandra Cillo (Universitatea Comerciald ,,Luigi
Bocconi”, Milano) si Philippe Delquié (Universitatea ,,George Washington™) apreciaza ca

Regretul ia nastere din comparatia rezultatului optiunii abandonate cu rezultatul optiunii pe care
am preferat-o. Propozitia de bazd a teoriei despre regret este cd, in alegerea intre doua optiuni,
indivizii vor evalua rezultatul unei optiuni in comparatie cu rezultatul celeilalte optiuni. Daca
rezultatul alternativei abandonate este superior alternativei alese, individul va experimenta
regretul ; dacd este inferior, va experimenta bucuria. Teoria regretului postuleazd cd in luarea
deciziei indivizii iau in calcul regretul ex ante, fapt ce le influenteaza alegerea. Teoria dezamagirii
se bazeaza pe o idee similard: in loc de a compara rezultatul alegerii cu ceea ce am fi obtinut
dacd am fi optat pentru altd alternativd - ca in cazul regretului —, dezamagirea rezultd din
compararea rezultatului alegerii facute cu asteptarea prealabilda. Dacd rezultatul este inferior
agteptdrii, indivizii vor fi dezamagiti; daca este superior, vor fi multumiti, bucurosi, fericiti.
Atat regretul, cat si dezamaégirea pot influenta comportamentul si preferintele persoanelor (Cillo,
Delquié, 2006, p. 195).

Faptul este cd regretele dezvidluie personalitatea noastrda si modul cum evaludm viata
si societatea in care traim.

Dupa Mariétte Berndsen et al. (2004), responsabilitatea pentru producerea suferintei
altei persoane reprezintd principala distinctie intre regret si vinovitie. Totusi, nu este clar
dacd regretul si vinovatia sunt doud emotii distincte sau doar doud cuvinte care exprima
aceeasi emotie, indiferent dacd este vorba de suferintd intrapersonala sau suferintad
interpersonald, apreciaza profesorii Marcel Zeelenberg si Seger M. Breugelmans din
Departamentul de psihologie sociali al Universititii Tilburg (Olanda). Intr-o serie de trei
experimente, Marcel Zeelenberg si Seger M. Breugelmans au examinat deosebirea dintre
situatia in care cineva produce suferintd altei persoane (suferintd interpersonald) si situatia
in care persoana isi produce siesi suferintd (suferintd intrapersonald). Ei au ajuns la concluzia
cd procesele emotionale rezultate din suferinta intrapersonald si suferinta interpersonald
sunt distincte, dar in timp ce regretul apare in ambele procese, vinovatia se refera in principal
la situatiile de suferinta interpersonald. Cand li s-a cerut persoanelor incluse in cercetare
(25 de studenti si 25 de studente ; media de varstd: 22 de ani) sd se gandeasca la situatia
in care au simtit ca regretd, 37,5% dintre acestea au evocat o situatie intrapersonald si
62,5% o situatie interpersonald. In contrast, vinovitie au resimtit 85% dintre participanti
cand au evocat o situatie interpersonald (Zeelenberg, Breugelmans, 2008, p. 594).

Tipologia regretelor

Sunt situatii si situatii, sunt regrete si regrete. Putem regreta ce am facut sau regretdim
ce nu am facut; regretam suferinta pe care am produs-o altora, ca si suferinta pe care
ne-am produs-o noud ingine. Unele regrete sunt resimtite imediat, altele dupd mult timp ;
sunt de asemenea regrete autentice si regrete prefacute sau regrete justificate si regrete
nejustificate. Putem regreta comportamentele si deciziile noastre din trecut, dar si
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comportamentele si deciziile noastre din viitor. in fine, unele regrete sunt resimtite
profund, altele ne afecteazd mai putin. Pe baza criteriilor pe care le-au avut in vedere,
teoreticienii emotiilor au identificat mai multe tipuri de regrete. in ultima perioadi s-au
cercetat cu predilectie diferentele dintre regretul generat de actiune si regretul datorat
inactiunii, ca si deosebirea dintre procesele psihice ale regretului retrospectiv si ale
regretului anticipativ. Profesorul de psihologie si politici publice Daniel Kahneman, laureat
al Premilului Nobel pentru economie (2002), a diferentiat doua tipuri de regrete : regretul
recent (hot) si regretul nostalgic (wistful), care sunt asociate diferit, pe de o parte, cu
actiunea si cu inactiunea si, pe de altd parte, cu perspectiva duratei scurte si a duratei
lungi. Regretul recent provocat de actiune este intens, spre deosebire de regretul nostalgic,
asociat inactiunii, care este mai putin intens, specific duratei lungi (Kahneman, 1995,
p- 375).

O cercetare din 1989, in care au fost cuprinse 316 persoane (barbati si femei), cirora
li s-a cerut sa mentioneze trei dintre cele mai intense regrete din viata lor, a relevat ca
cele mai frecvente regrete mentionate erau legate de oportunititile educationale ratate, de
inabilitatea de a fi mai asertivi si de faptul de a nu-si fi asumat mai multe riscuri (Kinnier,
Metha, 1989, p 182). in 1992, Janet Landman si Jean D. Manis, profesori de psihologie
la Universitatea Michigan (Ann Arbor), utilizind metodologia studiului efectuat de
profesorii de psihologie Richard T. Kinnier si Arlene T. Metha de la Universitatea de Stat
din Arizona, dar incluzand in cercetare un numar mult mai mare de persoane (peste
1.200 de barbati si femei) din diferite categorii sociale, au gasit ca regretele raportate
erau legate de cdsatorie, educatie si de relatiile interpersonale nesatisfacatoare. Intr-un
studiu ulterior, Janet Landman ef al. au examinat regretele si gandirea contrafactuala a
femeilor de varsta medie (43 de ani) : distresul emotional al femeilor cu varsta de 33 de
ani nu reprezintd un bun predictor pentru distresul la varsta de 43 de ani.

Profesorii Neal J. Roese si Amy Summerville de la Universitatea din Illinois au
realizat meta-analiza unui numar de 11 studii referitoare la imprejurarile sociale in care
oamenii (studentii inclusi in cercetare) au resimtit regrete profunde si au gasit ca regretul
profund a fost resimtit in urmatoarele domenii ale vietii : invatamant (32,00% din totalul
raportarilor), cariera (22,00 %), relatii romantice (15,00 %), relatii parinte-copil (10,00 %),
referitoare la sine (5,47%), la timpul liber (2,55%), finante (2,52%), familie (2,25%).
Pentru celelalte domenii s-au inregistrat raportari nesemnificative statistic : sanatate (1,47 %),
prieteni (1,44 %), spiritualitate (1,33 %), comunitate (0,95%) (Roese, Summerville, 2005,
p- 1274). Rezultatele acestei meta-analize sunt doar sugestive, nu aproximeaza decat
distributia regretelor profunde in cazul altor categorii socio-profesionale sau clase de
varstd cu siguranta ar fi alta. Cu atat mai mult sunt convins cd, replicat in alte culturi,
studiul la care m-am referit nu ar fi condus la rezultate identice. Populatiile din culturi
diferite resimt tipuri de regrete diferite si cu intensitate diferitd. Spre exemplificare, fac
trimitere la studiul comparativ intercultural realizat de Othelia E. Lee si Seungah Ryu in
care, pe un esantion de convenientda de 234 de varstnici (130 din SUA si 104 din Coreea
de Sud), s-au examinat, cu ajutorul unei scale, continutul si intensitatea emotiilor
autoreflexive de mandrie si rusine. S-a constatat ca americanii resimteau o varietate mai
mare de regrete, iar coreenii trdiau mai intens regretele. Varstnicii din SUA au raportat
regrete referitoare la timpul liber; sud-coreenii au invocat regrete legate de actiuni
altruiste (Lee, Ryu, 2017, p. 152).
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Unele studii privind frecventa si continutul regretelor s-au concentrat pe emotiile
contrafactuale legate de anumite comportamente, cum ar fi, spre exemplu, comportamentul
sexual. Intr-o cercetare din 2006, profesorul Neal J. Roese ef al. au urmirit si verifice
dacd exista diferente intre barbati si femei in ceea ce priveste regretele. S-au constatat
diferente evidente intre sexe numai in ceea ce priveste relatiile romantice, nu si in ce
priveste regretele centrate pe relatiile cu prietenii, cu parintii sau in legdturd cu performantele
universitare. In ce au constat aceste diferente evidente ? Comparativ cu femeile, barbatii
sunt mai susceptibili si regrete ci au ratat o oportunitate sexuali. In perspectivi
evolutionistd, barbatii tind sd maximizeze numarul partenerelor sexuale. Femeile regreta
mai mult ca nu au evitat relatiile sexuale datorita costului consecintelor legate de maternitate
(sarcina, alaptarea, ingrijirea copilului). La aceasta cercetare au participat 317 studente
si 169 de studenti de la cursul introductiv de psihologie de la Universitatea din Illinois,
cu media de varstd de 21,1 ani (DS = 1,62). La modul general, studiul condus de Neal
J. Roese a pus in evidentd cd barbatii regretd mai mult inactiunea decat actiunea, in timp
ce femeile regretd in aceeasi misurd inactiunea si actiunea (Roese et al., 2006, p. 770).

Continutul regretelor este influentat de contextul social-istoric din parcursul vietii
fiecaruia dintre noi. Altele sunt, foarte probabil, regretele majore (spre exemplu, din
domeniul familiei, carierei) asociate anilor 1965-1970, comparativ cu cele resimtite in
perioada 1985-1990, evocate de una si aceeasi persoana sau de respectivele cohorte.
Profesorul de psihologie Nicky Newton de la Universitatea Michigan si colaboratorii au
studiat diferentele dintre cohortele de femei de dinainte, din timpul si de dupa Miscarea
Feministd din anii 1960-1970 din SUA in ce priveste relatia dintre regrete si starea de
bine (satisfactia cu viata) a persoanelor de diferite varste, precum si influenta sociald
asupra continutului regretelor resimtite de femei in diferite perioade ale cursului vietii
lor. Au analizat datele colectate in acelasi timp de la trei cohorte de femei, predominant
albe, absolvente ale Universitatii Michigan: a) Cele nascute cu 20 de ani inaintea celui
de-al doilea val al Miscarii Feministe (in varstd de 66 de ani in momentul colectarii
datelor, constituind cea mai veche cohorta : anul nasterii 1951/1952); b) Cele cu vérsta
de 46 de ani la data culegerii datelor, cohorta mijlocie — femeile nascute in 1972;
c) Cohorta cea mai tandrd, femeile ndscute in 1992, dupad 20 de ani de la Miscarea
Feministd, care in momentul desfasurdrii anchetei sociologice aveau varsta de 20 de ani).

Celor 313 absolvente ale Universitdtii Michigan (94 — cohorta cea mai veche ; 134 -
cohorta mijlocie ; 85 - cohorta cea mai tanird) li s-a cerut sd rdspunda la cinci intrebari :
1. Ce oportunitati pentru carierd sau pentru alte activitati pe termen lung dorite nu le-ati
realizat ?

De ce nu le-ati realizat ?

Dacai ar fi posibil, ati alege acelasi stil de viata in ce priveste familia versus cariera?
Puteti sa descrieti drumul in viata pe care nu l-ati urmat, dar ar fi posibil sd-1 urmati ?
De ce nu l-ati urmat ?

b S

Codificarea si prelucrarea statistici (medii, deviatie standard, teste de semnificatie
statisticd, analizi ANOVA) au condus la concluzii interesante. Analiza de regresie a confirmat
predictia autorilor privind relatia negativa dintre numarul si tipurile de regrete si satisfactia
cu viata, diferentiatd semnificativ de la o cohorta la alta. Femeile, in majoritate, au declarat
ca regretd cd, in raportul familie/carierd, au dat intdietate familiei in preocuparilor lor :
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98% in cohorta cea mai veche, 56% in cohorta medie si 83% in cohorta cea mai tandra.
Femeile din cohorta 1951-1952 si din cohorta 1972 au raportat mai frecvent (aproape 50 %)
regrete legate de constrangerile sociale care le-au limitat oportunitdtile privind cariera si
educatia, comparativ cu cele din cohorta 1992 (25%). Una din zece femei din cohorta cea
mai in varstd a declarat cd ar fi dorit s inceapa mai tarziu viata de familie, sa se casatoreasca
si sd isi creascd copiii statistic semnificativ mai multe decat femeile din celelalte doua
cohorte. Aceasta cercetare a sustinut ipoteza exitentei unei relatii intre regrete si satisfactia
cu viata in functie de apartanenta la o cohortd sau alta (Newton et al., 2012, p. 541). Am
prezentat ceva mai pe larg cercetarea frecventei si continutului regretelor absolventelor de
la Universitatea Michigan, gandind ca psihosociologii de azi ar trebui sd cerceteze comparativ
regretele persoanelor (femei si barbati) din anii 1980 (cohorta ante-pandemiei si din 2000
(cohorta din timpul pandemiei COVID-19).

Cercetatorii si-au pus intrebarea: ,Intensitatea regretului resimtit este mai mare
imediat dupa actiune sau dupd un interval de timp ? ”. S4 analizam doud cazuri de regrete
tardive din istoria noastrd recentd : Ion Boeru si Gelu Voican Voiculescu.

La 30 de ani de la Evenimentele din Decembrie 1989, reporterii de la ,,Antena 3” au
realizat interviuri cu unii dintre principalii actori ai procesului sotilor Ceausescu.
Interviurile au fost transmise in direct in zilele de 13-16 decembrie 2019. Comandantul
plutonului de executie, cdpitanul Ion Boeru, trecut in rezerva cu gradul de colonel, a fost
intrebat ce simte acum ca i-a impuscat pe cei doi (a relatat cd a tras 29 de gloante de la
sold cu pusca sa AK-47 in trupurile ,,odiosilor”). ,,Regret, dar nu inseamnd ca nu as face
acelasi lucru. Regret ca am luat viata a doua fiinte umane” - a marturisit Ion Boeru. S-a
produs o disociere intre dictatori si oameni: pentru el, Nicolae si Elena Ceausescu nu
mai erau oameni. Aceastd disociere mentine moralul soldatilor in luptd: ei nu omoara
alti oameni, ci niste inamici, pe care propaganda de rdzboi i-a transformat in monstri.

Din punct de vedere psihosociologic, cazul Boeru ridicd cel putin doud intrebari :
1) Cat de intensa trebuie sd fie ura pentru ca omul din fata ta sd nu mai fie om ? ; 2) Daca
regreti, cum de mai poti repeta fapta care iti apasa constiinta ? Sigur, sunt si alte intrebari,
de exemplu: Ce rol a jucat frica? Col. (r) Ion Boeru a declarat ca stia cd daca nu va
executa ordinul de lichidare a sotilor Ceausescu va fi lichidat. De altfel, dupa ce a descarcat
ploaia de gloante in trupurile ,,odiosilor”, s-a intors cu mainile ridicate spre militarii din
curtea cazarmii din Targoviste, semn cd se preda — conform declaratiei sale.

Un alt personaj al evenimentelor nebuloase din decembrie 1989, Gelu Voican Voiculescu
a declarat in emisiunea de la ,,Antena 3” din 16.12.2019 ci i-a cerut lui Ion Iliescu, la acea
datd presedinte al Frontului Salvarii Nationale, omorarea cuplului dictatorial chiar inaintea
procesului din 25.12.1989. A participat la proces, despre care a recunoscut ca nu s-a derulat
conform procedurii legale. A justificat ca erau imprejurari exceptionale, se tragea (de catre
fideli ai lui Ceausescu), mureau oameni nevinovati. A declarat cd nu are ce sa-si reproseze,
dar a marturisit ca la biserica unde merge de obicei da acatiste pentru luminarea sufletelor
celor pe care ii ura. Acceptand cd este adevarat ce a declarat, te poti intreba ce fel de crestin
esti dacd doresti moartea unor oameni, nu regreti, dar te cdiesti. in prezent (3.03.2020), Gelu
Voican Voiculescu, alituri de Ion Iliescu, sunt inculpati in Dosarul Revolutiei pentru crime
impotriva umanitatii, procurorii de la Parchetul General acuzandu-i ca, dupa inlaturarea lui
Nicolae Ceausescu, au creat in mod intentionat o ,,psihoza terorista”, care a dus la decesul
a peste 800 de persoane si ranirea a peste 2.100.
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A mai declarat ca cifra de 60.000 de morti a aflat-o de la Agentia de presa Iugoslava
(TANJUG), care a anuntat ca la Timisoara au fost 4.000 de morti. Era vorba de 64.000 de
morti — vina lui Ceausescu. Au rotunjit-o la 60.000, incluzind aici, conform literei C din
art. Cap de acuzare : genocid prin infometare, lipsa medicamentelor, a cildurii.

Cercetirile realizate de Thomas Gilovich si Victoria Husted Medvec au relevat ca
regretul generat de actiune este mai intens resimtit pe termen scurt, dar intensitatea
emotionala tinde sa scadd abrupt odata cu trecerea timpului. Altfel se intdmpla in cazul
regretului generat de inactiunea care a produs altora sau siesi suferintd : pe termen lung,
intesitatea emotiei este mai puternic resimtitd comparativ cu regretul cauzat de actiunea
care a produs suferintd (Gilovich, Medvec, 1995, p. 379). Cum se explica faptul cd, dupa
un timp, regretul inactiunii devine mai puternic decat regretul actiunii? Profesorul de
psihologie Kenneth Savitsky si colaboratorii sdi de la Universitatea Cornell (New York)
au atribuit cauza efectului Zeigarnik : intreruperea unei actiuni se pastreaza in memorie
mai mult decat actiunea finalizata. Pe baza acestui efect, echipa de cercetatori coordonata
de Kenneth Savitsky a testat ipoteza conform careia tendinta persoanelor de a-si reaminti
mai bine sarcinile incomplete decat cele complete are un rol important in modelul temporal
al regretului (Savitsky ef al., 1997, p. 249). Regretul imediat, cu suferinta pe care ne-o
aduce pentru decizia proastd pe care am luat-o, ne apare ca o sarcind incheiatd, apartine
trecutului, este o ,istorie veche”. Ne concentrdm pe gdsirea unor noi oportunitdti. Prin
contrast, regretul generat de inactiune ne pare a fi psihologic o ,sarcind nefinalizata” (in
terminologia lui Bluma W. Zeigarnik), fapt ce duce la reamintirea ei. Regretul inactiunii
ramane o ,carte deschisda”, la care revenim frecvent.

Cercetarile psihosociologice privind relatia dintre regretul imediat si regretul tardiv
au relevat ca exista posibilitatea ca un regret imediat sa se transforme intr-un regret tardiv,
dupa cum existd regrete tardive fard sd aiba la baza un regret imediat (Summerville, 2011,
p. 627). Spre exemplu, regretdim imediat cd nu am alocat mai mult timp pentru pregatira
concursului de ocupare a unei functii academice, concurs pe care l-am pierdut. Acest
regret poate fi resimtit si dupa ani de zile, daca respectivul post didactic nu mai rdméne
vacant. Altd situatie : dupd trecerea parintilor la cele vesnice, trdim regretul ca nu i-am
ajutat psihologic sa suporte mai usor tristetea varstei a treia, singuratatea, desi puteam
sa fim mai mult timp cu ei, mangaindu-le batranetea. Atunci cand erau incd in viata, nu
simteam niciun regret pentru comportamentul nostru; aveam alte prioritdti, de munca
sau de petrecere a timpului liber. In izolarea sociald autoimpusi la domiciliu de pandemia
provocatd de COVID-19 regretdam cd nu i-am imbrétisat pe cei dragi, spunindu-le cat de
mult ii iubim, ci nu am vorbit decat in treacit cu vecinii, dind ména cu ei cand puteam
sd o facem, cd nu am vizitat una sau alta din tarile care si-au inchis granitele : regret tardiv
in absenta regretului imediat. In cazul infectirii cu noul virus, regretim ci nu am respectat
distantarea sociald, cd nu am purtat masca si manusi cand am iesit la cumparaturi : regret
imediat, puternic resimtit, care in prea multe cazuri nu mai ajunge sa fie si regret tardiv.

Amy Summerville, profesor de psihologie la Universitatea Miami (Ohio, SUA), a
identificat in literatura de specialitate dedicatd regretului retrospectiv trei predictori
majori : oportunititile viitoare, oportunitdtile din trecut si actiunea versus inactiunea. Ma
voi referi in continuare la acesti predictori, pornind de la studiul profesoarei Amy
Summerville (2011, pp. 632-635) :

Oportunitdtile viitoare. in legiturd cu oportunititile s-au formulat doud principii
contradictorii : principiul oportunitatii pierdute si principiul oportunitatii viitoare. Denise
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R. Beike, profesor la Universitatea din Arkansas, Keith D. Markman si Figen Karadoga,
profesori la Universitatea Ohio, au formulat si verificat experimental principiul oportunitatii
pierdute, care ,specificd faptul cd regretele cele mai intens resimtite sunt caracterizate
de perceptia cid au existat in trecut multe oportunitdti pentru a preveni sau a schimba
rezultatele deciziilor luate, rezultate care nu mai pot fi schimbate in viitor” (Beike
et al., 2009, p 363). Principiul oportunitatii viitoare, formulat de Neal J. Roese si Amy
Summerville (2005), ,,sustine cd regretul va fi resimtit cel mai intens de cétre persoanele
care au oportunitati viitoare relevante pentru a regreta. Regretul actioneaza ca un semnal
atunci cand continui sa urmaresti obiectivele fixate si faciliteazd evitarea greselilor,
favorizeaza obtinerea unor rezultate mai bune in viitor” (Summerville, 2011, p. 633).

Oportunitdtile din trecut. Regretele apar cdnd ne gandim cat de usor ar fi fost sd luam
altd decizie, sd urmam o altd cale. Trebuie sd avem in vedere situatia in care se gdsea o
persoand cand a luat decizia care a condus la rezultate regretabile : dacd a luat decizia
fard nicio constrangere, regretele vor fi mai intense decét in situatia in care libertatea de
decizie a fost ingraditd. Nu este totuna dacd ai colaborat cu Securitatea de bunivoie,
eventual pentru avantaje materiale, sau daca, fiind in inchisoare, in conditii inumane,
amenintat cu represalii asupra familiei, ai semnat actul de colaborare. Cei care nu au trdit
perioada represaliilor comuniste sd se gandeasca inainte de a infiera cu ,,manie proletara
inversata” persoanele care au luat decizia nedemna. Revenim la cazurile lui Ion Boeru si
al Iui Gelu Voican Voiculescu. Ciapitanul Boeru a actionat fiind constrans : primise ordin,
credea cd va fi omorat dacd nu ii executd pe Elena si Nicolae Ceausescu. Gelu Voican
Voiculescu a decis omorarea celor doi din proprie initiativd, fird nicio constrangere.
Regretele lor sunt de natura diferita.

Actiune versus inactiune. in general, asa cum au relevat cercetirile psihosociologice,
regretul pentru actiunile intreprinse se resimte mai intens decat regretul generat de
inactiune. Se si spune: ,,Ce prost am fost cd am acceptat sa...” sau, in sens contrar :
,Prost am fost cd nu am acceptat propunerea de a...”. Asa cum am mentionat, efectul
Zeigarnik explicd, cel putin partial, de ce regretul de a nu fi actionat la timpul potrivit
se resimte o perioadd mai indelungata.

Examinand predictorii regretului, Amy Summerville a formulat principiul oportunitétii
dinamice, care postuleazd cd vom resimti regretul cel mai intens cand nu putem corecta
rezultatele sau scorurile actiunii §i cd vom continua sa regretaim pana cand vom reusi sa
le atingem. Principiul oportunitatii dinamice, sustinut de cercetérile concrete efectuate de
Amy Summerville, oferd o intelegere mai cuprinzitoare a diferitelor tipuri de regrete.

Regretul, o emotie negativa centratd pe sine, constituie o forta dinamizatoare pentru
comportamentele pozitive viitoare.

Ca o concluzie de etapd a principalelor cercetdri si teorii privind regretul voi prezenta
cele zece propozitii cu valoare de adevar formulate de Marcel Zeelenberg si Rik Pieters :

1) Regretul este o emotie cognitiva negativa (aversive), pe care oamenii simt nevoia sa o regleze
pentru a maximiza rezultatele atit pe termen scurt, cat si pe termen lung (este aversiva pentru
cd atentia noastrd se concentreaza asupra rolului pe care l-am avut in producerea rezultatului
pe care il regretdim; este cognitivd pentru cd ne motiveazd sda ne gandim la modul cum s-a
produs evenimentul nefericit si la modul in care 1-am putea evita in viitor).

2) Regretul este o emotie bazatd pe comparatia blamdrii de sine, resimtitd cAnd oamenii isi dau
seama ca situatia lor ar fi fost mai buna daca ar fi luat altd decizie (regretul nu poate fi resimtit
dacd nu am fi agentul cauzal al situatiei sau dacd nu ar fi existat nicio altd decizie mai buna).
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3) Prin continut si consecinte comportamentale, regretul este distinct fatd de emotiile inrudite,
cum ar fi furia, dezamdgirea, invidia, vinovatia si rusinea.

4) Diferentele individuale in resimtirea regretului sunt fiabil legate de tendinta fiecdruia de a
maximiza si de a compara rezultatele.

5) Regretul poate fi resimtit atat in legdturd cu trecutul (regret retrospectiv), cat si in legitura
cu viitorul (regret anticipativ sau prospectiv). In legituri cu regretul anticipativ, sunt puncte
de vedere contradictorii. Regretul are o baza cognitiva puternica, este o predictie sau, in termenii
profesorului Nico H. Frijda (2004), o ,emotie virtuala”.

6) Regretul anticipativ este resimtit cind deciziile sunt importante si dificil de luat si cand
persoana care decide trebuie sd opteze rapid pentru o alternativa.

7) Regretul poate fi provocat de decizia de a actiona, dar si de decizia de a nu actiona : cu cét
este mai justificabild, cu atat regretdm mai putin.

8) Regretul poate fi resimtit in legdturd cu procesul de decizie (regretul deciziei), dar si in
legaturd cu rezultatul deciziei (regretul rezultatului).

9) Aversiunea fatd de regret este distincta de aversiunea fatd de risc, dar ambele aversiuni
influenteaza independent sau in conjunctie cu comportamentul decizional.

10) Strategiile de reglare a regretului sunt centrate fie pe decizia alternativa, fie pe ce simtim
si se bazeaza pe accesibilitatea si instrumentalitatea lor pentru atingerea scopului curent
(Zeelenberg, Pieters, 2007, pp. 6-11).

Regret versus dezamagire

Rezultatd din contopirea emotiilor primare de surprizd si tristete, dezamadgirea este o
emotie secundara. ,,Propozitia centrala din teoria deziluziei” - apreciau Graham Loomes
si Robert Sugden - ,este cd individul isi formeaza asteptari despre perspectivele incerte
si, daca consecinta reald se dovedeste a fi mai rea (sau mai bund) decét acele asteptari,
individul simte o senzatie de dezamagire (sau euforie)” (Loomes, Sugden, 1986, p. 271).

Profesorul Warren D. TenHouten (2007) considerd cd dezamdgirea este in fond o
surprizd nefericitd. Conceptualizatd ca un tip de surprizd, dezamadgirea s-ar numadra
printre emotiile primare, ceea ce mi se pare greu de acceptat. Dezamdgirea, aceasta
emotie negativa, nu are limite nationale, nici de clasa sociala sau de apartenenta politica,
religioasa sau de gen. Nu s-au intocmit statistici nationale sau internationale pentru a
sti cu exactitate cit de frecvent este resimtitd aceasta emotie la nivelul grupurilor si
categoriilor sociale. Nici psihologii sau sociologii nu s-au prea incumentat sa masoare
deziluzia altora, nici propria deziluzie. Sunt semnalate totusi cercetdri pe segmente de
populatie ale cdror date sustin impresia de bun-sim¢: deziluzia este una dintre emotiile
negative cel mai des resimtite. Intr-o cercetare mai ampli, profesorii Ulrich Schimmack
(Universitatea Liberd din Berlin) si Ed Diener (Universitatea din Ilinois) au cerut unui
numar de 142 de studenti (106 de studente si 36 de studenti) de la cursurile introductive
de psihologie sd consemneze timp de o saptamanad prima emotie pozitiva si prima emotie
negativa pe care le-au resimtit intre orele 10 a.m. si 6. p.m., imediat dupa ora stabilita
prin tragere la sorti. Ora de start se modifica de la o zi la alta: dacd prin tragere la
sorti se stabilea startul la ora 5 p.m., a doua zi startul era la ora 6 p.m., a treia zi, la
ora 10 a.m., apoi la ora 11 a.m. s.a.m.d. Participantii la experiment prezentau profesorilor
in fiecare zi foaia in care erau notate emotiile pozitive si negative din ziua precedentd,
descrierea lor, in ce imprejurdri au simtit respectivele emotii, cat de intense au fost,
cat timp au durat. Subsecvent, participantii la experiment (care fusesera in prealabil
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antrenati cum sa relateze corect emotiile traite, selectand dintr-o lista de 20 de emotii)
au completat pe o scald cu 7 trepte, de la O (fard nicio importantd pentru mine) la 6
(extrem de important pentru mine), ce importantd au dat respectivelor emotii. Retinem
din multitudinea datelor doar frecventa si intensitatea emotiilor negative raportate de
cei 142 de participanti la experiment (Tabelul 1).

Tabelul 1. Emotiile negative raportate de studenti (media si deviatia standard)

Frecventa Intensitatea
M DS M DS
Anxietate 24,31 7,83 2,93 0,78
Furie 21,94 4,96 2,62 0,84
Dezamigire 18,84 4,91 3,24 0,86
Ingrijorare 18,65 8,60 2,93 0,87
Tristete 14,52 7,75 2.47 0,80

Sursd : apud Schimmack, Diener, 1997, p. 1320.

Dintre emotiile negative, dezamagirea ocupd ca frecventd locul al treilea, dar ca
intensitate se plaseaza pe primul loc. Concluzia acestui experiment : ,,Satisfactia, bucuria,
anxietatea si dezamagirea sunt emotii foarte frecvente, in timp ce invidia si gelozia sunt
rareori resimtite” (Schimmack, Diener, 1997, p. 1319). Desigur, nu extindem concluzia
studiului dincolo de categoria socio-profesionald, de cultura americana si de momentul
producerii datelor, dar nici nu avem temei sd excludem afirmatia ca deziluzia este o emotie
foarte frecvent resimtita.

Psihologii si-au pus intrebarea de la ce varstd resimt copiii dezamdgirea, fiind clar ca
nu ne nastem cu aceastd emotie si nici nu o dobandim din primele zile de existentd
extrauterina.

Prea adesea nu facem distinctie intre dezamagire si regret. Spunem ,,Sunt dezamagit
de actuala guvernare” si completdm : ,,Regret cd am votat partidul care guverneaza acum”.
Dar putem spune si asa: ,,Regret guvernarea trecuta”. Nu sund in spiritul limbii romane
afirmatia: ,Sunt dezamagit ca am votat partidul care a guvernat”. Cineva sau ceva ma
poate dezamidgi sau ma poate face sd regret. Desi au in comun faptul cd dezamagirea si
regretul sunt emotii negative care rezultd din decizia nefavorabild luatd, ele se particu-
larizeaza, sunt emotii distincte. O dovada cd avem de-a face cu doua emotii distincte o
constituie si faptul ca putem fi dezamagiti fard sa regretam, dar nu ajungem si regretim
fard si fi fost dezamigiti. in literatura de specialitate, cel putin in cea pe care am reusit
sd o parcurg, nu s-a atras atentia asupra succesiunii celor doud emotii.

S-au realizat insa cercetari riguroase urmarind sa raspunda intrebarii daca dezama-
girea si regretul sunt doua emotii distincte. Studiul ,The Experience of Regret and
Disappointment” de Marcel Zeelenberg et al. (1998) este frecvent citat. Il voi przenta in
cele ce urmeazi. In »Introducere” se face trimitere la cercetdrile semnificative pe tema
diferentierii celor doud emotii. Astfel, se atrage atentia asupra cercetdrii realizate de Nico
H. Frijda et al. (1989), in care s-au diferentiat 32 de emotii pe baza masurarii, evaluarii
si pregatirii pentru actiune a emotiilor. S-a documentat ca regretul se diferentiaza de
dezamadgire atat in ce priveste evaluarea, cat si pregatirea pentru actiune. Evaluarea a fost
determinata ca raspuns la intrebarea ,,Va simtiti responsabil pentru ce s-a intimplat? ”.
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Scorul la acest item a fost mai mare in cazul regretului decat in cazul dezamigirii. in ce
priveste pregdtirea pentru actiune, scorul a fost mai mare in cazul dezamagirii decét in
cazul regretului. Aceasta inseamnad cd, intr-o masurd mai mare decat atunci cand regretd,
cand au fost dezamagiti, oamenii au acordat mai multa atentie celor intimplate, incearca
sa inteleagd mai in profunzime situatia (Zeelenberg ef al., 1989, p. 223). O alta cercetare
la care se face trimitere este cea realizatd de Thomas Gilovich si Victoria Husted Medvec
(1994). Autorii mentionati au cerut respondentilor sa mentioneze in scris situatiile in care
au regretat cel mai mult. Mai putin de 5% (10 din 213) au relatat situatii in care au regretat
fara ca aceste situatii sa fi fost dincolo de controlul lor. Concluzia : ,, Simtamantul respon-
sabilitdtii personale constituie elementul principal al regretului” (Gilovich, Medvec, 1994,
p- 359, apud Marcel Zeelenberg et al., 1998, p. 223).

Profesorul Marcel Zeelenberg si colaboratorii sdi de la Universitatea din Amsterdam
formuleazd asumptia cd regretul apare din compararea cu rezultatul mai bun pe care
persoana l-ar fi obtinut daca ar fi facut alta alegere, in timp ce dezamégirea provine din
compararea rezultatului alegerii cu sperantele pe care le-a avut legate de aceeasi alegere
(Zeelenberg et al., 1989, p. 222). Spre exemplu, regret ca am dat examen de admitere
la Facultatea de Stiinte Politice, unde am fost respins ; dacd dideam examen la Facultatea
de Jurnalism (din aceeasi universitate) as fi fost admis. Sunt dezamagit cd, desi am fost
admis la Facultatea de Jurnalism, am intrat penultimul. Regretul este mai intens daca
persoanele sunt responsabile pentru alegerea facutd, iar dezamigirea este mai puternica
daci evenimentele aleatoare sunt cauza esecului, nu propria decizie. Unele teorii referitoare
la diferenta dintre dezamadgire si regret iau in considerare antecedentele si tendinta
actiunilor viitoare. Dupa Marcel Zeelenberg et al. (1998), cele mai pregnante diferente
apar in ce priveste tendinta spre actiune a persoanelor si motivatia actiunii (,,emotivatie”).
Aceste diferente au implicatii asupra modului in care persoanele vor actiona in viitor.
S-au realizat studii foarte interesante despre influenta regretului anticipat si a dezamagirii
anticipate asupra deciziilor pe care le luim. S-au identificat diferite strategii de evitare a
regretului. Unele persoane refuza pur si simplu luarea deciziilor. A nu lua nicio decizie
previne regretul si dezamagirea. Aceasta strategie nu da rezultate cand lucrurile evolueaza
in directia urgentdrii unei decizii. Pot sd nu ma insor; nu-i nicio graba, dar nu pot sa
rabd de foame, sd nu ma deplasez dupa cumpdraturi alimentare, chiar dacad astfel ma
expun riscului de infectare cu noul coronavirus. Aménarea deciziei este o altd strategie.
Aceastd amanare a deciziei ne poate fi de ajutor pentru a lua o decizie corectd. Avem
rdgaz sd adundm mai multe informatii, astfel ca decizia pe care o ludm si fie corectd, sd
fim scutiti de regrete sau dezamagire (Zeelenberg et al., 2000, p. 534).

Analiza psihosociologicd a dezamagirii a relevat relatia dintre evolutia societatii,
frecventa crescutd si intensitatea dezamagirilor. Societatea modernd a devenit sursd a
dezamagirii in mai toate activitdtile: muncd, educatie, politicd, cultura. Desfiintarea
privilegiilor nobiliare legate de nastere a legitimat dorintele de ascensiune sociala si
dobandirea de avutie. Dorintele neimplinite si inacceptarea inegalitatii sociale se afld in
spatele frustrdrii accentuate (Darmon, 2014, p. 28). Laurent Darmon aratd complexul de
factori care au condus la multiplicarea dezamagirilor in societatea de consum : diminuarea
religiozitatii (oamenii de azi vor sa se bucure de viata aici pe pamant, nu in viata de apoi,
in ceruri), proclamarea sansei egale pentru toti se rasfrAnge dureros pentru cei care nu
au reusit sd acceada social, influenta publicitatii pentru bunuri si servicii, care promoveaza
noi si noi modalitati de satisfacere a trebuintelor si care contribuie la crearea de noi
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trebuinte. in aceste conditii, nu mi se pare exagerat si numim societatea de consum
»societate a dezamagirii”.

Sociologii germani, spre exemplu, studiaza inferioritatea celor din fosta Republica
Democratd Germana dupd reunificare, dupa contactul cu stilul de viatd al celor din
Germania de Vest (Neckel, 1996, p. 17). Inferioritatea, deficitul de resurse pentru a avea
acelasi stil de viatd si aceeasi putere economicd induce emotii negative, in special rusinea.
Daca s-ar cerceta rusinea, regretul si dezamagirea in Romania de azi, cred cd s-ar afla
lucruri extrem de interesante. S-au facut la noi sondaje referitoare la ,mandria de a fi
roman”. Un sondaj de opinie realizat de INSCOP Research in mai 2019 releva cd
84,0% dintre cei intervievati au declarat cd se simt mandri cd sunt romani, in timp
ce 10,4% afirma contrariul (5,6% nu au raspuns la intrebare sau au ales varianta de
raspuns ,,Nu stiu”). Se pastreaza in prezent aceeasi proportie a cetdtenilor din Roméania
care se declarid mandri de natia din care fac parte ? Inclin s cred ci raspunsul este negativ.
Cum sa fim mandri ca, in plind pandemie COVID-19, mii de concetateni, riscand sa se
infecteze, au fost nevoiti sa accepte sa culeaga 8-10-12 ore pe zi sparanghel sau capsuni
in Germania sau Spania, prost platiti, adesea fard asistentd medicald si fara si beneficieze
de conditii de cazare corespunzitoare din cauza cd guvernantii de azi si de ieri nu au
reusit sa le asigure locuri de munca decente in tarda ? O parte deloc neinsemnata a populatiei
din Romania apreciaza cd era mai bine in comunism, il regretd. De ce? Examinarea
structurii sociale de dinainte de decembrie 1989 si de azi ar putea da un rdspuns macar
partial, stiut fiind cd distributia emotiilor pozitive si negative depinde de inegalitatea
sociald : persoanele cu status socio-economic inalt au o probabilitate mai mare decat
persoanele cu status socio-economic redus sa resimtd emotii pozitive (Turner, Stets, 2005,
p- 294). Recent, Nina Jakoby de la Institutul de Sociologie al Universitatii din Ziirich a
documentat printr-o cercetare concretd asupra populatiei din Elvetia ca emotiile negative
sunt trdite diferit in functie de statusul socio-economic si cd nivelul de scolaritate,
veniturile si ocupatia sunt buni predictori ai acestor emotii (Jakoby, 2016).

Inegalitatea sociald are consecinte in planul trdirilor emotionale, rezultate si din
polarizarea excesiva: de o parte mult prea multi saraci (peste un milion de persoane au
pensii de 700 de lei), iar de cealaltd parte cei care au pensii si salarii disproportionat de
mari, de zeci de mii de lei. Un Raport al Institutului de Cercetare a Calitatii Vietii al
Academiei Roméne arata cd ,la inceputul anului 2019, rata saraciei din Romania era de
35,7%”, in conditiile in care la nivel mediu european aceasta era de 22,5%. La nivelul
anului 2019, ,,sdracia din Roménia era inca foarte profunda, circa 4,6 milioane de persoane
traind in risc de saracie. Cea mai inaltd incidentd a saraciei se inregistreaza, de reguld,
in randurile copiilor si tinerilor in varstd de pand la 18 ani, circa o treime dintre acestia
trdind in jurul pragului de sdrdcie” (Mihdilescu, 2020, p. 32).

Ar trebui analizatd si ,inegalitatea emotionald” in Romania, ca si dezamagirea in
legatura cu pandemia COVID-19. Conform datelor din ,,Eurobarometrul standard” de la
sfarsitul anului 2019, increderea in Uniunea Europeand a celor 18 state membre era de
43% din totalul populatiei. in Romania, mai mult de jumitate din populatie (57%)
manifesta incredere in Uniunea Europeand. Rdmane de masurat atasamentul romanilor
fatd de UE in urma pandemiei. Ma tem ca s-a redus ca urmare a dezamaégirii produse de
lipsa unor misuri coerente la nivel european, cel putin in primele momente ale declansarii
pandemiei, cand fiecare tara a fost ldsata sa se descurce singura in lupta cu virusul ucigas.
Lipsa de solidaritate intre statele UE nu putea sa nu producid dezamagire, dupa cum a
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dezamagit concentrarea liderilor politici din tard pe problema alegerilor anticipate, nu pe
madsurile ce ar fi trebuit luate pentru diminuarea riscurilor pandemiei.

,Fericirea este vocatia omului.” Sper ca, dupa ce se vor elibera de tirania pandemiei
COVID-19, oamenii isi vor aduce aminte mai des acest aforism al teologului si activistului
politic francez Henri Lacordaire (1802-1861) si vor trdi mai intens emotiile sociale
pozitive, nu pe cele negative, precum regretul si dezamagirea.
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Sociologul si organizatia.
Despre debutul profesional sub ,,Vechiul Regim”

Stefan Ungurean'

Textul care urmeaza si-ar fi putut gisi locul la rubrica ,Psihologia Sociald in Dialog”,
dacd modul de redactare nu ar sugera mai degrabd un monolog. Un monolog care este
in fond o invitatie la dialog si de aceea mi-am propus sa fiu eu interlocutorul autorului,
completandu-1 cu cateva date utile cititorului. Stefan Ungurean (n. 1952) este sociolog,
conferentiar universitar la Facultatea de Sociologie si Comunicare a Universitatii
, Transilvania” din Brasov?. Studiile de sociologie le-a urmat la Universitatea Bucuresti,
cu licenta obtinutd in 1975 si doctoratul sustinut in 1999 ; cei 22 de ani care despart cele
doud diplome spun multe despre viata academicd si de cercetare a generatiei noastre,
condamnatd la cdutarea timpului pierdut. Mdrturisirea de fatd ar putea fi incadrati printre
eforturile multora dintre cei ajunsi spre capitul drumului profesional de a-si recompune
parcursul pentru a intelege cum au ajuns unde au ajuns si de ce. Unii termeni care jaloneaza
un asemenea parcurs au devenit intre timp arhaisme si s-ar preta la confuzii din partea
unor cititori mai tineri. Astfel, sd lucram la ,stat” nu se referd la vreo alegere posibild
intre ,,stat” si ,privat”, ci la pregatirea examenului de stat, adica a licentei, o denumire
care se impusese dupd etatizarea tuturor formelor de invatamant si care nu era doar de
inspiratie sovietica®>. Dupa absolvirea universitatii din Bucuresti (1975) si pina la intrarea
ca asistent la universitatea din Brasov (1982), Stefan Ungurean a lucrat la Institutul
»Proiect” Brasov, elaborand, c¢f. CV, ,32 de studii de prognozd demografice si proiecte
de urbanism/sistematizare urbana si rurald (in colectiv)”. Cei sapte ani care separa perioada
studiilor de inceputul carierei universitare fac obiectul actualei mdrturisiri: cum devii
sociolog dupa repartitia guvernamentald, satistacand stagiul in productie printre arhitecti
si ingineri (,,Eram un «unicat» printre cei patru sute cincizeci de proiectanti! ”), atunci

Universitatea ,, Transilvania” din Bragov. E-mail : stefan.ungurean@gmail.com.

O scurtd autobiografie poate fi cititd pe pagina de autor a lui Stefan Ungurean de pe site-ul Romania
Sociald, a Institutului de Cercetare a Calitdtii Vietii (Academia Romana) : https : //www.romania-
sociala.ro/author/stefan-ungurean/.

3. in vocabularul studentilor din acei ani, ,,a lua statul” nu avea semnificatia vreunei lovituri de stat,
ci doar aceea de a trece cu bine examenul de licentd. Pe de altd parte, diplome ,,de stat” existau
si aiurea, precum doctorat d’Etat in Franta, diploma de inalt nivel, intre timp disparuta, inlocuita
cu ,abilitarea” de a conduce cercetari (HDR in Franta).
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cind nu ai decat o diplomi si o identitate profesionali nu cu adevirat recunoscuti (,,in
fond, eu eram un nimeni”). Dificultatile despartirii de viata de student, cu prieteniile si
pasiunile ei, pentru a te integra intr-un nou colectiv de muncd, sa te faci acceptat si util,
vor fi alimentat peste timp nostalgiile. Locuirea la comun (amintind de kommunalka si
de Wohngemeinschaft) apare ca o continuare a experientei cdminului studentesc, cu
stradaniile de a evita promiscuitatea si castigurile de apropiere umana. Pe scurt, un
ansamblu de date care ar putea fi incadrate intr-un fel de proces de socializare secundara,
daca nu tertiara, unde un rol determinant 1-a jucat suportul uman din partea fostilor colegi
de la , Sistematizare”, si unde au fost trasate coordonatele construirii de sine: ,M-am
intrebat deseori dacd nu cumva tocmai sfiala si tocmai lipsa mea de competentd au fost
cele care au constituit resortul care m-a condus spre nevoia de a invata mereu. (...)
«Proiect» Brasov a fost pentru mine o scoald incomparabil mai puternicd decat facultatea.
Aici am invatat ce inseamna un proiect, cum se gandeste o realitate”. Un text admirabil,
care reuseste sa demonstreze cum poate avea loc trecerea de la sociologia spontana la
sociologia reflexiva intr-o lume pusa sub semnul sistematizdrii.

Mihai Dinu GHEORGHIU

O marturisire

Existda douad feluri de autobiografii: o biografie in care autorul se prezintd drept o
,victimd” care a fost obligata sa facd ceea ce i s-a cerut (in cazul in care in contabilitate
intrd nerealizdrile) si o alta in care se prezintd drept ,teroristul”, cel care a tinut in
captivitate contextul, cand reusitele bat nereusitele. Sociologic vorbind, lucrurile arata
cam cum le spune Bauman cand enunta posibilitatea credrii unei fisuri ,,intre individua-
litatea ca destin si individualitatea ca aptitudine practica si realistd pentru autoafirmare”.

In vacanta de primavara din ultimul an de facultate, Paul m-a invitat la Oradea, sa
lucram la ,stat”. Locuiam intr-o garsoniera, asezati la aceeasi la masa, fata in fata, Paul
cu Durkheim, eu cu Marcuse. Ne mai opream din lecturd ca sa ne impartasim bucuriile
a ceea ce descopeream.

La intoarcere, in tren, Paul m-a intrebat cum imi vad viitorul. Mi-am marturisit
dorintele : profesor de ,sociale” la un liceu de fete, sd cunosc limba germand, sd invdt a
skia si a canta la pian. Nu cred ca l-am surprins cu pianul, cici pe el I-am invitat la concertul
tinut la Ateneul Roman de o personalitate a muzicii simfonice, Valentin Gheorghiu.

Dupa cum se vede, era multa ,profesie” in proiectul meu de viata !

Am absolvit o facultate dominata de un discurs al obiectivitatii si al determinismului,
o intreagd teologie a praxisului, iar eu, unul, credeam, in cel mai pur stil de cow-boy al
idealismului, cd terminarea facultitii inseamnd inceputul realizdrii eului, adica a fi capabil
de a sparge orice gard, prin gard neintelegdndu-se nicidecum obstacolele in realizarea
vocatiei profesionale. Nu sunt foarte sigur cd am auzit de acest concept pe-atunci. Dupa
mult timp mi-am dat seama cd la problema ordinii sociale rdspundeam printr-o subiecti-
vitate care nu avea legaturd cu principalele mecanisme de reproducere a respectivei ordini
sociale.

La repartitie, Paul a insistat sd mergem impreund la Galati. Orasul insd nu se potrivea
asteptdrilor mele. Am intrat intr-o altd ecuatie, intrucit Ana, care era inaintea mea pe



SOCIOLOGUL SI ORGANIZATIA 147

listd la alegerea viitorului, s-a indreptat spre Constanta. De multe ori am reflectat la
aceastd realitate, anume cd destinul meu s-a construit prin decizia fatidicd a altei persoane
cu care nu am impdrtit niciodatd nimic! Repartitia guvernamentala a posturilor crea
interdependentd, noi nefiind constienti de ea decat la absolvire. Asta se intdmpla atunci
cand optiunile se produc intr-un sistem inchis. in plus, nu eu ,,colonizam” viitorul, viitorul
ma ,coloniza” pe mine, fard sa stiu la ce ma pot astepta.

In iulie s-a insurat Dorin. Am fost la nunti, impreuni cu Ivan. Din cind in cind ieseam
in gradind si ma sarutam cu o verisoara de-a miresei. [-am cdzut cu tronc. Nu mai tin minte
cum o chema, mi-a ramas in minte ca era blonda si dornica de sarutat, ca si mine, altminteri.
Pesemne ca se gandea ca nu mai pupa ea o altd ocazie in viata sa se sarute cu un sociolog !
N-am cerut adresa, nu i-am ldsat adresa, pentru cd nu aveam asa ceva.

Cand am ajuns la Bragsov mi-am incredintat geamantanul cefereului. Am intrebat
unde este institutul ,,Proiect”. Cladire relativ noua, opt niveluri, in expresia unui arhitect,
0 coajd de ,,Corbusier”, doua lifturi, scarile in lateral care erau legate intre ele prin
coridoare, aceeasi matrice pe care o vezi la spitale si scoli, intr-o logicd foucauldiana, o
sintezd intre cazarma militard si inchisoare. Se potrivea perfect cu ce era in interior. Avea
o vechime de vreo douiizeci de ani, oamenii se cunosteau intre ei, nu doar la nivel de
colectiv.

Cei de la personal si de 1a conducere stiau cd va veni un sociolog, cei de la ,,Sistematizare”
nu aveau habar. Erau in jur de saispe oameni: cinci arhitecti, o economista, o geografa,
un inginer, restul desenatori si tehnicieni. Seful era arhitect. Locul era acceptabil ca
spatiu, la ultimul nivel, priveliste atragitoare. Vara, dupd orele doud, bitea soarele si ne
cam uscam. Cu mine a venit si Viorel, conductor-arhitect. Un om cu o inimi de aur,
Viorel asta! Simtind si vazand cat eram de necdjit, impartea cu mine din ce ii aducea
maici-sa de mancare de-acasa, de la Busteni.

Cazarea mi-a fost asiguratd de angajator, un loc intr-un apartament nedecomandat,
doud camere. Aia mai vechi, trei la numir, stiteau in dormitor, dstialalti in sufragerie,
adica Loti, un ungur cu umor, eu si Liviu, un conductor-arhitect cu nevasta-sa, ei doi
intr-un pat. in primele nopti am trdit cu spaima si nu care cumva si se apuce si faci
dragoste. Nu a fost cazul. Cuvantul de ordine era discretia, in toatda gama intimitatii,
imbracatul si dezbracatul, intr-un spatiu care era mai degraba public decat privat. Apucam
sda ma spal pe fata si rapid o luam spre munca, si folosesc toaleta conducerii, din motive
de igiend. Daci nici la directiune nu era curat, unde s fie? Nu am fost vazut niciodata.

Am fost accceptat fard probleme, am primit un loc al unui proiectant aflat in concediu
si mi s-a dat sd citesc un studiu despre urbanizare si industrializare in zona Brasovului,
autori Pompiliu Grigorescu si Petre Cristea. Nu pricepeam mai nimic, nu cunosteam
orasul, nu stiam cu ce se ,,mananca” sociologia industriald, urbanismul. Am constientizat
rapid cd eram mai putin competent decat un desenator, desi aveam salariul mai mare. Am
inteles cd nu pot sta degeaba, am acceptat rapid sa colorez planse, sd merg cu hartiile,
de obtinut aprobdri, de dus planuri, de adus planuri de la alte specializdri. Ciutam sd ma
fac permanent util! Eram atent dacd cineva avea nevoie de vreun ajutor. Nu am refuzat
niciodatd vreo rugaminte. Aceasta experientd a devenit sfatul pe care-1 dau celor care se
angajeazd prima datd : sd fie sdritori, sd arate bundvointd, sd nu considere o injosire dacd
trebuie sa pund mana la treaba !

Dar mai este ceva de spus aici. Prin repartitie guvernamentala, statul le indica celor
din subordine cd au nevoie de un om si le impunea acceptarea acestuia. Totul deriva
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dintr-un principiu constitutiv al ,, Vechiului Regim”, anume ca nu trebuie si existe careva
fard un loc de munci. Lucrurile se complicau insd cdnd vorbim de productie sau de
proiectare. Abia prin lectura lui Max Weber cu privire la grupuri am reusit, la ani distanta,
sd inteleg problema: ,Dacd participantii se asteaptd ca admiterea altora sd conducd la
imbunatatirea situatiei lor, o imbunatatire in grad, la fel, in securitate sau in valoarea
satisfactiei, interesele lor vor fi de a tine relatia deschisa”.

In situatia dati, nu conta cum arati realitatea triiti de cei de jos sau daci situatia
citita in termenii cresterii sarcinii de munca solicita inca un om. Asta explica mecanismul
»,hegatiei” care insotea repartitia. Or, negatia ducea lucrurile in sfera aranjamentelor
personale. Ca atare, principiul meritocratiei care se incerca a se impune prin sistemul de
repartitiei era modificat de acest mecanism relational. La limitd am putea consemna
»infrangerea” birocratiei de cdtre familie, pe scurt, coruptie.

Programul, de luni pana vineri, 7.00-15.30, sdmbata, pana la 12.30. Pe la ungpe mi
se facea foame si iegeam sa iau o gogoasa pand cand portdreasa mi-a spus cd nu am voie
fara delegatie sau bilet de voie. Nu stiam, nu lucrasem in viata mea nici macar o ora.
Tanti Didi, arhitecta din spatele meu, mi-a sugerat ca trebuie sd vin cu pachet de-acasa.
Tot dansa m-a sfatuit ca niciodatd sa nu-mi lipseascd bradul de Craciun, adica sa aduc
sacrul in viata mea, ca existd asa ceva. Eram necdsatorit. De-atunci mi-am ficut acest
obicei pe care-1 tin cu sfintenie si astdzi, el imi reaminteste, de fiecare datd, cine m-a
invatat, cui 1i sunt dator.

Tanti Didi era de origine poloneza, avea un deosebit simt al lucrurilor, iubea arhitectura,
regreta cd nu o exerseazd si cd face urbanism, fuma, o insoteam, ca sd mai prind idei,
ganduri. Avusese mari profesori si mi-a deschis un orizont cumva inaccesibil. {i datorez
reflexul sd ma uit la o casa, daca are expresie, dacd spune ceva. Iar dacd rasfoiesc din
cand in cand cartea lui G.M. Cantacuzino, Izvoare §i popasuri, tot lui tanti Didi trebuie
si 1i multumesc. Imi arita ce eroare de concept are Colina Universitdtii, prin raderea
dealului si amplasarea pe ,rand” a unei ,placinte” ! Corpurile de cladire trebuiau si se
inscrie in relief, cu posibilitatea sd iesi de la un corp pe terasa altei constructii si tot asa !
Ce eroare de concept are cartierul Racddau, caci nu se umple o vale cu constructii de
P+10 si pui vilisoare P+4 pe dealurile de pe margini, ca sd nivelezi totul, si cd in
urbanism intdietatea o au principiile si valorile, si nu satisfacerea cu orice pret a cerintelor
legate de densitate si numarul de apartamente !

Préanzul il luam la cantina unei fabrici de stofe. {1 completam cumpirand apoi un corn.
Diferenta dintre trecutul studentesc si prezentul de angajat, digestiv si ambiental, era
vizibild. Ficeam haz de necaz, le rugam pe bucitirese sd-mi dea macar o datd piept de
pui, cici, le spuneam, sunt satul de gustul de transpiratie al aripilor! Am descoperit ca
la aceeasi cantind lua masa si nea Mihai, inginerul care se ocupa de relatia cu santierele,
o0 persoand sensibild si profunda, se indrepta spre saizeci de ani, marcat de suferinta din
casatorie. Avusese indrazneala ca la treizeci, patruzeci de ani, nu mai tin minte, sa se
apuce sa invete sa cante la pian, visul lui de-o viata. Odatd, dupa o ceartd pe santier, mi
s-a destainuit, ca o replicad datd unui personaj din Muntele vrdjit, ca-i place muzica pentru
cd ea nu permite oricarui activist de partid sd-si bage nasul si sd modifice notele dintr-o
melodie.

Totul pornise de la o ceartd avutd pe santier cu un activist de partid. Daci in anii *50-’60
o asemenea discutie se purta pesemne intre un specialist si un nonspecialist, in anii *70
functiile de partid au fost ocupate de oameni profesionalizati cat de cat, astfel cd argumentul
competentei dobandite prin studii si exercitiu practic era constant amenintat. De altfel

» )
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chiar si secretarii cu propaganda, absolventi de ,,Stefan Gheorghiu”, il scoteau din joc
pe cel care terminase filosofia, sociologia sau pedagogia, ei aratandu-se a fi sinteza in
persoand a sintagmei ,,putere-cunoastere”, de care face vorbire Foucault.

Prin anii ’80 a fost o iarnd cu ger ndpraznic si, plecand cu nea Mihai de la cantind,
el tinindu-ma de brat, Imi marturiseste cd in noaptea precedentd, venind acasa, daduse
peste un om baut, dormind in zdpadd. L-a apucat temerea cd pana dimineata nu va mai
fi viu, l-a trezit, dar s-a trezit si el cu un scuipat din partea aluia. Era socat de ce i s-a
intamplase, de lumea asta. S-a dus la cele vesnice nea Mihai al meu si nu am apucat sa-i
spun ce am aflat ulterior, cand am facut muntii Fagarasului, ca atunci cand ingheti te-apuca
o caldurd coplesitoare care te imbie sd dormi, cd asta se numeste ,moartea alba” si sa-1
scuz cumva pe omul care fusese insufletit din toropeala mortii si adus la viatd, o viatd la
minus 20 de grade.

Am inceput sa pricep usor-usor cate ceva si mi s-a dat si fac partea de demografie si
cea privind dotarile din cadrul schitelor de sistematizare, sa particip la elaborarea studiilor.
Am ajuns in cele din urma sa ma ocup de prognoze socio-demografice, Brasovul cum ar
fi trebuit sa arate in anul 2000.

Atunci cand se punea problema ca Ceausescu sa decidd investitiile in anumite orase,
el voia sd vadd amplasamentele chiar pe machete si asa se facea cd ele erau duse la
Bucuresti, iar eu eram seful transportului si singurul responsabil de ele. Am dormit in
hoteluri, patul imi era un pliant amplasat in debaraua femeilor de serviciu, cdci institutul
nu-si putea permite sd-mi plateascd o camera. Trebuia sa parasesc locul pand in ora 7,
cdci la ora aceea veneau muncitoarele sd-si ia uneltele de muncad, madturi, galeti, de-ale
lor.

Cu timpul am inceput sa-i cunosc pe proiectanti. Inimosul Costel, inginerul de la
,rezistentd”, a carui franchete m-a impresionat de la primul contact, organiza excursii si
fotbalul de sambita dupd-amiazid. Colegul lui, domnul Gheorghe, brasovean din mosi-
strdmosi, era inginerul care se ocupa de partii i ne invita sambdta la orele 12 sd viziondm
filme despre statiunile montane din Occident. Tot el oranduia intrecerea ,,Floarea de liliac
sdlbatic”, un concurs de ski in Postavarul, pe ultima zdpada ce se gasea numai in canionul
Lamba, o vale abruptd, ingusta si plind de stdnci. Am in memorie imaginea unei zile
insorite del5 iunie, eu cu skiurile pe umar, spre casd, intdlnindu-ma cu copiii ce veneau
de la scoald, cu coronite pe cap.

Era in uzanta ca lunar sa vina libraria in institute. Pe vremea aceea lumea era interesata
de carti. Am constatat cd la deschidere era mare aglomeratie de tehnicieni si desenatori
care cumparau mult, sd ducid acasa si sa-i facd pe copii intelectuali. Sentimentul nerealizarii
profesionale era astfel transformat in ambitie. La urma veneau sd cumpere si arhitectii si
inginerii, daca mai gaseau ceva demn de luat. Pentru ei, evenimentul reprezenta o supapa,
un pretext pentru a purta discutii despre o carte sau despre vreun film. Atunci ma bagam
si eu in seama.

Odata intru in lift cu o pereche de tineri arhitecti, sot-sotie. Nu-i stiam. Discutau o
chestiune tehnica, iar el ii vorbea cu ,,du-te...”, ea, la fel, cu ,du-te...”, fiecare folosindu-se
de sexul opus celui pe care-1 avea. Am incremenit. Am aflat ulterior ca asa isi vorbeau
in studentie. Bianuiesc ce soc au avut proiectantii din colectivul lor cand s-au trezit cu
dstia printre ei! Asta era codul lor! Dar mai cred ci ei incercau si redefineasci ceea ce
etnometodologii numesc a fi membru al unui grup, in care nu conteazad apartenenta
formala, ci stapanirea unui limbaj si a unui mod de a produce realitatea. Si o faceau prin
ceea ce Baudrillard numeste disimulare, adica ,a te preface ca nu ai ce ai”.
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in realitate, ei erau foarte seriosi. Gégad si Ladi nu ardtau doar haiosi si sofisticati, erau
si generosi, cu remarcabile deschideri. Am descoperit cd si ei frecventaserd cinemateca
bucuresteand, asta ne-a si apropiat. In casa lor am vizut pe caseti Zbor deasupra unui
cuib de cuci al lui Milos Forman, impreund am fost la Cdlduza, filmul lui Tarkovski, apoi
acasd la ei, la dezbatere. Au ajuns sa-mi fie dragi.

Pastrez in memorie o intalnire : venisera de la munci agricole, parca de prasit morcovii
era vorba - pe vremea aceea oamenii erau scosi din productie la asa ceva —, si Gaga imi
povesteste, cu mare tristete, nu despre umilinta traitd, ci despre cum altii isi bateau joc
de plantele care nu se puteau apara. Si cd a trebuit sa fie scoasd la cAmp ca sa descopere
cum ardtau unii de la plangete. Daduse, fara si vrea, de indicatorul increderii: grija fatd
de ceea ce nu-ti apartine !

Fiecare colectiv isi avea propriul fel de a fi, micile lui secrete, intAmplari petrecute
si arhivate, descoperirea compatibilitdtii, dorinta de a-ti trai visul, ilegalismul iubirii...
e vorba de egalitatea femeilor cu barbatii intru dorinte! Eram singur, la parter, dau sa
intru in lift, cadnd da buzna peste mine o proiectanta. Lucra la etajul trei. Apasa butonul
de la opt, nu apuc sa ma dumiresc, ca ma ia in brate si ma tot sarutd. Cand liftul a ajuns
la etajul meu, a deschis usa si mi-a facut vant afard. Niciodatd nu am stiut daci este sau
nu casatoritd ! Nimic nu prevestise momentul. Pe cat de sfios eram, asta imi lipsea !

Institutul avea memorie, personalitdti si ,,figuri”. Cu una dintre ele, absolut remarcabild,
Bubu, asa-i spuneam, nume predestinat pentru sotii si glume, am fost coleg la ,,Sistematizare”
si marturisesc cd a reprezentat o mare bucurie ca timp de aproape sase ani am stat birou
langa birou. De la el am invatat cd uneori trebuie sa razi de realitate si pentru asta trebuie
sa o pui intre ,paranteze”. Au fost clipe cand rasul pe care-1 provoca ne cuprindea pe
toti, nu era nicio scapare, iar timpul parcad se bloca si ne plasa in altd dimensiune. Era
singurul abonat la Scdnteia, nu o citea niciodata, avea mare grija sa nu fie sifonatd, o
impaturea dupd un standard, o arhiva, declaradnd cd asta este aur pentru zilele cand va fi
la pensie. Se vedea la Résinari, stind pe prispa casei batranesti, fumand, cafeaua aldturi,
citind Scanteia. Dupd doud accidente vasculare avea sd fie captiv patului si sd nu-i mai
arda de citit nimic.

Altfel, la ,,Sistematizare” era atmosfera cea mai placutd din institut, cu elemente de
antidisciplind. De multe ori am auzit spunandu-se ,,voi sunteti diferiti” sau ,la voi e
altceva”. Adevirul era cd riscul profesional era mult mai putin prezent daca-1 comparai
cu cei de la Rezistentd sau de la Instalatii. Dar, zic eu, si oamenii erau totusi de alta
naturd. A fost o potriveald. Uneori aveam treabd cu cei de la ,Gaze”, unde riscul era
ridicat si era trdit la intensitate maxima de seful de colectiv ce verifica fiecare proiect si
care era foarte stresat, stres pe care-l rispandea prin toti porii. In atmosfera aceea
»inghetai”, cu gaze cu tot.

Daca imi placea sd intru undeva, acela era colectivul de arhitectura de la etajul trei,
unde lucra cel mai valoros arhitect al institutului. Era un nume. El era cautat pentru tot
ce insemna lucru de valoare, pana si proiectele ,tip” le transforma in proiecte ,,unicat”.
Nea Iancu venea la munca pe la noud si cu mult dupa directori. Nu-i pasa de sanctiuni.
in termenii culturii organizationale, reprezenta ,eroul”, dovada vie ca spiritul ,bate”
puterea! Cadutam si mad infiintez pe la zece jumadtate. Atunci tinerii arhitecti pregiteau
masa, toti in jurul lui, iar nea Iancu vorbea. Era in idee. Odata 1-am auzit afirmand ca
,uratul” are costuri psihologice, cici pe durata a cel putin cincizeci de ani o cladire urata
ii va indispune pe oameni, dar are si costuri economice, de foarte multe ori uratul fiind
mai scump decat frumosul.
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Alta datd 1-am surprins discutand despre rostul arhitecturii de a ridica omul. Brasovul
era coplesit numeric si calitativ de o populatie rurald venitd din Moldova si se angajeze
in fabricile din oras, calitatea vietii cotidiene se deteriorase rapid si acest arhitect, cu
gusturi rafinate, se gandea cum si-i ajute pe nou-venitii sd se schimbe. Proiecta o casi
de cultura si incerca sa-i convingd pe beneficiari sd nu o tina incuiata, iar dacd oamenii
vor tdia tapiteria va asigura prin proiect schimbarea ei de doua, de trei ori, pAna cand nu
va mai fi distrusd. As mai fi stat sd ascult, aveai ce invita, dar trebuia si plec, eram in
trecere.

La finele lunii trebuia sd completez fisa de pontaj. Eram momentul cel mai greu... nu
aveam ce scrie. Arhitectii imi dadeau ,zile” din proiectele lor, o ficeau cu o anume
delicatete. fi am in memorie pe toti, le-am ramas dator, am incercat ulterior, dupd ce am
plecat din institut, cat mi-a stat in putintd, sd intorc darul. Fird si-1 stiu pe Simmel
(gratitudinea reprezintd memoria morald a omenirii), am facut lucrurile din intuitie.

Am fost incadrat cu 1.840 lei. Mi se retinea doudzeci la sutd drept garantie proiecte.
Dupa ce plateam caminul, cu dificultate reuseam sa traiesc de la o chenzina la alta. Dupa
trei luni de la predarea proiectului, primeai inapoi cei doudzeci la sutd plus acordul. Eu
aveam un acord mic, nu puteam spera la mai mult, pentru cd nu meritam mai mult. Cu
economiile astfel realizate am putut sa-mi cumpar haine, nu aveam nici din astea. Dom’
Pavel, seful, a vdzut cd ma pricep la matematica si imi dddea sd calculez diferite formule
de acorduri, atrdgandu-mi atentia sd nu discut cu nimeni. Eu imi castigam salariul pe
lucrarile arhitectilor, le luam din banii lor, cei in cauza ar fi vrut sa stie ce si cum. Trdiam
conflictul de rol in plenitudinea lui, nu am divulgat niciodatd modurile de calcul si cat
avea sa incaseze fiecare.

Raspuns dificil la intrebarea: cum sa-ti petreci dupa-amiezile? Nu cunosteam nici
macar un om, in afard de Gigi. Stiam cd pot sd-i cer ajutorul, dar unde sa-l gasesc?
Mihaela luase Sibiul la repartitie! Bdteam strdzile. M-am bucurat enorm cand, intr-o
dimineatd, 1-am intdlnit pe Adrian. Absolvent de drept cu un an inainte, il cunosteam din
ciAmin si prin Paul. Era din Oradea. Cisitorit. {i spun ci lucrez la , Proiect” si-mi cere
sd-i aduc doi metri de calc-ozalid. M-am dus la dom’ Pavel, i-am spus ce vreau, a acceptat,
dar mi-a zis : ,Stefdnitd, iesim in grup, unul 1anga altul, sd nu fii vazut!”. Primul meu
gest mare la munci, de natura simbolicd, a fost sa fur calc! A doua zi astept in statie
autobuzul si am noroc si dau de Adrian. i dau ozalidul, multumeste. Dupa un timp dau
de el in autobuz. Incerc si vorbesc si mi-o reteazi clar si raspicat, ce, nu-mi dau seama
cd este procuror, iar dacd indrdznesc sd md mai apropii nu stiu ce imi va face! Am
intepenit. Am inteles pentru eternitate cd ,rasa” asta trebuie evitata !

Dupé ce mi-am ficut buletin de Brasov, m-am dus la biblioteca judeteand. Ajungeam
pe la patru jumate si stateam pana la opt fara un sfert. Ma indreptam pe jos, spre ,,casd”.
Faceam o ora. La zece eram in pat. Aveam din studentie exercitiul sa pot adormi chiar
daca in jurul meu era zgomot. Colegii de apartament m-au acceptat rapid si, prin ei, am
inceput sa fiu cunoscut in institut, eram privit cu interes, cand apaream in cate vreun loc.
Intra ,sociologul”. Eram un ,,unicat” printre cei patru sute cincizeci de proiectanti !

Momentul greu era cel al sfarsitului de sdptdmana! Nu stii pe nimeni, nu ai bani, nu
cunosti locurile. Am aflat ca ar exista la Codlea un strand. M-am dus, trei sferturi umbra,
soarele doar unde era trambulina. Sdsoaicele, focoase cum erau, sdreau de pe ea direct
in apa rece. Badietii nu se lasau mai prejos, ficeau acelasi lucru, dar cu bicicleta cu tot!
Nu pricepeam o iotd din germana lor! Ma uitam la ei ca la felul paispe. Dar si ei la
mine! Pe vremea aceea nu stiam sa inot, m-am dus, ca si nu fiu observat, in celilalt
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capat, iar adolescentii au tras o portie de ras cAnd m-au vazut ce fac in apa si, mai ales,
cum chilotul pe post de slip era sd cadd de pe mine, la iesirea din bazin! Erau pe altd
banchiza decat aceea pe care stam eu !

In Ajunul Criciunului, la Biserica Neagri ! Repovestesc intimplarea : inconfundabila
trdire a limitei pe care o simti in momentul in care ii vezi pe sasi, ca in istoria crepusculara
a altei lecturi, ajunsa arhetipald, in vreme ce tu esti fiul mobilitatii sociale, care mobilitate
va ajunge sa fie ingenuncheatd prin aculturatia devenita subiectivare.

Cateodata luam trenul si mergeam la Bucuresti, ma plimbam toatd ziua pe strazi,
mancand covrigi, trecand si prin dreptul facultitii si al cantinei studentesti, si retrdiesc
mirosul. Uneori plecam sambata ca sd prind deschisa biblioteca americana. Unde sa ma
duc? Ce sd fac?

Toamna m-am apucat de ,germand”. Opt ani m-am chinuit cu ea, de am ajuns la
concluzia lui Mark Twain : eternitatea a fost inventatd pentru ca omul sd invete germana.
Nu pot sustine precum americanul cd, in aceastd incercare, au cazut la datorie trei
profesori! Am ajuns sd citesc in germand, cu dictionarul, prima carte fiind una erotica,
asa mi s-a recomandat, cicd dacid voi ajunge sd invdt cuvintele noi pe care le gisesc in
primele zece pagini, tot pe alea le voi regdsi apoi in restul de o sutd. La urma-urmei, la
varsta aceea, trebuia sa stiu mai multe ? Fiecare varsta cere si inveti cuvintele de care ai
nevoie !

Primul profesor era un om 1in varstd, cred cd avea vreo optzeci de ani. Era pasionat
de gramatica limbii germane, care mi se parea cad aduce cu algebra. Odata insa ne-a luat
prin surprindere cu ,,Erlkonig”, o faimoasd baladd a lui Goethe, care a fost pusd pe note
de Schubert, pe care apoi am si invatat-o pe de rost si din care mai stiu inceputul : ,, Wer
reitet so spdt durch Nacht und Wind/ Es ist der Vater mit seinem Kind” (Cine calareste
tarziu prin noapte si vant/ Este tatdl cu al sau copil”). Profesorul Mailat era la origine
fagirdsan si fusese profesor de germand la faimosul colegiu ,,Saguna”. Sasii plecau, iar
elita romaneasca tinea ca si copiii ei sd stie germana si sa adopte un stil de viatd nemtesc.
De altfel, acest lucru reprezenta si reprezintd singura posibilitate ca spiritul locului si
istoria orasului sd persiste in timp.

Intr-o zi am intalnit-o pe Mihaela pe stradi. M-a invitat unde locuia cu familia ei,
i-am cunoscut parintii, fratele, am fost in casa lor de sarbatori, ei au fost primii carora
le-am prezentat viitoarea nevastd, intr-un ajun de Criciun, cand vecinii au venit la colindat.
Nu am cum sa-i uit vreodatd. Oameni marinimosi, usa le era mereu deschisa. O asemenea
noblete nu vazusem si nu traisem pand atunci si acest lucru mi-a explicat felul Mihaelei
de a fi, edificat in jurul verbului ,,a darui”. Sa ma mir cum 1isi sarbatoreste ziua de nastere ?

Cu timpul am descoperit farmecul Bragovului. Muntele, skiul, am invitat sd inot, am
putut astfel ,ataca” Costinestiul ani buni, de am crezut ca o sa mi se facd statuie la nudism,
apoi vreo sapte ani m-am straduit si cu artele martiale. Cat priveste pianul, utopia s-a
destramat in fata realitdtii $i nu am mai putut-o ,recupera” vreodatd, in locul lui mi-am
cumpdrat o bijuterie de masind de scris chinezeascd, visam sd scriu, dar nu aveam ce !

,Proiect” Brasov functiona in ceea ce azi se numeste ,,structurd matriciald”, o sinteza
intre birocratie si management pe bazd de proiecte. Birocratia presupune specializiri,
totul construit pe verticald : specialistii grupati pe colective, fiecare colectiv avea un sef,
iar colectivele intrau in cadrul unei sectii, iar fiecare sectie avea la randul ei un sef, iar
peste sefii de sectie era directorul tehnic si, deasupra lui, directorul general.
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Aceastd structurd pe verticald era segmentatd pe orizonald prin aparitia proiectelor
care erau conduse de un arhitect si care isi lua colaboratorii de care avea nevoie din cadrul
colectivelor, astfel ca la un proiect lucrau un arhitect, un inginer de rezistentd, unul sau
mai multi de la instalatii, geo, topo, economisti etc. cu ajutoarele lor, tehnicieni si
desenatori. Se creea astfel posibilitatea ca un angajat sd aiba simultan doi sefi, pe seful
de proiect si pe seful de colectiv, incidlcandu-se principiul lui Fayol, ca nici un angajat sa
nu aiba doi sefi in acelasi timp.

Tot ce se intdmpla la ,,Proiect” facea parte dintr-un mecanism disciplinar ce indeplinea
indeplinea o tripld functie. Prima era aceea de a asigura capacitatea de a face fatd unei
incarcari formidabile. Se ajunsese ca un bloc de doudzeci de apartamente sa fie proiectat
intr-o zi. Programele de calculator nu se inventasera si chiar daca se lucra pe proiecte
tip, ele trebuiau ,rescrise”, intrucat cotele geo erau altele.

Exista apoi cerinta de a-i impiedica pe proiectanti sa speculeze dubla subordonare.

A treia functie era aceea de a semnala in permanenta prezenta autoritatii si a cunoasterii
de care aceasta dispune pentru a imputa si sanctiona. In sapte ani am intarziat o singuri
dati cinci minute si cred ci, per total, jumitate de ord. Intirzierile se sanctionau cu
retineri din salariu. Tot ce depdsea trei ore pe lund invoire in interes personal insemna
penalitate baneasca. in cuvintele lui Foucault, vorbim de un dresaj, in care conteaza orice
amdnunt, a supraveghea si a pedepsi.

Cat am fost proiectant am prins cinci sisteme de control : semnarea condicii in fata
sefului de colectiv, apoi obligarea acestuia de a strange imediat condica la ora 7 (o decizie
care il punea pe respectivul intr-o pozitie dificild, aceea de a-1 sanctiona pe acela de
ajutorul cdruia poate ar fi avut nevoie ulterior) ; apoi s-a trecut la prezenta unui membru
de la Tesa la capatul culoarului, pentru a consemna intarzierile la intrarea in incépere,
dupa care condicile au fost aduse la poartd pentru ca, in final, sd se ajunga la folosirea
ceasurilor de pontaj. Inovatiile reprezentau o demonstratie ca proiectantii sd nu uite unde
este puterea. Esenta stalinismului consemneaza esecul teoriei lui Marx de a face corp
comun cu realitatea care se numeste rationalitatea birocraticd : puterea nu apartine celor
care produc, puterea apartine acelora care controleaza.

Altfel nu pot spune ca am sesizat vreodatd prezenta politicului in expresia sa ideologica.
Odata, la o sedinta generald, a venit un activist, discursul distona flagrant cu logica
contextului, nu mult dupd aceea am aflat cd a fost inchis din motive de mitd. Secretarul
de partid era Petre, un renumit specialist in instalatii pe cablu, iar secretara UTC era Zoe,
telefonista, nodul comunicational al institutului, care te ajuta, de la ea din cimarutd, cand
aveai nevoie sd iei legatura cu ai tai, in probleme personale. Stia multe.

Climatul era pragmatic, caracterizat prin feedback rapid, risc major, management
directiv. Sarcina uriasd genera erori si deseori am asistat cum un director ,distrugea”
cate un proiectant pe culoar. Trebuia sa dispui de forta ca sa rezisti unei asemenea intalniri.
Nici vorbd de a analiza contextul in care s-a produs greseala si de a se ajunge la imbunatatiri
de sistem. Omul era vinovat, cu el incepea si cu el se sfargea vina.

A fost necesard trecerea a treizeci de ani ca sa inteleg aceasta situatie. Eu aveam treaba
tocmai in acel birou. Nu trecea mult timp si dupa mine intra mustruluitul. Acum el repeta
partitura, il facea praf pe unul din subordine. Abia cand am dat de ,,analiza tranzactionald”
am inteles ca asta se numeste sindromul Gulliver, ,,mare cu cei mici, mic cu cel mare”.

Unii dintre sefi, ca sd preintampine primirea dusului rece in public, mergeau direct
la conducere, ,,ca sd li se taie capul” intre patru ochi. Veneau apoi marcati de intalnire.
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Intr-o astfel de situatie fu un sef de colectiv. Reusise si-1 angajeze pe tatil celui mai
bun prieten al sdu, tocmai iesit din inchisoare. Si cum stdtea el abdtut se trezi in fatd cu
cel in cauzd care i-a spus ceva de genul sd o lase mai moale, ca el a facut doudzeci de
ani puscarie politicd crezand cd poate schimba o tard si a constatat ca nu a reusit sa o
schimbe nici pe nevastd-sa.

In rezumat, eroarea reprezenta prilejul unui exercitiu de putere, pesemne ci si asteptat
de cel care detinea puterea. Cand ea se producea in public, de genul ,,aruncatul cu pantoful
spre proiectant in plind sedintd”, ea avea toate ingredientele a ceea ce Foucault numeste
»teroare ubuescd”, adicd ,maximalizarea efectelor puterii plecind de la descalificarea
celui care le produce”.

Ulterior, cand eu insumi am ajuns in situatia de a conduce, am initiat aceastd procedura
de evaluare. Stiam de la Piaget cd inteligenta unui om, a unei comunitati se produce cand
oamenii, avand autonomia deciziei, fac evaluarea consecintelor ei. Am reusit chiar s fac
o regula din asta, care nu a tinut mult timp. Nu este o treaba usoara. E suficientd o jignire
sau memoria unei jigniri si totul e praf. E vorba apoi de o organizare a timpului, un
anume mental, capacitatea de a recunoaste greseala comisd, disponibilitatea de a invita
din erori. Si apoi am constatat cd, odata finalizat un proiect, apare sentimentul de eliberare,
de a scipa de el pani si din memorie. imi aduc foarte bine aminte de tensiunea in care
se lucra in institut! Am in fatd imaginea momentului cand, dupd predarea unui proiect,
toti eram storsi, nemaiavand resurse sa facem ceva, fiind apoi necesare doua, trei zile
pentru reincarcarea bateriilor. Timpul pierdut atunci producea incarcarea de sarcind la
final, la predarea proiectului, cu golirea de energie ! Totul era ciclic! in starea aceea nu
mai era loc de analize, de invatat din greseli, banui ca multe din ele reapareau in alte
locuri, in alte situatii.

A trebuit sa parasesc ,,Proiect” Brasov cand a inceput criza economica. Vara anterioara
fusesem detasat la topo, secretar de echipad in ridicarile de pe dealurile din Poiana Marului.
[i cunoscusem pe Melania si pe Titi (pe Titi il stiam din facultate) si ei 1-au convins pe
seful de catedri de la stiinte sociale si mi ia. inainte de despirtire directorul m-a invitat
la el, m-am dus cu temere, mi-a spus cd-i pare rau cd plec, ma intelege, nu are cum si
ma tind, dar sa fiu atent, foarte atent, caci ma pot rata uman si profesional in invatamantul
superior. Stia ce vorbeste, era cadru asociat la una din facultatile tehnice. Una este sa
predai ,rezistentd” si cu totul altceva sd proiectezi rezistenta la un bloc sau la un hotel,
eterna diferentd intre a vorbi si a face. Am ciscat bine ochii la ce mi-a spus. A fost o
perioada in care, in fiecare vineri, dupa ore, pe la doua, mergeam in vizitd sda-mi
reactualizez prieteniile de la ,, Sistematizare”, sa discut cu cei pe care-i intdlneam pe scari
si pe holuri. Simteam cé trebuie si le ardt cd nu i-am uitat.

Amintiri ce descriu momente unice ! Inainte de a lua trenul spre Lipova ca si-mi fac
stagiul militar si apoi, la revenire, colegii au dat o masa in cinstea mea, la restaurantul
de pe Tampa. O zi de vard. Sunt hirtuit cu ,,Stefanitd, du-te acolo si apoi du-te dincolo ! ”.
Totul era o inscenare. Cand revin vad pe planseta din fatd un tort diplomat, cu o lumanare
infiptd in el, iar aldturi un pachet urias si o sampanie. Pachetul continea, aveam sa descopar
ulterior, un set de asternuturi plus o pdaturd. Sunt cu totii in picioare, asteptandu-ma.
Lacrimile dau buzna, nu scot un cuvant, m-am ldsat usor pe usd, privesc la tort si am
inceput si plang. Implineam douizeci si cinci de ani. Ascunsesem totul ca pe o taini, nu
aveam habar ca, de fapt, ei stiau. Fusesem multa vreme apidsat de trauma istoricd a
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familiei, cu violenta ei cu tot, pe care destinul mi-a hdrézit-o si niciodata pana atunci nu
avusesem parte de ziua mea de vreun tort. Binuiala mea a fost cd totul a fost pus la cale
de cei doi arhitecti din partea dreapti a inciperii, Ariana si Pavel. {i port Arianei un
profund respect pentru grija cu care m-a inconjurat, pentru cit m-a sustinut, pentru
invitatiile la masa cu ai ei. Acum, cand fac aritmetica celor intdmplate, mi se pare ireal.
in fond, eu eram un nimeni.

Cat am fost proiectant am fost martor la trei sinucideri. Ravasiri. ,,Oare cum se
moare ?/ Asa cum cade o capsuna-n apa/ Si vine-un cerb cu botul lui si-o papa? Oare
Cum se moare ? ”! Dupi ce am plecat, alti doi proiectanti s-au sinucis. Am mai clar in
minte una dintre sinucideri, a lui Brunhilde, nume mitic, predestinat deceptiei in iubire,
sdsoaicd, pistruiatd, blanda, cu ochi superbi, albastri, care, ori de cate ori ma intilnea,
ma oprea si ma intreba : ,,ce mai faceti ? ”. Raspunsurile pe care le primeam la atractivitatea
pe care o starneam fard voie ma copleseau, nu doar din cauza timiditatii, ci si a luciditatii
cu privire la situatia mea. Sd ma simt vinovat? Eram apdsat ca sunt singur, dar in afara
de suflet nu aveam nimic, niciun punct de sprijin. M-am intrebat deseori daca nu cumva
tocmai sfiala si tocmai lipsa mea de competentd au fost cele care au constituit resortul
care m-a condus spre nevoia de a invata mereu, formula pe care o stiam si-mi era la
indemana, pentru a-mi depdsi blocajele interioare, mostenirea ,,urmelor” de tot felul.

,Proiect” Brasov a fost pentru mine o scoald incomparabil mai puternica decit
facultatea. Aici am invédtat ce inseamnd un proiect, cum se gandeste o realitate. Am intrat
intr-o lume complexa, pentru care nu fusesem pregétit. Experienta sociald dobanditd mi-a
format spiritul, dacd acceptam definitia lui Mead cum cd ,,spiritul implicd procesele de
gandire orientate spre rezolvarea problemei”. Angajarile mele dupa 1990 in diferite
constructii institutionale nu ar fi fost posibile in afara acestei achizitii. Sigur ca am fost
marcat de modelul disciplinar pe baza cdruia institutia functiona. Am fost impresionat de
profesionalismul si de simtul responsabilitdtii la care am fost martor si cu care m-am
intersectat. Tocmai acest profesionalism si simt al responsabilitdtii au permis functionarea
mecanismului disciplinar si nicidecum invers. De multe ori i-am auzit pe arhitecti
analizand critic, in termenii constiintei profesionale, dispozitiile ce le erau trasate. Eram
intristat de emigrarea sasilor in Germania. Simteam ca sunt parasit si aveam o dovada in
plus ca traiam intr-o situatie de neacceptat. Am invatat totodata si ca valoarea umana si
cea profesionald nu tin cont de etnic. La ,Proiect” l-am cunoscut pe losif, inginerul
maghiar de la instalatii, cu aprofundate lecturi, am in minte o discutie despre Cel mai
iubit dintre pamanteni’. Nu puteai sta mult de vorbd, oamenii aveau treabd. Si azi tin
legitura cu el, md simt atasat de el, de familia lui.

Ca atare cred cd, dacd am ajuns sd fiu ceea ce sunt, aceastd realitate (dacd o fi
realitate ?) se datoreaza nu doar felului meu, nu doar experientei sociale pe care am
trdit-o, ci si unui factor contingent, adicd dincolo de puterea mea, numesc astfel suportul
uman din partea fostilor colegi de la ,Sistematizare”, intr-un moment al vietii in care
pericolul de a claca era prezent, era acolo, si carora le aduc aici, acum un mic omagiu,
amintindu-i. E vorba de Alexandrina, Ariana, Bucur, Dan, Ecaterina, Eugenia, Gheorghe,
Toana, Liviu, Marcel, Maria, Monica, Pavel, Smaranda, Tomita si Viorel, unii nemaifiind
azi in viatd, care au fost animati de un simtdmant care le-a ghidat felul de a fi si care
m-a marcat $i pe care eu il consider azi fundamental in producerea umanului si a socialului

1. Emil Brumaru, ,,Céntec naiv”.
2. Ultimul roman al lui Marin Preda.
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si care tine de o structurd profunda, de ordin metafizic: a avea mild, in sensul in care
Steinhardt defineste mila ca fiind acel ,,dar complex ce cuprinde, in doze variabile si noud
cu neputintd de precizat, numeroase altele dintre cele mai nobile si mai frumoase :
bunitatea, iubirea, prietenia, sensibilitatea, afectiunea, marinimia, fritia, buni voirea”.
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A posthumous work

Mon apres-guerre a Paris. Chronique des années retrouvées (My post-war in Paris. Chronicle
of the years found) is Serge Moscovici’s second autobiographical volume. It was published
by Editions Grasset by the perseverance of his sons, Denis and Pierre Moscovici, with the
support of the Mémorial de la Shoah, and won the “Influences” Ideas Prize 2019. The
manuscript was edited from notes handwritten in seven or eight languages found posthumously.
It was edited, introduced and annotated by Alexandra Laignel-Lavastine, philosopher and
historian specializing in totalitarianism and the intellectual and political history of the Eastern
European Countries and the Shoah. It contains superb photos of the period covered by the
story, from the family’s personal archives.

It follows the first volume, Chronique des années égarées: récit autobiographique
(Chronicle of the Lost Years. Autobiographical Narrative, Stock, 1997). Serge Moscovici,
a survivor of anti-Semitism and pogroms in Eastern Europe, talks about his arrival in
Paris in 1948, as a young Jewish immigrant raised in Romania by his father’s family, cut
off from his mother when his parents divorced. He recounts the first years of his human
and intellectual journey in post-war France, a society and a world which he would analyze
as one of the founders of modern social psychology and a precursor of political ecology.
The book is written with the voice, the questions and the humor of a man whose
psychosocial, Proustian gaze still questions contemporary societies.

1. Université Paris Nanterre. E-mail : andreea.vintila@gmail.com.
2. Université Lumiere Lyon 2. E-mail : nikos.kalampalikis@universite-lyon2.fr.
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Who is this young foreigner, a “personless” (sans-personne) who arrived in Paris at
22 years old carrying with him “6 million dead as legacy” ? How did he transform a
traumatic lifecourse into a legacy of innovation, creativity and change ? How did his gaze,
coupled with a particular sensitivity that he called his radar, change the trajectory of
social psychology, innovate its questions, lead to new scientific paradigms? How does
his heritage touch us today, in a European and global context marked by extreme crises,
threats, the polarization of the political field, populist propaganda, the rise of extremism,
hostility towards people perceived as “foreign”, all facets and reflections of what Serge
Moscovici called in 1987 a divided representation of society ?

This second autobiographical volume is easy and quick to read. The story is captivating.
Moscovici’s scientific texts” regular readers discover once again the influential author and
scientist, five years after his death, his inevitably personal writing style, immersed in the
experience of a historical period. New readers will discover the story of a man observing
Paris’s post-war life while living it and remembering significant incidents and encounters. The
book includes a number of intimate insights, something that was rare for those who knew
him. “We rarely dare to venture into the depths of our inner hearts and expose our subjectivity
to the eyes of others” he wrote in the Chronique des années égarées (Moscovici, 1997, p. 9).

Trauma

Having survived the horror of pogroms and anti-Semitism in Romania a few years earlier,
he describes the psychotraumatic explosion that occurred once safe in Paris. Almost every
page contains the trace of trauma: “My life was in perpetual imbalance, and in my eyes
this meant an unfair punishment which translated into all kinds of phobias and anxieties.
But I had understood one thing: I should especially not sink into melancholy or else I
would wreck” (p. 92). “Sometimes I was telling myself that I would find a way out, having
been lucky to have been very unhappy when I was little, which should have hardened my
character : I had had no home, no garden to love, nor a family strictly speaking, between
an absent father and a mother who had abandoned me” (ibid.). A search for healing and
appeasement, “in the absence of anchors firm enough to tame these torments”. A life to
build, yet shattered, and impossible nights: flashbacks, “recurring nightmares sounding
like alarms... I only wanted one thing : to be safe”, reliving terror, “in this particularly
painful year, not a single evening passed without terror overwhelming me”, hypervigilance
(the “radar”), dissociation, “a pogrom disconnects the nerves from life”. For the first time,
he writes that he had been tempted by the prospect of suicide during the “first two seasons
adrift” in Paris : “I have spent my life giving death imperative dates that I have all missed”,
“especially at night abominable ideas come to us”. The psychotraumatic impact is so strong
that “no longer knowing how to ward off this lifesickness that was dragging me like
seasickness, sometimes upwards, sometimes downwards, I was thinking of suicide”.

The resources for survival came from other victims. A few months earlier “the survivors
in the DP camps had taught me that there is one thing that we must abhor more passionately
than misery : resignation to misery”. A commandment to resist, out of the duty towards
those who had resisted. “I sang myself in Yiddish the most beautiful hymn ever written on
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Jewish resistance, Zog nit keynmol... ! , «Never say...!», The Song of the Vilna partisans
(...), armed boys and girls under the orders of poet commander Abba Kovner who raised
their heads and fought the Nazis with insane courage in the forests of Lithuania”. Moscovici
had briefly met Kovner in Bucharest, in the spring of 1945. And what did this poignant
song command to young Serge? Myr zaynen do, “We are here”. “The psyche is an
extraordinary entity : resigned to die, I resigned to live,” he writes. Hence, connect with
life, seek to restore a feminine face of love to repair the wrong, while doubting and self-
protecting. The face and name of love was Marie Bromberg-Moscovici, the mother of his
two sons, herself a psychoanalyst. “I would have liked so much to be a man on the side of
women,” writes Moscovici, whose work with feminism informed both the theorisation of
ecofeminism and his reflection on social change based on the influence of active minorities.
“Unfortunately, I have become a man on the side of men.”

Transformation

Moscovici scrutinizes the mystery of post-war France’s sophisticated social scene through
the particular gaze of the young broken refugee that he was, coming from an Eastern
Europe so different that “while located on the same continent, it is a whole different
world” (Moscovici, 1997, p. 389).

He talks about the meaning of being Jewish: “My way of being Jewish ? I would say
a gift for stubbornness and a penchant for disobedience. And I never lived without a
religious presence, or rather without the impetus of the believer, no matter if I became
an atheist”. It combined with his status as a foreigner and stateless person, which he kept
until 1958. “There is yet another difference between the ordinary foreigner and the Jewish
foreigner. The former faces xenophobia, contempt, humiliation, but rarely hatred. The
Jews, however, face hatred and jealousy as passions. (...) What irresistible envy can Jews
awaken in the souls of others?”

Marked by the strange feeling from those whom he called “French Israelites”, intrigued
by what he viewed as “the esoteric profession of researcher”, astonished at the same time
by post-war Paris, the French left fascinated by Stalinism and the right, which he distrusted,
“at odds on all sides”, he found an anchor in a small group of outsiders formed with Isac
Chiva and Paul Celan, cemented by “a rage to live and a need to take revenge on death”.
Isac Chiva, also born in 1925 in Romania, who later became Claude Lévi-Strauss’ right-
hand, remained one of Moscovici’s lifetime and most loyal friends. Paul Celan, the
“heartwounded poet” and translator of German, born in 1920 in Romania, a witness and
survivor of Nazism, killed himself in Paris in 1970. He is considered one of the greatest
German language post-war poets in Europe. According to Moscovici, their subversive
marginality came from their propensity “to ask questions differently and to make associations
which, in the eyes of the French, could seem academically unusual”. How these questions
of the post-war years in Paris helped change the paradigm in social psychology and
especially at what cost and with what tumult is what we learn from the book.

The “trio of aliens” with Paul Celan and Isac Chiva was a luminous, indestructible
link in those years of cold, hunger, loneliness and toil. Laughing through tears, Moscovici
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notes with his unique bitterer gelekhter, a leitmotif of the book : “I could now count on
Paul and Chiva. But they themselves struggled with their own difficulties : Paul’s hotel
room had just been repainted in yellow with a flower wallpaper that was driving him nuts,
and Chiva had relapsed from his primary infection. As for me, it must be admitted that
nothing is more monotonous, more poor, nor more repetitive than a depressed person’s
complaint” (p. 183).

This “trio of aliens”, “educated by the terror of history”, “three Romanian Jewish
refugees with no return, no family and no money”, who “had just understood that they
were the last Jews in Europe”, formed an active minority in Moscovici’s scientific terms.
They began to work (sewing machine, shoe manufacturer counter...), formed a community
of destiny and sorrow, and it was together that they decided to get out of it at all costs
and enroll at the Sorbonne, in the summer of 1948.

For the young Moscovici there were “on one side the hard sciences, on the other,
philosophy. All the rest, humanities and social sciences, were a terra incognita”. The very
recent Bachelor of Psychology created at the Sorbonne in 1947 became a solution for his
residence papers. At a time when it had lost its early twentieth century appeal, psychology
appeared as a new territory to him. “Everything would be invented” he wrote. He dedicated
himself entirely to studying it while working full time.

The book mentions “the precious Bulletin de Psychologie, which published courses
transcribed by students, reviewed by teachers”. The Bulletin “was an essential working
tool for us, a meeting place for different psychology fields, a forum open to young
researchers”. Moscovici fondly remembers his first article published there in 1953,
alongside those of Claude Lévi-Strauss and Daniel Lagache, the only one who taught
social psychology, and who later became his supervisor.

He writes that he chose to study psychology because of the discrepancy between
“society as Marx saw it with his telescope and that which Proust described through his
microscope” (p. 116). For the young Moscovici this was a territory that he barely knew
from “random readings in Bucharest about philosophy, literature or history of science”,
with a profession that “leads nowhere”. He recalls the role played in his choice by what
he calls “the events that I had just gone through in Romania”, which commanded him to
“to unravel the mystery of such collective hysteria, which also had me taught that an
individual or a group could resist the most deadly ideologies, hence the interest, in my
eyes, of working on social representations”. If trauma is a loss of meaning, then the book
is perhaps a contribution to one of the most important functions of psychology, restoring
meaning (Johnstone, Boyle, 2018). The reader may have the feeling that the book sheds
a deep light on the meaning of Moscovici’s contributions to social psychology. “In
retrospect, I think that I brought into my later reflection these two collective experiences,
that of Zionism and that of Communism, the attraction for the few and the fascination
for the many. To write The Age of Crowds (1981), the communist experience served as a
sting ; for the Psychology of active minorities (1979), it was rather the Zionist movement.
In fact, my past has not ceased to secretly operate in my work.” (p. 59)

Serge Moscovici has repeatedly stressed the strategic position of social psychology to
answer the political and social questions of contemporary societies. The book reveals his
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mature retrospective look towards the young man who had crossed the great History of
the mid-twentieth century with his singular and traumatic history, both of which nourished
his thinking, transformed psychosocial paradigms, opening transdisciplinary borders.

His sons, in their beautiful afterword, mention their wish to find their father’s
handwritten notes about the following years, those that made him famous around the world
through his personality, his ideas, his teachings and research. Their wish will hopefully
take shape through the transmission of their father’s precious and unique work, a charismatic
and founding work that continues to inspire generations of researchers around the world
who cultivate and take it further in humanities and social sciences and beyond. Flaubert,
to whom Moscovici was very attached, wrote : “The man is nothing, the work — everything”.
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RECENZII

Simona Corlan-Ioan (coord.), Les nouveaux visages
de I’Afrique, Bucuresti, Editura Universitatii, 2019

Aparut in colectia ,,Cartile Institutului de Studii Africane” la Editura Universitatii
Bucuresti, sub coordonarea Simonei Corlan-lIoan, volumul Les nouveaux visages de
[’Afrique reuneste o serie de studii si articole care aduc in discutie marile subiecte care
definesc astdzi actualitatea africand : frontiere, diplomatie, memorie si patrimoniu cultural.
Acest demers stiintific demonstreazad nu doar realitatea afinitatii Roméaniei cu spatiul
francofon african (dupd cum este mentionat in prefata semnatd de Florin Turcanu), ci
poate fi interpretat si ca o initiativa menita sd corecteze cliseele existente cu privire la
Africa si africani. Pentru ca, cel mai adesea, popoarele si culturile sale sunt reduse la
nivelul unui conglomerat inform, fara istorie si viitor, volumul contrazice o asemenea
prejudecatd, relansand cercetarea in domeniu si conferind un nou impuls studiilor roméanesti
de istorie africana. Divizata in doud sectiuni (,,Un continent en mutation: fronticres,
diplomatie, sociétés” si ,,Le continent face a son passé : mémoire, patrimoine, oubli”),
cartea dezvaluie o identitate africana dinamicd, o lume in continud transformare in care
nu mai exista periferie si centru, un continent constient de valoarea si potentialul sau.
Primul articol, semnat de Rafad Ben Achour si intitulat ,Le systeme africain de
protection des droits de I’homme en Afrique. La Cour africaine des droits de I’Homme
et des peuples comme exemple” (pp. 11-43), prezintd modul in care o institutie juridica
recent creatd participa la elaborarea unui proiect african comun, menit sd contribuie la
propagarea culturii democratice intr-un domeniu indelung neglijat — drepturile omului si
ale popoarelor. Depisirea, la finele secolului trecut, a problemelor legate de eradicarea
colonialismului si lupta impotriva subdezvoltdrii economice si sociale este insotitd de
congtientizarea faptului ca dezvoltarea si stabilitatea continentului african sunt conditionate,
intre altele, de garantia drepturilor omului si popoarelor africane. In acest context se
afirmd Curtea africand a drepturilor omului si popoarelor ca important mecanism de
asigurare a cooperdrii interstatale la nivel continental. Avatarurile care insotesc geneza si
functionarea sa sunt compensate de eforturile derulate in directia clarificarii competentelor
ei jurisdictionale si consultative, a stabilirii conditiilor de admisibilitate a cauzelor/
cererilor si a construirii unei jurisprudente extinse — de la drepturi civile si politice la
drepturi economice, sociale si culturale, inclusiv drepturi ale popoarelor (aplicabile, in
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egald masurd, grupurilor si comunitétilor etnice intrastatale care compun o populatie in
cadrul unui stat existent). Analiza coreleaza aceste demersuri si realitati cu standardele
internationale din domeniul de referintd si nu ignord carentele decizionale si limitele de
actiune (inertia statelor si un anumit grad de indiferentd din partea Consiliului Executiv).

Articolul ,,Frontiéres, translation et traductions : «allers et retours»” semnat de Jean
Godefroy Bidima (pp. 45-60) este o interogatie asupra raporturilor dintre a pleca si a
reveni, dintre varietatea tipurilor de deplasiri si diversitatea experientelor legate de
reintoarcere. Aceastd complementaritate oferd posibilitatea unei reflectii cu privire la
semantica flexibild a notiunii de frontiera (delimitare spatiald, instrument politic, element
de interdictie, linie de demarcatie) si a efectelor psihologice pe care le genereaza in
momentul contactului real (includere sau excludere, acceptare sau separatie).

Complicata problemd a migratiei este expusd si in articolul urmadtor, ,,Migration a
partir du Maghreb et du rest de I’Afrique : pourquoi et quoi faire?”, scris de Mehdi
Lahlou (pp. 61-71). Perspectiva culturala a legaturilor, reale si imaginare, dintre om si
spatiul sau istoric este acum abandonata in favoarea unei abordari statistice precise, care
prezinta inventarul problemelor Africii subsahariene: demografia galopanta, siracia
accentuatd, insecuritatea majora (generalizata de extinderea radicalismului si terorismului)
si incdlzirea globald. Fenomenul migratiei de supravietuire/ migratiei fortate si al migratiei
transfrontaliere de scurtd duratd sunt consecintele acestei realitdti dificil de controlat.
Viazutd mai putin ca o obligatie si mai mult ca o oportunitate de dezvoltare, atit pentru
tarile de origine, cat si pentru cele de destinatie sau tranzit, migratia inceteaza sa mai fie
asimilata unei invazii. Efectele sale pot fi limitate prin consolidarea cooperarii internationale,
promovarea unor planuri de investitii si a unor ample programe sociale si economice,
precum si sustinerea cu regularitate a unor vaste reforme ale sistemului de educatie.

In conditiile in care siricia continui si fie una dintre cauzele principale ale migratiei,
contracararea acestui fenomen a devenit o constantd a politicilor de dezvoltare derulate
in Africa. Fiind o amenintare permanentd, sdrdcia nu poate fi combitutd prin masuri
financiare sporadice, ci prin dezvoltarea unei economii alternative, axate pe activitdti
participative si actiuni de asistentd. Studiul ,La microfinance est-elle un moyen de
I’économie alternative destinée a lutter contre la pauvreté en Afrique?” (pp. 73-102)
semnat de Imen Khanchel El Mehdi este o investigatie cu privire la felul in care politica
de microcredit si microfinantare economica este capabila sd contribuie la crearea unei
convergente intre responsabilitate, incredere reciproca (mediul bancar/beneficiari) si
participare la viata sociald, astfel incat sa asigure depdsirea progresiva a saraciei si
eliminarea iminentei acestui flagel. Succesul unor asemenea proiecte (finantare cu costuri
reduse) permite recomandarea ca institutiile de microfinantare s isi elaboreze infrastructuri
institutionale si cadre normative care sa faciliteze lupta impotriva saraciei.

Relatiile politice si economice dintre Uniunea Sovietica si statele africane emergente
sunt tema studiului scris de Alexandru Vasiliu, avand titlul ,,Relations between the Soviet
Union and the Sub-Saharian African States from the Perspective of the World-System
Analysis” (pp. 103-113). Rezultat al unui complex de factori (redefinirea raporturilor
dintre puterile coloniale la sfarsitul celui de-al Doilea Rdzboi Mondial, falimentul teoriilor
rasiale sub efectul atrocititilor comise in Europa in timpul rdzboiului, implicarea unor
contingente africane in efortul de rdzboi etc.), complicatul proces de decolonizare permite
Uniunii Sovietice sa devind un actor politic important in spatiul african. Intrarea in scena
se face gradual, tinand cont de dinamica relatiilor internationale si evolutia raporturilor
cu Occidentul si Statele Unite ale Americii. Aceasta forma de Realpolitik este completata
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de explicatii de naturd economicd legate de raporturile care se stabilesc intre regiuni
centrale, semiperiferice si periferice.

Continuadnd preocupdrile de analizd politici mentionate anterior, studiul intitulat
»,Diplomaties africaines et diplomatie en Afrique: profils, enjeux et défis”, aflat sub
semnatura Simonei Corlan-loan (pp. 115-136), discuta modul in care marile provocari ale
lumii contemporane (globalizarea, migratia, terorismul si constructia identitard africana
in continud elaborare) obliga la redefinirea rolului diplomatiei africane in cadrul relatiilor
internationale. Eficacitatea demersurilor diplomatice trebuie sa tind cont de realitatea
existentei a trei niveluri de actiune (national, regional si continental) si necesitatea de a
extinde diplomatia traditionald prin integrarea diplomatiilor complementare (economica,
academicd, culturald, religioasa si institutionald). in plus, noul context permite diversificarea
directiilor de activitate diplomaticd. Occidentul, privit multd vreme ca un partener privilegiat
al diplomatiei africane, incepe s fie concurat de China, care combinad inteligent investitiile
economice si diplomatia culturali. In paralel, insatisfactia solutiei europene cu privire la
problema decolonizarii si stabilirii frontierelor intre statele africane a alimentat numeroase
antagonisme locale si regionale, generand in permanenta noi constructii identitare si facand
dificild promovarea unei diplomatii continentale coerente §i integratoare.

Rolul Marocului in mentinerea stabilitdtii continentale africane si particularitatea
relatiilor dezvoltate cu Roménia incepand cu perioada comunistd sunt analizate in articolul
»Contributions to the Study of Romanian Diplomacy in Nothern Africa (1989-2019).
Challenges in the Euro-Mediterranean Space and the Cooperation with the Kingdom of
Morocco. Premises of a Research Project between Romania and Morocco”, semnat de
Dan-Alexandru Popescu (pp. 137-153). Pozitia prestigioasa detinuta de Maroc la nivelul
diplomatiei continentale si in ansamblul relatiilor internationale este accentuatd nu doar
de mostenirea sa araba, dar si de pozitia geograficd foarte avantajoasa, care valorifica
convergenta culturald a trei continente (Europa, Africa si Orientul) si a trei mari religii
monoteiste, la care se adaugd componenta berberd. Ca parte a lumii africane arabe,
Regatul Marocului devine un actor esential in cadrul efortului international orientat
impotriva terorismului si radicalismului politic.

Articolul colectiv ,,La problématique de 1’étude imagologique de I’Afrique dans les textes
anciens des auteurs occidentaux (ou européens)”, semnat de Aboubacar Abdoulwahidou
Maiga si N'Bégué Koné (pp. 157-181), deschide seria studiilor culturale consacrate
trecutului african. Autorii expun contextul elabordrii sabloanelor de imagine si interpretare
ale omului african, care genereaza si astdzi, in contextul globalizirii si al multiculturalitatii,
prejudicii severe legate de identitatea colectivd si/sau comunitard. Literatura europeand
fabricatd de caldtori incepand cu secolul al XIX-lea a pus in circulatie un ansamblu de
stereotipuri referitoare la spatii straine si oameni straini, care insistd, caricatural si excesiv,
asupra caracteristicilor fizice si comportamentale, alcituind un repertoriu al alteritatii
inaccesibile - barbarul, sdlbaticul, negrul, exoticul. O asemenea perceptie reductionista
trebuie inteleasa prin raportare exclusiva la conjunctura istorica a aparitiei sale, dar si ca
oportunitate de restabilire a dialogului cultural.

Continuand preocupdrile legate de inceputurile colonialismului, articolul urmator,
intitulat ,,Pierre Savorgnan de Brazza (1852-1905), de la figure fictionnelle de la colonisation
francaise a celle de I’Afrique” si semnat de Frédéric Bidouze (pp. 183-198), este dedicat
unuia dintre marii exploratori francezi ale cdrui expeditii au avut ca rezultat infiintarea
coloniilor franceze din Africa Centrald. Ambiguitatea legendei construite in jurul personalitdtii
sale se explicd prin faptul cd, in pofida aborddrii pacifiste si a manierei nonviolente de
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apropiere fata de sefii tribali, el reflecta totusi o parte consistenti a istoriei colonialismului
francez victorios. Osciland intre conditia exploratorului pasionat si pacifist si aceea a
marelui agent colonial francez care contribuie la instaurarea unui sistem asupritor,
imaginea si actiunile promovate de Pierre Savorgnan de Brazza pentru asigurarea gloriei
Frantei raman un subiect de controversa istorica si politica.

Actualitatea dureroasd a trecutului recent este invocatd de Christian Thibon in articolul
»,Mémoire, oubli et pardon : la résilience par la religion, le recours a Dieu, entre Imana
et le Kubandwa dans la Région des Grands Lacs” (pp. 199-212), care aduce in discutie
problema iertarii $i a memoriei ca modalitate de rezolvare a crizei si supravietuirii post
criza de catre societdtile din Regiunea Marilor Lacuri (Burundi, Rwanda, Kivu), confruntate
cu atrocitdti greu descriptibile: rédzboaie civile, masacre si genociduri. Dincolo de
semantica savantd pe care Jacques Derrida o stabileste cu privire la definitia iertdrii
(le pardon pardonne l’'impardonable), textul analizeaza iertarea din perspectiva teologica,
eticd, laici si politicd, coreldnd-o cu mesajul religiilor traditionale si al diferitelor biserici
crestine prezente in peisajul vietii cotidiene. Iertarea apare asadar ca o tentativd de
reconciliere.

Elementul care subliniaza cel mai bine noua dinamica a Africii si potentialul creativ
al societdtii africane este muzica. Lirica muzicald congolezd de pe ambele maluri ale
fluviului Congo (Congo-Kinshasa si Congo-Brazzaville) este subiectul unui studiu intitulat
»Imaginaire et société dans la chanson et la musique congolaise de variétés : les nouveaux
visages de I’Afrique”, semnat de Abel Kouvouama (pp. 213-232), care explicd modul in
care cantectul, dansul si textul muzical sunt reflectarea unei realitati citadine imediate.
Evocand, direct sau indirect, probleme de viatd cotidiand si experiente ale unor actori
sociali reali, muzica congolezi contemporani este o celebrare a libertitii si independentei
regasite, o formd de exprimare a solidaritatii dincolo de amploarea crizelor sociale si
politice.

Interesul pentru valorile culturale si rolul acestora in conturarea unei identitati africane
specifice este continuat in articolul ,,Le Patrimoine architectural et urbain marocain, un
patrimoine vivant autentique”, semnat de Imane Bennani (pp. 233-250). Autorul prezinta
originalitatea ansamblurilor arhitecturale urbane nu doar ca un raspuns pasiv la deter-
minismul geografic, dar si ca expresie a conditionarilor reciproce dintre arhitectura si
viatd. Definirea oraselor marocane drept organisme vii depéseste metafora, inscriindu-se
intr-o realitate incontestabild marcata, pe de o parte, de trdinicia modelului urban traditional
(aparent anomic si neregulat, dar functional si fundamentat pe principiul unei socializari
extinse) si pe de altd parte, de experimentarea, incepadnd cu perioada protectoratului
francez, a unui urbanism modern care recurge la planificarea eficientd a spatiului.
Universul citadin, articulat in jurul unor concepte ca medina, derb, sabba sau dar, este
completat de o arhitecturd rurald nu mai putin fascinantd — este ksar sau kasbah, un tip
original de habitat, construit pe baza unor tehnici ancestrale, care a devenit expresia clara
a arhitecturii vernaculare marocane. Urban sau rural, peisajul arhitectural marocan devine
o altd invitatie la contemplarea autenticitatii.

Pentru Africa, trecutul nu are valoarea unei istorii depasite ; el este incd o forma de
prezent si de actualitate mereu reinnoitd. Care poate fi viitorul cind identitatea este
permanent rescrisd ? Analiza raportului dintre trecut si viitor, dintre istorie si devenire
este subiectul ultimului articol, intitulat ,Le devenir de I’Afrique se déroberait-il a
I’histoire de I’Afrique ?”, scris de Yogolelo Tambwe Ya Kasimba (pp. 251-266). Africa
precoloniala si statul national african, incluzand aici toate componentele sale centrifuge
de ordin administrativ (provincii, districte, teritorii) si etnic (etnii, triburi, clanuri) sunt
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realitdti incontestabile in functie de care se elaboreaza o varietate de discursuri istoriografice
care propun si construiesc imagini ale viitorului african.

Autorii acestor articole si studii stiintifice, universitari si cercetitori, redefinesc
prezenta Africii pe vasta scend a lumii. Departe de a fi un un ansamblu omogen, Africa
este un mozaic de state, graiuri, culturi si popoare. Transformarile de ordin demografic,
politic, economic, social si climatic obligd la o reevaluare a discursului public cu privire
la viitorul Africii. Volumul prezentat devine, in acest nou context interpretativ, o referinta
importantd pentru explicarea particularitatilor istoriei africane si intelegerea efervescentei
prezentului.

Elena CIRJAN!
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a nos jours, Paris, La Découverte, 2018

O voluminoasd, densa si foarte incitanta radiografie a perioadei colonialismului, de data
aceasta dintr-o perspectiva ineditd, ne propune un colectiv de autori francezi — provocare
cu atdt mai interesantd cu cat evenimentele din ultima perioadd au dus la polemici aprinse
in ce priveste trecutul expansionist al unor puteri statale. Capitolele mari ale volumului
(la care colaboreaza zeci de autori, mai precis 97 de istorici, antropologi, sociologi etc.)
sunt semnificative in a periodiza istoria unor raporturi sociale, culturale sau economice
de-a lungul a sute de ani : Fascinatia (1420-1830), Dominatiile (1830-1920), Decolonizdrile
(1920-1970), Incrucisdrile (dupa 1970). La textele autorilor se adauga sute de fotografii
care reproduc viata publica sau privata, diverse opere de artd, documente de epocd,
produse mediatice sau publicitare - in incercarea de a recupera un trecut tabu, deci cu
sanse mari de a fi uitat sau ocultat. Punctul de plecare 1-a constituit studiul consecvent
al lui Pascal Blanchard asupra ,,imaginarului colonial” din perspectiva sexualitatii si a
fantasmelor care o inconjoard, ,un paradis pierdut pentru cuceritori s$i un infern pentru
localnici” (cum precizeazi autorul si intr-o interventie pe YouTube). Inci din introducerea
volumului, autorii ne avertizeazd cd ,peste tot dominatia a produs atit imagini, cat si un
imaginar esentializant si obiectivant al corpurilor indigene prezentate ca oferte naturale
exploratorilor, céldtorilor sau colonizatorilor™.

Evolutia imaginarului sexualitatii este apoi analizatd in detaliu pe o arie de cuprindere
mondiala/transnationald dupa anumite etape istorice. Faza de inceput a colonizdrii (a
fascinatiei) a fost marcata de un imaginar sexual care sugera lipsa de limite, dar si opozitia
dintre femeile bistinase si cele ale colonistilor. in lucriri de arti europene - picturi, gra-
vuri etc. - din perioada Evului Mediu apar deja negri africani (unii crestini), amerindieni,
asiatici etc. Dar temele de interes ale autorilor sunt mult mai ample : africanii in Portugalia
sau Italia, conchistadorii, Brazilia coloniald, stampele de gen japoneze, presupusa atractie
a maimutelor pentru femei (amintitd de insusi Voltaire), exotismul femeilor polineziene
(vahiné), imortalizate si in picturile lui Paul Gauguin etc. Peste tot apare acea fascinatie
pentru corpul ,,Celuilalt” (le corp de I’, Autre”), in jurul ciruia se instaureaza raporturi
de putere, de sex, de gen si de rasd (cum observd G. Boetch, p. 69).

Perioada 1830-1920 a fost marcatd de o diversificare a imaginarului sexualitatii, de
multiple reglementdri privind familiile mixte sau tot ce tine de minoritati sexuale diverse,
de institutionalizarea activitdtilor specifice, toate acestea pana in zorii perioadei de
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prohibitie inspiratd de contraofensiva moralitdtii. Nu intamplator, aceastd perioadd este
numitd a dominatiilor, pentru cd imaginarul erotic se conducea dupa reguli rigide : control,
supraveghere si pedeapsd. Pare firesc in acest context sd se vorbeasca de economia politica
a sexualititii coloniale si rasiale. in acelasi timp, o ampld analizd este consacratd
stereotipurilor formate in jurul diverselor forme de manifestare a sexualitdtii in zone
disparate : Magreb, Tunisia, Turcia, Madagascar, coloniile britanice din Extremul Orient
etc., dar si exemplificarii cazului terifiant al Armeniei (referitor la violentele sexuale din
timpul genocidului).

Perioada de dupa 1920 a fost marcata de o explozie a interesului artei moderne pentru
exotismul colonial, de expansiunea cinematografului etc., dar si de ceea ce se poate numi
0 ,culturd coloniald” reflectatd in jurnale ilustrate, romane si alte scrieri pentru tineri,
jocuri sau cdrti postale, diverse campanii propagandistice (scopul fiind de a crea o imagine
inedita, exoticd a indigenilor). Dupa al Doilea Razboi Mondial, exotismul coloniilor cade
pe planul secund, devenind centrale problemele economice, ale metisajului cultural sau
social, anumite experiente xenofobe. Nu intamplator, autorii volumului de fata amintesc
de ,,repulsia pentru corpul negru” formata in timp de ideologiile rasiste sau de evenimente
tragice (este citat cazul localitdtii Ocoee din Florida in care, in anul 1920, indemnul citre
populatia de culoare de a fi prezentd la vot conform unui amendament constitutional a
degenerat intr-un adevirat masacru insotit de incedieri etc.). Pe de altd parte, femeia de
culoare sau artistii de culoare castigd un nou statut international (de la celebra Josephine
Baker la Angela Davis, de la Louis Armstrong la Lena Horne etc.). Nasterea feminismului
negru, cu precadere in SUA, nu este strdina de o anumitd imagine a corpului negru care
vine din universul colonial, fiind si o reactie la stereotipurile generate de propaganda, de
diverse produse/creatii artistice. In sfarsit, sd amintim si de unele situatii-limitd intalnite
in procesul accelerat al decolonizirii : Apartheidul, femeile rezervate armatelor in expan-
siune, banalizarea violentelor sexuale in diverse teatre de razboi, cazul emblematic al
Mariei Hertogh (ndscutd in Singapore, cu o situatie civild complexd; a fost la originea
unei riscoale populare in 1950), sosirea combatantilor nativi din spatiile coloniale
indepartate in teatre de razboi europene etc.

A urmat etapa postcoloniald, inceputd in 1950-1970, in care se punea capat dominatiei
sexuale in colonii odata cu o serie de momente istorice precum abolirea segregérii rasiale
in SUA, masificarea migratiei postcoloniale etc. Anumite trasaturi ale vechii dominatii
se regasesc in cazuri sui-generis, de la violentele specifice razboaielor postcoloniale
recente pand la turismul sexual cu destinatia Africa. Aceastd perioadd, numitd generic
Meétissage (incrucisare, amestec), extinsd pand in zilele de astizi, isi are rddacinile in
evolutia familiilor/grupurilor mixte provenite din colonii, care a dus la reasezarea unor
raporturi sociale (reflectate in nenumarate produse artistice recenzate in acest volum), in
general in toate tarile altadata puteri coloniale. Metisajul este dupa F. Laplantine si
A. Nouss (Métissages. De Arcimboldo a Zombi, Pauvert, 2001) o caracteristicd importanta
a modernitatii. Acesta nu trebuie inteles ca un amestec aleator de influente diverse, cat
un prilej de confruntdri si de castig cultural in varii domenii, precum: muzicd, moda,
gastronomie, literaturd, creatii web, artd modernd etc. Mai aplicatd este socioloaga Marie-
Cristine Bureau intr-un articol din 2012 (,,Penser le métissage. De la tragédie individuelle
de I’identité au débat politique sur le multiculturalisme”, in Recherche Sociologiques et
Anthropologiques, nr. 43-2), care interpreteaza diversele acceptiuni ale metisajului: la
nivel individual (ca o constructie a identitatii narative), la nivelul societatii civile (ca un
proces de creatie colectiva pentru a depasi anumite capcane ale vietii in comunitate), la
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nivel politic (ca o incercare de depisire a simplismului dihotomiei universalism/culturalism).
Astfel, metisajul vine dintr-o mostenire coloniald, dar devine o ideologie in sine (avand
si adversari mai ales in randul unei parti a clasei mijlocii sau a extremei drepte). Pentru
a concluziona, asupra acestui volum dificil de incadrat sau de recenzat, cel mai nimerit
ar fi sa folosim cuvintele autorilor (p. 508): ,Fira oprire ne intrebim cine suntem.
Societatile occidentale sunt obsedate de intrebarile identitare, de nostalgia unei varste de
aur. In acelasi timp, trebuie si ne intrebim cine este «Celilalt>? Este marea lectie a
acestei carti”.

Adrian NETEDU!
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Volumul de fatd intitulat sugestiv Opera dominatiilor - De la dependentd la rezistentd
este rezultatul cooperarii a trei retele ale Asociatiei Franceze de Sociologie (RT6 :
Politiques sociales, protection sociale et solidarités, RT 25 : Travail, organisations, emploi
si RT 30: Sociologie de la gestion) care s-au intersectat intr-un congres desfasurat la
Nantes (2-5 septembrie 2013) si unde au dezbatut tema Les Dominations, actualul volum
fiind precedat si de alte publicatii generate de respectivul congres. in prefata acestui nou
volum, J.C. Barbier, J.P. Durand si S. Maugeri atrag atentia asupra complexitatii conceptului
de dominatie plecand de la teoretizarile lui M. Weber (centrate pe sensul politic al
conceptului - Herrschaft), P. Bourdieu (care aduce in prim-plan ideea dominatiei prin
violentd simbolicd) sau Simmel (care propune termenul de subordonare). Tocmai aceasta
complexitate justificd perspectivele complementare de analiza ale celor trei retele numite
anterior. La randul lor, cei trei coordonatori ai volumului, G. Flocco, F. Mougeot si
C. Ruffier, amintesc de diversitatea domeniilor lucrative analizate aici, avand in fundal
raportul dintre dominare (prin protocoale, sisteme de ghidare, de control, de verificare)
si rezistentd (din partea factorului uman care doreste sd isi prezerve marja de manevra
prin distantare fatd de constrangerile birocratice, tehnice, masiniste etc.). Toata aceasta
disputa parea sa se reducd la modelele de organizare a muncii (de la fordism/taylorism
la modelul socio-tehnic suedez sau la toyotism), insd problematica dominarii relatiilor de
muncd ramane cu siguranta actuald, cu atat mai mult cu cat angajatii pot reactiona prin
sabotaj, lentoare sau absenteism in orice situatie-limita. in acest context, cercetarea de
teren sociologicd devine deosebit de complexd atunci cand vrea sd identifice raporturile
de dominare/rezistentd, cand trebuie sd isi asume o anumitd posturd pentru eficientizarea
analizei dincolo de discursurile factorilor decizionali. Autorii fac o trecere in revista a
istoricului notiunii de dominatie pornind de la Machiavelli, Etienne de la Boétie, Hobbes,
Rousseau, Voltaire, continuand cu socialistii utopici Owen, Fourier, Prudhon, apoi cu
Marx si Engels. Sunt analizati apoi pe rdnd M. Weber, A. Gramsci, M. Godelier,
P. Bourdieu pentru a clarifica termenul de dominatie si in ce masurd problematica
rezistentei a fost in atentia acestor autori. in traditia sociologica a anilor *70, un punct
de inflexiune 1-a reprezentat analiza strategicd (Crozier si Friedberg), care a abordat
»zonele de libertate” prezervate de actorii organizationali. Perspectiva sociologiei orga-
nizatiilor a fost apoi completatd de cea a sociologiei pragmatice sau a sociologiei
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experientei etc. pentru a pune in evidentd comportamentele si reprezentdrile care ,,scapd”
regulilor reproducerii inegalitdtilor sau dominatiei. O altd directie de studiu este datd de
antropologie cu un punct de plecare in studierea populatiilor ,,primitive” supuse deseori
dominatiei represive si avind o mai mare sau mai micd rezistentd politica, fie ea si
clandestind.

Aplicati la piata muncii, problematica dominatiei a generat mai multe curente teoretice.
Primul dintre ele continua linia sociologiei organizatiilor cu un aport al sociologiei muncii
si al sociologiei intreprinderii. Conform acestui curent, angajatul (,,un actor in situatie™)
este in raporturi de fortd cu angajatorul, gata sd fie exigent fie si in conditiile satisfactiei
cu munca. Situatiile de ,incetinire” a ritmului, de trisare a obiectivelor, de criticd a
deciziilor, de nesupunere etc. sunt specifice si cadrelor/functionarilor, nu numai mun-
citorilor. Al doilea curent este de inspiratie marxistd si pune accentul pe studiul constran-
gerilor structurale ca rezultat al globalizarii, al dictatului pietelor financiare, al organizarii
moderne a muncii. Prins 1n aceste scenarii, angajatul este obligat l1a o ,,cooperare fortata”,
impusd de o dominare supld si complexd. Cel de-al treilea curent se concentreazd pe
dominatia manageriald dusd pani la stadiul de ideologie (prin dimensiuni precum merit
individual, obtinerea adeziunii, negociere, autonomie, mobilitate, adaptabilitate, eficienta,
calitate etc.). Prin astfel de caracteristici, puterea manageriald se autonomizeaza de puterea
economici. In acest context, precizirile lui V. de Gaulejac din volumul siu Idéologie
gestionnaire, pouvoir managerial et harcelement social (2005, Ed. du Seuil) confirma ca
puterea manageriald ,preferd adeziunea voluntard sanctiunilor disciplinare, mobilizarea
constrangerii, incitarea impunerii, gratificarea penalizarii, responsabilitatea supravegherii”.

Plecand de la acest cadru, volumul de fata se compune din patru parti. Datoritd spatiului
restrans, vom detalia doar primele doua parti, urmand sa facem o serie de precizdri pe
scurt despre celelalte doua.

in prima parte a volumului, o serie de autori aduc preciziri suplimentare celor doui
notiuni deja amintite, insistand pe rolul/pozitia sociologului in cercetarea de profil. Lionel
Jaquot propune o inspiratd dihotomie: angajamentul sociologului vs o sociologie a
angajdrii. De fapt, spune autorul, a gandi in termeni de ,,angajament in munci” inseamna
a gandi din nou in termeni de dominatie. S-a ajuns astfel, in lucrdrile unor sociologi
(A. Bidet, de exemplu), la o viziune ecologicd asupra muncii (in fapt, munca vazuta ca
proces, si nu ca o simpld executie), la o sociologie a activitatii. Este citat un alt sociolog,
J. Katz, dupd care analiza specificd sociologiei muncii trebuie sd renunte la termenii
marxisti de munca si capital, fiind de inlocuit cu verbele ,,a face” si ,,a avea”, prin acest
transfer intelegandu-se glisarea de la raporturi sociale de productie la activitate, de la
dominatie la actiune, de la inrolare la angajament. Plecand de la aceste argumente, Lionel
Jaquot propune un nou model de interpretare care vede inrolarea ca o bariera in calea
politicilor muncii, iar acestea din urma ca o subversiune contra inrolarii. Aceasta dialectica
ar trebui sd devind in fapt un subiect al cercetarii sociale.

Jean Pierre Durand face la randul lui o analizd documentard privind evolutia istoricd
a conceptului de dominatie aplicat in diverse sfere sociale, plecind de la dihotomia
marxistd exploatare-dominare. Dupa acest autor, problematica dominatiei asa cum este
vazutd de salariati trebuie revizuitd din doud perspective : individuald si organizationald.
Analiza este apoi detaliatd cu trimitere la trei autori: H. Arendt (cu plecare de la ideea
,banalizarii raului”), La Boétie (,servitutea voluntara”) si C. Dejours in incercarea de
a raspunde la intrebarea : de ce este acceptatd dominatia ? Raspunsul nu se mai refera la
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exploatare, ci la implicare constransd, dar si la maleabilitatea indivizilor (confruntati cu
o banalizare a relatiilor de munci). In acest context, rezistenta la dominatie poate lua o
varietate de forme, autorul exemplificind cu ceea ce se numeste ,,simularea loialitdtii”.

Lucia Goussard si Gillaume Tiffon consacrd urmitorul capitol rolului criticii in
transformarea capitalismului. Un reper bibliografic important luat in discutie este volumul
publicat in 1999 de L. Boltanski si E. Chiapello Le nouvel esprit du capitalism (Paris,
Gallimard, trad. rom. Iasi, ed. UAIC, 2016). Cei doi autori atrageau atentia asupra faptului
cad ideologia care justificd dominatia capitalistd (data de acceptarea raporturilor de
subordonare printr-un sistem de valori legitime) este in continud schimbare, se compune
si se recompune, fiind deschisd la critici diverse. Evolutia modelelor de gindire este
evidentd : de la etica protestantd (M. Weber) la burghezul inovator si deschis cdtre risc
pand la complexele organizatii de astdzi si managementul proiectelor. Dorind si exemplifice
prezenta spiritului critic in ceea ce s-a numit ,,organizarea pe proiecte”, autorii au facut
o ampla cercetare de teren intr-o firma specializatd in distribuirea de energie electrica.
Concluzia a fost aceea ca activitatea angajatilor studiati se caracterizeaza prin dezvoltare
personald, imbogdatirea competentelor si marirea retelelor. Se ajunge in acest context la
o0 ,ideologie conexionista” care se dovedeste mai degraba critica decat bazata pe adeziune.
Deschiderea la critici fie si prin recuperare ulterioara a sugestiilor (a se vedea, de exemplu,
adversitatea fatd de modelul fordist de productie sau critica deschisd privind orice discurs
managerial inadecvat) este o justificare a schimbdrilor organizationale optime avand surse
diverse: de la avertismentele date de medicina muncii pand la lupta organizatiilor
sindicale. Acolo unde aceastd deschidere nu functioneaza se poate reveni la raporturi de
subordonare violente, de unde si necesitatea regandirii teoriei contemporane a dominatiei.

Mihai Dinu Gheorghiu si Frederic Moatty analizeaza in urmadtorul capitol dominatia
si dominanta profesionald in mediul spitalicesc din Franta, ca o continuare a volumului
publicat de autori in anul 2013 L’hdpital en mouvement. Changements organisationnelles
et conditions du travail (Paris, Ed. Liaisons, trad. rom. Iasi, Polirom, 2017). Punctul de
plecare a fost o anchetd sociologicd privind reformele in sistemul de sdndtate francez
initiate in anul 2009, reforme care au pus in discutie echilibrul fragil dintre cele trei puteri
sistemice : medicald, administrativd si a asistentei medicale (prin instituirea noului
management public). Referitor la acest cadru organizational, autorii insista asupra notiu-
nilor de dominatie (care justifica, de exemplu, dependenta asistentelor medicale si a
personalului auxiliar de medici) si dominantd profesionald (initial concentrata pe expertiza
irevocabild a medicilor, este insa indreptata astdzi citre un sistem managerial de inspiratie
fordistd). Noile raporturi de muncd sunt rezumate astfel de cdtre autori: ,lupta dintre
«puterea economicd» si «puterea intelectuald» se traduce printr-o segmentare a profesiunilor
medicale in noi ierarhii in care practicienii «din prima linie» ocupa pozitii dominate de
citre elitele profesionale sau administrative” (pp. 82-83). Dominanta profesionald se
mentine totusi, insa cu costul pierderii autonomiei, a ,proletarizarii”, a fragmentarii
profesionale.

Jean-Louis Le Goff se ocupa in urmatorul capitol de problematica acompanierii
(o tehnicd consacratd in ce priveste lupta contra excluziunii, a inegalitdtilor sociale, a
esecului scolar sau profesional etc.) si care reprezintd gestionarea unor riscuri colective la
scard individualid (¢f. Giddens, 1987). Este acompanierea un adevarat motor al dezvoltarii
personale sau o piedica in calea libertdtii de alegere? - se intreaba autorul, pentru a
medita in fapt asupra modalitatilor de cercetare sociologica si posibilei implicari subiective
a specialistului in stiinte sociale datoritd atractivititii temei. Autorul face o sintezd din
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doud cercetdri aparent disjuncte privind: consilierea si acompanierea in ce priveste
proiectele profesionale si serviciile detinutilor privind monitorizarea comportamentelor
suicidare (codétenus de soutien). J.-L. Le Goff se intreabd in continuare in ce masura
acompanierea este 0 maieuticd sau o expertizd, in ce masura este o practicd contradictorie
intre constiinta de sine si preocuparea pentru celdlalt ? Concluziile studiului sunt multiple :
de la denuntarea unei adevarate inginerii interventioniste (capabile sa asigure responsa-
bilitatea si autonomia celor sprijiniti) pana la etica expertizei si a cercetarii in domeniu.

A doua parte a volumului se intituleaza in mod sugestiv Dominatie §i rezistentd in
organizatii. Seria de capitole este deschisd de David Gaboriau, care analizeaza legitimitatea
ghidajului vocal utilizat in marile depozite de distributie alimentard (o filmare a acestui
procedeu de ghidare se poate vedea la adresa https : //www.youtube.com/watch ? v=0C-
ReBX0icU). Autorul pleacd de la un motiv tehnic de modernizare a muncii (privit si ca
mijloc de dominare), dar extinde analiza la stresul ocupational, problematica sanatatii la
locul de munca etc.

In continuare, Federic Mougeot analizeazi dominatiile specifice spitalului psihiatric.
Punctul de plecare a fost o cercetare sociologica privind munca infirmierilor din psihiatrie,
ancheta etnografica fiind insotitd un numar de 61 de interviuri cu diversi profesionisti in
domeniu. Si in acest caz sunt analizate consecintele aplicdrii noului management public
in ce i priveste pe asistentii medicali, o categorie profesionald consideratd dominatd, dar
posedand totusi resurse de rezistentd vizibile 1n activitdtile practice, cotidiene. Intrebarea
autorului raméne de strictd actualitate : pot fi reduse cadrele din sandtate la scopurile
unei logici strict manageriale ?

Thierry Rousseau si Clement Ruffier abordeaza problematica dispozitivelor de gestiune
in tematica generald a subcontractarii. Aceasta din urma a fost mereu receptatd in cadrul
relatiilor inter-intreprinderi ca o forma de dominatie. Sub-contractorii ar fi supusi continuu
riscurilor profesionale, intensificdrii muncii, precarititii. Autorii descriu in amanunt
proiectul numit Artemis promovat in anul 2009 si centrat pe tematica externalizdrii: o
firma cu profil informatic s-a transformat intr-un centru de servicii, dar si in partener al
unui actor important din sectorul informatic. Artemis a inlesnit si cercetarea sociologica
bazatd in principal pe interviuri individuale si colective. Cercetarea a putut evidentia
rezistenta salariatilor la astfel de proiecte fie din perspectiva colectivitatilor, fie din cea
a profesiilor in sine. Nu e intdmplator ca salariatii nu au fost informati de continutul unor
astfel de proiecte majore. La randul lui, parteneriatul nu a mai fost realizat datoritd unor
cereri nerealiste imposibil de atins.

In urmitorul capitol, Constance Perrin-Joly si Nadége Vezinat propun o temi inediti :
puterea ca resursd contra dominatiei. Cercetarea de teren a insemnat aplicarea unui numar
de peste 35.000 de chestionare unor angajati in functii publice (de stat, teritoriale sau
spitalicesti), grupate in 14 anchete ale CFDT (sindicatul Confédération francaise démo-
cratique du travail). Dincolo de identificarea gradului de satisfactie cu munca al functionarilor,
aceste cercetdri s-au concentrat pe ,puterea ierarhicad” si modalitatile in care aceasta
domind. Astfel, dominatia poate apdrea la diverse niveluri prin simpla interpretare a
normelor si prin controlul zonelor de incertitudine. Datoritd acestei varietati de directii,
puterea ierarhicd poate si sustind, sd devieze, sd contreze sau sd protejeze dominatia.
Dacd aceste procese se multiplicd la diferite niveluri, asistdm la o difuziune a dominatiei.
In acest context, pozitia ocupati in ierarhie este foarte importanti, la fel cum riscul de
izolare a celor aflati intr-o relatie fragild cu ierarhia rdméane o amenintare perpetud.
O problema ramane proiectia fiecaruia in ce priveste viitoarea carierd (71 % dintre cei din
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sistemul bancar o considerau pufin motivanta sau demotivantd; in aceeasi situatie se
gaseau 59 % dintre cei din domeniul spitalicesc, 63 % dintre cei din administratia teritoriala ;
34% din total considerau cd nu aveau viitor in profesie sau cd vor regresa profesional).

Spatiul insuficient nu ne-a permis sd cuprindem in aceasta recenzie celelalte doud parti
ale volumului de fatd. Precizam totusi ca partea a treia intitulatd Dominatie si rezistentd
in actiunea publicd cuprinde patru capitole distincte privind noua politica sociald braziliand
intre participare si gestionarea saraciei (autoare Isabel Georges), privind precaritatea ca
o rezultantd a dominatiei economice si simbolice (de Dominique Glaymann), despre
negocierea unui plan de restructurare (de Mara Bisignano) si despre dominare si rezistenta
in educatia nationald (autori Simon Le Roulley si Mathieu Uhel). Ultima parte, intitulatd
Guvernanta gestionard in sprijinul minimizdrii dominatiei, contine la randul ei cinci
capitole, toate avand tematici deosebit de interesante : functionarea prin proiecte (autor
Jérome Cihuelo), mutatiile dominatiei si controlului muncii (de Mathieu Hocquerlet),
gestiunea pe proiect ca reproducere a unei munci subordonate (autor Sébastien Petit),
dominatia intr-un cabinet de audit (de Sébastien Stenger) si segmentarea salariatilor ca
expresie a dominatiei legal-rationale (de Patrick Gilbert).

La finalul volumului, coordonatorii ne dau trei piste (spatii) pentru eventuale cercetari
viitoare : a) intreprinderile ,eliberate” sau de succes (a caror reusitd rezida mai degraba
intr-un lider vizionar care lasd libertatea salariatilor de a-si defini mijloacele; se pune
accent pe responsabilitate individuald, lipsa controlului, de-specializarea functiilor);
b) organizatiile care se declari a fi participative si democratice (cu un exemplu in entitatile
de economie sociald si solidard, in care raportul dominatie/rezistentd are dimensiuni
specifice) ; c) acele ,,tiers lieux” (spatii diferite de cele traditionale : fab labs, hakerspaces,
maker-spaces etc., spatii care se doresc a fi o noud revolutie industriald).

Adrian NETEDU!
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In urmi cu ceva timp, in anul 2004 am participat la Dunkerque la un colocviu cu
tema ,,Travail divisé/travail recomposé”, manifestare cu o agenda generoasa (care
poate fi consultatd la adresa https : //calenda.org/188865). Din programul de atunci
tin minte prezentarea unui film sociologic intitulat ,,Réves de chaine” realizat de J-P.
Durand si Joyce Sebag, in fapt un documentar asupra industriei automobilelor din
SUA. Autorii au insistat pe procesul de descompunere si recompunere a muncii ca o
sintezi a actelor lucrative repetitive din procesul productiv. In fapt, autorii au ficut
0 prezentare rezumatd a ceea ce s-a numit lean management nascut in uzinele Toyota
(de unde si notiunea de toyotism), un mod de abordare a muncii industriale prin
cresterea continud a performantelor, eliminarea timpilor morti sau a erorilor etc. Sunt
placut surprins sd constat ca multe dintre interogatiile din acel colocviu se regasesc
si in volumul pe care il recenzam astdzi. Daca respectiva manifestare punea mult
accent pe universul tehnic al muncii, iatd cd volumul pe care il prezentim acum se
concentreaza pe problematica colectivului si rolului acestuia in ,,recompunerea muncii”.
Chiar din introducerea volumului, Frédéric Rey si Claire Vives se intreabd ce mai
inseamna colectivul astazi intr-o lume puternic individualistd care valorizeaza cariera
profesionald, autonomia, responsabilitatea, implinirea personald. Interesant este faptul
cd aceastd realitate din cAmpul muncii se transferd si in alte sfere ale socialului:
familia, religia, practicile de consum. Cu toate acestea, colectivul nu a disparut, iar
cercetirile din volumul de fatd tocmai asta doresc si ilustreze. In fapt, individualul
si colectivul coexistd, se conditioneazd reciproc.

In continuare vom da o serie de detalii, respectand dispunerea volumului in trei parti
constitutive, dupd cum urmeazd. Prima dintre ele poartd titlul sugestiv ,,Mobilisations
collectives. I’épreuve du renouvellement des régulations publiques”. Aceastd primi parte este
dedicata analizei reglementarilor politice/publice care au influentat evolutia colectivelor
in general. in introducerea la aceasti tem3, Anne Eydoux di numeroase exemple in care
diverse initiative legislative au condus la o reactie colectivi foarte puternica de respingere,
la fel cum au existat initiative de politici publice care sa implice cu totul anumite
colectivitati sectoriale. Practic, asistim la o dubld miscare : actiuni publice care tind sa
sldbeascd coeziunea colectivitatilor versus actiuni care conduc la o reconfigurare a
strategiilor de actiune din partea acelorasi colectivitati. Este clar cd toate colectivitdtile
sudate dupa un interes comun au si ele o evolutie istoricd, unele fiind recunoscute, altele
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nu, majoritatea fiind puse in situatia ca nicio cucerire s nu fie definitivd, obligate a se
reinventa.

Intr-un prim capitol al acestei pirti, Michel Miné et Frédéric Rey (,La fin des
collectifs : régulation et Etat”) analizeazi evolutia colectivititilor plecand de la doi piloni
ai muncii din secolul XX : sindicatele si Codul Muncii. Autorii observa transferul subtil
de la reglementarea generalizatd catre colectivitdti lucrative puse in fata situatiei de a
negocia continuu, de a-si prezerva drepturile prin intermediul sindicatelor etc. Un alt
exemplu, de data asta la scara europeand, il reprezintd sistemul UE impus entitatilor
nationale. Foarte interesantd este trecerea in revistd de cdtre autori a raportului drepturi
individuale/drepturi colective, incepand cu Revolutia Francezi si pani astizi. In mare este
vorba despre o primd perioadd de impunere a individualismului pe fondul capitalismului
in expansiune pentru ca peste 100 de ani si revind drepturile colectivitatilor de a actiona,
sindicatele fiind o exemplificare (reflectata si in disjungerea dreptului muncii din dreptul
civil). Negocierile din cAmpul muncii pun in continuare in prim-plan colectivitatile, insa
printr-o descentralizare pani la nivel de intreprindere sau bransi. in orice situatie,
negociatorul, reprezentant al intereselor colective, are o mare responsabilitate. Anne
Eydoux (,,Une société d’outsiders”) se concentreaza asupra teoriei neoclasice insiders/
outsiders (a se vedea pe larg in Lindbeck, Snower [1988]. The Insider-Outsider Theory
of Employment and Unemployment. MIT Press), conform cdreia protectia colectivd a
lucritorilor stabili (dificil de indepirtat) prin lupta contra somajului etc. ar fi cauza pentru
aparitia acelor outsiders (precari si atomizati). Aceasta diferentiere/segmentare a angajatilor
a fost interpretata ca fiind: o rezultantd a unui comportament rational al actorilor; o
caracteristica a dezvoltdrii capitalismului; un mod de a explica evolutia institutiilor sau
chiar un fel de a profita a celor stabili de pe urma faptului ca inlocuirea fortei de munca
cu outsideri este costisitoare (de unde si ideea celor din sistem de a-si prezerva posturile
si de a-si creste salariile). Atente la aceste limitdri, organisme diverse precum OCDE sau
Comisia Europeand au pledat pentru o reformi care sd relaxeze rigiditatea pietei muncii.
Astfel a crescut proportia contractelor pe perioadd determinatd sau a contractelor fara
norma intreaga in ideea de atrage outsiderii (si de a creste rata ocuparii in special pentru
femei si pentru tinerii de 15-24 de ani). Rezultatele se lasd in continuare asteptate, pentru
cd astfel de masuri au si efecte perverse : de exemplu, scaderea pretului muncii duce la
diminuarea interesului pentru investitii si a productivitatii. Cu toate acestea, exista un
segment care se considera ajutat sd se integreze pe piata muncii.

Aurélie Gonnet si Léa Lima (,,La place de I’individu et du collectif dans les biographies
de I’Etat social actif”) aratd printr-o serie de interviuri cd ,,individualizarea si psihologizarea
problemelor socio-economice care caracterizeazd tratarea problematicii profesionale antre-
neazd o recompunere in perceptia rolului colectivelor in viata indivizilor” (p. 378).

In incheierea primei parti, Samuel Zarka (,,«I1 faut sauver les studios de Bry-sur-Marne».

Contribution sur 1’ancrage territorial du travail”) ne da un exemplu privind reactia
colectiva in fata unei situatii sui-generis : decizia de demolare a unor studiouri de filmare
din comuna Bry-sur-Marne (dept. Val de Marne) in anul 2013. Criza era urmarea unui
proces firesc de ,,dezintegrare” a unui sector de creatie confruntat cu multe obstacole
generate de noile tehnologii sau cu concurenta externd. Cercetarea sociologicd a inclus,
pe langd documentarea in arhive, opt interviuri cu actori implicati in miscarea colectiva
si unul cu primarul localitatii. Coagularea actiunii de salvare a studioului a trecut prin
multe etape, actorii implicati fiind de o mare diversitate : de la specialisti in domeniu
pani la agenti imobiliari, lideri politici locali sau nationali etc. In ultimi instanti, in anul
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2019 a avut castig de cauza un plan general sustinut de stat, un pol de excelentd european
si mondial pentru productia audiovizuald si cinematografica.

Cea de-a doua parte a volumului are titlul ,,Les collectifs en recomposition : organisation
du travail et travail d’organisation”.

In deschiderea acestei parti, Mihai Dinu Gheorghiu si Frédéric Moatty (,,Les équipes
de travail a 1’hopital fragilisées par les réformes™) trateaza subiectul evolutiei muncii
colective In mediul spitalicesc francez odatd cu reformele initiate in anul 2009 prin asa
numitul nou management public. Autorii atrag atentia cd noile strategii referitoare la polii
de activitate, reducerea costurilor (prin stabilirea preturilor pe activitdti) sau a timpilor
de transport au adus dificultiti suplimentare in desfasurarea actului medical. De asemenea,
raporturile de munci intre categoriile profesionale s-au degradat. In acest context, ,,munca
in colectiv si spiritul de echipa sunt adesea subminate” (p. 381). Aplicarea reformelor a
intrat in conflict atat cu valorile umaniste, cat si cu modalitatile specifice de cronometrare
a muncii - revendicate de personalul de ingrijire.

Anne Gillet, Lucie Reboul si Corinne Gaudart (,,Faire collectif, faire santé. Contributions
de I’encadrement de proximité”) prezintd in continuare rezultatele a trei cercetdri efectuate
in domeniul aviatiei (asupra personalului navigant, personalului de la sol, personalul de
la o linie de productie in fabricarea avioanelor). Scopul cercetdrii a fost acela de a identifica
in ce masura configurarea colectivelor de lucru influenteaza starea de sanatate a membrilor
in directd legdturd cu supravegherea activitatilor.

Camille Boullier, Michel Lallement si Jérémy Therrien (,,Communautés alternatives
et organisations du travail”) tin sd clarifice notiunea de comunitate. Astfel, ei amintesc
de R. Naisbit (1966, 1984) dupa care ,comunitatea” este cel mai important concept
elementar al sociologiei, dar care are deschiderea cea mai largd. Comunitatea desemneaza
in acelasi timp relatii afective stranse, dar si adeziunea la grup. Autorii atrag atentia
asupra a doud interpretari : comunitatea ca opusa societatii (a se vedea teoria lui F. Tonnies)
si comunitatea ca intermediar intre individ si societate (dupa traditia Scolii de la Chicago).
Autorii aduc in discutie si cercetdrile franceze in domeniu, mai precis pe D. Segrestin (,,Les
communautés pertinentes de 1’action collective : canevas pour 1’étude des fondements
sociaux des conflits du travail en France”, Revue francaise de sociologie, 1980, 21(2),
171-202, care avansa doud ipoteze in ce priveste colectivitatea si constructia actiunii
colective: 1. existd o dinamica a actorului in procesul de mobilizare; 2. dinamica
actorului presupune existenta comunitdtii concrete de referintd. Plecand de la aceste doud
ipoteze, o echipa de cercetatori CNAM (Conservatoire National des Arts et Métiers) a
sugerat existenta a trei ideal-tipuri de colective: 1. comunitatea profesionald (identi-
ficatd prin profesie); 2. comunitatea-grup (identificatd prin relatiile interpersonale);
3. comunitatea-societate (identificatd printr-o puternica integrare intr-o societate locala).
Plecand de la acest model, dar si de la notiunea de comunitate intentionala (grup de
persoane care partajeaza bunuri pentru ca au acelasi stil de viatd si urmaresc acelasi
ideal - definitie preluatd dupd Fellowship for Intentional Community, Communities
Directory, edition VII, Missouri, Routledge, 2016, p. 1, cercetarea practicd a avut ca
populatii-tintd trei colective lucrative ,alternative” (doud din Franta: Ambiance Bois -
0 mica firma de prelucrare a rumegusului ; L’Oasis - un colectiv concentrat intr-un ,,eco-
lieu” in plind zond rurald in dept. Aveyron; unul din SUA, Twin Oaks — comunitate in
care toate bunurile sunt in comun), toate marcate de ,noul spirit al capitalismului”
(Boltanski, Chiapello, 1999) dat de autonomie, libertate, emancipare, cooperare orizontald,
mobilitate sau egalitate. Ambiance Bois se ghida dupd urmitoarele principii: egalitate
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salariald, decizii colective, proprietate comuna, polivalenta sarcinilor si tragerea la sorti
a sefului. In L’Oasis, membrii aderenti se obligau ,,si aibi griji de pimant, de lume si
de sine” si s-au asociat voluntar prin achizitia colectivi a pimantului. In Twin Oaks
comunitatea era constituitd prin aplicarea perceptelor utopice ale psihologului behaviorist
Bruce Skinner; costul vietii pentru un membru nu depasea 2,50 dolari. Cercetarea
sociologica bazata pe observatia participativa a ajuns la o serie de concluzii interesante.
Astfel, plecand de la modelul lui Segrestin, tipologia s-a modificat dupd identificarea
Ambiance Bois cu o comunitate-organizatie (coagulata in jurul unui ideal de emancipare),
L’Oasis cu o comunitate-societate (data in principal de conditiile spatiului natural comun)
si Twin Oaks cu o comunitate-plan (resursele sunt controlate centralizat). O astfel de
cercetare pune in discutie dacd comunitatea poate fi inteleasa ca un reziduu al societatii
actuale (cum se poate deduce din opera lui F. Tonnies) sau modalitatile de intelegere si
de studiu trebuie modificate.

Yannick Fondeur (,A la recherche de nouveaux modeles de travail collectif dans les
services numériques”) analizeaza noile structuri productive denumite Entreprises de Services
Numérique (ESN), care marcheaza trecerea de la informatica la numeric (trecere provenita
din evolutii tehnologice, insd revendicata si de sindicatele de profil). Cum noua denominatie
a fost perceputda ambiguu, multe entititi din domeniu cautd noi denumiri, noi forme
alternative definitorii. Vechea denominatie SSII (Sociétés de Services en Ingénierie
Informatique) a fost interfata sistemului informatic francez incd din anii *70. De-a lungul
timpului, diverse mici initiative in informatica (start-up-uri, web agencies) au sfarsit prin
a fi inghitite de marile SSII. Cu toate acestea, in ultimii ani au inceput sd apard forme
alternative de organizare capabile sa fie adevdrate contra-modele de prestatori informatici.
Nou-venitii poartd un nume usor deductibil : ,,NoSSII” (,No” nu e negarea lui SSII, ci
abrevierea ,not only”) si au apdrut in spatiul francez in anul 2013 constituind in prezent
principala platforma dedicata freelancerilor. Specialistii care au lansat aplicatia se revendica
de la ,,gandirea laterald” (lateral thinking) : acel mod sui-generis de rezolvare a problemelor
intr-un stil neconventional, departe de constrangerile traditionale. O altd caracteristica
importantd a noilor creatori : deschiderea spre open sources, sedinte cu discutii informale,
valori comune partajate, transparentd internd si externd, punerea de documente partajate
in aplicatii de tip cloud etc. Autorul enumera trei dintre cele mai importante forme din
acest curent : Lateral Thoughts, Scopyleft si Ninja Squad. Ca o concluzie, autorul atrage
atentia asupra noilor colective lucrative intelese de nou-venitii in primul rand ca resurse.
Evident, la polul opus sunt hackerii, cei ce ,,muncesc pentru sine” (Lallement, 2015),
deschisi totusi si colaborarilor externe.

Partea a doua a volumului de fatd se incheie cu o interventie semnati de Anne-Marie
Farmakides (,,La constitution de collectifs démocratiques en Greéce en réaction a la crise
économique de 2008”). Autoarea pune in centrul analizei consecintele crizei economice
din Grecia anului 2008, care nu au fost putine: acumularea datoriilor, caderea PIB,
degradarea conditiilor de munci, scaderea statului social elen, siricie, izolare etc. Un
procent de 30% din populatie se situa sub pragul de sdrdcie si fara asigurdri medicale,
iar circa 400.000 de tineri titrati au fost constransi si emigreze. In acelasi timp, au crescut
in amploare miscdrile de protest (coalizate prin intermedierea Internetului). Retelele
sociale digitale au avut si un alt rol important : aproximativ 200 de structuri auto-organizate
solidare erau identificate in 2012, iar numarul lor a crescut la peste 400 in 2015 pentru
ca in 2018 un site-ul alternative.gr sda gdzduiascd deja peste 4.000 de retele de inovare
sociala gi/sau de ajutor. Pe de altd parte, intre 2012 si 2017 s-au inregistrat la Ministerul
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Muncii un numar de 1.053 de entitdti de economie sociala si solidard, compuse in general
din someri de termen lung, gata si accepte un prag salarial minimal si egalitar. in general,
initiativele societdtii civile in Grecia crizei, desi nu au beneficiat de finantare publicd, au
reusit sd implice categorii foarte diverse de beneficiari si cu rezultate notabile. Cateva
exemple : colectarea de alimente la iesirea din supermarket, la finalul pietelor si redis-
tribuirea acestora pentru cei dezavantajati ; miscarea ,,Fard intermediari” pentru diverse
achizitii en gros la preturi reduse de catre locuitorii unui cartier (numai la Atena erau
26 de astfel de grupuri, fiecare cu 655 de beneficiari in medie) ; bucatarii solidare, care
distribuiau mancare calda in zone publice ; alimente gratuite distribuite de diverse entitati
etc. Alte propuneri vizau activitdti legate de educatie, culturd, timp liber : expozitii de
fotografii si desene, mici biblioteci, cursuri gratuite de limbad sau sport, conferinte,
intalniri, proiectii de film, concerte, activitdti pentru copii, sprijin pentru scoald etc. Sa
amintim si de dispensare sociale solidare (infiintate de medici, dentisti sau farmacisti).
Acestea colectau, de exemplu, de la populatie medicamente neutilizate. De asemenea,
amintim de oferirea de consiliere juridica gratuita, personal specializat pentru rebransarea
cladirilor la curentul electric, cursuri gratuite pentru emigranti, ajutorarea prin diverse
actiuni voluntare a refugiatilor. O componenta importanta s-a dovedit mobilizarea civica
a organizatiei Eu nu pldtesc, pentru evitarea vanzarii caselor celor cu anumite datorii;
mobilizarea impotriva exploatdrilor aurifere din zona Halkidiki si exemplele pot continua.
Toatd aceastd intensificare a legdturilor sociale este emblematicd pentru modul in care
colectivitati diverse au reactionat si, desi erau lipsite de influentd politicd, au sfarsit prin
a avea aceasta influenta.

Cea de-a treia parte, intitulata ,,Collectifs de travail et collectifs de métier en recompositions”,
cuprinde alte sase capitole distincte. Trei dintre acestea semnate de Olivia Foli (,,Quand
les identités professionnelles ne sont plus médiées: un collectif de travail en voie
d’éclatement. Le cas des assistantes de service social en entreprise”), Christine Audoux si
Anne Gillet (,,Le[s] collectiffs] de travail comme ressource. Capacitation et management”),
Francois Sarfati si Carole Tuchszirer (,,Les missions locales et la politique de 1’emploi.
Les collectifs de travail a I’épreuve”) se ocupa in mod explicit de dinamica colectivelor
destabilizate de schimbadri organizationale sau de imperative administrative.

Murielle Matus (,, Trouver sa place dans un nouvel univers professionnel. Typologie
des collectifs et dynamiques de réinsertion a la sortie du chomage”) analizeaza parcursul
somerilor in incercarea de reintegrare pe piata muncii atunci cand este vorba de un nou
grup profesional.

Christian Azas (,,Etre pilote d’hélicoptére au Brésil. La ‘décohérence’ comme illustration
des relations d’emploi et d’un rapport au collectif particulier”) face o incursiune intr-o
bransd lucrativa rard : pilotii de elicopter. Acest corp profesional are o imagine exterioard
omogeni supusi unor reguli stricte. Insd in profunzime existd nuante semnificative asupra
cirora insistd autorul in detaliu. In sfirsit, Francois Granier (,,De I’émergence de collectifs
dans les métiers de secrétariat et d’assistance”) face o analizd a profesiei de asistent-
secretar, pozitie ocupatd majoritar de femei.

La final, recomandam tuturor celor interesati acest volum deosebit de dens si de variat,
pe care il consider un eveniment editorial din perspectiva cercetdrii sociale si nu numai.

Adrian NETEDU!

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. E-mail : netedu_adrian@yahoo.com.
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Yann Algan, Elizabeth Beasley, Daniel Cohen,
Martial Foucault, Les origines du populisme.
Enquéte sur un schisme politique et social,
Paris, Seuil, 2019

,»Un spectru bantuie Occidentul : populismul.” Cand un studiu sociologic este introdus
cu o asemenea parafrazare, e cert ca subiectul pe care il trateaza, populismul, produce
neobisnuit de multd anxietate. De fapt, fiecare capitol din cartea celor patru autori are
functia de a ardta, pe baza catorva anchete de opinie recente, de ce protestul populist din
ultimii ani este semnul unor frustrdri si dezamadgiri ingrijordtoare. Punand in prim-plan
alegerile prezidentiale franceze din anul 2017 si protestele ce au urmat, lucrarea conecteaza
anchete de opinie desfasurate la nivel national si international (anchete electorale din
Franta si Statele Unite, World Values Survey, European Social Survey) pentru a explica
protestul ,,anti-sistem” si contextul social care il favorizeaza.

in opinia autorilor, acesta din urma este descris de trei crize ce se desfasoara simultan.
Pierderea increderii in institutia parlamentard si in partidele politice este semnul unei
crize politice. Atat in Statele Unite, cat si in Europa, sondajele de opinie semnaleaza ca
mai mult de jumatate dintre respondenti considera ca mecanismele democratice functioneaza
mai degrabi nesatisfdcdtor. Rezultate chiar mai descurajatoare au fost inregistrate in tarile
Europei de Est. Criza economica este vizibild in tendinte erozive inegalitare, care expun
clasele populare si clasa de mijloc, dar ii protejeazd pe cei care se situeaza in varful
piramidei veniturilor. Criza economicad se vede si in hipercompetitivitatea comerciald a
economiei chineze pe piata mondiald sau in transformarile tehnologice promovate de
politicienii si oamenii de afaceri ,,vizionari”!. in fine, o crizi cultural poate fi intrevizuti
in spatele asertivitdtii crescande a discursului politic conservator intolerant. Astfel de
realitdti, transpuse in tensiunile si grijile vietii cotidiene, creeazd un clivaj major intre
cei care ,nu au incredere” in ceilalti si in ,sistem” si, de partea cealaltd, cei care
beneficiazd de capitalul social al increderii - orientarea alegdtorilor care prezintd un
deficit de incredere interpersonald catre candidatul Frontului National in al doilea tur al
alegerilor prezidentiale din 2017 exemplifica destul de bine aceasta separare.

Deoarece conceptul generic ,,populism” este foarte putin sensibil la departajirile

B

ideologice sau fondate pe cultura politica, autorii disting intre ,,stdnga radicala” si ,,dreapta

1. Autorii citeazd un studiu recent care aratd cd, in deceniile precedente, in tarile europene, salariatii
ce risca cel mai mult sd-si vadd munca substituitd de automatizare si-au orientat votul citre partidele
dreptei populiste (p. 23).
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populista”, pornind de la exemplul vietii politice franceze. Ambele curente politice indica
o neincredere crescanda in ,,elitd” si erodarea legitimitatii institutiilor democratiei liberale,
insd mostenesc ierarhiile de valori ale opozitiei stinga-dreapta, ceea ce face ca perceperea
unei posibile aliante sa fie, in opinia autorilor, doar o iluzie'.

Confruntarea politicad se structureazd, potrivit acestei grile analitice, din ce in ce mai
putin pornind de la opozitia stainga-dreapta (fard ca ea sa dispard) si din ce in ce mai mult
in raport cu clivajul castigatori-perdanti (p. 51). Acesta din urma nu poate fi explicat,
considera autorii, in mod static, doar prin apartenenta la o clasd sociald. Desi satisfactia
sociald si nivelul de incredere interpersonald depind de statutul socio-profesional, factori
la fel de importanti sunt si apartenenta religioasd, mediul familial sau experienta personala
in planul mobilitdtii sociale. ,,Apartenenta la marile ideologii, de esentd religioasd sau
marxistd, care fixau constiinta de clasd de segmente intregi din electorat, este inlocuitd
de reprezentari politice in care subiectivitatea indivizilor, a raportului lor cu celalalt, joaca
rolul cel mai important. Epoca in care dascilii si muncitorii votau impreuna pentru partidul
comunist a cedat locul unui spectru ideologic mult mai larg.” (p. 62)

Pornind de la observatia de mai sus, lucrarea investigheaza profilul ,alegatorului
emotional”, relevanta politicd a emotiilor in alegerile prezidentiale franceze. Aici, teza
potrivit careia electoratul atras de discursul populist de dreapta ar fi fost impins de teama
fatd de pericolele reale sau imaginare indicate de politicieni este contestatd, pornind de
la slaba ei sustinere empiricd. Frica ar fi motivat mai degraba pe alegdtorii conservatori,
care s-au orientat in primul tur catre Francois Fillon. Mania, nu frica, ar fi fost resortul
emotional fundamental al votului protestatar ,,anti-sistem”. Iar in tabdra alegatorilor care
si-au exprimat furia fatd de situatia sociald din Franta, statisticile arata cd, pe masura ce
intdlnim respondenti care manifestd un grad crescut de incredere interpersonald, proba-
bilitatea ca acestia sd voteze cu Jean-Luc Mélenchon creste, pe cAnd probabilitatea votului
pentru Marine Le Pen scade (p. 87). Portretul emotional al alegitorului dreptei populiste
franceze imbind un sentiment puternic de furie cu un grad redus de incredere interpersonald
si 0 puternicd insatisfactie cu privirea la bundstarea personald.

O altd diferenta importanta intre stinga radicald si dreapta populistd constd in masura
in care acestea capitalizeazd ,,evaporarea voturilor comuniste”, care a facut ca in decurs
de patru decenii partidele de stanga franceze sa piardd mai mult de jumatate din sufragiile
claselor populare. Autorii observa ca desi Marine Le Pen a reusit sa adune din ce in ce
mai multe voturi de la muncitori, o analiza istorica a geografiei electorale locale franceze
aratd cd e vorba in micd miasurd de fosti votanti ai comunistilor. Dimpotriva, efectul
remanent al identificdrii partizane comuniste este relevant in cazul Frantei Nesupuse
(Mélenchon), trecutul comunist neavand aproape nicio influentd statisticd predictivd asupra
votului pentru Frontul National. Altfel spus, ,,baza sociald a vechiului partid comunist se
regaseste cu certitudine in mare méasura in cea a Frontului National, dar aceasta nu implica
ca fostii comunisti au devenit frontisti” (p. 96). Mai degraba, comunistii au devenit mai
putini printre muncitori. In mod paradoxal, prin faptul ci miscarea ,Franta Nesupusi”
(La France insoumise) preia mostenirea bazinelor electorale comuniste, ea preia de fapt

1. Spre exemplu, acestia semnaleaza ca, in contextul alegerilor prezidentiale franceze din 2017,
alegatorii lui Francois Fillon si ai lui Jean-Luc Mélenchon exprima, in mod previzibil, opinii opuse
cu privire la necesitatea redistribuirii veniturilor (,,Ar trebui s se ia de la bogati si s se dea la
sdraci?”), pe cand cei care au optat pentru Marine Le Pen se aratd a fi relativ indiferenti fata de
subiect, aceastd atitudine apropiindu-i de alegdtorii candidatului centrist Macron (pp. 17 si 43).
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si o limitd momentan insurmontabild, cea impusa de declinul organizational-ideologic al
miscarii muncitoresti si de proeminenta ideologiilor anti-comuniste.

Din punctul de vedere al observatorilor miscérilor sociale recente din Franta, probabil
cele mai interesante pasaje vor fi cele care se referd la ,, Vestele galbene” (Gilets jaunes).
»«Vestele galbene» si sustindtorii lor sunt” - noteaza autorii — ,expresia unei Frante in
care bunistarea este slabd. Geografia prezentei lor, foarte puternicd in Sud-Vest, arata ca
nu este vorba de o copie a Frantei care a votat in majoritate pentru Le Pen in 2017. E
vorba mai degraba de un protest anti-sistem care uneste fortele stangii radicale si ale
dreptei populiste. Uniti de problemele lor legate de puterea de cumpdrare, «Vestele
galbene» sunt revolta celor care descoperd cd suferinta lor individuald este in realitate
colectiva si care au gasit o noud forméa de exprimare publicd, in afara repertoriilor clasice
ale actiunii colective” (p. 125).

In ceea ce priveste criticile care s-ar putea aduce lucririi, ele tin in primul rand de
usurinta cu care autorii tind sd extrapoleze si sd generalizeze pornind de la realitatea
politica franceza, fara sa ofere un suport solid, incontestabil pentru asemenea generalizari.
Un singur capitol, la finalul lucrarii, trateazd miscdrile populiste din Statele Unite si la
nivelul Uniunii Europene in ansamblu, constatand, cum era de prevazut, cd succesul
miscdrilor dreptei populiste depinde de carentele de capital social si incredere interpersonala.
Chiar si titlul este putin prea ambitios pentru explicatiile pe care le poti descoperi in
cuprinsul cdrtii. Lucrarea este intai de toate o analizd foarte utild a vietii politice franceze,
una care poate sugera ipoteze deosebit de fertile celor care ar dori sd abordeze comparatii
internagionale ample.

Ovidiu GHERASIM-PROCA'!

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. E-mail : gherasim_o@yahoo.com.
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Ana-Maria Schweitzer, Alexandra Dima,

Luiza Vlahopol, Simona Stanciu, Teoria si practica
aderentei la tratament. Manual pentru clinicieni,
Un proiect Baylor Romania, Constanta, 2015

Explorand aderenta pacientului cu HIV' la terapia antiretrovirald, pe baze teoretice
consacrate in psihologia sanatatii si in disciplinele conexe, cele 11 capitole ale cartii
alcdtuiesc un ghid pentru psihologul care se ocupa de pacientul cu orice tip de boald,
pacient mai mult sau mai putin cooperant. Lucrarea este realizatd in cadrul unui proiect
al Centrului de excelentd clinicd HIV* din Constanta, autoarele fiind psihologi, coechipiere
in cadrul Fundatiei Baylor Marea Neagra, care, impletindu-si stralucit eforturile, reusesc
sd demonstreze validitatea modelul profesional numit practician-cercetator (scientist-
practitioner).

Consider ca lucrarea semnata de cele patru autoare, Ana-Maria Schweitzer, Alexandra
Dima, Luiza Vlahopol si Simona Stanciu, este un ghid eficient, cu mare valoare formativa
pentru psihologi, unic in cdmpul publicatiilor roméanesti, cel putin din citeva motive pe
care am sa le mentionez in cele ce urmeazi. Cartea reuseste sa clarifice si si ilustreze
aplicativ motivul pentru care o teorie valida este neaparat necesar sa fie pusa la temelia
practicii profesionale si mai ales maniera in care se realizeazi aceastd intemeiere ; ea face
prietenoase si apropiate cititorului elemente din activitatea psihologului din clinica de
boli nepsihiatrice, cu focusul orientat asupra intelegerii si imbunatatirii aderentei fata de
tratamentul necesar in boalda; impleteste metode cantitative si calitative de cercetare
aplicativa, facand foarte evidentd utilitatea fiecareia in masurarea determinantilor aderentei
la terapia antiretrovirald si in detectarea solutiilor optime de interventie ; nu in ultimul
rand, oferd un model structurat de prezentare a cazurilor de pacienti, cu secventele din
interventii specifice fieciruia.

Cititorului 1i devine repede clar cd autoarele au reusit sd elaboreze un veritabil
instrument cognitiv foarte util : la inceputul intregului material sunt 1amuriri asupra felului
in care manualul poate fi utilizat ; la pagina 11 se afla o schema care faciliteaza prezentarea
intregului parcurs, cu partea lui teoreticd, intre paginile 16-167 (capitolele 1-7) si cu
partea practicd, aflatd intre paginile 168-295 (capitolele 8-11) ; designul intregii carti este
cracterizat de casete evidentiate cromatic, care prezintd citate sau descrieri ilustrative

1. Abreviere pentru Human Immunodeficiency Virus.
2. Recomand vizitarea site-ului acestui centru : https : //www.baylor.ro/centru-de-excelenta/centru-de-
excelenta.
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pentru informatiile din textul de baza in care sunt inserate, iar capitolele sunt incheiate
cu intrebari si sarcini recapitulative. Studentii nostri de la master, care au parcurs atent
ghidul, au remarcat cit sunt de binevenite invitatiile la reflectie realizate cu ajutorul
exercitilor din finalul fiecarui capitol, unde nu apar doar intrebari recapitulative, ci si
sarcini, exercitii care faciliteaza transferul in propria practica a celor citite.

Capitolele ,,1. Autoadministrarea medicamentelor pentru boli cronice ca provocare”
si ,2. Aderenta ca proces. Tipuri de inaderentd” familiarizeaza cititorul cu semnificatia si
importanta conceptului de aderentd. In primul capitol aflim despre evolutia spectaculoasi
a productiei de medicamente in ultima sutd de ani, pe de o parte, dar si despre faptul ca
lipsa de aderenta la medicatia recomadatd este astazi legatd de peste 125 de mii de decese
anuale. in contextul realititii actuale a 60-70 milioane de decese anuale pe glob, inseamna
cd 2 decese dintr-o mie ar fi putut fi prevenite doar prin respectarea tratamentului prescris.
Sunt citate opiniile Organizatiei Mondiale a Sanatatii si ale institutiilor oficiale responsabile
cu probleme de sandtate din Statele Unite ale Americii si din Marea Britanie. Toate cele
trei institutii abordeaza cu mare seriozitate problematica aderentei in practica medicala
curentd si sprijind dezvoltarea unor interventii eficiente de sustinere si crestere a aderentei.
Sunt prezentate diferentieri conceptuale discutate in literaturd de-a lungul timpului,
ardtandu-se cd existd mai multe concepte legate de comportamentul de luare a medicatiei
(complianta, aliantd, concordantd, reciprocitate, acceptare) greu de masurat si ca atare
generatoare de discutii si controverse.

in capitolul ,,3. Masurarea aderentei”, discutiile despre dificultatile legate de aprecierea
cu acuratete a aderentei fatd de medicatia prescrisd sunt urmate de prezentarea tipologiei
masurdtorilor cunoscute in prezent: evaludri subiective ale aderentei (autoevaluari,
chestionare standardizate, interviuri), evaludri obiective ale aderentei (numararea pastilelor,
comportament observat direct etc.) si evaludri biochimice sau masurarea impactului asupra
starii de sanatate a pacientului (concentratia unor substante in singe, urind). Se prezintd
lista conditiilor necesare unui chstionar ideal pentru masurarea aderentei, iar apoi se
prezintd detalii despre céteva chestionare consacrate pentru masurarea aderentei, cu
precadere chestionarul LW-IMB-AAQ-Rom, care a fost adaptat in 2012' de echipa Baylor
si care este utilizat in partea aplicativi a ghidului. In capitolul ,,4. Factori care pot influenta
aderenta — Determinantii aderentei” sunt abordati amanuntit factorii individuali precum
memoria, functionarea cognitiva, cunostintele despre tratament, credintele despre sanatate,
trdsdturile de personalitate, abilitdtile si obiceiurile comportamentale.

Necesitatea aprofundarii diferitelor modele teoretice existente cu privire la comporta-
mentele importante pentru sdnatate in general si la aderenta in mod particular este abordata
in capitolul ,,5. Importanta folosirii modelelor teoretice de schimbare a comportamen-
tului”. Sunt trecute in revistd cateva modele teoretice verificate in cercetari internationale
publicate, foarte cunoscute fiind teoria motivatiei pentru protectie, modelul comportamen-
tului planificat sau modelul stadiilor schimbirii. In capitolul ,6. Interventii pentru
cresterea aderentei si tehnici de schimbare comportamentald” sunt prezentate initial
exemple de programe de interventii realizate in plan international, dupa care se detaliaza
si se exemplificd taxonomia celor 93 de tehnici de schimbare comportamentald, realizata
in baza analizei unui panel international coordonat de reputata cercetitoare britanicd Susan

1. A.L. Dima (2012). The life windows IMB ART Adherence Questionnaire Romanian Version :
Determinants of ART adherence in Romanian adolescents and young adults. Unpublished instrument.
Disponibil la cerere de la Centrul de Excelentd Clinicd Baylor, Constanta, Roméania.
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Michie!, care incurajeaza si sprijind astfel standardizarea interventiilor in vederea facilitarii
cercetdrii §i a practicii alese pentru eficacitate demonstrata.

Capitolul ,,7. Abordarea structuratd a dezvoltarii interventiilor «Intervention Mapping»”
este extrem de binevenit chiar si numai pentru cd aduce cititorului roman aproape si la
indemédna un instrument de concepere structuratd a planurilor de interventie pentru
promovarea sdnititii> elaborat de autorititi internationale in acest domeniu. Dupi cum
aratd autoarele cartii in concluziile capitoului 7, este importanta dezvoltarea pasilor de
interventii bazati pe teorie si pentru eficienta costurilor.

In capitolele 8-11 cititorul poate gisi rodul aplicirii practice a teoriilor anterior
expuse. In capitolul ,,8. Parteneriat in aderenti (PIA)” este prezentat detaliat programul
dezvoltat la Fundatia Baylor, numit ,Parteneriat in aderentd”, prin care s-a dorit
realizarea unei inteventii pentru ca pacientii cu HIV ingrijiti in clinicd si urmeze mai
cooperant programul de tratament necesar. Aici, pasii de la , Intervention Mapping”
sunt reluati si descrisi prin prisma aplicdrii acestui demers in cazul pacientilor seropozitivi.
Elemente din taxonomia celor 93 de tehnici de schimbare comportamentala dupa Michie
et al. (2013) sunt alese adecvat. Capitolul acesta oferd cu siguranta psihologului clinician
un model excelent de monitorizare riguroasa, obiectiva a activitdtii profesionale si a
fundamentelor ei stiingifice. Urmeaza studii de caz impartite dupa criteriul tipului de
interventie : in capitolul 9 sunt prezentate 3 cazuri pentru care s-a lucrat cu metode pe
care autoarele le numesc obisnuite, delimintandu-le astfel de celelate trei cazuri, descrise
in capitolul 10, la care s-au aplicat pasii programului ,,Parteneriat in aderenta”. Capitolul
,»11. Rezultate si concluzii” prezintd comparativ diferentele observate de echipa Baylor.
Cititorul gaseste aici 12 linii ale unui tabel care prezintd comparativ interventiile
obisnuite si cele de tip PIA si argumente pentru optiunea de a lucra in maniera
standardizatd, favorabilda observarii si compararii rezultatelor.

Teoria §i practica aderentei la tratament oferda un model dupd care pot fi elaborate
interventii si in alte domenii ale sanatatii, atit in munca de cabinet, cat si in cercetare.
Lectura studiilor de caz este echivalentd unor ore de practicd supervizatd. Pentru fiecare
sedintd din cadrul unui astfel de studiu sunt descrise durata, obiectivele interventiei,
tehnicile utilizate, materialele folosite, detalierea, cadrul. Consider ci o astfel de abordare
disciplinata a unei sedinte, pregitirea ei urmand acesti pasi, faciliteazd perfectionarea
clinicianului. Lucrarea merita cu siguranta sa fie consideratd in tard la noi un punct de
reper pentru toti specialistii din psihologia clinica, un manual obligatoriu pentru psihologii
debutanti, un sprijin excelent pentru cercetitorii care doresc sa dezvolte noi strategii de
interventii in sfera comportamentelor importante pentru sandtate.

Consider cd este imperios si stim cd existd in tard la noi acest Centru de excelentd
clinica, in care abordarea multidisciplinard a bolnavului este realmente la ea acasa,
implicarea responsabild a psihologilor aldturi de personalul medical fiind incurajata si

1. S. Michie, M. Richardson, M. Johnston, C. Abraham, J. Francis, W. Hardeman, M.P. Eccles,
J. Cane, C.E. Wood (2013). The behavior change technique taxonomy (v1) of 93 hierarchically
clustered techniques: building an international consensus for the reporting of behavior change
interventions. Annals of Behavioral Medicine, 46, 81-95.

2. Este vorba de un model elaborat de o echipa internationala si publicat in a doua editie in 2016 :
L.K. Bartholomew, G.S. Parcel, G. Kok, N.H. Gottlieb, H. Schaalma, C. Markham, S. Tyrrell,
R. Shegog, M. Fernandez, P.D. Mullen, A. Gonzales, G. Tortolero-Luna, S. Partida (collaborators)
(2006). Planning health promotion programs : An intervention mapping approach, 2nd ed. Jossey-
Bass.
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sprijinitd. Acest centru ar trebui cunoscut bine de psihologii roméni, mai ales de cétre
cei care se afld in proces de formare profesionald intitiald, pentru ci aspiratia de a-si
intemeia fiecare demers psihologic pe proceduri verificate stiintific nu se naste in mod
spontan si nici nu se realizeazd indeajuns in absenta contactelor cu medii capabile si
exercite o puternica functie de modelare a competentelor adecvate. Cartea favorizeaza
prin ea insdsi un astfel de contact.

Daniela MUNTELE HENDRES!

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. E-mail : danielamuntele@gmail.com.
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Urmele scrise ale pandemiei 2020

Dumitru Constantin Dulcan et al., Pan-demon 2020
si Covid-19, 1asi, Editura Sedcom Libris, 2020

Laurentiu Soitu (coord.), Covid. Colivia noastra,
Iasi, Editura Institutului European, 2020

In ordine culturali, doui fenomene explozive au insotit molima abatuti asupra umanititii
in iarna-primivara acestui an. Pe de o parte, este vorba despre explozia in mediul online
a ofertei si a consumului de produse cultural-artistice, pe de alta, despre tot ceea ce s-a
produs cultural, stiintific si artistic in directd relatie cu noul coronavirus si pandemia
provocatd de acesta. Majoritatea institutiilor culturale ale Iumii s-au trezit nu doar cu
casele, ci si cu portile inchise - teatre, filarmonici, opere, cinematografe, muzee, sili de
expozitie, biblioteci - incd de la inceputul lunii martie. Se credea cd, exceptand ceea ce
publicul avea in proprietate personald, accesul la actele de cultura si artistice va fi complet
blocat. Si atunci a intervenit miraculos internetul, cultura si artele zburdand in cyberspatiu.
Oferta a fost imensa, iar accesul in cea mai mare parte gratuit. Problema a devenit nu
penuria ofertei culturale, ci dimpotriva, uriesenia acesteia. Prin urmare, toti am trait mai
degraba angoasa alegerii decat pe cea a privatiunii de produse culturale. De cand a inceput
pandemia am postat pe blogul meu sute de linkuri catre ofertele culturale propuse de mari
insititutii din intreaga lume. Sigur, am vazut multe spectacole, concerte, filme etc., am
vizitat mari muzee, am citit si multe cartii descarcate din bibliotecile virtuale, dar
consumul meu a fost infim. S3 ne gandim doar cid o singura biblioteca virtuald oferea
peste 100 de milioane de titluri, iar Festivalul Geroge Enescu sau Festivalul International
de Teatru de la Sibiu au oferit la liber cam tot ceea ce aveau mai bun in arhivele editiilor
anterioare ! Sigur, pandemia, aceastd pandemie, va mai dura in jur de un an, pand la
descoperirea unui vaccin fiabil si a unor tratamente specifice, asa cd mai este vreme de
vazut, ascultat, citit etc. Si nici nu stim ce ne va rezerva viitorul ! Cred cid avem o solutie
de crizd in ce priveste accesul la culturd si artd in asemenea conditii. Ar mai trebui
rezolvata problema finantarii institutiilor de profil. Atunci cand casieriile sunt inchise,
banii trebuie sd soseascd de undeva, de la bugete, din mecenat etc., productia culturald
si artistica are costuri, uneori foarte mari.

Dar a existat si celdlalt fenomen exploziv, cel legat de coronavirus si de pandemia ca
atare. Nu am urmdrit progresele stiintei in general, nici macar pe cele ale cercetarii
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medicale, dar de data aceasta nu am avut incotro, ma privea direct si urgent. La inceput
nu se stia mai nimic despre virus, iar anuntarea pandemiei a fost intarziatd de OMS cu
cel putin o lund si jumitate. Ca sd-i acopere pe ,tovardsii chienzi”, se spune, ceea ce
este foarte posibil. Dar dupd aceea cazurile au inceput sd creascd amenintdtor, sistemele
medicale si-au dovedit precaritatea in astfel de situatii etc., a inceput o lupta contra-
cronomentru. Zeci de laboratoare din intreaga lume sunt angajate in batilia pentru
obtinerea vaccinurilor, se incearcad producerea unor medicamente specifice, iar in practica
spitaliceasca au fost testate o puzderie de medicamente care aveau altd destinatie. Unele
pareau sd facd minuni, dar apoi s-a renuntat la ele. Altele dddeau rezultate numai asupra
unor anumite forme ale bolii s.a.m.d. Intre timp, a fost studiat mai bine virusul si intreaga
sa fenomenologie. Progresele au fost cumva uluitoare, data fiind unitatea redusa de timp,
putin peste patru luni, in care s-au inregistrat.

Dar obsesia virsului, a efectelor sale, nu doar medicale, nu i-au bantuit - si nu i
bantuie - doar pe medici, aceasta s-a inculcat in mintile tuturor. Pe cale de consecinta,
a aparut o uriasa ,,literatura”, legatd mai ales de pandemie si de efectele atit de numeroase
si complicate ale acesteia, o literatura produsd de filosofi si specialisti in stiintele
antropologice, istorici, juristi, economisti, scritori si artisti de toate felurile. Izolarea,
carantina, distantarea sociald - slavda Domnului cd au rebotezat-o fizica! —, purtarea mastii
produc o multime de noi comportamente, angoase, puzderie de trdiri interioare caracteristice
vremurilor anormale. Trebuie ca psihologii, psihiatrii, antropologii si sociologii si
analizeze si sd se pronunte si foarte multi o si fac. Probabil cad efectele economice ale
acestei crize sanitare vor fi mai terifiante decét criza insisi, economistii analizeazd, UE
si guvernele nationale pregatesc planuri de relansare. Istoricii au readus in atentie alte
pandemii prin care a trecut umanitatea. Nu putine sunt problemele juridice legate de
restrangerea unor drepturi si libertdti constitutionale pe durata diverslor stiri speciale, de
urgentd, de alertd etc. Deocamdatd, numai legea martiald n-a fost introdusa...

Pe acest fond de evenimente si de reflexii asupra acestora, la mijlocul lui mai au aparut
la Tasi doud masive volume colective dedicate situatiei prin care trecem. Prima, Pan-demon
2020 si Covid-19. O carte document despre primdvara anului 2020 a aparut la Editura
Sedcom Libris, are 405 pagini, format mare, si reuneste 41 de autori. A doua, Covid.
Colivia noastrd, a aparut la Editura Institutul European, sub coordonarea lui Laurentiu
Soitu, are 392 de pagini si reuneste 48 de autori. Impresionante. Cu exceptia presedintelui
Academiei Romane, Ioan Aurel Pop, niciun alt autor nu este prezent in ambele culegeri.
Numai prima dintre cirti poarta subtitlul ,,o carte document”, dar in fapt sunt améandoua.
Optzeci de autori, din cam toate domeniile stiintelor despre om, inclusiv desigur si
medicina, depun mirturie asupra experientei cumplite prin care incd trecem. Nu toate
sunt marturii subiective, relatdnd propriile experiente si trdiri — ba chiar acestea sunt cam
putine, dupad gustul meu! -, ci incercdri de analiza, de evaluare, fiecare autor optand
pentru instrumentele disciplinei de electiune : medicina, psihologia si/sau psihiatria,
economia, dreptul, sociologia, artele. Uneori, frustrarea mea legata de raritatea abordarilor
mai literare este compensatd de cite un specialist, cum procedeazi, de pilda, sociologul
Mihai Dinu Gheorghiu, care, relatdnd asupra experientei izolarii sale de doud saptimani
la revenirea din Franta intr-o Roméanie pe atunci carantinatd, isi aminteste cd are in urma
o carierd scriitoriceascd. Sigur, nu face abstractie de pregdtirea sa de psiholog si sociolog,
dar 1ii este un excelent ,discurs mixt”, ca sd spun asa. Am mai mult noroc de cronici
subiective in volumul de la Sedcom Libris, in care am si eu cateva fragmente din Jurnal
din celuld si ogradd, unde autorii din zona literaturii si artelor trec de 10! In schimb, in
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celdlalt volum, sunt putin uimit sd gdsesc 8 autori din zona cultelor, nu doar al celui
ortodox, din fericire, si incd vreo trei, sd le spun ,popiti”. Un sfert? Mi se par prea
multi, indiferent cd ierarhic sunt distibuiti, de la patriarh si episcopi la consilieri si preoti
de rand. Pana la urma, virusul e de la chinezi, nu de la Dumnezeu, asa ci acesta nu are
vreo datorie sa ne protejeze, doar ne-a trimis in lume cu liber arbitru! Cum si cu leacurile
si vaccinurile stim cum stam, iar starea sistemului medical nu este impecabild, suntem
de fapt pe cont propriu. Toti. Si vom culege dupa cum semanam !

Nu pot repovesti sau rezuma tot ceea ce au scris peste 80 de autori. Dar trecand peste
micile mele observatii, cred ca cele doua carti ar trebui sa existe in biblioteca noastra.
Nu pentru a le citi de la cap la coadd deodatd, ci pentru a le deschide din cand in cand
la un autor sau altul. Oricum, mi se pare interesant ca primele carti care maturisesc despre
»Zgomotul si furia” acestei primdveri au apdrut la lasi...

Liviu ANTONESEI'

1. Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi. E-mail : liviuant2001 @gmail.com.
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Anemona Constantin, Changement de régime et genése d’une
nouvelle histoire officielle. Combats autour du passé fasciste
et communiste en Roumanie apres 1989. These présentée

et soutenue publiquement le 14 novembre 2019 en vue de
I’obtention du doctorat de Science politique de I’Université
Paris Nanterre sous la direction de Marie-Claire Lavabre

Nu este in ordinea lucrurilor recenzarea unei teze de doctorat, care face de obicei obiectul
unor ,referate” sau ,rapoarte”. Vom incalca o asemenea prescriptie academica pentru a
semnala o teza intru totul remarcabild, sustinuta la sfarsitul anului trecut la universitatea
Paris-Nanterre, in stiinte politice, dar care meritd a fi cunoscuta dincolo de frontierele
disciplinare. Este rezultatul unui proces laborios de cercetare, efectuat de autoare in
Romaénia si Franta intre 2007 si 2010, apoi intre 2017 si 2018. Teza a beneficiat nu doar
de resursele bibliografice din cele doud tdri, avand si suportul colegilor formati intr-o
alta cultura politica si stiintifica, dar si de detasarea relativa pe care o presupune scrierea
la cateva mii de kilometri de obiectul cercetdrii. Un rol important in asigurarea succesului
unei asemenea intreprinderi il joacd fard indoiald si caracterul ei cumulativ, demonstrat
de capacitatea de a reuni o mare diversitate de resurse din literatura stiintifica din ambele
tari. Am in vedere aici si tezele de doctorat sustinute in Franta de doctorande din Romaénia,
din promotii mai mult sau mai putin apropiate de cea a Anemonei Constantin: Raluca
Grosescu si Raluca Ursachi, Ioana Carstocea si Camelia Runceanu sunt doar cateva dintre
numele amintite !. Efectele de generatie si efectele de gen ar trebui poate privite mai
indeaproape pentru intelegerea motivatiilor acestor cercetdri.

Asa cum o indica titlul, teza este consacratd modului de reprezentare publicd a
schimbadrii regimului politic din Roméania printr-o noud ,,istorie oficiala”. Subtitlul poate
surprinde in acest context: ,Luptele in jurul trecutului fascist si comunist in Romania
dupa 1989”. Termenul folosit pentru lupte, combats, este si unul mai violent decat luttes.
Lectura tezei (aproape 900 de pagini cu tot cu anexe) ne lamureste in privinta semnificatiei

1. Despre rolul jucat de Scoala doctorald francofond intemeiatd la Universitatea din Bucuresti, vezi
Ioana Carstocea, ,Rose-Marie Lagrave. Présentation du contexte et de ’auteure”, in Psihologia
Sociala, 44(11), pp. 37-40.
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acestor lupte: este vorba despre impunerea unei viziuni democratice asupra isforiei
recente, in raspar fata de istoriografia anterioarda. Domeniul insusi, al ,,istoriei recente”,
este o inventie recentd, preluata din spatiul cultural francofon, a carui geneza este analizata
indeaproape de Anemona Constantin!. S-a impus in contextul unei largi dezbateri privind
raportul dintre memorie si istorie. O dezbatere care reprezinta la randul ei echivalentul
celei din Germania, Historikerstreit, ,,gélceava istoricilor” desfasurata initial in RFG la
sfarsitul anilor 1980, reluatd apoi dupd reunificare, privind comparatia dintre fascism si
comunism, respectiv singularitatea crimelor comise in Holocaust. O intreagd literatura a
fost consacratd celor ,,doud dictaturi pe sol german” (zwei Diktaturen auf deutschem
Boden) si comparatiilor dintre al Treilea Reich si RDG. Procesul fabricarii unei noi ,,istorii
oficiale” trebuia sa treacd printr-un asemenea exercitiu. In Franta, memoria si istoria au
fost puse in balanta de Jacques Le Goff, Paul Ricoeur, Tzvetan Todorov, cu confruntarea
dintre datoria memoriei si abuzdrile memoriei*. Istoriografia, mai mult decit alte discipline
din universul stiintelor socio-umane, a fost pusa in cauza pentru omisiunile si distorsiunile
de care se facuse anterior vinovati, indeosebi in Europa de Est’.

Anemona Constantin a reconstituit ludrile de pozitie polemice corespunzitoare din
Romaénia, punindu-le in ordine cronologicd si in context politic, impreund cu structurile
institutionale reprezentative legitimate prin expertize istorice. Astfel, pentru a atinge
principalul obiectiv al tezei, rolul intelectualilor in procesul democratizirii de dupa 1989,
urmadreste validarea a trei ipoteze. Cea dintéi priveste revenirea istoriei pe ,,scena puterii”
sub o noud dominantd (trecutul recent), urmare a unei munci de mobilizare, la care
participd nu doar istorici profesionisti, a carei logicd de productie nu este doar locald, ci
si internationald. Cea de-a doua ipoteza afirma cad in aceasta muncd de mobilizare sunt
angajati cu precadere intelectualii pe cale de reconversie profesionald, discursurile de
condamnare a trecuturilor fascist si comunist din Roméania favorizand asemenea reconversii.
Cea de-a treia ipotezd se referd la modul de impunere a acestor discursuri, vreme de
15 ani (intre timp s-au facut 30), astfel incat ele au devenit dominante in spatiul public,
indispensabile consensului in jurul noului regim ,,democratic”. Istoricii ar fi fost astfel,
in Romania cei care au reusit sa impuna legitimitatea politica a acestui consens democratic,
spre deosebire de alte tari, unde acest rol ar fi revenit altor categorii profesionale
(jurnalisti, magistrati; ¢f. Constantin, op. cit., pp. 52-53)*.

1. Volumul editat de Colegiul Noua Europd, Istoria Recentd in Europa. Obiecte de studiu, surse,
metode (Bucuresti, Relink, 2002) permite intelegerea acestei secvente din procesul de import-export
intelectual. Des citat aici e Florin Turcanu, , Istorie contemporana si istorie recentd in Romania”,
pp. 75-86.

2. O reconstituire a intregii dezbateri in Sarah Gensburger, Marie-Claire Lavabre (2005), ,Entre
«devoir de mémoire» et «abus de mémoire» : la sociologie de la mémoire comme tierce position”,
in Bertrand Miiller, Histoire, mémoire et épistémologie. A propos de Paul Ricoeur, Payot, pp. 76-95.
Mai multe traduceri in limba romana sunt accesibile : Paul Ricoeur, Memoria, istoria, uitarea,
Timigoara, Amarcord, 2001 ; Tzvetan Todorov, Confruntarea cu extrema. Victime si tortionari in
secolul XX, Bucuresti, Humanitas, 1996 ; Idem, Abuzurile memoriei, Timisoara, Editura Amarcord,
1999 ; Memoria rdului, ispita binelui. O analizd a secolului, Bucuresti, Curtea Veche, 2002.
Abuzdrile memoriei sau Abuzurile de memorie ar fi fost traduceri mai adecvate ale titlului cartii
lui Todorov.

3. Alain Brossat, Sonia Combe, Jean-Yves Potel, Jean-Charles Szurek, A [’Est, la mémoire retrouvée,
Paris, La Découverte, 1990.

4. ,Fondé sur I’alliance entre une minorité d’intellectuels avec certains hommes politiques, ce
consensus repose sur un travail idéologique qui consiste a présenter les passés «fasciste» et



JURNAL DE LECTURA 199

Un rol determinant in acest proces, deopotrivd politic si memorialistic, 1-au jucat
Alianta Civica (AC) si poeta Ana Blandiana. AC s-a inscris in continuarea unei miscari
colective precum ,,Piata Universitatii”, pretinsd succesoare a ,,Revolutiei” si redefinitoare
a sensului acesteia. A generat apoi trei structuri importante : Fundatia Academia Civica,
activd In muzeificarea memoriei (prin ,Memorialul Victimelor Comunismului si al
Rezistentei” de la Sighet, reusind patrimonializarea anticomunismului) ; Partidul Aliantei
Civice (PAC), un partid al scriitorilor si criticilor literari!, topit ulterior in magma liberald ;
in sfarsit, Centrul de Studii asupra Comunismului, contribuitor la ideologizarea istoriei
si internationalizarea anticomunismului, loc de intalnire a istoricilor profesionisti cu
istoricii amatori, ,artizani (ai) anticomunismului” (p. 228), in scolile de vard care
urmaresc obiective pedagogice duble, istorice si politice (p. 247).

Alaturi de asemenea institutii si prin ele, intelectualii devin o vreme actorii noii scene
publice, principalii protagonisti fiind prezentati in tezd prin mai scurte sau mai ample
note biografice. Intelectualii romani, atasati istoric statului national, se deosebesc prin
asta de intelectualii d la francaise, legati de universalitate de la afacerea Dreyfus incoace.
Intelectualii romani, producatori ai culturii nationale, aveau nevoie in mod traditional de
protectia statului pentru a face fatd concurentei producatorilor culturali striini?. Experienta
»tranzitologiei” si integrarea euro-atlanticd, componente majore ale procesului democra-
tizarii, i-ar fi ajutat sd se emancipeze si sa depaseascd complexul binomului reductionist
fascism/comunism. ,Participarea intelectualilor la criminalizarea trecutului politic are
drept consecinta legitimarea noului regim «democratic». Aceastd legitimare se petrece nu
doar prin intermediul unei munci ideologice in jurul constructiei unei rupturi de trecut.
Ea are loc de asemenea prin crearea unui intreg ansamblu de dispozitive, de legi, de
masuri si de institutii de administrare a trecutului «recent» care atestd democratizarea
Romaniei.” (Constantin, op. cit., p. 66) Pe de altd parte, observarea diferentei dintre
conditiile istorice de afirmare a intelectualilor ca grup social specific nu ignora strategiile
recente de universalizare prin internationalizare, intre care dubla ruptura de trecut ocupa
un loc de predilectie.

Perspectiva integrarii euroatlantice a incurajat aparitia unui ,discurs expert”, in
conditiile in care Comisia Europeand consacra mai multe rapoarte de evaluare a situatiei
din Romania, Studiile istoricilor (si nu numai) se concentreazd acum pe tema elitelor
politice si a reconversiei vechilor elite?. Istoria se intersecteazi aici cu sociologia. Procesul
de reproducere a fostelor elite, politice si intelectuale, implica unele distinctii necesare,
intre transmitere, mostenire §i reproducere. Ce-i deosebeste pe Nicu Ceausescu, a carui
cariera de mostenitor a fost ratatd, de Vladimir Tisméneanu, intelectual de partid devenit

communiste de la Roumanie comme les contre-modeles du nouveau régime. Ce travail vise tant a
rétablir la confiance de la population dans le personnel politique postcommuniste ainsi que la
croyance dans la possibilité d’une action publique démocratique.” (Idem) Am rezerve in ce priveste
posibilitatea de a valida aceastd ipotezd, data fiind discreditarea masivd a ,clasei politice” si
frecventa ,,nostalgiilor” dupad trecuturile politic descalificate.

1. Despre care am scris si eu candva, ¢f. M.D. Gheorghiu, ,Le parti des critiques littéraires et la
crise des instances du champ intellectuel”, in Regards sociologiques, Sur le fonctionnement du
champ intellectuel. 1. Le champ littéraire, 17-18, 1999, pp. 167-178.

2. Cf. si Marius Lazar, Paradoxuri ale modernizdrii. Elemente pentru o sociologie a elitelor culturale
romanesti, Cluj-Napoca, Limes, 2002.

3. M-am inscris in trend : Mihai Dinu Gheorghiu (éd.) (2012). La mobilité des élites : reconversions
et circulation internationale. lasi: Editura Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza”.
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politolog international, distins prin condamnarea comunismului ? Un raspuns implicit la
aceasta intrebare se afld in capitolul care analizeaza constituirea comisiilor prezidentiale
cunoscute sub numele de ,,comisia Wiesel” si ,,comisia Tismaneanu”, precum si intemeierea
institutelor de cercetare recomandate de acestea sau aflate in acelasi perimetru de initiativa :
Institutul National pentru Studierea Holocaustului din Romania ,,Elie Wiesel” (INSHR,
constituit in 2005, pe baza recomanddrilor facute de Raportul ,,Comisiei Wiesel”, publicat
in 2004) si Institutul de Investigare a Crimelor Comunismului si Memoria Exilului
Romanesc (IICCMER), care a luat fiinta in 2009 prin reunirea a doua structuri preexistente,
Institutul National pentru Memoria Exilului Romanesc (INMER, din 2004) si Institutul de
Investigare a Crimelor Comunismului (IICCR, din 2005). Acestea sunt principalele
structuri, dar nu singurele'. Teza are meritul de a le consacra o analizi comparativi,
printre rarele, dacd nu chiar singura din cercetarea romaneasca. Ambele comisii au
constituit surse de autoritate politica si de legitimitate intelectuald, acreditate drept
»comisii de istorici” fard a fi compuse exclusiv din istorici. Raportul final al Comisiei
Prezidentiale pentru Analiza Dictaturii Comuniste in Romania (CPADCR), publicat de
Humanitas (2007, 880 p.) distinge intre ,,comunismul care s-a prabusit doar oficial pe
22 decembrie 1989~ si ,structurile, metodele si mentalititile comuniste care au continuat
sa existe sub diferite forme”, vechiul regim fiind ,transfigurat, dar nu fundamental
transformat” (p. 776). In viziunea autorilor Raportului, anticomunismul postcomunist
apare ca o formd de purificare, in luptd cu comunismul ascuns, tdinuit, secret. O intrebare
nepusa este aceea dacd o asemenea perspectiva asupra societdtii si lumii politice nu este
cumva ea insdsi tributard ,,mentalitdtilor comuniste” pe care isi propune sd le demaste si
s le elimine. Anemona Constantin remarcase de altfel mai devreme ci ,,lectura tendentioasa
a istoriei recente (care) se concentreaza pe represiunea din perioada stalinistad (anii 1950),
lasand in umbrad alte experiente istorice, precum perioada de relativa liberalizare din anii
1970, natura angajamentelor militante, mobilitatea sociald si viata cotidiana, putin studiate
si transferate sociologiei” (op. cit., p. 61)%

Anemona Constantin giseste adesea cuvintele potrivite pentru a realiza portrete
colective ale grupurilor sociale reprezentate. De exemplu, despre cei care au asigurat
mecenatul Memorialului de la Sighet: ,anticomunismul refugiatilor roméni amestecd,
dupd toate aparentele, distanta fatd de marxism-leninism pe care le-a conferit-o o
socializare politica in vremurile de glorie ale ideii nationale sau prin atasamentul fatd de
privilegiile detinute intr-o ordine sociald traditionald, efectele traumatizante ale persecu-
tiilor indurate si ale inchisorii, frustrarea marginalizarii sociale si a dezradacinarii induse
de exil, nevoia de integrare in retelele diasporei romane. Aliaje complexe de ranchiuna
sociald, de incompatibilitate ideologica, de revoltd politicd si de relatii comunitare,
anticomunismele exilatilor roméni isi gdseau prin urmare in aceste organizatii ale
Rézboiului Rece locurile adecvate pentru conservare si pentru distilare” (op. cit., p. 213).

1. Mai pot fi amintite, intr-o listd neexhaustiva, INST, Institutul National pentru Studiul Totalitarismului,
IRIR, Institutul Roman de Istorie Recentad, CNSAS, Consiliul National pentru Studiul Arhivelor
Securitatii, Institutul Revolutiei Roméane s.a.

2. Observatii in consens cu cele mai generale care privesc studiile ,,sovietologice” din anii 1980 si
cele care se inscriu in ,tranzitologia” din anii 1990 formulate de Antonela Capelle-Pogicean si
Nadege Ragaru, Vie quotidienne et pouvoir sous le communisme. Consommer a I’Est, Paris,
Karthala, 2010, p. 17, si de Laure Neumayer, The Criminalisation of Communism in the European
Political Space after the Cold War, London/New York, Routledge, 2018.
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Incepand cu capitolul al treilea, o suiti de polemici sunt plasate in perspectiva
consolidarii pozitiilor de expert, semnificind deopotriva profesionalizare si reconversie :
»tentatia expertizei” in polemicile din jurul nationalismului si a rolului intelectualului in
postcomunism, avand drept protagonisti pe Octavian Paler, Alexandru Paleologu si Gabriel
Andreescu ; tot aici, despre primele interventii pe tema Holocaustului si rolul intelec-
tualilor publici in redescoperirea ,,fascismului” dupa 1989. Capitolul al patrulea se ocupa
de ,Importarea Holocaustului in Romania si procesul politic al intelectualilor!, fiind
redactat in jurul unui studiu de caz, controversata autobiografie a lui Mircea Eliade, pusa
sub semnul lui Felix Culpa si interventia edificatoare a lui Norman Manea. Cronologic,
polemicile declansate de publicarea jurnalului lui Mihail Sebastian urmeaza celei provocate
de ,vina fericitd” a lui Eliade (de a fi facut parte din Garda de Fier). Jurnalul postum al
lui Mihail Sebastian (publicat pentru prima datd de Humanitas, 1996), revelator pentru
viata intelectuald interbelica, a devenit astfel sursa unor polemici intense. Polarizarea
ludrilor de pozitie privitoare la idolii tribului intelectual, incepdnd cu Mircea Eliade, a
redefinit un intreg camp, dincolo de intelegerea personalitdtilor vremii. Capitolul al saselea
prezintd in continuare dezbaterea provocatd de comparatia dintre Holocaust si Gulag,
inscrisd intr-un proces de profesionalizare si dezideologizare. Apar aici si dimensiunea
internationald a controversei, si rolul jucat de stiintele sociale in impunerea unei logici
stiintifice. Ultima parte a tezei se intituleaza in mod semnificativ ,, Expertiza si gestiune
a trecuturilor recente, aparitia unei noi istorii oficiale si legitimarea ordinii democratice”,
fiind examinate cele doua comisii prezidentiale si Rapoartele lor, compozitia comisiilor,
apartenenta profesionald a membrilor lor si retelele sociale pe care le reprezintd, clivajele
generationale si intersectarile dintre istoria academica si istoria politicd, pentru a conclude
pe tema ,puterilor istoriei” (pp. 743-755).

Nu am putut aminti aici toate aspectele demne de luat in discutie dintr-o lucrare atat
de bogata ale carei concluzii generale ar putea face obiectul unui articol aparte. Sa asteptim
insd publicarea ei, in Franta si in Roménia, si vom fi poate in masura sa revenim.

Mihai Dinu GHEORGHIU

1. Importarea temei Holocaustului in Roménia ar fi fost poate o formulare mai adecvati.






Psihologia Sociald, nr. 45 (1)/2020, pp. 203-205

Anneli Ute Gabanyi, Alexandru Muraru, Andrei
Muraru, Daniel Sandru (coord.), Revolutia din 1989.
Invingi si invingatori, Iasi, Editura Polirom, 2019

Editura Polirom a publicat la finele anului trecut, in contextul aniversarii celor 30 de ani
de la Revolutia din 1989, acest volum care va intra probabil in bibliografiile lucrarilor
specializate. Sunt 4 coordonatori (intre care 3 tineri politologi ieseni, cu care ne mandrim)
si 33 autori, volumul insumand 630 de pagini (cu un corp de literd destul de mic).
Contributiile sunt grupate in sase parti : (I) Anul 1989 in context regional si international ;
(Il) Ultimii ani ai dictaturii Ceausescu; (III) Intelectualii si politica in socialism;
(IV) Revolutia din 1989 ; (V) Amintiri si reflectii personale despre anul 1989 ; (VI) Privind
inapoi, postcomunismul. Dupd cum se poate vedea, revolutiei ,,propriu-zise” i se acorda
cam o treime din carte, tema centrald fiind inscrisd intr-o perspectivd mai largd, iar
intelectualii facand obiectul unei sectiuni distincte (de aproape o sutd de pagini). Sunt
singura categorie sociald care beneficiazd de o atentie sporita (autori: Radu Ioanid,
Gabriel Andreescu, Doru Tompea, Andrei Muraru), chiar intr-o masurd mai mare decat
Partidul, Armata sau Securitatea?.

Nu-mi propun sd conspectez aici volumul. Textele sunt inevitabil inegale ca interes,
desi, in ansamblu, li se poate acorda statutul de ,,contributii” deloc neglijabile. Nu in
ultimul rand, datoritd bibliografiei mobilizate, in conditiile in care, ni se spune, ,au fost
(deja) publicate mai bine de cinci sute de lucrari si nenumarate articole pe aceasta tema”
(p- 17). Explicatiile pentru aceasta supraproductie publicistica pot fi multiple. Unele dintre
ele figureaza in ,,Argumentul” lucrarii (pp. 17-32). Caracterul ,,enigmatic” al revolutiei
(O ,enigmd” care implineste trei decenii) e una dintre ele, ,enigma” avand mai multe
semnificatii (politicd, mediaticd, comerciala...). Apoi, clivajul ,,in cheie simbolicd”, pe
care-1 semnaleaza cartea, si prin subtitlu, dintre ,,invingi si invingatori”. Preluare a unei
formule publicistice internationalizate, winners & losers, ea nu-si gaseste cu adevarat o
explicatie in carte. Cine sunt invingatorii i cine invingii ? Dupd urmitorul subtitlu din
Argument, ,Stafia comunismului se stinge”, s-ar spune ca luzerii sunt comunistii, dar
multe rezerve sunt de exprimat in privinta asta. ,,Stafia comunismului bantuie Europa”,
celebra fraza de inceput a Manifestului Partidului Comunist (Karl Marx, [1848] 1895),
are o cu totul altd semnificatie, dupa cum se poate vedea si din ecoul pe care il are in

1. DEX nu a decis incd in ce fel sa recomande scrierea acestui cuvant: cu majusculd sau nu? Cu
ghilimele sau fara?

2. Doud articole sunt dedicate studentilor (autori Matei Gheboianu si Antonio Momoc), categorie
asimilabild socio-profesional , intelectualilor”, dar nu figureazd in cea de-a treia parte a cartii.
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randurile actualelor miscari anticapitaliste, incurajate de efectele pandemiei. Un subtitlu
problematic al aceluiasi Argument este si ,,O revolutie cu autor necunoscut” (pp. 25-26),
care se referd la ,,esecul justitiei de tranzitie”. Judiciarizarea ,,procesului comunismului”,
care se voia un fel de ,,Niirnberg” al fostului regim!', s-a lovit de obiectia facutd echivalarii
fascismului cu comunismul (a nazismului cu stalinismul), o tema ignoratd, mi se pare, in
carte. Dar de ce procesele ar fi putut face cunoscut ,,autorul” revolutiei? Ele, atatea cate
au fost, au avut ca acuzati si condamnati cadre politice si militare responsabile de acte
de represiune. Daca justitia de tranzitie ar fi reusit, autorul (autorii) revolutiei ar fi iesit
mai bine la iveala ?

Un merit al cartii este fard indoiald si acela de a atrage atentia asupra caracterului
regional al evenimentelor care pot fi subsumate Revolutiei roméne : Moldova sovietica,
Iasi si Timisoara, inainte de Bucuresti, au constituit focare specifice, memoria evenimentelor
trecand printr-un proces de istoricizare si de ,centralizare”. Mi s-a parut deosebit de
semnificativ in aceasta privinta articolul lui Andrei Muraru, ,,Retorica dosarelor. Docu-
mente disparate si memorii individuale privind «Grupul de la Iasi». O incursiune
neexhaustivd in arhiva politiei politice” (pp. 254-280). Un articol foarte bine scris,
reusind sia combine documente de arhiva si marturii diverse intr-un veritabil studiu,
fie si unul in stadiu de ,santier nefinalizat”, cu scopul de a analiza ideea de , grup”
(p. 256). Autorul confruntd aceste marturii, antume $i postume, in raport cu momentul
de cotitura (turning point) 1989, pentru a observa atat ,,socializarea fireascd a tinerilor
intelectuali iegeni”, cit si ,reprezentarea sociald a miscdrii... puternic influentata de
literatura dedicata subiectului, in mare parte rodul investigatiilor si interpretarilor chiar
ale actorilor povestii” (pp. 258-259). in concluzie, faptul ci ,grupul de la lasi” s-a
impus sub aceastd denumire ,natural in timp”, chiar daca a fost ,,departe de a defini o
miscare contestatard autenticd, cu proiect si program” (p. 277), ii confera a posteriori
legitimitatea. Sigur, unele teze ale articolului se pot discuta, precum cea privind ,,absenta
unui mentor proeminent local, cu vocatie contestatard (asa cum au fost Paul Goma ori
Dorin Tudoran)” (p. 279), iar unele informatii corectate?. Dar este de retinut, dincolo
de un posibil studiu de caz privind acest grup, importanta, la modul general, a
confruntirii diferentelor dintre modurile de socializare si de reprezentare, in momente
istorice diferite, pentru intelegerea istoriei recente.

Este si punctul de plecare pentru o posibila reflectie asupra caracteristicilor colectivului
de autori care semneazd in aceastd carte, avind in minte si unele dintre observatiile
Anemonei Constantin (vezi supra). Dintre cei 33, doar cinci sunt autoare (Anneli Ute
Gabanyi, Mioara Anton, Lavinia Betea, Alexandra Toader si Ana-Maria Citdnus).
»Prezentarea autorilor” nu indica, din pacate, anii nasterii, doar cei ai sustinerii tezelor
de doctorat, dar putem indrazni citeva observatii cu caracter general. Generatia seniorilor
este putin reprezentata (A.U. Gabanyi, Dennis Deletant, Gabriel Andreescu si Doru
Tompea), in contrast cu generatiile mai tinere, ale cdror studii doctorale s-au incheiat
dupa 2000 si 2010. Sunt si situatii intermediare, de reconversie profesionald, precum cea
a lui Gabriel Andreescu sau a lui Doru Tompea, sau de pozitii atipice, precum cea a lui
Andrei Ursu (,,inginer in calculatoare la o firma din SUA”), fiul disidentului Gheorghe Ursu,

1. Raluca Grosescu si Raluca Ursachi, Justifia penald de tranzitie. De la Niirnberg la postcomunismul
romanesc, lasi, Editura Polirom, 2009.
2. Pe sotul Magdei Ursache il chema Petru, si nu Mihai, pe care il chema Ursachi (p. 269).
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sau Roland O. Thomasson (,,cercetator independent in SUA”, posesor al unui doctorat in
stiinte politice). Am numdrat 11 titluri de doctor in stiinte politice, 16 in istorie (dintre
care doi cumuleazd doctoratele in istorie si in stiinte politice). Cumularzii de doud
doctorate sunt 3, iar disciplinele subreprezentate, prin doar cate un doctorat, fiind
sociologia, psihologia, dreptul, stiintele militare, literele si comunicarea. Istoria recenta
este in continuare, se poate vedea, (sub)disciplina dominanta, care controleaza acest cAmp
stiintific. Unul dintre doctoratele in istorie a fost obtinut la Academia de partid ,,Stefan
Gheorghiu”, posesorul fiind cercetator stiintific asociat la Institutul National pentru Studiul
Totalitarismului (INST) al Academiei Romane. Istoria recenta si stiintele politice iradiaza
spre alte cAmpuri: cel mediatic (cu un abonat al posturilor de televiziune, comentator al
temelor zilei) ; cel politic, transparent prin evocarea medaliilor si a posturilor de conducere
ocupate, guvernamentale sau doar administrative ; si cel militar si de informatii: trei
absolventi de academii militare (in Germania si in Romania).

De notat aici si frecventa studiilor si a publicatiilor internationale, de presupus cu
»factor de impact”. Varsta tdnara a majoritatii autorilor arata un proces accelerat de
academizare in stiintele socio-umane dupd 1989, napastuite inainte. Compozitia pe
categorii de varsta a colectivului de autori atrage atentia si asupra modului de transmitere
intergenerational a cunoasterii si a experientelor. Doar citiva dintre cei 33 au avut o
experientd si o expertizd directe anterioare evenimentelor din 1989 : doi ,romanisti” si
un expert in istoria Holocaustului, cercetdtori in Germania, Marea Britanie si SUA, Ia
care s-ar adauga un probabil membru al personalului diplomatic al Statelor Unite la
Bucuresti' ; un ,,disident”, un , militar in termen” la Timisoara in decembrie ’89 si un
co-redactor al Proclamatiei din acelasi oras, iar trei sunt ,foste cadre” reconvertite. In
ansamblu, o diversitate a expertizei unui cAmp de cercetare intins, care ar merita 0 mai
largd deschidere spre autoanalizd.

Mihai Dinu GHEORGHIU

1. Identitatea acestuia, despre care se spune ca ar fi fost ,,rezident CIA” la Bucuresti, face parte din
»misterele” cartii. Subiectul razboiului informational (informativ ?) din perioada finald a Rézboiului
Rece este abordat aici de articolul Anei-Maria Citanus, ,,Mircea Raceanu: un complicat caz de
tradare in Romania comunistd” (pp. 169-183). De vizut si Katherine Verdery, Viafa mea ca spioand :
investigatii intr-un dosar de securitate (Bucuresti, Editura Vremea, 2018), precum si articolul meu,
»Antropologie si Securitate”, in Expres cultural, septembrie 2018, pp. 18-19.
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