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In urmi cu ceva timp, in anul 2004 am participat la Dunkerque la un colocviu cu
tema ,,Travail divisé/travail recomposé”, manifestare cu o agenda generoasa (care
poate fi consultatd la adresa https : //calenda.org/188865). Din programul de atunci
tin minte prezentarea unui film sociologic intitulat ,,Réves de chaine” realizat de J-P.
Durand si Joyce Sebag, in fapt un documentar asupra industriei automobilelor din
SUA. Autorii au insistat pe procesul de descompunere si recompunere a muncii ca o
sintezi a actelor lucrative repetitive din procesul productiv. In fapt, autorii au ficut
0 prezentare rezumatd a ceea ce s-a numit lean management nascut in uzinele Toyota
(de unde si notiunea de toyotism), un mod de abordare a muncii industriale prin
cresterea continud a performantelor, eliminarea timpilor morti sau a erorilor etc. Sunt
placut surprins sd constat ca multe dintre interogatiile din acel colocviu se regasesc
si in volumul pe care il recenzam astdzi. Daca respectiva manifestare punea mult
accent pe universul tehnic al muncii, iatd cd volumul pe care il prezentim acum se
concentreaza pe problematica colectivului si rolului acestuia in ,,recompunerea muncii”.
Chiar din introducerea volumului, Frédéric Rey si Claire Vives se intreabd ce mai
inseamna colectivul astazi intr-o lume puternic individualistd care valorizeaza cariera
profesionald, autonomia, responsabilitatea, implinirea personald. Interesant este faptul
cd aceastd realitate din cAmpul muncii se transferd si in alte sfere ale socialului:
familia, religia, practicile de consum. Cu toate acestea, colectivul nu a disparut, iar
cercetirile din volumul de fatd tocmai asta doresc si ilustreze. In fapt, individualul
si colectivul coexistd, se conditioneazd reciproc.

In continuare vom da o serie de detalii, respectand dispunerea volumului in trei parti
constitutive, dupd cum urmeazd. Prima dintre ele poartd titlul sugestiv ,,Mobilisations
collectives. I’épreuve du renouvellement des régulations publiques”. Aceastd primi parte este
dedicata analizei reglementarilor politice/publice care au influentat evolutia colectivelor
in general. in introducerea la aceasti tem3, Anne Eydoux di numeroase exemple in care
diverse initiative legislative au condus la o reactie colectivi foarte puternica de respingere,
la fel cum au existat initiative de politici publice care sa implice cu totul anumite
colectivitati sectoriale. Practic, asistim la o dubld miscare : actiuni publice care tind sa
sldbeascd coeziunea colectivitatilor versus actiuni care conduc la o reconfigurare a
strategiilor de actiune din partea acelorasi colectivitati. Este clar cd toate colectivitdtile
sudate dupa un interes comun au si ele o evolutie istoricd, unele fiind recunoscute, altele
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nu, majoritatea fiind puse in situatia ca nicio cucerire s nu fie definitivd, obligate a se
reinventa.

Intr-un prim capitol al acestei pirti, Michel Miné et Frédéric Rey (,La fin des
collectifs : régulation et Etat”) analizeazi evolutia colectivititilor plecand de la doi piloni
ai muncii din secolul XX : sindicatele si Codul Muncii. Autorii observa transferul subtil
de la reglementarea generalizatd catre colectivitdti lucrative puse in fata situatiei de a
negocia continuu, de a-si prezerva drepturile prin intermediul sindicatelor etc. Un alt
exemplu, de data asta la scara europeand, il reprezintd sistemul UE impus entitatilor
nationale. Foarte interesantd este trecerea in revistd de cdtre autori a raportului drepturi
individuale/drepturi colective, incepand cu Revolutia Francezi si pani astizi. In mare este
vorba despre o primd perioadd de impunere a individualismului pe fondul capitalismului
in expansiune pentru ca peste 100 de ani si revind drepturile colectivitatilor de a actiona,
sindicatele fiind o exemplificare (reflectata si in disjungerea dreptului muncii din dreptul
civil). Negocierile din cAmpul muncii pun in continuare in prim-plan colectivitatile, insa
printr-o descentralizare pani la nivel de intreprindere sau bransi. in orice situatie,
negociatorul, reprezentant al intereselor colective, are o mare responsabilitate. Anne
Eydoux (,,Une société d’outsiders”) se concentreaza asupra teoriei neoclasice insiders/
outsiders (a se vedea pe larg in Lindbeck, Snower [1988]. The Insider-Outsider Theory
of Employment and Unemployment. MIT Press), conform cdreia protectia colectivd a
lucritorilor stabili (dificil de indepirtat) prin lupta contra somajului etc. ar fi cauza pentru
aparitia acelor outsiders (precari si atomizati). Aceasta diferentiere/segmentare a angajatilor
a fost interpretata ca fiind: o rezultantd a unui comportament rational al actorilor; o
caracteristica a dezvoltdrii capitalismului; un mod de a explica evolutia institutiilor sau
chiar un fel de a profita a celor stabili de pe urma faptului ca inlocuirea fortei de munca
cu outsideri este costisitoare (de unde si ideea celor din sistem de a-si prezerva posturile
si de a-si creste salariile). Atente la aceste limitdri, organisme diverse precum OCDE sau
Comisia Europeand au pledat pentru o reformi care sd relaxeze rigiditatea pietei muncii.
Astfel a crescut proportia contractelor pe perioadd determinatd sau a contractelor fara
norma intreaga in ideea de atrage outsiderii (si de a creste rata ocuparii in special pentru
femei si pentru tinerii de 15-24 de ani). Rezultatele se lasd in continuare asteptate, pentru
cd astfel de masuri au si efecte perverse : de exemplu, scaderea pretului muncii duce la
diminuarea interesului pentru investitii si a productivitatii. Cu toate acestea, exista un
segment care se considera ajutat sd se integreze pe piata muncii.

Aurélie Gonnet si Léa Lima (,,La place de I’individu et du collectif dans les biographies
de I’Etat social actif”) aratd printr-o serie de interviuri cd ,,individualizarea si psihologizarea
problemelor socio-economice care caracterizeazd tratarea problematicii profesionale antre-
neazd o recompunere in perceptia rolului colectivelor in viata indivizilor” (p. 378).

In incheierea primei parti, Samuel Zarka (,,«I1 faut sauver les studios de Bry-sur-Marne».

Contribution sur 1’ancrage territorial du travail”) ne da un exemplu privind reactia
colectiva in fata unei situatii sui-generis : decizia de demolare a unor studiouri de filmare
din comuna Bry-sur-Marne (dept. Val de Marne) in anul 2013. Criza era urmarea unui
proces firesc de ,,dezintegrare” a unui sector de creatie confruntat cu multe obstacole
generate de noile tehnologii sau cu concurenta externd. Cercetarea sociologicd a inclus,
pe langd documentarea in arhive, opt interviuri cu actori implicati in miscarea colectiva
si unul cu primarul localitatii. Coagularea actiunii de salvare a studioului a trecut prin
multe etape, actorii implicati fiind de o mare diversitate : de la specialisti in domeniu
pani la agenti imobiliari, lideri politici locali sau nationali etc. In ultimi instanti, in anul



RECENZII 181

2019 a avut castig de cauza un plan general sustinut de stat, un pol de excelentd european
si mondial pentru productia audiovizuald si cinematografica.

Cea de-a doua parte a volumului are titlul ,,Les collectifs en recomposition : organisation
du travail et travail d’organisation”.

In deschiderea acestei parti, Mihai Dinu Gheorghiu si Frédéric Moatty (,,Les équipes
de travail a 1’hopital fragilisées par les réformes™) trateaza subiectul evolutiei muncii
colective In mediul spitalicesc francez odatd cu reformele initiate in anul 2009 prin asa
numitul nou management public. Autorii atrag atentia cd noile strategii referitoare la polii
de activitate, reducerea costurilor (prin stabilirea preturilor pe activitdti) sau a timpilor
de transport au adus dificultiti suplimentare in desfasurarea actului medical. De asemenea,
raporturile de munci intre categoriile profesionale s-au degradat. In acest context, ,,munca
in colectiv si spiritul de echipa sunt adesea subminate” (p. 381). Aplicarea reformelor a
intrat in conflict atat cu valorile umaniste, cat si cu modalitatile specifice de cronometrare
a muncii - revendicate de personalul de ingrijire.

Anne Gillet, Lucie Reboul si Corinne Gaudart (,,Faire collectif, faire santé. Contributions
de I’encadrement de proximité”) prezintd in continuare rezultatele a trei cercetdri efectuate
in domeniul aviatiei (asupra personalului navigant, personalului de la sol, personalul de
la o linie de productie in fabricarea avioanelor). Scopul cercetdrii a fost acela de a identifica
in ce masura configurarea colectivelor de lucru influenteaza starea de sanatate a membrilor
in directd legdturd cu supravegherea activitatilor.

Camille Boullier, Michel Lallement si Jérémy Therrien (,,Communautés alternatives
et organisations du travail”) tin sd clarifice notiunea de comunitate. Astfel, ei amintesc
de R. Naisbit (1966, 1984) dupa care ,comunitatea” este cel mai important concept
elementar al sociologiei, dar care are deschiderea cea mai largd. Comunitatea desemneaza
in acelasi timp relatii afective stranse, dar si adeziunea la grup. Autorii atrag atentia
asupra a doud interpretari : comunitatea ca opusa societatii (a se vedea teoria lui F. Tonnies)
si comunitatea ca intermediar intre individ si societate (dupa traditia Scolii de la Chicago).
Autorii aduc in discutie si cercetdrile franceze in domeniu, mai precis pe D. Segrestin (,,Les
communautés pertinentes de 1’action collective : canevas pour 1’étude des fondements
sociaux des conflits du travail en France”, Revue francaise de sociologie, 1980, 21(2),
171-202, care avansa doud ipoteze in ce priveste colectivitatea si constructia actiunii
colective: 1. existd o dinamica a actorului in procesul de mobilizare; 2. dinamica
actorului presupune existenta comunitdtii concrete de referintd. Plecand de la aceste doud
ipoteze, o echipa de cercetatori CNAM (Conservatoire National des Arts et Métiers) a
sugerat existenta a trei ideal-tipuri de colective: 1. comunitatea profesionald (identi-
ficatd prin profesie); 2. comunitatea-grup (identificatd prin relatiile interpersonale);
3. comunitatea-societate (identificatd printr-o puternica integrare intr-o societate locala).
Plecand de la acest model, dar si de la notiunea de comunitate intentionala (grup de
persoane care partajeaza bunuri pentru ca au acelasi stil de viatd si urmaresc acelasi
ideal - definitie preluatd dupd Fellowship for Intentional Community, Communities
Directory, edition VII, Missouri, Routledge, 2016, p. 1, cercetarea practicd a avut ca
populatii-tintd trei colective lucrative ,alternative” (doud din Franta: Ambiance Bois -
0 mica firma de prelucrare a rumegusului ; L’Oasis - un colectiv concentrat intr-un ,,eco-
lieu” in plind zond rurald in dept. Aveyron; unul din SUA, Twin Oaks — comunitate in
care toate bunurile sunt in comun), toate marcate de ,noul spirit al capitalismului”
(Boltanski, Chiapello, 1999) dat de autonomie, libertate, emancipare, cooperare orizontald,
mobilitate sau egalitate. Ambiance Bois se ghida dupd urmitoarele principii: egalitate
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salariald, decizii colective, proprietate comuna, polivalenta sarcinilor si tragerea la sorti
a sefului. In L’Oasis, membrii aderenti se obligau ,,si aibi griji de pimant, de lume si
de sine” si s-au asociat voluntar prin achizitia colectivi a pimantului. In Twin Oaks
comunitatea era constituitd prin aplicarea perceptelor utopice ale psihologului behaviorist
Bruce Skinner; costul vietii pentru un membru nu depasea 2,50 dolari. Cercetarea
sociologica bazata pe observatia participativa a ajuns la o serie de concluzii interesante.
Astfel, plecand de la modelul lui Segrestin, tipologia s-a modificat dupd identificarea
Ambiance Bois cu o comunitate-organizatie (coagulata in jurul unui ideal de emancipare),
L’Oasis cu o comunitate-societate (data in principal de conditiile spatiului natural comun)
si Twin Oaks cu o comunitate-plan (resursele sunt controlate centralizat). O astfel de
cercetare pune in discutie dacd comunitatea poate fi inteleasa ca un reziduu al societatii
actuale (cum se poate deduce din opera lui F. Tonnies) sau modalitatile de intelegere si
de studiu trebuie modificate.

Yannick Fondeur (,A la recherche de nouveaux modeles de travail collectif dans les
services numériques”) analizeaza noile structuri productive denumite Entreprises de Services
Numérique (ESN), care marcheaza trecerea de la informatica la numeric (trecere provenita
din evolutii tehnologice, insd revendicata si de sindicatele de profil). Cum noua denominatie
a fost perceputda ambiguu, multe entititi din domeniu cautd noi denumiri, noi forme
alternative definitorii. Vechea denominatie SSII (Sociétés de Services en Ingénierie
Informatique) a fost interfata sistemului informatic francez incd din anii *70. De-a lungul
timpului, diverse mici initiative in informatica (start-up-uri, web agencies) au sfarsit prin
a fi inghitite de marile SSII. Cu toate acestea, in ultimii ani au inceput sd apard forme
alternative de organizare capabile sa fie adevdrate contra-modele de prestatori informatici.
Nou-venitii poartd un nume usor deductibil : ,,NoSSII” (,No” nu e negarea lui SSII, ci
abrevierea ,not only”) si au apdrut in spatiul francez in anul 2013 constituind in prezent
principala platforma dedicata freelancerilor. Specialistii care au lansat aplicatia se revendica
de la ,,gandirea laterald” (lateral thinking) : acel mod sui-generis de rezolvare a problemelor
intr-un stil neconventional, departe de constrangerile traditionale. O altd caracteristica
importantd a noilor creatori : deschiderea spre open sources, sedinte cu discutii informale,
valori comune partajate, transparentd internd si externd, punerea de documente partajate
in aplicatii de tip cloud etc. Autorul enumera trei dintre cele mai importante forme din
acest curent : Lateral Thoughts, Scopyleft si Ninja Squad. Ca o concluzie, autorul atrage
atentia asupra noilor colective lucrative intelese de nou-venitii in primul rand ca resurse.
Evident, la polul opus sunt hackerii, cei ce ,,muncesc pentru sine” (Lallement, 2015),
deschisi totusi si colaborarilor externe.

Partea a doua a volumului de fatd se incheie cu o interventie semnati de Anne-Marie
Farmakides (,,La constitution de collectifs démocratiques en Greéce en réaction a la crise
économique de 2008”). Autoarea pune in centrul analizei consecintele crizei economice
din Grecia anului 2008, care nu au fost putine: acumularea datoriilor, caderea PIB,
degradarea conditiilor de munci, scaderea statului social elen, siricie, izolare etc. Un
procent de 30% din populatie se situa sub pragul de sdrdcie si fara asigurdri medicale,
iar circa 400.000 de tineri titrati au fost constransi si emigreze. In acelasi timp, au crescut
in amploare miscdrile de protest (coalizate prin intermedierea Internetului). Retelele
sociale digitale au avut si un alt rol important : aproximativ 200 de structuri auto-organizate
solidare erau identificate in 2012, iar numarul lor a crescut la peste 400 in 2015 pentru
ca in 2018 un site-ul alternative.gr sda gdzduiascd deja peste 4.000 de retele de inovare
sociala gi/sau de ajutor. Pe de altd parte, intre 2012 si 2017 s-au inregistrat la Ministerul
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Muncii un numar de 1.053 de entitdti de economie sociala si solidard, compuse in general
din someri de termen lung, gata si accepte un prag salarial minimal si egalitar. in general,
initiativele societdtii civile in Grecia crizei, desi nu au beneficiat de finantare publicd, au
reusit sd implice categorii foarte diverse de beneficiari si cu rezultate notabile. Cateva
exemple : colectarea de alimente la iesirea din supermarket, la finalul pietelor si redis-
tribuirea acestora pentru cei dezavantajati ; miscarea ,,Fard intermediari” pentru diverse
achizitii en gros la preturi reduse de catre locuitorii unui cartier (numai la Atena erau
26 de astfel de grupuri, fiecare cu 655 de beneficiari in medie) ; bucatarii solidare, care
distribuiau mancare calda in zone publice ; alimente gratuite distribuite de diverse entitati
etc. Alte propuneri vizau activitdti legate de educatie, culturd, timp liber : expozitii de
fotografii si desene, mici biblioteci, cursuri gratuite de limbad sau sport, conferinte,
intalniri, proiectii de film, concerte, activitdti pentru copii, sprijin pentru scoald etc. Sa
amintim si de dispensare sociale solidare (infiintate de medici, dentisti sau farmacisti).
Acestea colectau, de exemplu, de la populatie medicamente neutilizate. De asemenea,
amintim de oferirea de consiliere juridica gratuita, personal specializat pentru rebransarea
cladirilor la curentul electric, cursuri gratuite pentru emigranti, ajutorarea prin diverse
actiuni voluntare a refugiatilor. O componenta importanta s-a dovedit mobilizarea civica
a organizatiei Eu nu pldtesc, pentru evitarea vanzarii caselor celor cu anumite datorii;
mobilizarea impotriva exploatdrilor aurifere din zona Halkidiki si exemplele pot continua.
Toatd aceastd intensificare a legdturilor sociale este emblematicd pentru modul in care
colectivitati diverse au reactionat si, desi erau lipsite de influentd politicd, au sfarsit prin
a avea aceasta influenta.

Cea de-a treia parte, intitulata ,,Collectifs de travail et collectifs de métier en recompositions”,
cuprinde alte sase capitole distincte. Trei dintre acestea semnate de Olivia Foli (,,Quand
les identités professionnelles ne sont plus médiées: un collectif de travail en voie
d’éclatement. Le cas des assistantes de service social en entreprise”), Christine Audoux si
Anne Gillet (,,Le[s] collectiffs] de travail comme ressource. Capacitation et management”),
Francois Sarfati si Carole Tuchszirer (,,Les missions locales et la politique de 1’emploi.
Les collectifs de travail a I’épreuve”) se ocupa in mod explicit de dinamica colectivelor
destabilizate de schimbadri organizationale sau de imperative administrative.

Murielle Matus (,, Trouver sa place dans un nouvel univers professionnel. Typologie
des collectifs et dynamiques de réinsertion a la sortie du chomage”) analizeaza parcursul
somerilor in incercarea de reintegrare pe piata muncii atunci cand este vorba de un nou
grup profesional.

Christian Azas (,,Etre pilote d’hélicoptére au Brésil. La ‘décohérence’ comme illustration
des relations d’emploi et d’un rapport au collectif particulier”) face o incursiune intr-o
bransd lucrativa rard : pilotii de elicopter. Acest corp profesional are o imagine exterioard
omogeni supusi unor reguli stricte. Insd in profunzime existd nuante semnificative asupra
cirora insistd autorul in detaliu. In sfirsit, Francois Granier (,,De I’émergence de collectifs
dans les métiers de secrétariat et d’assistance”) face o analizd a profesiei de asistent-
secretar, pozitie ocupatd majoritar de femei.

La final, recomandam tuturor celor interesati acest volum deosebit de dens si de variat,
pe care il consider un eveniment editorial din perspectiva cercetdrii sociale si nu numai.
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